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IV Curso Pratico de Comunicacao e Mobilizacao de Recursos para Organizacoes do Terceiro Setor

Objetivo do Curso:

Transmitir conhecimentos e técnicas em comunicação e ferramentas de mobilização de recursos de forma prática, a partir das experiências dos participantes, tendo como principal objetivo o posicionamento mais profissional das organizações perante os seus principais públicos.

Programa:

1. Princípios para a Mobilização de Recursos

· O departamento de Mobilização de Recursos – organograma;

· O papel do captador de recursos e o código de ética;

· Plano estratégico, plano tático e plano operacional.

2. O Planejamento da Mobilização de Recursos

· Os papéis na mobilização:

· O departamento de desenvolvimento institucional;

· O papel do conselho consultivo;

· Os voluntários.

· Definição de parceiros potenciais (natureza e perfil)

· Planejamento de cotas de patrocínio;

· Pesquisa de parceiros potenciais:

· Método prático de pesquisa de parceiros;

· Pessoas físicas;

· Empresas e institutos corporativos; Fundações nacionais e internacionais;

· Organizações empresariais associativas;

· Poder público federal, estadual e municipal;

· Recursos públicos multilaterais e de países.

· As dicas práticas para o planejamento;
· Mecanismos básicos de avaliação.

3. Preparação de Propostas

· A identificação de necessidades e oportunidades;

· Como escrever uma proposta;

· A linguagem e a forma;

· A proposta em uma página;

· A proposta detalhada – o conteúdo;

· O material institucional a apresentar;

· Como apresentar a proposta em uma empresa:

· Com quem falar e como falar para marcar reuniões;

· Criação de um ambiente favorável;

· A estruturação do discurso;

· A formalização do pedido.

4. Técnicas de cultivar o parceiro

· Dicas práticas para manter o parceiro;
· Relatórios e apresentação de resultados.
5. As ferramentas e Métodos de Mobilização de recursos

· Mala direta para doações e associação;

· Campanhas de filiação;

· Telemarketing para doações e filiações;

· Shows e eventos para arrecadar fundos;

· Shows e eventos;

· Promoções para arrecadar recursos;

· Licenciamento da marca;

· Participação percentual em produtos e serviços;

· A loja de produtos próprios;

· Negócios para arrecadar fundos;

· Doações anuais e doações planejadas.

6. Comunicação em Mobilização de Recursos

· Elaboração e planejamento do projeto;
· Aprendendo a ouvir a voz do público preferencial;

· Comunicação externa;

· Comunicação interna;

· Clipping;

· Portfolios;

· Relatório anual;

· Relatório de projeto;

· Campanhas públicas (Public Awareness Campaigns);

· Publicidade para a instituição;

· A importância do design na mobilização de recursos;

· Papelaria institucional;

· Relatório via mídia;

· Publicidade para projetos/

Obs: Por se tratar de um curso de apenas 1 semana, o programa está dividido por tópicos e não por disciplinas.

Metodologia:
· O modelo pedagógico adotado é o construtivista;

· Seleção de material das organizações participantes para exposição a partir do conhecimento/histórico/projetos/dificuldades identificadas e enviadas pelos participantes na inscrição;

· Discussão de casos a partir da experiência dos instrutores e algumas selecionadas dos participantes;

· Dinâmicas com simulação de situações vivenciadas pelos instrutores;

· Exercícios e apresentação em aula, estimulando o participante a divulgar sua organização em qualquer ambiente/quantidade de pessoas;

No curso de comunicação é selecionado um vídeo institucional de organização de pequeno e grande porte para análise em sala.
Professores Ministrantes
Profº. Ismar de Oliveira Soares

Sabrina Campos Thiesen (especialista convidada)

Ricardo Pimentel Maluf (especialista convidado)

Ficha Técnica:
"Curso prático de comunicação e mobilização de recursos para organizações do Terceiro Setor "

Coordenação: Prof. Dr. Ismar de Oliveira Soares

Local de realização: ECA- Prédio Central – CCA – Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues, 443 – Cidade Universitária – São Paulo – SP – 2º andar
Duração do curso: 26 horas

Calendário de realização: 28/11 a 03/12 (incluindo sábado) 

Horário: durante a semana -  19h às 22h30 (sala 203 -2º andar) e sábado - das 9h às 19h (Auditório de Comunicações do Departamento de Comunicações e Artes- 2º andar)
Investimento: 2 parcelas de R$ 190,00 (1a. à vista na inscrição e 2a. até 01/12)

Política de Isenções

O curso oferecerá quantidade de bolsas conforme tabela abaixo:

	01 para Docente
	01 para Discente

	01 para Terceira Idade
	02 para Funcionário da USP

	01 para Comunidade/Outros
	


Os critérios de escolha serão os seguintes: para docente, o primeiro inscrito. Para funcionários, os dois primeiros inscritos. Para Terceira Idade, que esteja atuando em instituição sem fins lucrativos, em caso de empate, a menor instituição. Para aluno, o que estiver trabalhando na área, em caso de empate, a menor instituição. Para comunidade, que esteja atuando em instituição sem fins lucrativos, em caso de empate, a menor instituição.

 Ficha de Inscrição

Favor preencher os dados abaixo da maneira mais completa possível, o que pode ser feito nesta própria ficha, de forma eletrônica. Pode ser enviada para o e-mail: comunicamobiliza@eca.usp.br ou creaplan@yahoo.com.br
1. Dados Pessoais (necessarios para certificado da USP)

Nome Completo:


Nacionalidade:


RG (com data e local de expedicao e nome da mae)

CPF:

Sexo:


Formação: 

Profissão: 

Endereço Residencial: 

Município: 

Estado: 

Telefone: 

E-mail: 

Cursos realizados

Experiência profissional

2. Dados da Organização

Organização: 

Segmento: 
Cargo: 
Outra pessoa da organização: 
Endereço: 

Município: 

Estado: 

Telefone: 

E-mail: 
Site: 

3. Informações Gerais

3.1. Por que você deseja participar desse curso? 

3.2. O que sua organização ganhará com a sua participação no curso?

3.3. Como você pretende disseminar o conhecimento adquirido junto a sua organização?

4. Informações sobre captação de recursos

1) Você já captou ou capta recursos para sua organização?

Sim 

__Não

2) Na organização em que você trabalha existe um departamento de captação de recursos?


Sim


__Não

3) Se sim, quantas pessoas trabalham nesse departamento?

1

__2

__3

__4 ou mais

4) São profissionais/especialistas?

Sim


 Não

5) Se não, como se dá a captação de recursos na sua organização?

__Todos da organização se revezam na captação.

__Há uma ou duas pessoas que, além de exercer suas respectivas funções, são responsáveis também pela captação de recursos.

__Há um profissional responsável pela captação, apesar de não existir um departamento estruturado.

__O diretor executivo, ou presidente, é o responsável pela captação de recursos.

6) A organização possui um plano de captação de recursos?

__Sim


Não
7) De onde provem a maior parte dos recursos de sua organização?

_  Associados
__01 financiador privado

__ Alguns financiadores privados
__01 financiador público

__ Alguns financiadores públicos

__Outros (eventos, campanhas específicas, etc.)
8) A organização possui um banco de dados sobre os potenciais financiadores?
 Sim


__Não

Local:                                                                           Data:                     

Nome Completo:

DADOS PARA DEPÓSITO:

ARCO – Associação de Apoio a Arte e Comunicação (vinculada à ECA/USP)

CNPJ 04.887.267/0001-01 

Banco do Brasil

Conta Corrente 19.541-3

Agência 3559-9

Comprovante de depósito enviar para o fax:  (11) 3864-3203  A inscrição será confirmada após recebimento da primeira parcela. 
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