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Documentacao: a conexao
latino-americana

Margarida Maria Krohling Kunsch *

O CIESPAL — Centro Internacional de Estudios Superiores de Co-
municacidén para América Latina — promoveu a “Reunién de Integra-
cidn de La Sub-Red del COMNET para América Latina”, de 16 a 20 de
janeiro de 1989, em Quito, Equador. O evento, que contou com O pa-
trocinio da UNESCO, teve como objetivo promover a integragio entre
os centros de documentagio latino-americanos de comunicagio, repre-
sentados, na ocasifio, pelo CIESPAL (Equador), TICOM (Mséxico},
IPAL (Peru), PORTCOM-Intercom (BRASIL), REDSUCA (Costa Rica)
¢ CEMEDIM (Cuba).

O encontro com os representantes desses centros e com a docu-
mentalista Betty Johnson de Vodanovic, do CELADE/DOCPAL (Chile),
permitiu aos participantes conhecer o trabalho que vem sendo desen-
volvido por esses organismos, debater questbes relacionadas com as
possiveis formas de organizar uma rede - latino-americana de centros
de documentagio especializados em comunica¢io e recomendar sua
implantagiao. O estdgio em gque se encontram os centros de documen-
tagéio latino-americanos ali presentes pode ser assim sintetizado, de
acordo com a apresentagio de seus coordenadores durante a reunifo.

* Presidenta ds INTERCOM, Professora do Depertamento de Relagbes
Piiblicas, Publicidade e Turismo da Escola de Comunicagbes e Artes da
Universidade de SHo Paulo (ECA-USP). Autora de Planejomento de Relacdes
Piblicas na Comunicagdo Integrade, 2. ed., Summus Editorial, 1989.
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O Centro de Documentagdo do CIESPAL foi fundado em 1974 e
integra a Rede Mundial de COMNET. Sua cole¢io documental € com-
posta por livros, folhetos, revistas das mais diversas categorias da
drea de comunicagio, perfazendo um total de 14.133 titulos até janeiro
de 1989. Possui, também, outras obras de referéncia, como anuarios,
estudos econdmicos e teses de demais dareas afins. Esse Centro, desde
1982, j4 preparou 89 bibliografias sobre temas especializados de co-
municagio e passa, no momento, pelo processo de implantacio de um
sistema informatizado de sua base de dados. Trabalha em conexao
com 0§ outros sctores do CIESPAL, sobretudo com o Departamento
de Investigagio.

O TICOM — Taller de Investigacion para la Comunicacion Masiva,
faz parte da Divisio das Ciéncias Sociais e Humanidades da Universi-
dade Autdnoma Metropolitana-Xochimilco do Meéxico. Pundado em
1978, {em como objetivo estudar e sistematizar e difundir informacbes
dos diversos ramos das ciéncias sociais, cuja tematica se relacione com
questdes ligadas 34 comunicagido, numa perspectiva interdiscipiinar.
As principais atividades desenvolvidas por ele sdo a recuperacio da
informagio, seguindo critérios de categoria temitica sobre comuni-
cagdo social, apoio bibliogrdfico, banco de dados, cobertura temitica
sobre o contelido de revistas especializadas em comunicacio-informa-
¢io e ciéncias sociais de boletins anuais de informacio documental.
A Secio de InvestigagGo foi criada com base em uma reflexfio multi-
disciplinar da comunicagio, procurando resgatar, relacionar e discu-
tir aquilo gque de precioso as outras dreas das ciéncias sociais nos
apresentarn. No momento estdo sendo desenvolvidos virios projetos
de pesquisas que contam com a participagio efetiva de professores
qgue se dedicam integralmente & carreira de comunicagio social. Ou-
tra atividade dessa secdo ¢ a publicagio dos "Cuadernos del Ticom”,
dos quais ji foram editados trinta e oito titulos.

O IPAL, — Institulo para Ameérica Latina tem se dedicado a estwe
dar e analisar o processo de transnacionalizacio latino-americana, me-
diante os seguintes instrumentos: investiga¢des, semindrios, congres-
s0s € bancos de dados. Seu centro de documentacio possui uma
hase de dados que contém aproximadamente cadastrados 5.000 gru-
pos e organizagdes interessados na cooperagdo sul-sul. E, atualmente,
a documentag¢fo e as publicagdes do IPAL sido distribuidas para os
mais diversos centros, como 05 de investigacdo, grupos de mulheres,
estagbes de rddios, grupos de video popular, instituigbes religiosas,
populares, governamentzais internacionais, grupos profissionais e para
pessoas fisicas, considerando todos esses segmentos como piblicos
multiplicadores da produgdo desse centro de documentagio, coleta-
das e bastante eficaz.

O IPAL possui dois tipos de publicagdes periddicas e nfo .periodi-
cas. Integram a primeira classificagio o boletim NTC/NCT (“Nuevas
Tecnologias de Comunicacion”), Videored, “Materiales para Ia Educa-
cion Popular” e “Anudrio de comunicaciones”. E a segunda a edicio de
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livros e revistas resultantes de semindrios e congressos. O centro de
documentaciio passa, no momento, por um processo de informatizagio
dos dados documentais jd4 existentes e se prepara para implementar
a rede nacional em comunicacio, bem como se organiza pars seu in-
gresso na “Rede COMNET”.

O PORTCOM — Centro de Documentagio da Comunicag¢do nos
Paises da Lingua Portuguesa funciona como ¢érgio complementar da
Intercom — Sociedade. Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Co-
munica¢io. Suas atividades foram iniciadas em dezembro de 1981,
com a finalidade de inventariar e divulgar a produgio académica e
profissional relacionada com a comunicacdo na lingua portuguesa.
O Centro de Documentacio da Infercom acompanha a publicagho de
livros, revistas, teses, monografias, bem como a divulgagio de traba-
lhos apresentados em congressos e semindrios, produzidos no Brasil
ou referentes & comunicagido no Brasil, -registrando e classificando
todos os documentos. As referéncias bibliogrdficas que elabora sio
divulgadas no encarte “Bibliografia Correnie de Comunicacio”, que
integra a publicacio semestral INTERCOM — Revisiac Brasileira de
Comunicagio e o periddico anual Bibliografia Brasileira de Comu-
nicagao. Até o momento j& ediftou sete bibliografias brasileiras de
comunicagdo, cingiienta e quatro bibliografias correntes e quatro
bibliografias especiais (comunica¢do popular, comunicacgdc e educa-
¢do, comunicacio rural € os dez anos da INTERCOM — 1977-1938) e
obras de referéncia, como ¢ Inventdrio da Pesquisa em Comunicagfio
no Brasil (1883-1983), Quem & Quem na Pesquisa em Comunicacio,
A Pesquisa Brasileira da Comunicacio nos Anos 80 e a Contribuigéo
da Intercom.

O PORTCOM realizou trés encontros brasileiros de documentagao
em comunicacio social (1985, 1986 e 1987); o simpdsio “A Lingiiistica
Documental Aplicada ao Campo da Comunicagdo Social” (1987); o se-
mindrio “Planejamento de Hemerotecas: Técnicas de Documentacio
2 Difusdo: A Experiéncia Espanhola” (1988). Atualmente estd iniciando
o processo de informatizagio de toda coleta de dados, centralizando,
assim, a documentagio na drea de comunicagio do Brasil, mediante
a assessoria técnica do Prof, Antonio Garcia Gutiérrez, coordenador do
IBERCOMNET, com vistas & implementacio de uma futura rede na-
cional de comunicagio. Os acordos e convénios com as bibliotecas das
faculdades de comunicagio socizl do Pais permitem aoc PORTCOM o
acesso ao fornecimento das informagdes que essas unidades de docu-
mentacio produzem. Paralelamente, ¢ PORTCOM registra todo o
material encaminhado diretamente para a Intercom, por diferentes
organismos nacionais e internacionais, publicando semestralmente a
Bibliografia Corrente de Comunicacgao.

Para alimentar a provisao de informactes sobre dreas especificas
da comunicacio, 0 PORTCOM mantém um corpo de pesquisadores
que. tém vinculado 2 esse centro seus projetos de investigagio, que
contam, inclusive, com o apoio do CNPg -~ Conselho Nacional de De-
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senvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, mediante a concessio de bol-
sas de Auxilio & Pesquisa, Aperfeicoamenio tipo B e Iniciacfo Cien-
tifica. Além de bolsas de Iniciagdo Cieniifica destinadas diretamente
para o desenvolvimmento das atividades inerentes ao levantamento e re-
gistro bibliogrédfico da produgdo cientifica na drea de comunicacao,
existe uma bolsa especifica para o desempenho do Projeto “Quem €
Quem na Pesquisa em Comunicagdo” e outras vinculadas ag projeto
“Estudos Comparativos dos Sistemas de Comunicagio Social no Bra-
sil e no México”, envolvendo pesquisadores brasileiros que estdo estu-
dando dez subtemas do sistema nacional de comunica¢ic (imprensa,
radio, televisdo, cinema, informatizacio e inovagdes tecnolégicas, en-
sino de comunicagio emergente, culturas populares e politicas de co-
municagio), Este projeto permitird um resgate aprofundado de toda
a producic do conhecimento da comunica¢do em trés grandes verten-
tes: meios de comunicagfo, politicas nacionais de comunicagio e ensi-
no e pesquisa em comunicagio.

A “Red Universitdria Centroamericana de Informacién Cientifica”
(REDSUCA) surgiu, inicialmente, como proposta, em novembro de
1985, em San Jos€, Costa Rica, sendo posteriormente implantada gra-
¢as ao apoio da UNESCO e de fundagbes estrangeiras. Essa rede
consiste num conjunto de atividades que tém como ohjetivo fortalecer
o intercAmbio formal e informal de informsacbes entre docentes, pes-
quisadores, funciondrios e estudantes das universidades centro-ame-
ricanas, na perspectiva da cooperagic e da integracio. As atividades
que marcamn o desenvolvimento da REDSUCA estio destinadas =
fortalecer a investigacio cientifica e especialmente aquelas de proje-
¢io regional, dos cursos de pds-graduacdo e da administragio e pla-
nejamento das universidades integrantes (Universidad de San Carios
de Guatemala, Universidad de El Salvador, Universidad Nacional! Au-
ténoma de Honduras, Universidad Nacional Auténoma de Nicardgua
(sede Léon), Universidad Nacional Autdnoma de Nicardgua (sede Ma-
nagua), Universidad Nacional de Costa Rica, Universidad de Costa Ri-
ca, Universidad de Panamé e Secretaria General del CSUCA). O inter-
cAmbio se realiza por meios convencionais (elaboragao e distribuicio
de catdlogos e indices, documentos, disquetes por via pessoal e pelo
correio eletrdnico, intercAmbio de artigos e com outras redes nacio-
nais e internacionais, dependendo das caracteristicas da demanda e
da disponibilidade da equipe em cada centro coordenador da rede.

QO “Centro de Estudios de los Medios de Difusién Masiva” —
CEMEDIM faz parte da “Unidn de Periodistas de Cuba” (UPEC). Exis-
tente desde 1980, é especializado na divulgacgio, investigacio e docu-
mentagio em comunicacio naquele pais. As unidades de comunicacio
social vinculadas a esse centro estio dando os primeiros passos para
atualizacio dos dados. S&0, por exemplo, o Centro de Informacidn
para la Prensa, a UPC — Unidn de Periodistas de Cuba, ¢ periddico
GRANMA, as revistas Bohemia Juventiud Tédemnice e a Agencia de In-
formacidn Nacional.

Outro ponto importante da reunifo foi o documento apresentado
por Betty Johnson, chefe do CELADE/DOCPAL — Centro Latino-ame-
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ricano de Demografia (Chile), sobre “Formas de Organizacidn de uma
Rede Latinoamericana de Centros de Documentacidn Especializados
em Comunicacion”, que possibilitou aos participantes nfo sd conhe-
cer tecnicamente o assunto, como avaliar experiéncias de redes de
informacOes existentes na Ameérica Latina e no Caribe em outras
dreas do conhecimento. Como resultado final, os integrantes da reu-
nido eshogaram vdrias recomendacoes a respeito da implantagdo de
uma rede regional descentralizada de informacfo para a América La-
tina e o Caribe.

Um dos caminhos que considero vidvel para operacionalizar de
fato tal proposta ¢ fortalecer e organizar primeiramente cada centro
nacional de documentag¢fo em comunicacido dos palses Iatino-america-
nos ¢ do Caribe. SenZo, corremos o risco de idealizar, utopicamente,
uma rede regional, enquanto seus componentes (centros nacionais)
nio estdo estruturados para executar com eficdcia tarefas especificas
de uma conexf@o dessa natureza. Evidentemente, os centros de docu-
menta¢io em comunicagio nfio podem ficar & margem de todo avango
tecnoldgico j4 existente em relagio as telecomunicagdes, s Redes
Nacionais de Transmissio de Dados (RNTD), e muito menos de seus
usudrios, que normalmente constituem uma minoria que tem acesso
a tudo isso.

E preciso conscientizar as universidades, os drgaos publicos e pri-
vados, os centros de pesquisas e organizac¢fes cientificas e associati-
vas para que invistam em recursos humanos, materiais e financeiros
nesses centros de documentac¢dio, a fim de tornd-los “vivos”, dindmicos
e uteis para a sociedade, nao s§ acumulando e acomodando a produ-
¢ao do conhecimenfo, mas, sobretudo, disseminando-a e conectando-a
entre paises e continentes.
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