20 Anos da Intercom’

_ CARLOS EDUARDO LINS DA SILVA
(Correspondente da Folha de S. Paulo em Washington)

Como edi-
tor de jornais, sem-
pre tive uma certa
prevencio por
efemé-rides. Por-
que a efeméride é
a antinoticia, o
niao-evento. Nada mais previsivel do
que um aniversirio. E tdo certo
quanto o sol nascer e se por todos
os dias. Quem se interessa em ler
um texto com o titulo: “Intercom
comemora vinte anos em Santos”?
S6 os s6cios da Intercom, talvez.
Depois que eu virei correspondente
de jornal nos EUA minha antipatia
s6 fez aumentar porque agora eu sou
obrigado a escrever sobre as
efemérides: 30 anos do lancamento
do filme “A primeira Noite de Um
Homem”, 20 anos da morte de Elvis
Presley e assim por diante. Acho que
a geracio a que pertenco, a chama-
da geracio do baby-boom, pessoas
nascidas entre o fim da Segunda
Guerra Mundial e 1960, a mais auto-
centrada geracio da histdria huma-
na, gosta tanto de efemérides por-
que elas sio uma forma de
automassagem do ego coletivo. Es-
5as comemoracoes nos permitem a
todos reviver nossos tempos heroi-
cos: como éramos maravilhosos, fe-

lizes, ousados, revolucionirios,
como participamos de movimentos
sociais que pareciam estar transfor-
mando o mundo, como 0s nossos
anos dourados brilharam.

Por isso, vim a Santos partici-
par desta festividade com um pou-
co de receio. Mas, no final dos con-
tas, como eu sou um legitimo baby-
boomer, nio posSso negar que o
massageamento do ego coletivo me
deixa satisfeito. E muito bom, em
especial para quem se afastou tanto
até geograficamente do convivio
académico, reencontrar os amigos
com quem se teve tanto em comum
no passado. No entanto, seria bom
se o espirito critico que deu o norte
as minhas preocupacdes 20 anos
atras pudesse prevalecer até neste
ambiente de comemoracio. Espero
que estas notas preparadas para a
abertura deste congresso possam ser
algo mais do que uma homenagem
aos fundadores da Intercom e con-
tribuir para um debate ativo do pa-
pel que a entidade representou nes-
tas duas décadas e o que lhe resta
fazer no futuro.

A Intercom nasceu como pro-
duto da frustracio de um grupo de
professores com as condicdes de
ensino e pesquisa da universidade

" Texto da conferéncia de abertura do XX Ciclo de Estudos Interdisciplinares da Comunica-

¢do, proferida no dia 03 de setembro de 1997.
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brasileira dos meados da década de
70. Ela também surgiu como um dos
muitos canais de expressio que a
sociedade civil brasileira criava na-
quela época para servirem como
respiradouros democriticos num
periodo em que as institui¢des
estabelecidas, como as académicas,
estavamn sufocadas pelo medo e pela
repressio gerados no regime mili-
tar. Seu aparecimento refletiu, ain-
da, a emergéncia de um campo de
estudos recente, 0 da Comunicacio,
que comecava a despertar o interes-
se de um grupo crescente de inte-
lectuais, devido em especial 2 im-
portancia que os meios de comuni-
cacio de massa passavam a ter para
a cultura, a politica e a vida social
no pais. Por ultimo, mas nio menos
importante, a Intercom foi o resulta-
do do voluntarismo de alguns jovens
pesquisadores que acreditavam na
necessidade de fazer coisas para se
melhorarem e melhorarem o mun-
do.

O comeco foi muito dificil.
Nao éramos muito mais do que dez
05 que nos reuniamos aos sibados
a tarde na Faculdade Cisper Libero
para formular um idedrio, redigir os
estatutos, conceber projetos e até
bolar o nome da Intercom. Entre os
mais assiduos, estivamos: eu mes-
mo, José€ Marques de Melo, J. S. Faro,
que escreveu a mais importante ana-
lise sobre a Intercom até agora ji
produzida , com um titulo brilhante
- “A Universidade Fora de Si’-, e que
agora assume, com todos os direi-
tos e méritos, a presidéncia da enti-
dade que ele tanto ajudou a criar),
Anamaria Fadul, Gaudéncio
Torquato, professor Erasmo de
Freitas Nuzzi, Marisete Morel, Angela
Cassiano, Manolo Morin, Raul Fon-
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seca e Francisco Morel, que ji ndo
pode mais estar aqui comemorando
este aniversirio. Eramos ambiciosos,
porque pensivamos, ji naqueles
primérdios, na possibilidade de fa-
zer da Intercom uma entidade naci-
onal (numa 4rea restrita em que ji
havia pelo menos outras duas em
funcionamento, a Abepec e a UCBC)
€ que nio se restringisse aos acadé-
micos da drea de comunicacio (a
interdisciplinaridade sempre foi um
conceito essencial, como o nome da
sociedade ji indicava claramente)
numa época em que professores das
escolas de comunicacio eram vis-
tos (e as vezes tratados) com des-
prezo pelos colegas de outros cam-
pos das ciéncias sociais no Brasil.

Quem pdra para recordar
como se vivia no Brasil naqueles
tempos ndo pode deixar de se im-
pressionar com o volume de mudan-
¢as que ocorreram nessas duas dé-
cadas no pais. As entidades criadas
ou usadas para arejarem a produ-
¢do cientifica cumpriram sua missio.
A universidade se tornou um espa-
¢o incomparavelmente mais livre
para se debater idéias. Uma das viti-
mas do autoritarismo no ambiente
académico até chegou a Presidén-
cia.

Nos primeiros anos, tivemos
que lutar com enormes dificuldades
materjais. Falando na semana pas-
sada durante o Coléquio Mercosul/
Nafta, no luxuoso Parque Balneirio,
me lembrei dos dias, em outubro de
1978, que o professor 5S4 Porto e eu
passamos em busca de um hotel
bem menos caro onde pudéssemos
realizar o primeiro congresso da
Intercom (na época ainda se cha-
mava Ciclo de Estudos). Ficamos no
Maracani, se 2 memoria nio me fa-
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lha. Os participantes do I Ciclo fo-
ram 43, dos quais apenas 5 de fora
do Estado de Sio Paulo. Sempre que
penso naquele primeiro ciclo de
estudos, cujo tema central foi a ques-
tio do ensino de comunicac¢io no
Brasil, me lembro de uma infindavel
polémica que travei com Jeanne-
Marie, na qual ela me acusava de
ser positivista. Na época, considera-
va aquilo quase uma ofensa. Hoje,
apds alguns anos de andlise, se ndo
chego a considerar elogio, pelo
menos devo reconhecer que o adje-
tivo descreve de modo mais ou
menos acurado algumas caracteris-
ticas de minha personalidade inte-
lectual, principalmente naquela épo-
ca.

O progresso obtido pela en-
tidade nos primeiros cinco anos de
vida foi extraordinirio. Em setem-
bro de 1982, a Intercom nacional ja
era uma realidade absoluta e o V
Ciclo de Estudos avangava em dire-
¢40 20 mundo. Dos 165 participan-
tes daquele encontro, 20 vieram do
exterior: EUA, Alemanha, Portugal,
México, Equador, Chile, Argentina e
Uruguai. Antes, em 1981, a Intercom
ja havia trazido ao Brasil o pesqui-
sador belga Armand Mattelart, radi-
cado no Chile de 1962 até o golpe
militar de 1973 e depois em Franga,
sem divida o autor mais influente
na area de comunicagio na Améri-
ca latina nas décadas de 70 e 80.
Sua visita em 1982 teve para os aca-
démicos da drea de comunicagio no
Brasil importancia comparavel a de
Jean Paul Sartre para os estudiosos
brasileiros de literatura na década de
50. Sem a menor sombra de duvida,
a Intercom teve papel preponderante
no fendmeno observado em 1990
por Steven Chaffee, da Universida-
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de de Stanford, em artigo para o
Journalism Quarterly: “Tem ocorri-
do uma mudanga no carater da pes-
quisa de comunicagido na América
Latina na dltima década (a de 80)
em direcio 2 auto-suficiéncia inte-
lectual construida em torno de pes-
quisadores, instituigdes e publica-
¢oes criticas”.

Gragas ao trabalho de diver-
sos dos seus sécios, e aqui eu gos-
taria de destacar os nomes de dois,
Regina Festa e Luiz Fernando
Santoro, a Intercom passou a servir
de ponto anual de intercambio de
idéias de alguns dos mais importan-
tes pesquisadores de comunicagio
da América Latina e dos EUA. No-
mes como os de Emile McAnany,
Joseph Straubhaar, Everett Rogers,
Néstor Garcia Canclini, Rafael
Roncagliolo, Fernando Reyes-Matta,
Javier Esteinou Madrid, sem contar,
é claro, os brasileiros, passaram a
ser comuns nos programas dos ci-
clos e depois congressos da
Intercom. O Brasil passou a ter pre-
senga cada vez mais destacada em
encontros mundiais de pesquisado-
res da comunicagio.

Em 1988, a delegacido da
Intercom ao encontro bianual da
Associagdo Internacional para Pes-
quisa em Comunicagio de Massa
(IAMCR), em Barcelona, teve atua-
¢do destacada e conseguiu estabe-
lecer vinculos institucionais com
entidades de virios paises da Euro-
pa, em especial Franca. Em 1992,
gragas ao esfor¢co dos dirigentes da
Intercom, em especial de José Mar-
ques de Melo, a IAMCR se reuniu
no Guaruji e o Brasil foi o segundo
pais com maior nimero de trabal-
hos aceitos para publicacio, logo
ap6s os EUA e acima de Espanha,
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Fran¢a, Canadi e todos os outros
participantes.

A produgio nacional foi sen-
do registrada pela Intercom na for-
ma de livros e das publicacdes peri-
édicas da entidade: primeiro, o bo-
letim (algumas folhas mimeografadas
no inicio, depois um caderninho
grampeado), os cadernos
monotemiticos, até se chegar 2 re-
vista, que se deve muito a persis-
téncia de Anamaria Fadul, sempre
inconformada com a pobreza estéti-
ca da produgio editorial dos tem-
pos pioneiros da entidade. Essa pro-
ducio consolidou um pensamento
brasileiro na area de comunicac¢io
que tem ajudado o pais a entender
melhor a si mesmo, na medida em
que é capaz de decifrar o que sio
seus jornais, sua televisio, seu cine-
ma, sua publicidade. Ainda na linha
das publicagdes, nio se pode dei-
xar de registrar o extraordindrio tra-
balho da Bibliografia Brasileira de
Comunicagio, que se transformou
no exemplar Port-Com, o Centro de
Documentagio em Comunicacgio de
Lingua Portuguesa, fruto da perse-
veranga extraordiniria de José Mar-
ques de Melo, que ji é um recurso
indispensavel a qualquer estudioso
na drea e serd ainda mais para as
futuras geragdes de pesquisadores
que, talvez, nem cheguem a ter no-
¢do do quanto foi dificil realizar essa
obra notivel nas condi¢des em que
ela foi realizada, o quanto de paci-
éncia, de obstinagio se exigiu de
Melo e sua equipe de biblidgrafos
para que esse trabalho se concreti-
zasse.

No entanto, apesar de tanto
sucesso, passados 20 anos, muita
coisa ainda permanece parecida com
o0 que se observava em 1977. “O
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ensino de comunicac¢io encontra-se
mergulhado numa crise profunda,
cronica e endémica”, dizia a apre-
sentacio do livro com os trabalhos
debatidos no I Ciclo de Estudos
Interdisciplinares da Comunicagio.
“Os sintomas estio ai, cristalinos,
para qualquer um que possa e queira
vé-los”, continuava o documento,
que depois listaria as evidéncias da
crise.

Muitos deles se mantém, nesta
segunda metade da década de 90,
apesar do muito que foi feito no
periodo com o objetivo de elimina-
los. O primeiro ponto, por exem-
plo, “a insatisfagio geral de alunos,
professores, associagdes profissio-
nais € organiza¢des empresariais...
com a qualidade do ensino minis-
trado”. Embora eu tenha estado fora
do Brasil nos dltimos seis anos, con-
tatos freqiientes com participantes do
processo de ensino de comunicagio
no pais me levam a concluir que um
diagnéstico rigoroso dele chegard a
conclusdes bastante similares as de
20 anos atras. Se a qualidade do jor-
nalismo produzido no pais, por
exemplo, guarda alguma relacio
com a do seu ensino nas escolas,
talvez seja até possivel afirmar que
a situagio piorou em relagio aque-
le tempo.

As manifestagdes de tal insa-
tisfacdo, o segundo sintoma detec-
tado pelos coordenadores do primei-
ro livro da Intercom, mudaram com
o tempo. Greves e denincias deixa-
ram de ser tio constantes, talvez
como resultado do processo de
“desideologizacao” verificado no
meio estudantil brasileiro na déca-
da de 80 e, principalmente, depois
do fim da Guerra Fria, perdida pela
esquerda, a qual se valia desses
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métodos. Nem por isso, a insatisfa-
¢do com as escolas é menor. O con-
fronto sobre a obrigatoriedade do
diploma de jornalismo, por exem-
plo, - independente de motivagoes
pessoais ou objetivos casuisticos que
possam ter movido alguns de seus
atores - mostrou a até que ponto o
mercado de trabalho rejeita o egres-
so das escolas de comunicagio.
Quase todas as grandes empresas do
pais atualmente ou ignoram a lei do
diploma ou montaram seus prépri-
os cursos de especializagio, criados
com o objetivo de suplementar ou
mesmo substituir os cursos de gra-
duagio em jornalismo.

O terceiro sintoma da crise do
ensino de comunicacio na década
de 70 era “a dependéncia do Exteri-
or, em termos de metodologia, teo-
ria e pesquisa, constatada pela ab-
soluta peniria da produgio cientifi-
ca”. Essa foi uma area em que pro-
gressos mais substantivos puderam
ser constatados. Gragcas em grande
parte a propria Intercom, em parte
ao aumento extraordinirio de pro-
gramas de po6s-graduagio no setor,
o Brasil foi capaz de produzir tra-
balhos originais de pesquisa nesses
20 anos, a ponto de diversos auto-
res brasileiros da 4rea de comunica-
¢do terem sido publicados no exte-
rior e seus trabalhos saudados como
de boa qualidade em diversos
renomados congressos internacio-
nais. Mas, é preciso ressaltar, a pro-
dug¢io acadé@mica brasileira nesse
campo é muito irregular. Grande
parte dela € de qualidade mediocre
e, com excecdes notiveis, sua dis-
seminacgao é restrita.

As “constantes mudancgas
curriculares” verificadas em 1977 e
explicadas como “vilvulas de esca-
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pe da tensdo acumulada” perderam
a importancia que tinham pela pos-
sibilidade que se construiu de um
debate mais aberto na universidade
e agora podem ser definitivamente
erradicadas. Gragas a2 nova Lei de
Diretrizes e Bases, deixada por Darcy
Ribeiro como sua ultima e grande
contribuicio 2 educacgio no Brasil.
O qltimo sintoma da crise de 20 anos
atrds, “a manipulagio das escolas
pelos burocratas do ensino (ou pior:
pelos empresirios do ensino)”, pode
ter se reduzido gragas a possibilida-
de de maior controle da comunida-
de sobre o processo e deixado de
se manifestar nas versdes violentas
e arbitririas da época mas continua
a ocorrer, até mesmo porque nin-
guém mais se escandaliza com o
capitalismo pedagégico e o Estado
ji se prepara mesmo para admitir
que o ensino possa gerar lucro as
claras.

Muitas das deficiéncias que se
perpetuam no ensino de comunica-
¢ao decorrem de males que sio ti-
picos ndo apenas dele, mas de toda
a estrutura educacional (e social) do
pais. A deterioracido do ensino bisi-
co, iniciada na década de 60 com a
liquidagio da escola pudblica € am-
pliada para a educagao particular na
década de 80 com a batalha
infindavel entre a inflagio e as men-
salidades, tinha que se refletir em
professores e alunos universitarios
pior preparados agora do que an-
tes. Enquanto o Brasil ndo investir
de maneira maci¢a em pré-escola e
ensino basico, nio haveri como
melhorar a educagio superior, que
vai continuar sendo relevante ape-
nas nas famosas “ilhas de qualida-
de” que tornam o nome do pais co-
nhecido e respeitado na comunida-
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de académica internacional mas re-
presentam pouco ou quase nada
para a maioria das pessoas que vi-
vem aqui.

Outros dos vicios sdo produ-
to da incapacidade dos docentes
dessa drea especifica do saber de
resolverem suas diferencgas basicas
e isso chega a ser um fenémeno que
transcende fronteiras nacionais. No
final do século 20, persiste a rivali-
dade entre professores das ireas te-
drica e pritica do ensino de jorna-
lismo, por exemplo, que continuam
a se digladiar por espaco e influén-
cia num ambiente académico que
jamais se poderia dar ao luxo de
dissensdes desse tipo, tais as neces-
sidades essenciais que precisam ser
supridas.

* Apesar de todas as dificulda-
des que subsistem no ensino e na
pesquisa da comunicagio, o vigési-
mo aniversirio da Intercom nio é
conquista pequena. Esta entidade
ndo foi criada para resolver todos
os problemas de sua 4rea, a maioria
dos quais tem solugdes que depen-
dem de condi¢des econdmicas e
sociais que nio podem ser altera-
das em uma geragdo, mesmo se hou-
vesse compromisso decidido e
consensual da na¢io em buscia-los
(o que, evidentemente, nio € o caso
no Brasil, onde - apesar de denuncia-
la ter até virado lugar-comum — a
insensibilidade dos que tém muito
em relagio aos que nada tém pare-
ce infinita). Mas a Intercom conse-
guiu ajudar a atenuar virios desses
problemas.

Sua prépria sobrevivéncia por
duas décadas é motivo suficiente
para se manter a esperanga de que,
embora as mudanc¢as fundamentais
ainda estejam muito distantes, as
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coisas podem melhorar na area da
comunicagio. Eu mesmo, em diver-
sos momentos, achei que a Intercom
seria incapaz de subsistir depois que
José Marques de Melo, seu
inspirador e realizador, deixasse de
ser a presenca decisiva na vida da
entidade. Acredito que todos os fun-
dadores da Intercom dividem comi-
go a certeza de que, nio tivessem
sido a obstinagio, o empenho, a
coragem de cobrar € exigir dos ou-
tros a sua parte que caracterizaram
a participac¢io de Melo nos primei-
ros anos da entidade, ela provavel-
mente nio teria decolado. Mas, em-
bora Melo continue a ser um inte-
grante muito especial da sociedade
que concebeu e viabilizou, a
Intercom se provou maior do que o
seu criador e essa € a sua maior vi-
téria. Com momentos de maior ou
menor realizacio, superando percal-
¢€0S que muitas vezes pareceram
invenciveis, a entidade chega ao seu
vigésimo congresso inteira, coesa €
produtiva mas com grandes desafi-
os pela frente. E justo real¢ar o pa-
pel que os presidentes da Intercom
tiveram nesse processo. Anamaria
Fadul, Gaudéncio Torquato, Marga-
rida Krohling Kunsch, Manuel Carlos
Chaparro, Adolpho Queiroz e Maria
Immacolata Vassalo de Lopes mere-
cem receber os agradecimentos da
comunidade académica na drea de
comunicagio pelo seus servigos.
Embora uma das caracteristi-
cas mais louviveis da Intercom te-
nha sempre sido a do pluralismo
ideolégico (garantido, alids, virias
vezes, a muito custo por José Mar-
ques de Melo, que continha o im-
peto sectirio juvenil de muitos de
seus colegas, inclusive, com freqiién-

-

cia, eu mesmo), é evidente que a
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hegemonia ideoldgica da producao
realizada sob seus auspicios sempre
foi de inspiracdo marxista, como em
todas as areas das ciéncias sociais
no Brasil. O desmoronamento do
Muro de Berlim, sem dudvidas, dei-
xou perplexos também os pesqui-
sadores da Intercom. Antes desta,
minha dltima participacio em con-
gressos da Intercom foi em 1989. Eu
me lembro que nés brincivamos
muito que aquele era o congresso
da glassnost da Intercom. Mas ainda
hi muito degelo a se realizar até que
a produgio académica brasileira na
irea de comunicagio encontre fios
condutores para a préxima década
e o préximo século com a mesma
relevincia que tiveram os da escola
de Frankfurt, do estruturalismo, da
hegemonia gramsciana, da Nova
Ordem Internacional da Informacio
e da Comunicagio e seus derivados
nos Ultimos 20 anos. Todo o mundo
da ideologia ainda esti se defron-
tando com o vazio deixado pelo fim
da dualidade capitalismo versus so-
cialismo e é natural que o mesmo
acontega na drea da comunicagio.
Se me € permitido dar palpites, acho
que deve-se pensar muito em ori-
entar o futuro da pesquisa em co-
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municacdo no Brasil para algumas
direcdes que José Marques de Melo
sempre apontou como fundamen-
tais: documentacio, precisio técni-
ca, obsessio com o rigor
metodoldgico. Humildade e serieda-
de nio fazem mal a ninguém em
drea nenhuma, inclusive e principal-
mente nas ciéncias sociais. Isso é
especialmente verdadeiro no cam-
po da comunicacio, em que existe
caréncia bdsica de fontes de refe-
réncia, documentos, dados objetivos.
Num pais em que o
personalismo com freqiiéncia mas-
sacra instituigdes, o egoismo faz nau-
fragar empreendimentos que nio
resultem de alguma forma em
benesses materiais imediatas para
seus participantes, os 20 anos da
Intercom devem ser motivo de or-
gulho para todos os que ajudaram a
construi-la. O fato de o ensino de
comunica¢io no Brasil continuar em
crise, apesar de todo o esforco
despendido pela Intercom e seus
associados, deve ser nio motivo de
desianimo, mas sim fonte de estimu-
lo para os que agora a comandam
continuarem sua atuac¢io e, mesmo,
a expandirem para, um dia, se po-
der constatar que a crise acabou.
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