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A universidade brasileira, como pode ser constatado em boa parte
de suas ac¢des de planejamento, insiste em desmerecer alguns conhecimen-
tos cientificos, preferindo partir, nessa 4rea, de experiéncias externas nem
sempre compativeis com os valores nacionais. Desta forma, deixa de usar
os principios 16gicos oferecidos pela Ciéncia para dar aos seus planos
curriculares a congruéncia desejivel ao processo de aprendizagem.

As “Diretrizes Curriculares”, que estio sendo propostas para as vari-
as dreas de conhecimento pelo Ministério da Educacio, se forem construidas
sobre os equivocos que pairam atualmente sobre a organizacio universita-
ria do Brasil poderdo ampliar as distor¢des que hoje sio observadas, a
despeito da existéncia de um curriculo minimo que permite pequenos
espagos para interpretagio.

Por este motivo, seria de boa conduta a indicacio de bases cientifi-
cas para a abertura possibilitada pelas “Diretrizes”. Isto €, deve-se dar as
ciéncias da Educag¢io a real importincia que ela tem na estruturagio
curricular, como deveria ter em todas as atividades de planejamento educa-
cional da universidade. Por nfo ser este o férum para uma discussiio tio
ampla, este trabalho introcutério pretende apresentar a contribuicio que
as ciéncias da Educacio podem dar 2 configuracio cle diretrizes que orien-
tem a estrutura¢ao de curriculos para as habilitagdes possiveis na area de
Comunicacio. .

Quando se discute a organizac¢io curricular nfio se pode desprezar o
mercado. Afinal a escola deve formar o profissional para a sociedade e
para o mercado. As ciéncias da educacgio diao conta desta tarefa, porque
entre as varidveis intervenientes no processo de estruturagio curricular o
mercado estd presente na profissiografia do formando.

Taxionomia dos objetivos educacionais

Entre as muitas propostas das Ciéncias da Educa¢io para melhor
entender a sistematizacio do aprendizado, proponho especial atencio dos
especialistas do MEC para a contribui¢do do grupo de professores lidera-
dos por Bloom, que entre 1949 e 1953 dedicou boa parte de suas vidas
académicas para oferecer, aqueles que se ocupam do planejamento do
ensino, um modelo de classificagio de unidades de aprenclizado, suficien-
temente abrangente, aberto e descritivo para dar pistas seguras 2 sequéncia
do contetido necessirio 2 formagio do aprendiz nas viérias dreas da univer-
sidade.
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Abrangente porque nio se restringe a nenhuma area especifica; aberta
por ser passivel de interpretagdes segundo as necessidades especificas de
cada curso e descritiva porque, apesar das caracteristicas anteriores, ofere-
ce pistas seguras e definidas das caracteristicas de cada jtem.

Esse quadro tebrico de referéncia, criado por trinta e quatro profes-
sores, apesar de ter quase meio século de existéncia, mostra-se ainda como
fonte segura para gerar estruturas possiveis de serem entendidas e
enriquecidas continuadamente por se tratar de estudo interdisciplinar que
contemplou quase todo o espectro do ensino universitirio de sua época. O
que se faz nesta tentativa de contribuir com a elaboragdo de Diretrizes
Curriculares € uma leitura da taxionomia dos objetivos educacionais do
ponto de vista do ensino/ aprendizado da Comunicacéo.

Objetivos fundamentais das Diretrizes

O documento da Comissio de Especialistas enfatiza “trés objetivos
fundamentais para a organizagio e desenvolvimento da Graduacio em
Comunica¢fo”. Em resumo eles devem ser entendidos como trés patama-
res que se conectam para gerar uma academia em continuo progresso. Sio
eles:

1) estrutura dos cursos: énfase na diversidade de experiéncias pedagdgicas
que contemplem o regionalismo, o desenvolvimento social e o progres-
so técnico como geradores de “propostas pedagdgicas inovadoras e
eficientes”; '

2) visio de mercado: continua interacio com “instituicoes e entidades re-
presentativas das dreas” em busca da qualidade de ensino, reconheci-
mento de dreas emergentes e necessidades de inclusio ou retirada de
contetdos programdticos e ‘

3) avaliacio: estabelecimento de critérios minimos de exigéncias de quali-
dade dos cursos, que poderd ser entendido como sistematizagio de
formas de avaliagiio envolvendo os dois patamares anteriores. O educa-
cional, onde os educadores deverio avaliar a parte pedagdgico-didatica
e o profissional e onde as entidades representativas avaliario o que
lhes compete como as necessidades de mercado, a atualidade dos labo-
ratérios e a qualidade dos produtos oriundos dos cursos entre outros.

O perfil do comunicador

Ao discutir as competéncias desejiveis, a Comissiao de Especialistas
procura garantir a0s egressos a possibilidade de adquirir perfis gerais e
especificos nas habilitagdes tradicionalmente reconhecidas como perten-
centes 2 Comunicagio.

Quando caracteriza as habilidades profissionais, a Comissio cria con-
ceitos ja existentes e exaustivamente discutidos pelos estudiosos da

Taxionomia. A incorporagiio desses conceitos taxiondmicos no projeto das’
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Diretrizes podera facilitar “a troca de informa¢des sobre os desenvolvimen-
tos curriculares e planos de avaliagio”.

E neste item que se esboga também o dmbito das habilitagdes possi-
veis na drea. Recolhendo os principios latentes nas virias partes do texto
pode-se antever a possibilidade de criagio de habilitacdes regionais e sa-
zonais quando sio claras as “vinculacdes profissionais e conceituais com o
Campo da Comunicag¢io”. Neste caso, € licito pensar, por exemplo, que
pode ser criado a habilitacio “Moda” em um centro irradiador de tendénci-
as (habilitagao regional) e, segunclo as exigéncias de mercado profissional,
a habilitagdo de “Jornalismo de Moda”, poderia ser oferecicla, por exemplo,
a cada dez anos, para nido superpovoar o mercaclo de trabalho com espe-
cialistas da mencionada drea. O mesmo se pode dizer, em habilitagdes que
favorecem essa inter-relacgio profissional como Producio Editorial, Cinema
e Video, entre outras.

Esta pritica nio significa nem superposi¢ao com habilitacdes ja exis-
tentes e nem distor¢ao de habilitacio reconhecida, o que parece ser con-
denado pela Comissio. Ela deve atender as solicitagbes do mercado de
trabalho e as especializa¢coes emergentes quer pela segmentacio do merca-
do profissional, quer pelo aparecimento de midias criadas através do
surgimento de novas tecnologias.

Para impedir que essas eventuais habilitacdes sejam instaladas sem
que sejam  configuradas as reais necessidades do mercado de trabalho e
sem que a institui¢io reuna pessoal e instalagdes condizentes com as ne-
cessidades pedagdgicas e instrumentais, devem ser criadas regras que ga-
rantam a boa qualidade dos cursos regionais e/ou sazonais.

Tépicos de Estudo

A opcio por encarar o conhecimento sob quatro pontos de vista
(tedrico-conceituais; analiticos e informativos sobre a atualidade; lingua-
gens, técnicas e tecnologias mididticas e ético-politicos) nio € esclarecedora.
Parece defender o que condena, quando nos “contedidos especificos” dei-
xa entender que este conjunto estd reservado para “reflexées e priticas da
habilitacio especifica”, substituindo a divisio teoria/pritica por bisica/
profissionalizante, mesmo assegurando que bisicos sio os “conhecimen-
tos” que “devem atravessar toda a formacio dos graduandos de Comunica-
¢do, qualquer que seja sua especialidade”. A Taxionomia nio gera essas
questdes porque 0s seus especialistas procuraram tornar claros os domini-
os taxion®micos ¢ a classificagio e hierarquizagiio dos fendmenos de apren-
dizagem.

Quanto aos dominios da Taxionomia dos Obijetivos Educacionais,
Bloom e seus colegas identificaram trés: cognitivo, afetivo e psicomotor. O
Cognitivo refere-se ao desenvolvimento da recogniciio e de capacidades e
habilidades intelectuais. Diz respeito basicamente a aquisi¢iio de habilida-
des intelectuais e das formas de ampliagdo, aplicacio e reconstrucgio des-
ses “conhecimentos bisicos” para que o aprendiz possa generalizar e saber
adaptar o seu repertério de saberes para novas situacdes.
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O Afetivo estd ligado, em linhas gerais, aos interesses, atitudes, valo-
res e ajustamentos do homem 2 4rea de atuacio. Por tratar de comporta-
mento, os objetivos afetivos s6 foram delineados em 1957, mesmo assim,
alertam os autores, sem a mesma seguranca com que defendem a classifi-
cacio cognitiva. Pelas suas caracteristicas, preocupa-se com a ética profissi-
onal e o respeito aos principios filoséficos da area.

O Psicomotor, pouco estudado, estd preocupado com a aquisi¢ao de
habilidades motoras como, por exemplo, operacio de computadores, ma-
quinas fotogrificas, cAmeras de televisao, estidios de edicio eletrénica e
outras atividades manipulativas da drea da Comunicacio.

Por ser mais completa, como veremos a seguir, a Tax1onom1a dos
Objetivos Educacionais em seu dominio cognitivo nio confunde a nature-
za do saber com o préprio saber como se pode depreender da classificacio
utilizada pela Comissio de Especialistas. A Taxionomia descreve as possi-
bilidades de apreensiao e evolugiio do saber no aprendiz através da
hierarquizagio de etapas. Busca revelar o processo esperado de como os
alunos mudam pensamentos, sentimentos e a¢des em conseqiéncia da
aprendizagem.

O Conhecimento refere-se 2 evocacio de sinais, experiéncias, sim-
bolos gerais e especificos, fatos, pessoas e informacdes geogrificas, estru-
turas, convengdes, praticas, orientacdes, métodos, fendmenos, linguagens
entre outras formas. E o primeiro nivel de aquisicio de informag¢io. Na
drea de Comunica¢io deve conter os programas introdutérios como o cam-
po da Comunica¢io, as principais priticas, linguagens escrita, visual, gestual
e repertorial. A obten¢io das informag¢des ministradas em disciplinas do
nivel Conhecimento, permite que o aluno seja levado a relacionar-se com
outras (informacdes) que procuram desenvolver o seu entendimento atra-
vés da operacionalizacio dos saberes que lhe foram proporcionados.

O conhecimento sé terd valor acompanhado da Compreensio que
visa capacitar os alunos para entender simbologias e metiforas, interpretar
e reordenar elementos e deter informac¢des que lhes permitam concluir e
antecipar tendéncias simples. Corresponde 2 operacionalizacio dos virios
conhecimentos obtidos mantendo entre eles a relagio que permita ao alu-
no entender a estrutura bisica dos elementos, estabelecendo entre eles
relagcdes de coordenagio e/ou subordinacio.

Essa capacidade vai permitir que ele faca Aplicacao de seus saberes
em situagdes mais complexas como conceitos cientificos e abstracdes sim-
ples. Ele estari apto a resolver problemas que envolvam a coordenagiio e/
ou reorganizacio dos elementos conhecidos ou descritos, adaptando-os a
realidades similares as anteriormente conhecidas. O aluno opera por com-
paragio ou executa tarefas que visam solugio de questdes previamente
delineadas. _

Conseguindo identificar os elementos ou as partes que constituem
uma idéia ou situacio, o aluno estari preparado para a Anilise, com a
capacidade de identificar hipéteses, reconhecer enunciados, inferir cone-
x0es e coeréncias, sistematizar e estruturar organizagdes identificaveis. Além
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disso, ele estari se preparando para destacar situa¢des complexas e poder
descrevé-las em suas causas e consequéncias, oferecendo solu¢des quan-
do for o caso.

As ferramentas que possibilitam a anilise, por decorréncia, capaci-
tam o aluno a trabalhar com a Sintese, combinando as partes para construir
a totalidade, combinando elementos para armar estruturas. A sintese capa-
cita o aluno 2 organizagio das idéias, fazer relatos, organizar projetos, for-
mular hipéteses e fazer generalizagdes.

Essa maturidade permite que o estudante seja capaz de exercer a
Avaliacio a partir de evidéncias 16gicas ou probalisticas, enunciar com
exatiddo o fendmeno observado, comparar teorias e expor generaliza¢des.

Finalmente, poderfamos apontar a Comunicagio, hierarquia nio
enunciada por Bloom e seu grupo, como a ultima fase de maturidade do
aluno, momento em que ele sente-se apto a traduzir as suas idéias com
palavras bem colocadas e argumentos sustentiveis.

A taxionomia tem a pritica da educag¢io como processo e sua estru-
tura como sistema. H4 entre os niveis do aprendizado uma hierarquia,
entretanto, nio hé entre eles um limite rigido ou a contra-indicacio de que
existam 4reas de intersecdo. Alids, elas sdo necessirias para que a continui-
dade e a coeréncia sejam evidentes. A Taxionomia dos Objetivos Educaci-
onais, em seu eixo cognitivo, permite que o planejador organize o percur-
so a ser seguido pelo aluno para atender as exigéncias da sociedade e do
mercado, identificando as matérias essenciais 2 formacio profissional e as
disciplinas que representam essas matérias.

Objetivos Afetivos

De nada adiantard uma organizacio baseada nos objetivos cognitivos
se eles ndo forem acompanhados de uma postura afetiva, aqui entendida
como promogio de comportamentos favoriveis ao aprendizado desde a
forma de exposi¢io e recepgio do conteddo até os sistemas de avaliagio a
que sio submetidos os estudantes. Pode-se dizer que enquanto os objeti-
vos cognitivos se concentram na irea pedagégica, os afetivos podem ser
mais importantes para as atividades didaticas.

Como se tratam de diretrizes, além das cognitivas a Comissao de
Especialistas poderia apontar algumas iniciativas de cunho afetivo. Por se-
rem formas de postura perante os comportamentos de aprendizado, é diff-
cil mensurar até que ponto se pode interferir nos procedimentos docentes
para que as disciplinas sejam valorizadas e, por conseqiiéncia, o comporta-
mento do aluno perante o escola, a profissio e a sociedade, seja produtivo.

E dificil falar em Acolhimento porque se julga tratar de atitude nio
mensuravel. Entretanto nio se pode falar em aprendizado sem que o aluno
possa perceber, por exemplo, fatores que atuam direta ou indiretamente
no fazer das virias habilitagdes elencadas no ramo da Comunicag¢io. Essa
percepg¢io deve vir acompanhada da disposicao de receber, isto é, da sen-
sibilidade de perceber a importincia do que se estuda, bem como da pos-
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sibilidade de desenvolver a atencZo seletiva das varias informag¢des que
atuam sobre o aprendiz.

O acolhimento deve ter em contrapartida uma Resposta que de-
monstre o interesse € a importincia que o aluno di ao que aprende. A
resposta pode revelar uma atitude passiva, demonstrada pela simples repe-
ticio da resposta preparada ou de uma atitude ativa, percebida através da
aceitacdo de que a resposta € de responsabilidade do estudante que busca
explicacdes que vio além da resposta preparada. A resposta é o intersticio
de todo o dominio afetivo porque ele estara presente em todas as.formas
de comportamento do aprendiz. _

A resposta deve revelar a Valorizacido do que estid sendo expresso.
Ela significa a aceitagdo ou a rejeicio de um valor, dando ao professor a
medida exata de como os valores estio sendo julgados pelo grupo de
estudantes e permite prever como serd o cometimento do futuro profissio-
nal em situacdes de mercado. A discussdo de preceitos éticos, por exem-
plo, poderi dar boa medida de como o futuro comunicador se comportara
em situagdes que o obriguem escolher uma entre duas ou mais formas de
comportamento profissional.

A valorizagio das respostas deverd gerar uma Organiza¢io ou um
repertdrio de valores. A organizacio confronta orientagdes e priticas e serd
consultada sempre que alguma situagio crie desequilibrio emocional no
estudante.

Esta organizacio se transformard um uma Caracterizacio a2 medida
do amadurecimento da estrutura dos valores introjetados e aceitos pelo
aluno. E através da caracterizagio que se poderi afirmar que a “personali-
dade profissional” estd formada e que ela podera caracterizar o comporta-
mento profissional do formado.

E dificil entender o Afetivo como dominio necessirio ao projeto
curricular. O dominio afetivo deve aparecer na estratégia planejada para
cada disciplina ou matéria. Isto é, como o professor vai desenvolver as
formas de ensino-aprendizado para permitir ao aluno o “continuum” que
se espera dessa postura. Assim, um contetido deve contemplar o cognitivo,
isto € o0 que se espera de instrumental, e o afetivo, isto é o que se espera de
comportamental. Logo se conclui que o perfil do egresso em sua manifes-
tacdo comportamental € acio predominantemente afetiva e nio s6 cognitiva,
como se pode entender na leitura do projeto da Comissio.

O dominio Psicomotor nio foi documentado em publicagio pelo
grupo de Bloom. Contudo ele estd presente nas disciplinas de laboratério
onde predominam as estratégias consagradas pelo mercado de ensino pro-
fissional.

Sobre a Natureza das disciplinas

Para facilitar o trabalho de operacionalizacio, as matérias podem ser
agrupadas de acordo com a natureza especifica da organiza¢io do curricu-
lo. As disciplinas podem ser entenclidas, quanto ao cariter do contetido
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instrucional, em disciplinas de Fundamentacio, de Linguagem, Optativas e
Profissionalizantes.

De Fundamentacio sdo as matérias que estudam conceitos. Elas for-
mam um conjunto que visa a organizar harmonicamente a evoluc¢io des-
ses conceitos do mais simples a0 complexo, coerente com a hierarquizacio
proposta na Taxionomia dos Objetivos Educacionais em seu dominio
Cognitivo.

As matérias Profissionalizantes criam um caminho que pode ser com-
parado 2 carreira académica a ser galgada pelo aluno em sua vida escolar.
Elas procuram ordenar o aprendizado das técnicas tanto na irea psicomotora
como na drea profissionalizante. Procura-se descrever uma “carreira acadeé-
mica” para o aluno, pela ordenacio das aches cognitivas € psicomotoras
que vio do mais simples a0 mais complexo.

As matérias de Linguagem retinem os conhecimentos em todos 0s
campos da linguagem.

A drea de disciplinas Optativas visa permitir aos alunos a possibilida-
de de ampliar o leque de seus conhecimentos e abre a possibilidade para
que eles possam projetar especializa¢gdes profissionais. Podem ser substitu-
idas por Estigios ou Atividades Complementares.

Desta forma, a operagio curricular deve ser entendida por eixos
coordenados onde o vertical corresponde a natureza das matérias e o hori-
zontal, 2 taxionomia cognitiva e ao desenvolvimento das habilidades
psicomotoras. Uma simulagio do conjunto de saberes do Comumcador
pode ser representada pelo diagrama acima.

Observa-se que as disciplinas de fundamentacio vio dando lugar as
disciplinas profissionalizantes com o desenvolvimento do conjunto de dis-
ciplinas da estrutura curricular. As disciplinas de linguagem e as optativas
devem acompanhar a forma¢io do aluno durante todo o percurso acadg-
mico. A primeira por se tratar da mais importante ferramenta de trabalho
do comunicador e, como tal, deve ser entendida em todas as suas acepgoes.
As disciplinas optativas clevem permitir ao estudante a complementacio da
carga horiria com créditos que contemplem o seus planos individuais de
conhecimento e especializacio.

As disciplinas profissionalizantes correspondem 2 uma verdadeira
carreira do aluno na obtengio do instrumental e das habilidades técnicas
necessirias ao desempenho das fun¢des de comunicador. Obedecendo a
Taxionomia dos Objetivos Cognitivos deve haver um encadeamento no
aprendizado, isto é, devem ser instituidos requisitos para o progresso do
aluno em seu curso. Nido se pode, por exemplo, conceber que em um
curso de jornalismo o aluno possa cursar uma disciplina que trate da edi-
¢iio de um jornal sem que ele tenha tido conhecimentos de projeto grifico
e operacido de softwares de editoragio grifica.

A organizagdo do projeto acad&mico nos moldes do descrito coinci-
de com a preocupaciio da Comissio de Especialistas porque prevé a articu-
lagio do conhecimento dentro de cinones cientificos apontados pela Edu-
cagdo, entendendo o aprendizado como um processo ordenado de acumu-
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lacio de saberes, e permite o reconhecimento de habilidades adquiridas
pelo estudante antes de ingressar em seu curso académico.

A organizagio pedagdgica sugerida pode ser aplicada a quaisquer
projetos académicos, quer sejam eles seqiienciais, por crédito ou modula-
res. Além disso, por se tratar de um desenho pedagdgico elaborado a partir
da operacionalizagio de conceitos taxiondmicos, favorece a implementacio
de outros instrumentos instrucionais como tutoria, reconhecimento da an-
terioridade de habilidades imprescindiveis ao comunicador, implantac¢io
de oficinas, implementagio de disciplinas que contemplem 4reas emergen-
tes e oferta de cursos sazonais que respondam 2as necessidades do mercado
profissional em segmentos especializados e limitados.

Esse desenho permite ainda a implantacio de projetos laboratoriais
perenes quanto ao suporte. Isto €, o aluno, por estar sujeito a uma carreira
discente, deve conhecer a seqiiéncia dos 6rgios laboratoriais que contri-
buirdo para a sua formagio académica e para a aquisi¢io de habilidades
técnicas solicitadas pelo mercado profissional. Desta forma, hd um reco-
nhecimento da importincia de todos os laboratérios, bem como a constru-
¢io de um modelo vivo e dindmico da atividade profissional a que se
refere o curso. Vivo porque representa a realidade profissional e dinamico
porque pode absorver as mudangas de perfis mercadolégicos observados
pelos responsiveis pela coordenacio do projeto pedagogico.

Evidentemente este projeto continua contemplando a especificidade
das virias profissoes da drea. Entretanto, nio impede que existam pontos
de conhecimento comum a todas, principalmente nas disciplinas de funda-
mentacao, algumas da drea de linguagem e todas que as pertencerem a0
quadro das optativas. Isto quer dizer que estudantes de jornalismo, publi-
cidade e rela¢des publicas, por exemplo, poderdo dividir as mesmas salas
de aula para disciplinas destinadas ao conhecimento e compreensio de
antropologia, psicologia e outras pertencentes 4 matérias que discutam,
principalmente, conceitos.

Além desses ganhos estruturais, o delineamento do projeto académi-
co, tendo como base a taxionomia dos objetivos educacionais, facilitard o
trabalho de avaliagio porque os responsiveis terio uma base cientifica e
uma linguagem especifica para relatar aos érgios superiores a verdadeira
sitvacio do curso avaliado. Da mesma forma, as instituicdes de ensino
terdo condigdes de apresentar projetos usando a linguagem clara da Cién-
cia € um repertério comum para a comunicagio e avaliagio das habilita-
¢cOes da area.

Estdgios e Atividades Complementares

A regulamentagiio de estigios e atividades complementares, como
acdes pedagdgicas perfeitamente compativeis com a formacio escolar deve
merecer dos avaliadores dos cursos de Comunicagio um cuidado especial
para que ndo as fungdes dessas priticas sio sejam desvirtuadas tanto do
ponto de vista do mercado profissional, impedindo que o estagiirio subs-
titua profissionais, quanto do ponto de vista educacional, cuidando para
que elas nio desobriguem as instituicdes de suas obrigacdes académicas.
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