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Resumo

A inter-relacao entre a Comunicagdo Social e a Educagdo ganhou densidade propria, mediante a
pratica de varios profissionais que, mesmo sem denominagdo especifica, acabaram em suas
atividades aproximando as duas areas, e hoje se afigura como um campo de intervengdo social
especifico, que vem sendo ocupado, em toda a América Latina, pela figura emergente de um

profissional a que estamos atualmente denominando de “Educomunicador”.

A inter-relagdo entre a Comunicacdo Social e a Educa¢do ganhou densidade propria e se
afigura, hoje, como um campo de intervengdo social especifico, oferecendo um espago de
trabalho diferenciado que vem sendo ocupado, em toda a América Latina, pela figura emergente
de um profissional a que estamos denominando de “Educomunicador”.

Esta ¢ a conclusdo a que acabamos de chegar ao finalizar uma pesquisa sobre a inter-
relacdo Comunicagdo/Educagdo, num trabalho que mobilizou o NCE- Nicleo de Comunicagdo
e Educagio do CCA/ECA/USP', e contou com a parceria de pesquisadores da UNIFACS,
Bahia®.

A pesquisa, realizada entre 1997 e 1998, tomou como base inicial, para a coleta de dados,
o Diretorio Latino-americano de Pesquisadores e Especialistas em Comunica¢do e Educacgdo,
formado ao longo dos anos 80 e 90 com a inclusdo de um total de 1.200 nomes de produtores
culturais, arte-educadores, tecndlogos, professores, pesquisadores e profissionais de

comunicacdo e de educagdo de toda a América Latina. Todos identificados com o tema por sua

! Esta pesquisa foi possivel gragas a dedicagio dos seguintes pesquisadores vinculdados ao NCE do Departamento
de Comunicagdes e Artes da Escola de Comunicagdes ¢ Artes da USP: Patricia Horta Alves, Fernando Peixoto
Vieira e Eliany Salvatierra. Colaboraram também, na analise e discussdes dos dados, os pesquisadores: Prof* Dr*
Maria Cristina Costa, Prof* Dr* Yara Maria Martins Nicolau Milan, Prof. Dr. Pedro Gilberto Gomes, Doutoranda
Nadia Lauriti, Doutoranda Maria Verdnica R. de Azevedo, Doutoranda Margarita Victoria Gomez, Doutoranda
Iranilda de Souza Lima, Doutoranda Ana Magda Alencar Correia, Mestra Hiliana Reis, Mestrando Edson Gabriel
Garcia, Mestrandas Manoela Lopes Lourengo, Vania Valente, Valéria Aparecida Bari, Profas. Maria Noemi
Gongalves do Prado, Janina Simioni ¢ Andréa Monteiro Uglar. Graduandos: Mauricio Fiore, Leandro Saraiva e
Beatriz de Mattos Flauaus. A reviso final ficou por conta de Andréa M. Uglar, Mauricio Fiore, com a colaboracao
de André Zanetic e Ana Paula Altieri Soares.

2 Coordenou o projeto, em Salvador, Bahia, a Doutoranda Angela Schaun, do NCE/DEPCON - Niucleo de
Comunicag¢do e Educag¢do do Departamento de Comunicagdo Social da UNIFACS - Universidade das Faculdades
Salvador, contando com a colabora¢ao de Grazia Burmann, Inna Thais Martins Fernandes, Tatiana Carla Santiago



producao académica, por seu trabalho como coordenadores de programas e projetos na area da
comunicacao educativa por sua participagdo ativa em congressos voltados para este assunto.

A amostragem da pesquisa foi, finalmente, constituida por 178 especialistas que
efetivamente responderam o questionario exploratorio que lhes foi enviado, indagando,
basicamente, sobre a natureza da inter-relagdo em estudo, sobre as varias areas de atividades
dela resultantes e sobre o perfil dos trabalhadores a ela dedicados. Deste total, 67,61% sao
brasileiros e 32,29%, latino-americanos e espanhois. Especificamente, 7,95% sdo da Argentina;
7,39%, da Espanha; 3,41%, do México, além de um nimero percentualmente menor - ao redor
de 1,70% em cada caso - de latino-americanos residentes em paises como Venezuela, Uruguai,
Cuba, Chile, Bolivia, Peru, Paraguai, Israel, Franca e Italia.

O que o projeto pretendeu — por meio da andlise dos dados primarios extraidos dos
questionarios, das entrevistas®, assim como do conjunto de informagdes obtidas nos workshops®,
semindrios e congressos’ promovidos pelo NCE, ao longo de toda a investigagio - foi identificar
como se estabelecem, no mundo contemporaneo, os espacos transdisciplinares que aproximam,
tanto de forma teodrica quanto programatica, os tradicionais campos da Educacdo e da
Comunicagao.

A pesquisa partiu da evidéncia de que transformacdes profundas vém ocorrendo no campo
da constitui¢do das ciéncias, em especial as humanas, levando a uma derrubada de fronteiras, de
limites, de autonomias e de especificacdes. Ao seu final, a investigagdo concluiu que,

efetivamente, um novo campo do saber mostra indicios de sua existéncia. E que ja pensa em si

Macedo, Andréa Souza Ramos, Nicoli Chagas Rangel, André Tobler, Dilson Tanajura, Angelo Conrrado Loula e
Bruno Lessa.

? Foram realizadas entrevistas com 25 especialistas em Comunicagio ¢ Educag¢io do México: Guillermo Orozco,
Martha Collignon e Frank Viveros; da Venezuela: José Martinez de Toda y Terrero; da Colombia: Carlos
Cortez ¢ Sara Franky; do Equador: Roland Calle; do Chile: José Luis Olivari; do Uruguai: Mario Kaplun e
Cristina Balestra; da Argentina: Daniel Prieto ¢ Daniel Sotero; da Bolivia: Ronaldo Greve; do Brasil: os
docentes e pesquisadores da Universidade de Sdo Paulo: Heloisa Dupas Penteado, Maria Teresa Fraga Roco,
Angelo Piovesan, José Manoel Moran Costas, Maria Felisminda de Rezende e Fusari, Elza Dias Pacheco ¢
Marilia Franco, assim como os especialistas residentes em Salvador, Bahia: Miguel Angel Bordas, Coordenador
do Programa de Pos-Graduagao da Faculdade de Educacdo da Universidade Federal da Bahia, Cesare Fiori de la
Rocca, Presidente do Projeto Axé, Paolo Marconi, Diretor Geral do Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia,
Nelson de Luca Pretto, Coordenador do Nucleo de Comunicagdo e Educagdo da UFBA, Nelson Issa,
Superintendente do Liceu de Artes e Oficios, de Salvador ¢ Marcos Palacios, Diretor da Faculdade de
Comunica¢do da UFBA.

* Foram também promovidos dois Workshops, o primeiro com Jesus Martin Barbero, espanhol residente na
Colémbia e o segundo com Dov Shinar, brasileiro residente em Israel.

> O NCE promoveu, em fungdo da pesquisa, dois Congressos Internacionais: o II World Meeting on Media
Education (Sao Paulo, 18 a 20 de maio de 1998) ¢ o International Congress on Communication and Education
(Sao Paulo, 20 a 24 de maio de 1998). Os dois eventos reuniram mais de 1.500 interessados, entre os quais 170
especialistas de 30 paises, convocados pelo World Council for Media Education. Em fungdo destes congressos
foram produzidos mais de 160 papers divulgados através de CD-ROM produzido pela UNISAL - Centro
“Universitario Salesiano de Sao Paulo”.



mesmo, produzindo uma meta-linguagem, elemento essencial para sua identificacio como

objeto autdonomo de conhecimento: o campo da inter-relagio Comunicacdo/Educacio.

As Hipoteses

A hipétese central com a qual a pesquisa trabalhou, desde seu inicio, foi a de que ja se
formou, conquistou autonomia e encontra-se em franco processo de consolidagdo um novo
campo de interven¢do social a que denominamos de “Inter-relagdo Comunicacao/ Educagao”.
Tal inter-relagdo, ou simplesmente Educomunicagdo, nao foi tomada apenas e tdo somente como
uma nova disciplina a ser acrescentada nos curriculos escolares. Ao contrario, ela foi entendida
como inauguradora de um novo paradigma discursivo transverso, constituido por conceitos
transdisciplinares com novas categorias analiticas.

Esta foi, justamente, a segunda hipétese levantada: o novo campo, por sua natureza
relacional, estrutura-se de um modo processual, mediatico, transdisciplinar e interdiscursivo,
sendo vivenciado na pratica dos atores sociais por meio de areas concretas de intervencao social.

A interdiscursividade, vale dizer, o didlogo com outros discursos, ¢ a garantia da
sobrevivéncia do novo campo, ao mesmo tempo que vai permitindo a construgdo de sua
especificidade. Este interdiscurso é multivocal e o seu elemento estruturante ¢ a polifonia. A
alteridade é a dimensdo constitutiva deste palco de vozes que dialogam se polemizam e se
complementam.

A terceira hipétese dizia respeito a possivel subdivisdo do campo em subareas especificas
de atuagdo profissional, fato que aproximaria atividades como a educag¢do para a comunicagao,
constituida pelos programas de formagdo de receptores autobnomos e criticos frente aos meios,
das tecnologicas educacionais, ou mesmo da recém-denominada area da gestdo de processos
comunicacionais, voltada para o planejamento, execugdo e realizacdo dos processos e
procedimentos que articulam-se no ambito da Comunica¢do/Cultura/Educagdo. Na verdade,
cada uma destas esferas tem sido, tradicionalmente, assumida como atividade intelectual
vinculada ao dominio da Educa¢@o ou da Comunicagdo. O que a pesquisa procurou saber foi a
existéncia (ou ndo) de um possivel nexo entre elas e sobre como cada uma ou mesmo o seu

conjunto estariam sendo pensados e promovidos a partir da perspectiva da Educomunicacio.

Pontos de vista Convergentes
Antes de voltar sua preocupacdo para a analise dos dados colhidos junto a amostragem, os
pesquisadores tiveram ocasido, mediante consulta a bibliografia internacional, de tomar ciéncia

de que a tradigdo constitutiva do campo leva em conta, inicialmente, a contribuicdo de Burrhus



Skinner (1904-1990)°, responséavel por certa visdo mecanicista a partir da qual as tecnologias da
informagao foram, desde os anos 50 ¢ até mesmo antes, concebidas e utilizadas no ensino.
Aferiram, também, que Célestin Freinet (1896-1966) e Paulo Freire (1825-1997) sao
reconhecidos como fundadores de perspectivas criativas da inter-relacdo Comunicagao/
Educacéo. O primeiro, defendendo o uso da comunicacdo, especialmente do jornal’, como forma
de expressdo de criancas e adolescentes, e o segundo, apontando para o carater essencialmente
dialogico dos processos comunicacionais®. Ultimamente, tém sido muito lembradas as
contribuicdes de Jesus Martin Barbero, responsavel por uma soélida reflexdo sobre a relagdo
Comunicacgdo/Cultura’ e sobre as teorias das media¢des'’, e Mario Kaplun (1924-1998),
pioneiro, na América Latina, no campo dos estudos que relacionam a comunicagdo com o0s
processos educativos''.

A pesquisa constatou que estes autores exerceram e vém exercendo consideravel
influéncia sobre os especialistas entrevistados pela pesquisa do NCE, o que pemitiu tragar os
elementos constitutivos do imaginario coletivo destes atores sociais a respeito da inter-relacao
Comunicagdo/Educag¢do aqui sintetizadas:

1- Ha no discurso dos entrevistados uma grande preocupagdo com as mudangas pelas
quais passa a sociedade contemporanea, seja em termos de algo que se perde como de algo que
se conquista. Parece evidente que modificagdes se processam no campo da Educagdo e da
Comunicagdo, a primeira, tornando-se obsoleta em seus métodos e enfoques e despreparada na
qualificacdo de seus agentes; a segunda, mostrando-se, por vezes, perniciosa, principalmente por
estar sujeita a regras do mercado, que ndo dizem respeito aos valores da educagdo e da ética
sustentados pelos educadores. Assim, as mudanc¢as aproximam essas duas dreas pelas
necessidades convergentes que suscitam. Ha, portanto, na questdo da Educacio e
Comunicag¢do, um discurso futurista que fala de “transformagodes” e “mudangas”.

2- Revela-se a existéncia de um esforco conjunto de algumas instincias, instituicdes e
entidades sociais em torno do discurso sobre a inter-relagdo Comunicacdo/Educacdo. Em
primeiro lugar, o Estado, representado na maior parte das vezes pelos Ministérios da Educagao,

solicita ou protagoniza intervenc¢ao na area. Em segundo lugar, inimeras agéncias internacionais

® Ver sobre o tema: HERGO, Jorge, Comunicacion/Educacion: Ambitos, Prdcticas y Perspectivas, Mar del Plata,
EPC, 1997.

"FRENET, C. 4 Leitura pela Imprensa na Escola, Lisboa, Dinalivro, 1977.

¥ Ver sobre o tema: MARQUES DE MELO, José, Comunicacdo & Libertagdio, Petropolis, Vozes, 1981.

? MARTIN BARBERO, Jesus, “Cidade Virtual: novos cendrios da comunicagdo” in Comunicac¢do & Educacdo,
Sao Paulo, CCA-ECA-USP/Editora Moderna, N. 11, jan/abri de 1998, pg. 53-67.

' MARTIN BARBERO, Jesus. Dos Meios as Mediagées, Comunicagdo, Cultura e Hegemonia, Rio de Janeiro,
Editora UFRJ, 1997.



de fomento e de financiamento de pesquisas e projetos — como o BIRD, a UNESCO, o BANCO

MUNDIAL — apostam no campo. Em terceiro lugar, temos o meio universitario acompanhando

essa discussdo e promovendo, por um lado, pesquisas, cursos e especializagdes e, por outro,

capacitando professores. Temos, finalmente, a sociedade civil que pleiteia, essencialmente, a

inclusao daqueles que se mantém alheios a todo esse processo: os proprios alunos € os membros

dos grupos pertencentes aos movimentos populares. H4, portanto, um esfor¢o conjunto
postulando uma maior aproximagao entre a Educagao e a Comunicagao.

3- Nos diversos relatos, percebe-se diferentes graus de preocupagio e abrangéncia
com rela¢do ao tema em pauta:

e Algumas entrevistas mostram um interesse geral com relagdo ao tema. Nesse caso, 0s
autores englobam as diversas midias e pensam a Educac¢do de forma aberta. Sdo esses
entrevistados que discorrem, também, sobre a complexidade do campo, apontando para suas
multiplas sub-divisdes. Estes sdo geralmente universitarios ou coordenadores de projetos.

e De outro lado, ha aqueles entrevistados que estdo mais vinculados a uma proposta empirica
de atuacdo, geralmente datada e circunscrita a um espago determinado. Tais entrevistados
sdo vinculados mais & Educacdo formal, as necessidades regionais desses projetos e a um
determinado veiculo, seja ele a TV, o radio ou, especialmente, a informatica educativa,
demonstrando pouca familiaridade com uma discussdo mais totalizante do processo em
curso.

4- Nota-se, nas entrevistas, pontos de vista distintos com relagcdo ao foco da inter-relagao
em estudo: para alguns a Comunicacdo € um instrumento - um recurso para que o professor atue
melhor em sala de aula ou para a promogao de campanhas sociais e humanitarias. Para outros, a
Comunicagdo ¢ um objeto, um novo poder que precisa ser conhecido, para que seus mecanismos
sejam dominados. Perpassando esses dois enfoques, estdo as preocupacdes com a semiotica, a
linguagem e o estudo das tecnologias. A sistematizacdo do campo terd, pois, que dissecar e
analisar bem as varias tendéncias para que ndo se considere como proprio do novo campo
apenas uma das vertentes de seu estudo.

5- Entre os que circunscrevem o campo a area da “educacdo para os meios” (Media
Education), hd uma tendéncia ideoldgica muito difundida no sentido de se propor o
conhecimento do campo mais como um instrumento tedrico de controle da comunicacdo do que
como sua liberalizagdo. Constata-se que mesmo as teorias que falam em conscientiza¢do ou

recepgdo ativa, ndo se preocupam com uma natural interferéncia do publico na midia. Embora

"' KAPLUN, Mario, “Processos educativos e canais de comunicac¢io”, in Comunicagio & Educacdo, Sio Paulo,
CCA-ECA-USP/Editora Moderna, N. 14, jan/abri de 1999, pg. 68-75.



Umberto Eco seja citado, ndo aparece, de forma clara, nos projetos apresentados, o
entendimento sobre o que o publico, atualmente, faz com as mensagens. Nesse sentido, os
projetos em desenvolvimento sdo de natureza mais conservadora, apresentando-se como reacao
a uma invasao dos meios na escola, no publico e na sociedade em geral. Verifica-se, pois, uma
falta de conhecimento sobre as pesquisas ja realizadas em torno da cultura popular e sobre os
mecanismos comunicativos dessa cultura, da qual, certamente, os meios de comunicacao se
apropriam.

6- Além da Comunicacdo e da Educagdo, que fornecem os principais aportes tedricos para
0 novo campo, as areas da Antropologia ¢ da Sociologia apresentam-se com potencial para
fornecer importantes subsidios a seu aprofundamento tedrico e metodologico. Essa postura fica
clara quando percebemos a indicagdo de subdreas voltadas para a cultura, para o
desenvolvimento e para o estudo das questdes relacionadas a hegemonia e a dependéncia, nas
relagdes politico-sociais potencializadas pela Comunicagdo Social.

7- Observa-se, também, com clareza, que, ainda que as acdes decorrentes da vigéncia do
campo sejam amplas, envolvendo segmentos sociais distintos, como o empresariado, os artistas
criadores, os produtores de material didatico, os tecndlogos, os profissionais da comunicacdo
grafica e eletronica, a identificacdo da existéncia de novo campo ocorre, na maioria das vezes,
apenas junto aos que desenvolvem projetos de pds-graduagdo, sejam eles comunicadores,
educadores ou mesmo agentes culturais que buscam aprofundamento e especializagao.

8- Faltam pesquisas de natureza especulativa que busquem entender o papel das
tecnologias na formagdo do conhecimento, as diferencas e especificidades das diversas
tecnologias e a relacdo da midia com a estética. As questdes tedricas sdo ainda dirigidas pelas
necessidades praticas. Isso dificulta a formagdo de modelos mais generalizantes. Seria
importante desenvolver pesquisas que busquem esse grau de formaliza¢do, podendo o novo
campo deixar o particular e adentrar um universo mais amplo e complexo.

9- Nota-se diferencas de abordagem entre os especialistas de tradicdo latina (ibero-
americanos e franc6fonos), mais humanista, e os angléfonos, mais voltadas para o avango das
tecnologias. Trata-se de um problema que reservamos para um estudo especifico e posterior a
presente pesquisa. Registre-se, contudo, que no presente trabalho se dara acolhida,
especialmente, a tradi¢do latina, seja a européia, seja a americana.

10- Por meio das entrevistas realizadas, verifica-se, destacadamente, a presenga ou o uso
de linguagens artisticas como forma de transmissdo de conteudos educativos, ou formagao de

comportamento.



11- Em reforco ao ponto suscitado pelo item 6, podemos ressaltar a presenca da cultura
negra ¢ indigena - mediante manifestacdes folcloricas, na forma de video, cinema, como
recursos tecnologicos, que resgata a cidadania remetendo o sujeito singular para o espago
coletivo e plural, da cultura e da comunicagao.

12- Finalmente, constata-se que a preocupagdo em identificar e descrever a Inter-relagdo
Comunicagdao/Educa¢do como campo autonomo de intervengao social e de pesquisa académica
permanece inédita. As hipoOteses levantadas por esta pesquisa sdo, contudo, tomadas como
coerentes e plausiveis pela maioria absoluta dos entrevistados. Apenas um dos 25 especialistas
consultados rejeitou a hipotese de se considerar a emergéncia de um novo campo, preferindo,

antes, falar em simples interface.

As hipoteses foram confirmadas

Ao final da pesquisa, cotejados os dados colhidos junto & amostagem especifica com as
informagdes mais ricas advindas dos debates propiciados pelos workshops, seminérios e
congressos especialmente convocados para discutir o tema, chegou-se a conclusdo de que as
principais hipoéteses levantadas no inicio do trabalho haviam sido confirmadas, a saber:

A - “Formou-se, conquistou autonomia e encontra-se em franco processo de consolidagao
um novo campo de interven¢do social a que denominamos de Inter-relagdo Comunicagcdo/
Educacdo”.

B - A Inter-relagdo Comunica¢do/ Educagdo esta inaugurando um novo paradigma
discursivo transverso, estruturando-se de um modo processual, medidtico, transdisciplinar e
interdiscursivo, sendo vivenciado na pratica dos atores sociais por meio de areas concretas de
intervenc¢ao social.

C - Confirma-se, finalmente, como possiveis materializagdes do campo, quatro areas
concretas de intervengdo social, quais sejam:

1°. - A drea da educacdo para a comunicagdo, constituida pelas reflexdes em torno da
relacdo entre os polos vivos do processo de comunicagdo, assim como no campo pedagogico,
pelos programas de formagdo de receptores autdbnomos e criticos frente aos meios (Educagdo
para a Comunicagdo, “Media Education” ou “Media Literacy”). Existem distintas vertentes
na area da educacdo para a comunica¢do, o que compreende desde posturas defensivas, de
cunho moralista, até projetos que se caracterizam por implementar procedimentos voltados para

o . . . ~ . . 12
a apropria¢do dos meios e das linguagens da comunicag¢do por parte das criancas e jovens .

"2 Nesta linha trabalham, na América Latina, os principais programas de educagdo para os meios, como
documentam trabalhos como: MIRANDA, Martin, Educacion para la Comunicacion, Manual Latinoamericano,



Verifica-se, por outro lado, uma crescente tendéncia em se buscar sustentagcdo tedrica para tais
programas nos resultados dos chamados “estudos de recep¢io”'. Nesse sentido, ainda que o
destino dos estudos das audiéncias ndo seja principalmente o uso pedagogico, os educadores o
tomam como parte integrante de seu acervo de dados e informagdes.

2% A drea da mediacgio tecnolégica na educagio compreendendo os procedimentos e as
reflexdes em torno da presenga e dos multiplos usos das tecnologias da informagdao na
educagdo. A area da mediagdao tecnologica na educagdo vem ganhando grande exposicdo
devido a répida expansdo dos sistemas de educacdo, tanto o presencial, quanto o a distancia.
Sabemos que os recursos tecnologicos classicos, como o radio e a televisdo, tiveram
dificuldade de serem absorvidos pelo campo da educagdo, especialmente por seu carater ludico
e mercantil. Tal fato foi o principal responsavel pela resisténcia dos educadores em dialogar
com as tecnologias. O computador veio abalar essa dicotomia, pois possui em si mesmo 0s
meios de produ¢do de que o pequeno produtor cultural - o aluno e o professor - necessitam para
seu trabalho didrio. Devemos lembrar que a grande maioria dos sites sdo produzidos e dirigidos
por centros de pesquisas cientificas.

3" - A drea da gestdo comunicativa, designando toda acdo voltada para o planejamento,
execucdo e avaliacdo de planos, programas e projetos de interven¢do social no espaco da inter-
relacdo Comunicagdo/Cultura/Educacdo, criando ecossistemas comunicativos. O conceito de
Gestdo ¢ aqui empregado para designar toda agdo voltada para o planejamento, execucdo e
avaliacdo de planos, programas e projetos de intervencdo social no espaco da inter-relacdo

. ~ ~ . . . . 14
Comunicacao/Cultura/Educacdo, criando ecossistemas comunicativos .

Santiago, CENECA/UNENSCO, 1992; FUENZALIDA, Valério & HERMOSILLA, Maria Elena, E! Televidente
Activo, Santiago, CPU, 1991; OLIVARI, Jos¢ Luis, BONADIES, M. Francisco ¢ PARGA, Patricia, Curriclum y
Television, Santiago, MINEDUC/CENECA, 1998; OROZCO, Guillermo, La Television entra al Aula, México,
Fundacion SNTE para la Cultura del Maestro Mexicano, 1998; QUIROZ, Maria Teresa, Todas las Voces,
Comunicacion y Educacion en Peru, Lima Universidad de Lima,1993. O “Programa de Educagdo para a
Comunicac¢do” a UCBC - Unido Crista Brasileira de Comunicacdo Social completa duas décadas de atuagdo junto
as liderangas populares e junto a educadores de todo o pais, tendo contato, ao longo do periodo, a participagdo de
especialistas como José Marques de Melo, Attilio Hartmann, Jos¢ Manuel Moran, Jodo Luis van Tilburg, Pedro
Gilberto Gomes, entre outros. Ver sobre o tema: GOMES, Pedro Gilberto, “O projeto de leitura critica da
comunicagdo da UCBC, in KUNSH, Margarida, Comunica¢do e Educagdo, Caminhos Cruzados, Sdo Paulo,
INTERCOM-Loyola, 1986, p. 477-483. MORAN, Jos¢ Manuel. Leituras dos Meios de Comunicacdo, Sio Paulo,
Rancast, 1993 e SOARES, Ismar de Oliveira. 4 contribuicdo das Ciéncias Sociais para a avalia¢do dos programas
de educacgdo pra a comunicagdo. Sao Paulo, Tese de Livre-Docéncia junto a ECA/USP, 1990.

B _ OROZCO, Guillermo (cord). Hablan los Televidentes, estudios de recepcién en varios paises, Mexico,
Universidad Iberoamericana, 1992. No Brasil, os estudos de recepgdo estdo presentes nas agendas das revistas
Comunica¢do & Educa¢do da ECA/USP-Editora Moderna <comueduc@edu.usp.br> ou no sife:
http://www.eca.usp.br/departm/cca/cultext/comueduc/rcabert.htm e Novos Olhares, publicada pelo Grupo de
Estudos sobre Pratica de Recepgao e Produtos Mediaticos, da ECA/USP, <olhares@edu.usp.br>.

' O conceito de ecossistema comunicacional designa a organizagdo do ambiente, a disponibilizagdo dos recursos,
o modus faciendi dos sujeitos envolvidos € o conjunto das agdes que caracterizam determinado tipo de acdo
comunicacional. No caso, a familia, a comunidade educativa ou uma emissora de radio criam, respectivamente,



A gestdo da comunicagdo nos espacos educativos produz-se tanto nos ambientes voltados
para programas escolares formais, quanto naqueles dedicados ao desenvolvimento de a¢des nao
formais de educacdo, como nas emissoras de radio e de televisdo educativas, nas editoras e
centros produtores de material didatico, nas instituigdes que administram programas de
educacgdo a distancia, nos centros culturais, entre outros. O que caracteriza a gestdo € a costura
que alcanga produzir, por meio da agdo pratica, entre as varias vertentes que aproximam a
Comunicagio e a Educagdo. E o componente pragmatico do processo explicado teoricamente
pela reflexdo epistemologica.

4* " A drea da reflexio epistemolégica sobre a inter-relagdo Comunica¢do/Educagdo
como fenomeno cultural emergente, o que, no campo da academia, corresponde ao conjunto
dos estudos sobre a natureza do proprio fendmeno constituido pela inter-relacio em aprego.
Entende-se como pertencente a esta area tanto um projeto de pesquisa voltado para o
entendimento e a legitimag¢do do novo campo, quanto todos os programas de investigacao sobre
cada uma das vertentes que compdem a inter-relagio em apreco. E, na verdade, a reflexdio
académica, metodologicamente conduzida, que garantird unidade as praticas da
Educomunicagdo, permitindo que evolua. A propria pesquisa que estamos realizando situa-se
nesta area, assim como boa parte das reflexdes produzidas pelos pensadores de quem nos
servimos para a constitui¢cdo do corpo tedrico do trabalho.

A confirmagdo da hipotese de que o campo da Educomunicagdo possa ser compreendido
pela aproximacdo destas quatro 4reas, a partir de um substrato comum que ¢ a agdo
comunicativa no espaco educativo, ou seja, a comunicagdo inter-pessoal, grupal,
organizacional e massiva promovida com o objetivo de produzir e desenvolver ecossistemas
comunicativos por meio da atividade educativa e formativa, representa, na verdade, o primeiro
resultado da investigagao.

Entendemos, contudo, que as quatro areas ndo sdo excludentes, nem sdo as unicas.
Representam, apenas, um esfor¢co de sintese, uma vez que parecem aglutinar as varias agdes
possiveis no espago da inter-relagdo em estudo.

D - O conjunto das acdes realizadas no ambito de cada uma das areas descritas pode ser
denominada, a partir de sugestio de Mario Kaplun, de “Educomunicagdo”. A
Educomunicacdo pode ser definida como toda ag¢do comunicativa no espaco educativo,

realizada com o objetivo de produzir e desenvolver ecossistemas comunicativos.

ecossistemas comunicacionais. Os individuos e as instituicdes podem pertencer e atuar, simultaneamente, em
distintos ecossistemas comunicacionais, uns exercendo influéncias sobre os outros.
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E - O Educomunicador seria, pois, o profissional que, atuando numa das areas do novo
campo, demonstra capacidade para elaborar diagndsticos no campo da inter-relagdao
Educagdao/Comunicagdo; coordenar agdes e gestdes de processos, traduzidos em politicas
publicas; assessorar os educadores no adequado uso dos recursos da comunica¢ao ou promover,
ele proprio, quando lhe cabe a tarefa, o emprego cada vez mais intenso das tecnologias, como
instrumentos de expressao dos cidaddos envolvidos no processo educativo; implementar
programas de “educagdo pelo e para os meios” e refletir sobre o novo campo, sistematizando
informagdes que permitam um maior esclarecimento sobre as demandas da sociedade em tudo o

que diga respeito a inter-relacdo Comunicagao/Educacao.

O Perfil do Educomunicador

A pesquisa levantou o perfil do profissional da Comunicacdo Educativa: trata-se de um
profissional maduro (entre 40 e 50 anos), com formagdo superior (predominando os poés-
graduados), dedicados, preferencialmente e, as vezes, simultaneamente, a seis grandes subdreas:
pesquisa, educacdo para a comunicagdo, mediacdo tecnologica na educacdo, gestdo da
comunicacdo no espago educativo, produ¢do cultural e uso dos meios na educagdo para a
cidadania. Estes sdo os dados quantitativos:

e 50% dos 178 especialistas que responderam o questionario exploratério dedicam-se a
area dos “estudos epistemolégicos” da inter-relacio Comunicacdo/Educacdo; isto ¢
desenvolvem algum tipo de pesquisa tedrica no campo. Deve-se notar que os pesquisadores
também desenvolvem agdes praticas nas demais subdreas em que se divide o campo,
especialmente na “educagdo para os meios” e no “uso das tecnologias da informagao no ensino”.

® 47,16% dedicam-se a projetos de “educa¢do para a comunicacio”, quer por meio de
algum projeto especifico, quer mediante a pratica curricular normal;

® 30% dos que responderam o questionario dedicam-se ao tema do “uso das tecnologias
na educac¢ao”, especialmente aos usos do jornal, do video e do computador em sala de aula.

e 19% dos especialistas desenvolvem atividades entendidas como “gestio da
comunicacio no espaco educative”. Esta tendéncia tornou-se mais clara com a entrada de 28
especialistas que trabalham em Organizagdes Sociais no Estado da Bahia.

e Uma pequena parcela de 4% dedica-se a atividades voltadas para a drea da
comunicacio cultural com énfase na utilizagdo das varias linguagens artisticas.

e ¢ outros 3% a atividades identificadas como uso de comunicacdo em ac¢odes voltadas

para a cidadania, melhoria da qualidade de vida e diversidade humana.
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As duas ultimas porcentagens estdo em desvantagem com relacdo as quatro anteriores,
devido, entre outros motivos, ao desconhecimento prévio do conceito de “gestdo comunicativa”.
Esta tendéncia leva a compreensao de que o Terceiro Setor passa a assumir posicao significativa
no ambito do novo campo de intervengdao social nomeada pela pesquisa como Inter-relacao
Comunicag¢ao/Educacao.

A pesquisa informa, também, que predominam os especialistas do sexo feminino, a razao
de 59% de mulheres para 41% de homens. Pelas entrevistas realizadas apds a andlise dos
questionario, apurou-se que a tendéncia vincula-se de forma intensa as habilidades exigidas
pelas funcdes operacionais atribuidas aos “Educomunicadores”. Deve-se levar em conta,
também, a maior presenca da mulher no mercado de trabalho na ultima década.

Predominam os especialistas com idade entre 42 e 52 anos. O dado aponta para o fato de
que campo da inter-relagdo Comunicacdo/Educacdo vem sendo articulado e construido por
pessoas experientes em suas areas de origem, inexistindo, até o momento, um processo de rapida
introducdo de novas geracdes nos espacos que vém sendo forjados. Indica, ainda, a necessidade
de se criar oportunidades para os novos, legitimando-se a drea por meio da promog¢do de
mecanismos de capacitagdo que facilitem as novas geracdes o acesso as atividades ja
consagradas no mercado.

Os dados relativos a predominancia de determinada faixa etaria coincidem com os
relativos a formacdo académica dos especialistas. H4 uma predominincia absoluta de poés-
graduados na area: (com Pos-doutorado: 2,6%; com Doutorado: 25,1% com Mestrado: 37,4;
com Especializagdo: 29,7% e apenas 4,9% com Graduagdo). Analisando-se os dados obtidos,
verifica-se a existéncia de uma elite-pensante no novo campo, com alto grau de especializacao,
acompanhada nos trabalhos de campo por um grupo de profissionais suficientemente
especializados. Mesmo os especialistas vinculados a organizagdes da sociedade civil (o
denominado terceiro setor) tiveram o cuidado de desenvolver carreira académica paralela.

Quando os entrevistados foram perguntados sobre como definiriam o trabalho do
Educomunicador, a maioria o viu como um “Professor” em sala de aula, quer desenvolvendo
trabalhos de “andlise critica dos meios”, quer desenvolvendo “projetos tecnologicos na
educacdo”. Isto €, um professor vinculado a uma das subdreas constitutivas do novo campo.
Nesse sentido, hd uma confluéncia entre o que pensam os entrevistados e o que afirma

Génevieve Jacquinot, da Universidade Paris, para quem, L’éducommunicateur n’est pas un
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enseignant spécialisé chargé du cours d’éducations aux médias, c’est un enseignant du 21éme
siécle, que intégre les différents médias dans ses pratiques pédagogiques”.

No ambito da atuacdo profissional, a grande maioria dos educomunicadores latino-
americanos entrevistados caracterizam-se, contudo, nao como professores, mas como
coordenadores e agentes culturais, facilitadores da acdo de outras pessoas (professores ou
alunos), preocupados em que estes possam elaborar os materiais a partir de suas necessidades e
interesses, tornando-se eles proprios produtores do conhecimento. Denota-se uma preocupagao
com a democratizagdo do acesso a informacao, utilizando-se a atuagdo profissional como meio
para a formagdo de valores solidarios e democraticos, para a transformacdo do ambiente em que
vivem.

Dentre os “valores educativos” que dido suporte as “articulacdes” exercidas pelo
profissional do novo campo, destacam-se: a) a op¢do por se aprender a trabalhar em equipe,
respeitando-se as diferencas; b) a valorizacdo do erro como parte do processo de aprendizagem,
c) a alimentacdo de projetos voltados para a transformacdo social. Um grande numero de
respostas ao questiondrio aponta, por fim, como expectativa de resultado, a formagdo para a

cidadania e para ética profissional, objetivando a educacdo do “cidadao global”.

O papel das Universidades

As conclusdes a que a pesquisa chegou apontam, também, para alguns desafios:

1°. - Como formar e atualizar os profissionais do novo campo? Ou, em outras palavras:
Que papel estaria reservado as Faculdades de Educacdo e de Comunicagdo na preparagdo de
mao-de-obra qualificada para o exercicio das fun¢des da Educomunicagao?

2°. - Como conviver com e/ou superar as possiveis resisténcias que projetos no campo da
inter-relagdo Comunicacdo/Educacdo venham a encontrar junto as autoridades da educacio,
junto aos produtores culturais e comunicadores ou mesmo junto aos orgaos financiadores de
projetos de pesquisa e de desenvolvimento socio-cultural?

No caso da preparagdo dos profissionais, o caminho apontado pelos entrevistados ¢ o da
ampliacdo da oferta de cursos regulares, inicialmente em nivel de especializag¢do e, em seguida,
em nivel de graduagdo, envolvendo o trabalho conjunto das Faculdades de Comunicacdo e de
Educagdo, contando-se sempre, para tanto, com a colaboragdo dos educomunicadores auto-

didatas e ja inseridos no mercado.

15 Extraido da conferéncia intitulada “Qu’est-ce qu’un éducommunicateur? La place de la communication dans la
fomation des enseignats”, apresentada durante o / International Congress on Communication and Education, Sdo
Paulo, 22 de maio de 1998.
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Com relagdo a superagao dos obstaculos a acao dos especialistas e pesquisadores do novo
campo, vale lembrar que a legitimacdo do campo e de suas subareas vem ocorrendo de forma
acelerada, fato que certamente garantird a legitimagdo do novo espago, apesar de antigos
preconceitos.

Nao faz falta ressaltar a importancia e a necessidade dos interessados - tanto os que
pesquisam quanto os que promovem agdes nas diversas areas do campo - de manterem-se em
permanente interacdo, pois € a interagao que garantiu e continuard garantindo a essencialidade

dos projetos em construcao.
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