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Contribuicao da Pés-graduacao para a Ciéncia da Informacao no Brasil: uma visao
Contribution of graduate courses for Information Science in Brazil: an approach
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Resumo: Sintese da avaliagdo continuada dos programas de po6s-graduagdo em Ciéncia da Informacdo reconhecidos pela CAPES
(PUC/CAMP, UFBA, UFMG, UFRJ/IBICT, UnB ¢ UNESP/Marilia), relativa ao ano de 2001. A partir da constitui¢do dos corpos docente
e discente, nimeros de dissertagdes e teses defendidas e publicagdes do corpo docente, propde-se um diagnostico da pds-graduacio na
area, finalizando por uma discussdo das caracteristicas da pesquisa em Ciéncia da Informagao realizada nos programas e a fragilidade da
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Palavras-chave: Ciéncia da Informagdo no Brasil, Avaliagdo 2001 CAPES, Pds-graduagido em Ciéncia da Informagdo, Pesquisa em
Ciéncia da Informacéo no Brasil

Abstract: Synthesis of officially certified by CAPES Information Science Graduate Programs (PUC/CAMP, UFBA, UFMG, UFRJ/IBICT,
UnB e UNESP/Marilia) continuous evaluation, year 2001. Graduate Programs diagnosis based on figures about student and teaching body,
thesis, and publications; discussion about Information Science research characteristics of Programs, and Area weaknesses before the
National Graduate System. Summaries and programs (year 2001) of research lines and areas included.

Keywords: Information Science in Brazil, CAPES 2001 evaluation, Information Science Graduate Programs, Information Science Research
in Brazil

INTRODUCAO

Este texto apresenta uma sintese da Ciéncia da Informacao no Brasil em 2001, numa visdo construida a partir dos
principais elementos de andlise adotados pela CAPES para a avaliacdo dos programas de pos-graduacao. As
consideracdes que seguem pretendem refletir um misto de sensagdes e impressdes obtidas a partir da experiéncia
de avaliacao, apontando tragos marcantes e caracteristicas formadoras e conformadoras da area a época da
avaliacdo. O objetivo € revelar um panorama da pds-graduacao da area, alertando a comunidade envolvida para
questdes fundamentais que merecem atencao visando assegurar um futuro promissor.

Cumpre ressaltar que o resultado do trabalho de avaliagdo da CAPES, realizado pela Comissao de Avaliagao, ¢
sistematizado em relatorios[ 1] que analisam as condi¢des de cada curso, seus pontos fortes e fracos, visando
sinalizar o que merece elogio ou maior cuidado por parte das coordenagdes. A avaliacdo efetuada pauta-se
também por uma série de comparagdes, baseada em parametros estabelecidos pelos programas inscritos na area
"Ciéncias Sociais Aplicadas [" da CAPES. Em 2001 a érea era constituida por 21 programas distribuidos pelas
areas de conhecimento da Comunicagdo e Ciéncia da Informagao. Este diagnostico enfoca o sub-conjunto dos
programas em Ciéncia da Informacao.

Antes de apresentar o diagnostico da area em 2001, € preciso destacar que as andlises realizadas pela Comissao,
bem como os dados disponiveis na CAPES em relag@o ao Sistema Nacional de Pés-Graduacao, caracterizam a
Ciéncia da Informagdo como uma area timida, pouco agressiva, que se evidencia por um nimero restrito de
iniciativas. E importante também relembrar que o Sistema Nacional de P6s-Graduagio vem crescendo a uma taxa
de 10% ao ano, ao passo que a area viveu durante 30 anos com 5 programas e neste momento conta 6 programas
formalmente inscritos na area de conhecimento da Ciéncia da Informagao[2]. A situagdo €, neste sentido, de uma
quase estagnacao. Este aspecto enseja uma ampla reflexao por parte de todos que se preocupam com a pesquisa €
a docéncia em Ciéncia da Informag¢ao no Brasil.



Cumpre relembrar que a analise que segue foi baseada nos dados relativos a 2001 constantes dos relatorios
encaminhados pelos 6 programas de pds-graduacdo em Ciéncia da Informagao reconhecidos pela CAPES -
PUC/CAMP, UFBA, UFMG, UFRJ/IBICT, UnB e UNESP/Marilia. Este ¢ o universo de observacao.

A andlise dos programas em Ciéncia da Informacao ressaltara alguns aspectos centrais, a saber:
1. os corpos docente e discente dos programas;

2. as dissertagdes ¢ teses defendidas em 2001;

3. as publicagdes do corpo docente;

4. as areas de concentracdo, suas linhas de pesquisa e respectivos projetos de pesquisa.

1. OS CORPOS DOCENTE E DISCENTE DOS PROGRAMAS

Um pouco mais de 400 pessoas atuaram nos programas de pos-graduacdo da area em 2001. O quadro abaixo
resume os dados de corpos docente e discente encaminhados pelos programas:

Corpo docente Corpo discente

P ‘ Inici Correlagao
rograma ‘ Total ‘ NRD6 nicio ano ‘ Ingressantes Total discente/ NRD6
‘ M ‘ D ‘ M ‘ D alunos

[PUC/CAMP | s |4 | - | 20 | - | 60 | 12
UrBA I I O I I I I I I ™
'UFMG 16 | 13 | 37 |16 17 | 6 | 76 | 5.9
'UFRJ/IBICT 13 | 13 | 46 |45 17 | 8 | ll6 | 8.9
UnB T 29 (17| 15 | 7 | 68 | 7.6
[UNESP/Marilia 9| 23 | - | - | - | 23 | 3.3
TOTAL 65 | 54 | 184 [ 78 | 69 | 21 | 352 | 6.5

NRDG6 - Nucleo de Referéncia Docente 6
M - mestrado
D - doutorado

O quadro acima reproduzido mostra que o corpo docente dos programas contou, em 2001, com 65 docentes, dos
quais 54 integraram o NRD®6, ou seja, o Nucleo de Referéncia Docente 6. O NRD6 constitui a base do programa,
seu coracao, pois representa a parcela do corpo docente que tem vinculo estavel com a IES de, no minimo, 30
horas semanais e 9 meses por ano, dedicando as atividades de docéncia, pesquisa e orientacdo no minimo 30% de
seu tempo. A avaliagao de diferentes indicadores da atuagao dos programas ¢ feita em fungao do NRD6,
considerando-se que este ntcleo deve oferecer a garantia de funcionamento adequado do programa[3]. Os outros
docentes vinculados aos programas (com regimes contratuais menores, menos dedicagdo ao programa ou
aposentados) agregam valor ao programa mas, tendo em vista seu vinculo com o mesmo, ndo € recomendavel que
o programa dependa dos mesmos de forma excessiva. No computo geral, verifica-se portanto que 83% dos
docentes vinculados aos programas de pds-graduagcdo compdem o nucleo que lhes dé sustentagdo. Esta
porcentagem ¢ bastante favoravel, em sua média.

Em rela¢do ao corpo discente, o quadro acima apenas quantificou os alunos no inicio de 2001 e aos mesmos
acrescentou os ingressantes durante o ano. Dentre os 352 alunos, 10 foram desligados ou abandonaram o
programa no periodo, o que caracteriza um indice de evasao bastante baixo[4]. De resto, como sera detalhado no
item 2 abaixo, 106 alunos se titularam no periodo. Como o ingresso dos alunos se da em diferentes periodos do
ano, de acordo com os cronogramas de cada instituicdo e as titulagdes também se distribuem pelo ano,
dimensionamos neste texto o corpo discente somando os ingressantes aos alunos ja vinculados aos programas no
inicio do ano, aproximando-nos tanto quanto possivel de uma realidade que ¢ alterada ao longo dos meses. De
toda forma, se considerarmos que, durante o ano, 90 novos alunos ingressaram nos programas e 106 se titularam,
saindo dos programas, o total de 352 alunos nao configura, seguramente, um nimero muito distante da realidade.



Calculamos, finalmente, a correlagc@o entre os discentes e o nticleo docente que sustenta a proposta dos programas.
Embora se observem diferengas entre os mesmos, na média chega-se a uma correlacdo de 6.5 discentes por
docente do NRD6, ou seja, os programas de pos-graduagao neste aspecto estao bem dimensionados € nao
dependem excessivamente de outros docentes para acompanhar as atividades do corpo discente. Para memoria, a
area de Comunicagao e Ciéncia da Informag¢ao na CAPES admite um maximo de 12 discentes por docente do
NRDG6: os programas de Ciéncia da Informagao permanecem bem abaixo deste patamar e alguns programas
poderiam expandir sua oferta de vagas sem comprometer o acompanhamento dos alunos.

Nem todos os discentes sdo caracterizados, em 2001, na condi¢ao de orientandos. A diferenga entre os nimeros de
discentes e orientandos pode refletir tanto uma politica do programa segundo a qual os discentes nao t€ém um
orientador formalmente designado desde o inicio de sua formagao, quanto erros de preenchimento nos relatdrios.
Estes erros, caso tenham ocorrido, obviamente ndo puderam ser corrigidos por ocasido da avaliacdo: esta é
baseada nas informacgodes disponibilizadas pelos programas. Em 2001, de acordo com os mesmos relatorios, os
orientandos se distribuem da seguinte maneira:

Programa ‘ Orientandos Correlacio
| Mestrado | Doutorado | Total orientando/NRD6

[PUC/CAMP | 15 | - 15| 3

UFBA | 9 | - 9| 13
'UFMG | 53 | 20 o3 5.6
'UFRJ/IBICT | 41 | 41 |82 | 6.3
[UnB | 14 | 14 |28 | 3.1
[UNESP/Marilia | 22 | - |22 | 3.1
'TOTAL | 154 | 75 | 229 | 4.2

Deduz-se, pela analise dos dois quadros anteriores, que, em 352 discentes, os programas contam 229 orientandos,
ou seja, 65% dos discentes tém um orientador designado, o que configura uma boa correlagdo. Muito embora uma
parcela dos orientandos possa ser orientada por docentes que ndo compdem o NRD6, na avaliagdo calcula-se a
correlagdo entre orientandos e o NRDG6, para aferir se o programa conta com um nticleo docente suficiente para
garantir o trabalho de orientacdo. Lembrando que a drea considera excelente uma correlagdo de 6 orientandos por
orientador do NRD6, quando o corpo docente também atua na graduagao, e 10 orientandos por orientador do
NRD6 quando os docentes atuam quase que exclusivamente na pos-graduacao (este ¢ o caso do programa da
UFRJ/IBICT), constata-se que todos os programas se mantém dentro do padrdo de exceléncia da area, podendo
aumentar a propor¢ao de orientandos sem prejudicar a formagao do corpo discente.

2. AS DISSERTACOES E TESES DEFENDIDAS EM 2001

Como foi acima dito, em 2001 os programas da area titularam 106 discentes, distribuidos da seguinte maneira:

’ Programa ‘ Mestrado ‘ Doutorado ’ Total
[PUC/CAMP | 27 | - 27
'UFBA | 1 | - | 1
'UFMG | 24 | 1 25
'UFRJ/IBICT | 17 | 6 23
UnB | 17 | 4 21
[UNESP/Marilia | 9 | - | 9
TOTAL | 95 | 11 | 106




Historicamente vem-se observando, em termos bastante aproximados, uma correlagao de 3 mestrados para 1
doutorado: esta correlagdo se aproxima dos numeros de discentes no inicio do ano e ingressantes no ano, conforme
pode ser verificado no quadro anterior. Os titulados em 2001 ndo correspondem, no entanto a esta aproximacao:
os mestrados interinstitucionais (MINTER) da PUC/CAMP com a UFPR e da UFMG com a UFPI provocaram
certamente as diferencas observadas em relagdo a propor¢ao historicamente recorrente. Os 4 programas de
pos-graduagao que iniciaram suas atividades nos anos 70 ofereceram MINTERSs nos ultimos anos, apontando para
uma visao social e uma disponibilidade para a cooperagao junto a outras instituicdes de ensino, formando seus
quadros em tempo reduzido. No entanto, os MINTERs, além deste aspecto positivo, também provocaram, em
alguns programas, problemas devido a sobrecarga que um MINTER acarreta. Em todo caso, os nimeros dos
titulados mostram claramente a importancia dos MINTERS para a area.

Outros dados relativos a esses titulados levantam, em particular, duas questoes:

- a natureza das dissertagdes e teses defendidas por estes alunos, suas tematicas, abordagens, etc.

- 0 destino dos egressos: 0os mesmos voltam para as instituicdes de origem? Nos mesmos cargos? Atuavam ou
passam a atuar no ensino de graduacao?

E impossivel responder as duas perguntas com as informag¢des de que dispomos atualmente, mas seria da maior
importancia que alguns estudos neste sentido fossem implementados.

3. AS PUBLICACOES DO CORPO DOCENTE

Um dos produtos mais visiveis da pos-graduagao ¢ constituido pela produgao bibliografica. Parte-se do
pressuposto que a pos-graduagao desenvolva pesquisas e que estas sejam divulgadas: a pesquisa que ndo é
divulgada ndo passa a ter uma existéncia social e, portanto, em nada contribui para a geracao do conhecimento na
area. Por esta razao valoriza-se a produgdo bibliografica e, nesta, determinadas publicacdes mais do que outras,
como segue:

* O texto a ser publicado deve ter sido avaliado por um comité editorial ou outra instancia avaliativa;

* O texto a ser publicado deve ser suficientemente longo para poder explanar os objetivos,
pressupostos, hipoteses e resultados de uma pesquisa, razdo pela qual a area, incorporando a natureza
argumentativa da constru¢ao do conhecimento em ciéncias sociais, ndo considera textos com menos
que 4 paginas;

* O texto deve ser publicado num veiculo de divulgagao de qualidade. Neste caso trabalha-se, por um
lado, com uma tipologia de veiculos e, por outro lado, com uma estratificacdo em fungao da
circulagao dos mesmos. Assim sendo, consideram-se os livros e capitulos de livros, diferenciando os
livros das coletaneas e o livro didatico do livro que reflete o produto de uma pesquisa. Em relagdo aos
artigos de periodicos, além da extensao dos mesmos, trabalhou-se com uma lista de periddicos
qualificados - o Qualis. O Qualis foi organizado por sucessivas comissdes compostas por consultores
de Comunicacao e Ciéncia da Informacao e utilizado pela primeira vez na avaliagdo continuada de
2001, razao pela qual os resultados de sua implantacao devem ser analisados com a devida cautela. A
CAPES prevé a constituicao de uma comissdo, por area, que acompanhe os periddicos e atualize a
lista Qualis regularmente, incluindo e re-avaliando os veiculos. A lista empregada na avaliagao
continuada de 2001 categorizou os periddicos pela qualidade dos mesmos (influéncia na area,
presenca de conselho editorial, regularidade na publicacao, etc.) e pela circulagdo dos mesmos
(internacional, nacional ou local).

A area adotou a seguinte pontuagao para as publicagdes:
Livro produto de pesquisa - 2 pontos

Re-edigdo de livro produto de pesquisa - 1 ponto

Livro didatico ou introdutorio a matéria - 1 ponto
Organizacao de coletanea - 0.5 pontos

Capitulo de livro - 1 ponto



Artigo de periddico com no minimo 4 paginas - 1 ponto.

A Comissdo de Avaliagdo de Comunicagdo e Ciéncia da Informacao calculou a produgao dos corpos docentes dos
programas supondo o padrao de exceléncia, acordado em sucessivas reunides de Coordenadores de Programas de
P6s-Graduagdo em Comunicagdo e Ciéncia da Informagao desde margo de 1998, ou seja, 2 pontos/ano/docente.
Em que pese o cuidado que se deve ter na utilizagdo da lista Qualis, dada sua novidade, fato ¢ que a area, de
acordo com estes parametros, na média, publica menos do que seria desejavel. Logicamente esta afirmacao deve
ser contextualizada, pois em cada programa ha docentes que publicam acima da média e outros que nada
publicam, mas permanece um paradoxo: a area inclui no escopo de suas preocupagdes as questdes da publicagdo e
divulgacdo cientifica, bem como os procedimentos necessarios para representar, organizar e disseminar a
informacao publicada pelos diferentes atores da produgao cientifica, mas nao se afirma como produtora de
conhecimento publicado.

Os docentes dos programas de pds-graduagao publicaram, em 2001, preponderantemente em bons periodicos
nacionais, alguns artigos em periddicos do exterior, alguns capitulos de livros, poucos livros e apresentaram uma
extensa produ¢do em anais de congressos. Esta producdo em anais de congressos, que se distribui de forma
eqiiitativa entre textos integrais e resumos, ¢ problematica pois nao ha hoje garantias que os mesmos tenham
passado por comités editoriais qualificados. Principalmente com o advento dos anais eletronicos, a publicagdo em
anais de congressos passou a ser facilitada e, salvo honrosas excegdes, ndo apresenta as condi¢des de qualidade
preconizadas para uma produgao dos programas de pos-graduagao. No que diz respeito aos resumos de trabalhos
publicados em anais de congresso, se 0s mesmos sdo reconhecidos pela sua utilidade para divulgar pesquisas em
andamento, em fungdo de sua extensdo 0os mesmos nao apresentam as pesquisas com o necessario detalhamento,
razao pela qual sdo igualmente desprezados na avaliagdo da produgdo bibliografica da area.

O quadro geral da produgao bibliografica da area em 2001, de acordo com os registros encaminhados pelos
programas, encontra-se no anexo 1. Deve-se salientar, ainda, que os nimeros incluidos no quadro em anexo ndo
representam toda a producao bibliografica encaminhada pelos programas, mas a parcela da producao que foi
levada em consideracao, excluindo repeti¢cdes, producgdo técnica, publicacdes nao vinculadas a Ciéncia da
Informagao ou trabalhos de alunos.

No computo geral da area, somando as pontuagdes previstas para os artigos de periddicos, livros e capitulos de
livros, de acordo com os niimeros presentes no quadro em anexo, chega-se a uma producao equivalente a 63
pontos, para um corpo docente de 54 pesquisadores em NRD6, o que significa 1.16 publicagdo/ano/docente, ou
seja, pouco mais que a metade do que se espera dos docentes da area. Se os 63 pontos forem considerados em
relacdo ao corpo docente (total) dos programas - 65 docentes - aproximamo-nos de uma correlacao de 1
publicacdo/docente/ano. Nao ignoramos que estes calculos gerais da area representam médias e dificilmente casos
reais, mas, enquanto médias os indicadores, no entanto, reiteram o que foi dito no inicio deste item: a area publica
pouco: metade do que se espera da mesma, em suma. Esta avaliagdo, cumpre reiterar, ndo diz respeito a qualidade
dos textos publicados, mas a qualidade dos veiculos nos quais as publicacdes foram realizadas.

A area tem reiteradamente discutido a importancia das publicagdes, insistindo no argumento de que o patamar
adotado ¢ por demais exigente. Deve-se lembrar, neste aspecto, trés consideragoes:

* O patamar atualmente aplicado na avaliagio CAPES vem sendo discutido com os programas desde
marco de 1998, em sucessivas reunides dos representantes de area com os coordenadores de
programas e em reunides da ANCIB e da COMPOS. Se nio ha unanimidade em relagio ao assunto, a
pontuagdo ora aplicada representa indiscutivelmente a opinido da maior parte dos docentes-
pesquisadores envolvidos nos programas de pos-graduagao da area;

* A alegacao, freqiiente, segundo a qual ndo ha como exigir publicagdo quando ndo ha um namero
suficiente de veiculos de divulgagdo reconhecidos nao se sustenta. Embora a comunidade académica
saiba que os periodicos lutam com dificuldades, ainda assim a area hoje conta com um numero
razoavel de bons periddicos, editados por programas de pds-graduacao, alguns cursos de graduacao e
outras instituigdes, tais como o IBICT. Com o advento dos periddicos eletronicos a questdo do custo,
que respondia em larga medida pelos problemas de regularidade nas publicacoes, pode ser



redimensionado. Fato ¢ que os periddicos da area lutam com dificuldades para sobreviver, mas ¢ fato
também que a maior parte dos mesmos hoje se preocupa muito com a captagdo de "bons" artigos, pois
estes nao sao submetidos aos conselhos editoriais na proporgao desejada;

* Por ultimo, ndo ha como discutir a importancia da publicacdo no processo da constru¢do do
conhecimento, como forma de divulgagdo e submissdo a comunidade académica dos resultados das
pesquisas desenvolvidas. Caso esta comunidade, particularmente a comunidade da pos-graduagao,
considere que os veiculos de divulgacdo existentes ndo sdo em numero e qualidade suficientes, esta
deve se unir e propor medidas para alterar a situagdo. Temos, no entanto, uma certeza: a comunidade
nao pode se desculpar pela pequena produtividade adiantando a insuficiéncia de periodicos de
qualidade se a mesma, por um lado, ndo vem de fato produzindo artigos e, por outro lado, ndo
manifesta preocupacao e iniciativas no sentido da melhoria de uma realidade.

4. AS AREAS DE CONCENTRACAO, SUAS LINHAS DE PESQUISA E RESPECTIVOS PROJETOS DE
PESQUISA

No anexo 2 encontram-se transcritas, por programa, as denominagdes de suas areas de concentragdo e linhas de
pesquisa com as respectivas ementas. Embora saibamos que o quadro transcreve as informagdes oficialmente
encaminhadas pelos programas, relativas a 2001, e que alguns programas estao readequando ou reformulando suas
linhas de pesquisa, este fato ndo impede uma analise do quadro atual - e oficial - dos desenhos académicos dos
programas de poés-graduacao, tal como os mesmos propdem recortes no universo de investigacdo da Ciéncia da
Informacao.

O quadro em anexo permite dimensionar tanto as diferengas entre os programas quanto as énfases que os
diferentes programas dao a determinados assuntos, muitas vezes originados na especializagao de um pesquisador
que nucleou outros pesquisadores e tematicas ao redor de um eixo comum de indagagdes. A origem das linhas de
pesquisa (e de muitos grupos de pesquisa também) tem freqlientemente sua explicacdo em circunstancias desta
natureza, mas nao ¢ suficiente para atribuir organicidade a proposta dos programas. A analise deve, pois, partir do
enunciado da area de concentracao - enquanto delimitacdo do objeto de especialidade da producao do
conhecimento e da formacgao realizada pelo programa - e avaliar os recortes especificos da area de concentracgao,
ou as restri¢des tematicas, propostas pelo mesmo, ou seja, as linhas de pesquisa. Estas linhas de pesquisa devem
se ancorar na capacidade docente instalada no programa: de nada adianta enunciar linhas de pesquisa nas quais o
corpo docente ndo vem investindo de forma substantiva.

A analise das areas de concentracdo e respectivas linhas de pesquisa ¢ reveladora de uma visdo pragmatica da
area, freqiientemente voltada a solucdo de problemas da atividade profissional e menos voltada para a
consolidagdo conceitual e epistemoldgica da propria area. Seguramente a origem de 5 entre 6 programas em cursos
de graduagao em Biblioteconomia explica em boa parte esta situagao, mas cremos necessarias outras analises e
discussoes a respeito da missao de uma pos-graduacao em Ciéncia da Informagao no Brasil, hoje. Em outros
termos, faz-se necessaria uma discussdo, urgente, acerca das prioridades na constru¢do do conhecimento em
Ciéncia da Informagao, se esta deve ser mais voltada para o mundo profissional ou deve adquirir uma certa
autonomia em relacdo a este, inclusive para reunir condi¢cdes de melhor contribuir, a partir de um ponto de vista
diferenciado, para a elaboracao de propostas inovadoras visando a circulagao social da informag¢ao enquanto bem
simbolico. A autonomizacdo da reflexao retine, seguramente, mais condigdes para enriquecer as propostas
voltadas para o mundo profissional.

Um dos aspectos desta questao que foi identificado na andlise dos dados da avaliagdo continuada (mas que na
verdade j& havia ocorrido em avaliagdes anteriores) - € deve ser ressaltado - diz respeito a conceituagao de
projeto de pesquisa pelos diferentes programas. Da listagem dos “projetos de pesquisa” em desenvolvimento fica
evidenciado que muitos dos projetos mencionados nao se constituem verdadeiramente em tematicas de pesquisa
propriamente ditas e, sim, em realizacao de atividades de carater e necessidades decorrentes puramente de
atividades profissionais digamos assim, necessarias certamente, mas que nao se constituem em um “problema de
pesquisa“ a ser investigado, com as exigéncias peculiares de um trabalho académico de origem cientifica.

A pratica profissional desenvolvida para a solu¢ao de um problema em si ndo necessariamente se justifica como
uma atividade de pesquisa, mas o problema tratado pode vir a gerar uma investigagao de cunho cientifico.



Outro aspecto importante a ser destacado ¢ que a natureza cientifica dos projetos de pesquisa nao fica evidenciada
pela descrigdo apresentada, o que por um lado parece ser uma evidéncia do que comentamos acima. Por outro
lado ressalta a falta de sistematizagao cientifica (enquanto objetivos, metodologia e resultados esperados) dos
projetos de pesquisa propriamente ditos. De qualquer forma, é oportuno mencionar a precariedade da grande
maioria das descri¢des dos projetos listados nos 6 cursos analisados. Muitos deles ndo apresentaram nem mesmo
titulos significativos que mostrem a sua expressividade enquanto tema de pesquisa.

A inteng¢do de reflexdo investigativa em torno da produ¢do de conhecimento ¢ o que de fato caracteriza a
atividade de pds-graduacdo, devendo também ser estendida ao nivel de graduagdo. Porém, € particularmente
imprescindivel na pos-graduagao stricto sensu que visa formar mestres e doutores, professores e pesquisadores,
para atuarem na formag¢do de pessoal qualificado na area ou para atuarem como profissionais mais capacitados em
diferentes ambientes de informacao. A pratica profissional também deve considerar a reflexao como pratica
intelectual, contribuindo nao apenas para a re-produgao de conhecimento mas para a produgdo de novos
conhecimentos.

De forma contextual e conceitual, as dreas de concentragdo e linhas de pesquisa organizam o programa em sua
proposta de verticalizacdo na investigagao e os projetos de pesquisa conferem a mesma sua concretude. Isto deve
ficar explicito tanto na enunciacdo das areas de concentragdo e na apresentagdao das ementas das linhas de
pesquisa, assim como na descri¢do dos projetos de pesquisa dos docentes dos programas e nos resumos das
dissertagdes e teses concluidas pelo corpo discente.

Concluindo, ¢ importante se evidenciar uma harmonia classificatoria da area da ciéncia de informacao enquanto
pos-graduagdo, espelhada nas areas de concentragdo e linhas de pesquisa e refletida na produgao docente e
discente de cada programa.

Retomando a tematica da pesquisa desenvolvida nos programas, faz-se necessario rebater uma afirmacao que, vez
por outra, ¢ enunciada: a 4rea ndo tem vocacao para a pesquisa, pois foi gerada a partir de cursos
profissionalizantes (excetuado o programa da UFRJ/IBICT, os demais nasceram a partir de cursos de graduagao
em biblioteconomia). Esta argumentacao pode ter refletido uma verdade no passado, mas vem se tornando cada
vez menos verdadeira, por duas razdes complementares: a graduacgdo se preocupa cada vez mais com a pesquisa,
tanto de seu corpo docente (visando a constante melhoria e atualizagao dos contetidos programaticos ensinados)
como discente: a inser¢do do aluno numa cultura investigativa ¢ hoje considerada essencial para assegurar sua
empregabilidade, face as constantes e rapidas mudangas que ocorrem no universo profissional. A area nao pode,
pois, prescindir da pesquisa, o que nao equivale a afirmar que ela demonstra vocagao para tanto.

A pesquisa ¢ elaborada, em sua maior parte, nos programas de pos-graduagdo. Esta constatacdo ¢ verdadeira para
a pesquisa no Brasil em todas as areas do conhecimento, e ndo somente em Ciéncia da Informagao. Por outro
lado, a titulagdo do corpo docente dos cursos de graduacdo ¢ igualmente assegurada pelos programas de
pos-graduagdo, razdo suplementar para que a estagnacdo na pds-graduacdo da area deve preocupar a todos.

Uma outra linha argumentativa pode ser invocada: a caracterizacao da pesquisa, tal como adotada pela area na
CAPES, ¢ muito exigente, ou restritiva, razao pela qual ela tanto inibe como sub-dimensiona as atividades
investigativas. Este argumento também ¢ fragil, pois por um lado tende a ignorar o problema (o problema passa a
ser o olhar do "outro"), e por outro lado ignora que, quer queiramos quer nao, fazemos parte de um conjunto muito
maior: o Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia. A area da Ciéncia da Informagdo se insere num conjunto
maior, que ¢ regulado por regras, metodologias e parametros tradicionalmente gestados nas ciéncias exatas, nas
engenharias ou ciéncias da satude. Para chegar a ter um espag¢o no sistema de pos-graduacao ¢ necessario
estabelecer algumas interfaces com as demais areas. Neste ponto a argumentacao freqiientemente desvia para uma
conseqliéncia deste estado de fato: os critérios adotados pelas agéncias de fomento sdo critérios das areas
tradicionais e inadequados para avaliar nossa pesquisa. A argumentagdo desdobra-se neste ponto em discursos
sobre a especificidade da area, obviamente ignorada pelas demais, voltando ao padrao do inimigo externo. O
sistema de pos-graduacdo e, portanto, em boa medida, da pesquisa, adota a avaliacdo de mérito pelos pares como
um de seus fundamentos mais s6lidos. Ou seja: a avaliagdo pelos pares da area e por pares de outras areas que, no
momento das divisdes de verbas pelas agéncias, por exemplo, sabem que o montante ¢ fixo (¢ vem diminuindo),
significando que o crescimento de uma area dificilmente se faz sem uma contrapartida (ou seja, uma diminuigao)



das outras areas. O sistema ¢ concorrencial e baseado em avaliagdes de mérito. A auto-complacéncia,
caracteristica da area, provoca, neste sentido, um resultado que se volta contra a mesma. Nao vemos outra
alternativa, a ndo ser demonstrar que estamos capacitados a fazer pesquisas relevantes, bem formuladas e
estruturadas, e que, portanto, somos concorrentes "sérios". Neste jogo politico, a drea, ao demonstrar uma
estagnacdo e auto-complacéncia exagerada, ndo atinge nenhum resultado positivo, somente se enfraquece mais.

CONSIDERACOES FINAIS

A bem da verdade, a avaliacdo continuada da CAPES deixou uma preocupacao em relagdo a uma area que nao
demonstra muita vitalidade, a qual faltam grandes idéias, grandes iniciativas, uma certa ousadia. A area ousa muito
pouco: menos que o desejavel, em todo caso. Esta € a sensagao que permanece. Ou continuamos fazendo nossas
pesquisas com uma visdo muito imediatista e de aplicacdo local, e rapidamente seremos varridos do mapa das
ageéncias, ou comec¢amos a fazer de fato uma ciéncia com C maitsculo, que pode até se caracterizar por sua
especificidade conquanto consigamos explicitar no que esta consiste. Caso contrario, se formos avaliados pelos
critérios tradicionais da pesquisa, nossa fragilidade se manifestara rapidamente. Bastard inquirir quantas pesquisas
produzidas pelos programas de pos-graduagao em Ciéncia da Informag¢ao tendem a propor generalizagdes ou
abstragdes que ultrapassem o estagio da pesquisa empirica, dos relatos, das descrigdes e dos estudos de caso.
Quantas pesquisas propdem generalizagcdes baseadas em diferentes estudos de caso sobre determinada questao?
Esta visdo, por alguns rotulada como positivista ou iluminista, ¢ inadequada para medir o progresso da area? Caso
queiramos argumentar desta maneira, sera necessario contrapor a este modelo um outro (pds-moderno?),
apresenta-lo de forma tal que o mesmo possa ser reconhecido e respeitado pelas demais areas na condi¢do de
parametro adequado. Trata-se, em suma, de substituir exigéncias: os critérios considerados adequados para um
sistema de ciéncia positivista podem ser substituidos por outros critérios, considerados mais adequados, e
comprovadamente tdo exigentes quanto os primeiros. Um sistema concorrencial (e de verbas publicas cada vez
mais escassas, quando a demanda tende a crescer) ndo pode prescindir de critérios exigentes, quaisquer que sejam.
Este € nosso calcanhar de Aquiles e demanda uma ampla reflexao por parte de todos os atores envolvidos:
docentes/pesquisadores, alunos de pds-graduagdo, coordenacdes de programas, ANCIB e representacdes de area
junto a CAPES e ao CNPq.

ANEXO 1 - PRODUCAO BIBLIOGRAFICA DO CORPO DOCENTE

ARTIGOS EM PERIODICOS - QUALIS LIVROS ANAIS

Programa | 1A | B | .C | N-A | N-B | N-C | L-A |L-B/C | S/Q |Livro | Cap. | Texto |Resumo
integral

PUC/CAMP 1 2 5 5 1
UFBA 1 2 1 5 2
UFMG 2 10 3 15 3
UFRJ/IBICT 6 3 1 10 7
UnB 1 1 3 1 3 4 | 3 16 6
UNESP/ 1 1 1 1 2 7 36
Marilia
TOTAL 4 2 | 22 | 6 12| 4 9 58 55

I - Internacional
N - Nacional

L - Local

A - nivel A



B - nivel B
C -nivel C

S/Q - sem Qualis (ou seja, ndo classificado pelo Qualis)

ANEXO 2

IES

Programa

Area de
concentracio

Linha de pesquisa

Ementa da linha de pesquisa

PUC/
CAMP

Biblioteconomia e
Ciéncias da
Informagao

Administra¢ao da
informagao

Gestao de servigos de
informacgao

Envolve os processos, procedimentos,
teorias e técnicas necessarios para a
concepgdo, implementacgao e
operacionalizacao dos servigos de
informagao nas organizagdes

Producao e
disseminagao de
informagao nas
organizagoes

Envolve os processos, procedimentos,
teorias e técnicas necessarias para a
concepecao de produtos e servigos de
informagao nas organizagdes, tendo
como referencial as formas de
consumo

Planejamento e
administragao de
sistemas de
informagao

Administragao de
servigos de bibliotecas,
arquivos e informacao

Envolve os processos, procedimentos,
teorias e técnicas necessarias para o
planejamento, gerenciamento,
avaliacdo e divulgacao de unidades de
informagao e seus servigos para melhor
ajustar a estrutura fisica, organica e
recursos humanos com a ambiente e a
clientela

Informagao para
industria e negdcios

Envolve os processos, procedimentos,
teorias e técnicas necessarias para a
determinagao das fontes e o controle,
armazenamento e transferéncia da
informacao para a industria e negocios

Planejamento e
administragao de
programas de leitura

Estuda a relacdo informagao-leitor, no
contexto cientifico de ensino-
aprendizagem, profissional e de lazer

UFBA

Ciéncia da
Informagao

Estratégias de
disseminagdo da
informagao

Estruturas e linguagens
da informagao

Informagao registrada -
textual/eletronica/visual/sonora;
contetdo e interpretacao; documentos
digitais e virtuais; linguagens,
recuperagdo e armazenamento de
informagao

Informacgao e contextos

A informac¢ao em diferentes ambientes
sociais. Identidade cultural, grupos e
sociedade; demanda de informacao ¢
necessidades do usuario; estratégias.
Informacgao atuando em diferentes
realidades

UFMG

Ciéncias da
Informacao

Producao,
organizagao e
utilizagao da
informacgao

Informacao e sociedade

Refere-se aos modos de organizagdo e
de estruturacao das relacdes sociais €
suas expressoes comunicativas.
Refere-se portanto a leitura das




contradi¢gdes inerentes ao todo social,
considerando-se a tensdo permanente
das relagdes sociais em sua globalidade

Informacao gerencial e
tecnologica

Monitoragdo do ambiente empresarial,
inteligéncia empresarial, informagao
estratégica; sistemas de informagao;
informacao e processo decisorio;
gestdo do conhecimento tecnologico;
indicadores de C&T e inovagao;
necessidades de informacao de
gerentes

Tratamento da
informacao e
bibliometria

Descrigao fisica e tematica dos
registros de informagdo. Aplicacdo de
métodos matematicos e estatisticos do
comportamento da informagao

UFRJ/
IBICT

Ciéncias da
Informacgao

Conhecimento,
processos de
comunicacao ¢
informagao

Processamento e
tecnologia da
informagao

Estudo das diferentes formas de
mediacao dos processos
comunicacionais, cognitivos e sociais
nos quais a informagao seja o objeto e
fim de uma ag¢ao de intervengao e
transformagado. Enfase na organizagio
do conhecimento e na representacao
da informacgao

Teoria, epistemologia,
interdisciplinaridade

Estudos orientados a reconstrugao
critica das estratégias e premissas
epistemoldgicas no campo da Ciéncia
da Informacao; desenvolvimento de
conceitos, teorias € metodologias para
o estudo de fendmenos informacionais

Politica e gestao
do conhecimento
e da informagdo

Configuragdes sociais e
politicas da informagao

Estudos da informacao no quadro das
mudancas econdmicas, sociais,
politicas e culturais da sociedade
contemporanea; Estudos de fluxos de
informag¢ao em redes sociais,
comunicacionais e tecnologicas,
focalizando a sociedade brasileira

Gestao da informacgao

Abordagem de teorias ¢ modelos de
gestao de recursos de informacdo em
diferentes contextos organizacionais;
analise de estruturas de informacao
para o diagnostico € monitoragao de
atividades de conhecimento,
econdmicas e produtivas, € outras
atividades sociais

UnB

Ciéncias da
Informagao

Planejamento e
gestao da
informacgao e do
conhecimento

Comunicag¢ao da
informacao cientifica,
tecnologica e para
negocios

Modelos e processos de comunicagao
cientifica, tecnologica e para negdcios.
Publicacdes tradicionais e eletronicas.
Direito autoral. Disseminacao da
informacao cientifica e tecnoldgica
para diferentes comunidades




Formacao e mercado
de trabalho do
profissional da
informacgao

Politica educacional para a area de
informagao. Desenvolvimento de
curriculos e técnicas de ensino. Perfil
dos profissionais da informacao.
Relagao mercado de trabalho e
formacao profissional

Informacao organica

Estudos tedricos e metodologicos da
criacdo, avaliacao, aquisicao,
conservacao, classificagao, descri¢ao e
difusdo dos arquivos. Construgao,
comunicacao e uso das informagdes
arquivisticas pelos diferentes agentes
sociais

Planejamento e gestao
da informacgao e do
conhecimento

Estudos tedricos e praticas do
planejamento e gestdo da informacao e
do conhecimento. Metodologia de
sistemas. Aspectos técnicos,
tecnologicos, politicos, legais e sociais
da oferta de produtos e servigos de
informacgao

Processos e linguagens
de indexacao

Analise da informagao e processos de
indexagao. Organizacao do
conhecimento. Analise de conteudos,
processos de classificagdo, indexagao,
linguagens documentérias,
terminologia. Aplicagdes da
informatica. Indexa¢do automatica

UNESP/ |Ciéncia da
Marilia |Informacao

Informagao,
tecnologia e
conhecimento

Informagao e
tecnologia

Estudos e pesquisas relacionados a
geragao, transferéncia, utilizagdo e
preservagao da informagao e
documentos nos ambientes cientifico,
tecnologico, empresarial e da
sociedade em geral, associados a
métodos e instrumentos
proporcionados pelas tecnologias da
informag¢ao e comunicagao

Organizacao da
informagao

Organizacao da informac¢ao como
elemento de qualidade na recuperacdo
pressupoe referenciais teoricos e
metodologicos de organizacao do
conhecimento em analise, sintese e
representagao e a elaboracao de
produtos documentarios com
aplicabilidade na formagdo e atuacao

profissional

Notas

[1] Todos os relatdrios estao disponiveis no link "avaliagdo", "resultados da avaliagdo" no site da CAPES:

http://www.capes.gov.br.

[2] Além dos 6 programas formalmente inscritos na area, ha ainda programas da area de Comunicacdo que




incluem em seu escopo a Ciéncia da Informag@o como uma area de concentracao (USP) ou como linha de
pesquisa (UFRGS). A analise proposta restringe-se, no entanto, aos 6 programas formalmente inscritos na area.
[3] Os critérios adotados pela area encontram-se detalhados no link "avaliagdo", "critérios de avaliagdo", no site
da CAPES (cf. nota 1). No mesmo link também se encontram os "Documentos de area" que sintetizam os
procedimentos e conclusdes da avaliacdo continuada 2001 para os programas de Comunicagao e Ciéncia da
Informagao.

[4] A média nacional de evasdo em programas de pds-graduagdo, em todas as areas, de acordo com a CAPES, gira
ao redor de 20%.
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