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SOFTWARE LIVRE: alternativas e desafios para a comunidade bibliotecaria
[Abril/2004]

O software livre € um novo paradigma tecnoldgico de adogdo crescente no mundo. Pesquisas sobre o
tema tém legitimado esse crescimento. Alguns aplicativos de codigo aberto ja dominam o mercado
mundial, caso do servidor Web, denominado Apache, que € utilizado em mais de 70% dos sitios. O
cenario internacional aponta nessa diregdo. Sistemas e aplicativos baseados em software livre fazem
parte de o6rgdos publicos em diversos paises. Grandes corporagdes da darea de tecnologia da
informagdo como a IBM e a NOVELL, tém apostado nessa alternativa. Até mesmo a comunidade
bibliotecaria mundial pousou seus olhares sobre software livre. Nos Ultimos anos, tem havido
desenvolvimento de varios sistemas destinados as bibliotecas ou servicos de informagdo. Exemplos
podem ser consultados no sitio Open Source Systems for Libraries (http://www.oss4lib.org),
ilustrando a atual tendéncia. Entre os diversos produtos surgidos, pode-se citar:

o O Prospero, um sistema compativel com o programa Ariel, compondo um completo
recurso de intercdmbio documental por meios eletronicos. Os recursos implementados
ao sistema ndo requerem atualizagGes de hardware ou softwares, no caso da biblioteca
utilizar, por exemplo: Windows 95. A intencdo do produto € economizar recursos
informaticos. O Prospero encontra-se na terceira versdo de desenvolvimento. Detalhes
sobre o programa pode ser obtido no enderego: http://bones.med.ohio-
state.edu/prospero/. o O MARC.PRN (http://marcprn.sourceforge.net), é um
produto de interesse para catalogadores. Desenvolvido em linguagem Perl com a
finalidade de ler, manipular e produzir ou mesmo converter registros bibliograficos no
formato MARC.

MyLibrary@NCState
( ttp://hegel.lib.NCSU. edu/developmentlmvllbrm), é uma solugdo de portal
que permite as bibliotecas desenvolverem interfaces customizadas dirigidas a usuarios
para acesso a recursos da Internet.

Os exemplos citados, resumidamente, sinalizam a diversidade de alternativas que se apresentam para
informatizagdo de servigos e produtos em bibliotecas e unidades de informagdo.

Um aspecto da relagdo software livre e bibliotecas esta nas caracteristicas comum de desenvolvimento
de ambas as praticas: o colaboracionismo para funcionarem ou atingirem seus objetivos. O software
livre € um movimento baseado no principio do compartilhamento do conhecimento e na colaboragdo
solidaria praticada pela inteligéncia coletiva conectada em rede de computadores. Assim, o movimento
bibliotecario e o movimento do software livre sdo uma composi¢cdo natural. Ambos estimulam um
processo de aprendizagem e uma compreensao através da disseminacdo de informagGes.

O termo Software Livre, em seu original Free Software, ndo deve ser entendido como Software
Gratis, 0o que pode fazer entender uma tradugdo literal. O termo contempla uma vasta gama de
quebra de paradigmas a ponto de ndo nos darmos conta de que estamos passando por uma evolugao
ou revolugdo tecnoldgica no que se refere ao oposto Software Proprietarios. O software livre é um
movimento cuja filosofia esta baseada em quatro conceitos libertarios basicos:

- A liberdade de utilizar o programa, para qualquer propésito.

- A liberdade de estudar o funcionamento e adaptacdo do programa para atender as
suas necessidades. O acesso ao cddigo-fonte é um pré-requisito para esta liberdade.

- A liberdade de redistribuir copias de modo a ampliar as possibilidades de acesso aos
programas por pessoas e instituicoes.

- A liberdade de incluir aperfeigopamentos ao programa, e liberar as melhorias, de modo
que toda a comunidade se beneficie, sem gastos adicionais.

Os conceitos listados buscam garantir que o usuario possa, livremente, executar, copiar, estudar,
modificar o programa, visando acrescentar aperfeicoamentos e passar para outras pessoas, que
acrescentardo mais implementagdes e melhorias. Assim, software livre pressupde a liberdade de
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utilizacdo. Portanto, deve-se evitar o uso de expressdes como de graca ou doado, pois a questdo
nao é de prego, mas de liberdade de uso e de acesso ao codigo-fonte do sistema.

J4, o software proprietario € regido por uma série de normas que visam limitar o seu uso ao nimero
de licengas adquiridas. S3o estabelecidas licengas pelas quais é necessario pagar por copia instalada,
ndo sendo, normalmente, permitida o acesso e a alteracdo do seu codigo-fonte. Ademais, é ilicita a
livre distribuicdo do programa.

Eric S. Raymond em seu livro The Cathedral and the Bazaar (Sebastopol, CA, USA: O'Reilly, 1999),
comenta as diferengas de filosofia entre o software comercial (denominado catedral) e o software
livre (denominado bazar). Destaca que o desenvolvimento do Ultimo pode ser realizado pela
integragdo de qualquer um com acesso a Internet e habilidade de programagdo. Nesse sentido, o
desenvolvimento do sistema de cddigo aberto envolve um volume significativo de horas de
programacdo a custo praticamente zero o que dificilmente uma corporagdo tradicional poderia dispor.

O modelo bazar permite que versdes betas sejam langadas e testadas diariamente pela comunidade
conectada em rede. Desta forma, os bugs sdo descobertos, as melhorias podem ser continuas e as
novas versoes distribuidas rapidamente.

O modelo comercial (proprietario), adota uma outra légica, silenciosa e hierarquizada como a catedral.
Os programas s6 podem ter versoes liberadas apds varios testes e corregdo de todos os defeitos. Os
usuarios ndo tém acesso ao cddigo-fonte e pouca ou nenhuma participagdo ativa no constante
aprimoramento do sistema.

Para Raymond, o software livre apresenta uma capacidade de inovagdo muito mais alta que o software
proprietario, essencialmente na flexibilidade proporcionado pelo modelo bazar diante do modelo
catedral. Artigo relacionado a questao pode ser acessado na URL:

http://www.firstmonday.dk/issues/issue3 3/raymond/.

A aquisicdo de qualquer programa ndo é um processo barato. E um componente de peso no custo dos
investimentos em um sistema para informatizagdo. Por vezes, movidos pela necessidade ou
desconhecimento da legislagdo, organizagdes podem optar pela instalagdao e uso de um programa sem
o seu devido licenciamento. Incorrem na pirataria de software. Prética ilegal que pode causar sérios
prejuizos institucionais como regula a Lei de Software, Lei Federal n® 9.609, de 19 de fevereiro de
1998. Neste sentido, a opgdo pelo software livre se apresenta como alternativa segura, justificada
também pelas seguintes razdes:

* Ser um recurso, considerado por especialistas, como possuidor de qualidade igual ou
superior aos softwares proprietarios.
* Permitir a instalagdo em quantas maquinas forem necessarias sem pagamento pela
licenga.
* Possibilitar o acesso ao codigo-fonte, permitindo implementar melhorias e realizar
alteragdes que visem adequar melhor o programa as necessidades do usuario.

Oferecer variedade de programas em quase todos os campos de aplicagdo de
Softwares.

Como mencionado ao longo do texto, o software livre oferece novas oportunidades, mas, também,
apresenta desafios para as bibliotecas e seus mantenedores. Um questionamento se coloca a
comunidade bibliotecaria. Enquanto o software livre € um novo e excitante processo de
desenvolvimento, abrindo alternativas as restricdes impostas pelos sistemas proprietarios, a pergunta
suscitada é:

- Até que ponto os bibliotecarios e outros profissionais de informagdo
estariam preparados para se encarregarem desta tecnologia?

A literatura biblioteconémica apresenta comentarios que salientam ser o software livre uma opgdo nada
facil e pouco funcional para as bibliotecas. Fato contrario ao que as expectativas podem levar a crer. E
uma situagdo na qual os usudrios tém que arcar eles mesmos com o desenvolvimento, implantagdo ou
a busca de auxilio de algum desenvolvente para adequar o produto as suas necessidades.

Outro aspecto, observado, refere-se a falta de responsaveis pelo software. Ocorrendo um problema ou
um grupo de desenvolvimento se desfazendo, ja que ndo ha uma estrutura de sustentagdo econdmica
para grande parte deles, ha o risco de se ficar com um sistema descontinuado.

Em realidade, para se adentrar na alternativa de uso do software livre, o bibliotecario precisa ter
consciéncia das dificuldades que podera enfrentar. Assim, evita-se posterior desestimulo face aos
problemas inerentes encontrados, e pior, a desisténcia apos o investimento realizado. De outro lado, é
preciso ter cautela com insinuagdes que enfatizem ser o software livre um recurso que substituira os
sistemas proprietdrios.

Independentemente das dificuldades para a adogdo do software livre, um requisito é fundamental a
todo usudrio, possuir bom nivel de conhecimento técnico que permita auto-suficiéncia na instalagao e
uso de um sistema baseado na filosofia do codigo-fonte. Esse talvez seja um ponto de reflexdo ao
questionamento anteriormente formulado: a necessidade de novas habilidades e saberes tecnoldgicos
da parte do bibliotecario, para bom uso da alternativa do software livre.

Na realidade, ha um esforco dos distribuidores em tornarem os pacotes mais amigaveis de instalar e
usar. Entretanto, os usuarios que migram para estas aplicagdes enfrentam uma curva de aprendizagem
ainda ingreme.

Neste sentido, a implementagdo de solugdes baseadas em sistemas abertos continuam sendo restritas a
constituicdo de uma infra-estrutura e a outras aplicagGes invisiveis em que técnicos sdo responsaveis
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pela instalacdo e administragdo. Porém, nada que ndo seja com o tempo e a nova geracdo de
bibliotecarios, facil transpor e assimilar.

Sobre Fernando Modesto

Bibliotecario e Mestre pela PUC-Campinas, Doutor em Comunicagbes pela ECA/USP e Professor do
departamento de Biblioteconomia e Documentagado da ECA/USP.

Entre em contato com Fernando Modesto, clicando AQUI.
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