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Comunicacdo e Producdo Cientifica: Ava-
liacdo e Perspectivas

Asa Fujino

Daisy Pires Noronha

Dinah Aguiar Poblacion

José Fernando Modesto da Silva

INTRODUGAO

A indissociabilidade entre a ciéncia produzida e a critica da
propria ciéncia ¢ uma marca dos dias atuais. Nesse sentido, méto-
dos e indicadores que permitam mensurar e quantificar a produgio
clentifica sao essenciais para avaliar as implicacoes resultantes das
politicas cientificas e dos investimentos publicos alocados e o cor-
respondente desempenho cientifico do pafs. Por outro lado, a re-
flexdo critica sobre o trabalho cientifico nio pode prescindir da
compreensio das suas condi¢oes de produgido e dos seus processos
de comunicacio.

Deste modo, os resultados de pesquisa sobre o tema de-
vem necessariamente ser interpretados em seus contextos especifi-
cos, observando-se dados comparativos entre os insumos (input),

na forma de recursos alocados, e os produtos (output) decorrentes
da atividade de pesquisa (POBLACION e OLIVEIRA,2000).
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Grupos de pesquisadores sao constituidos para mapear a
ciencia desenvolvendo estudos sobre a producdo cientifica que
sitvam efetivamente para obtencao de subsidios na tomada de deci-
soes administrativas, politicas, em niveis local e nacional.

No caso do Nucleo de Producao Cientifica (NPC), sediado
no Departamento de Biblioteconomia e Documentagao da Escola
de Comunicagdes ¢ Artes da Universidade de Sio Paulo
(CBD/ECA/USP), as pesquisas, desenvolvidas no ambito da pro-
ducio cientifica, surgem como o resultado de esforcos para a sis-
tematiza¢do das atividades de pesquisa na instituicdo de origem,
estando compromissadas com a produ¢do do conhecimento que
deve ser disseminado nio s6 pelos pares como em toda comunida-

de.

Com isso, tem-se em conta que o trabalho cientifico reali-
zado por grupos de pesquisadores exige “pessoas dedicadas profis-
sionalmente a ele; uma ética que valorize o conhecimento e presti-
gie aqueles que o busquem; um sistema de incentivos para o traba-
lho cientifico que lhe permita atrair os melhores talentos, e uma
cultura que dé lugar ao surgimento de novos conhecimentos pela
observacdo e analise racional.”. (POBLACION e OLIVEIRA,
20006, p.59). Estas sdo variaveis que constituem a atividade cientifi-
ca que devem ser avaliadas para assegurar que a pesquisa realizada
alcance os resultados esperados.

AVALIAGAO DA PRODUCAO CIENTIFICA

O produto das atividades cientificas, para constituir-se em
insumo na geragio de novo conhecimento ou enriquecimento do
existente, é necessatio que seja divulgado e validado pelos pares.
através do conhecimento da produtividade cientifica e académica,
em qualquer suporte utilizado para sua disseminagdo, que se pode
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conhecer o que vem sendo pesquisado e como o produto dessas
pesquisas divulgadas pode influenciar o meio cientifico.

A avaliacdo da producao cientifica ¢ do dominio da Bibli-
ometria que, ja em 1969, foi designada para a utilizagao de métodos
quantitativos para a analise dos varios aspectos dos documentos
esctitos no processo da comunicagao cientifica.

Os estudos cienciométricos e bibliométricos através dos
quais se avalia a produgdo gerada pela comunidade cientifica vém
se desenvolvendo nas diferentes areas do conhecimento com abot-
dagens diferenciadas. Estes estudos de avaliagio quando ampara-
dos, discutidos, tém propiciado o estabelecimento de indicadores
que descrevem aspectos da atividade de pesquisa.

No entanto, alguns sendes merecem ser considerados para
aplicar os indicadores disponiveis internacionalmente aos produtos
cientificos dos paises periféricos, que se tornam tendenciosos em
alguns casos, subestimando resultados. “Transplantar os indicado-
res cientificos gerados nos pafses avangados para uso em paises
clentificamente periféricos como o Brasil, como tem sido feito até
hoje, é buscar mais problemas que solu¢des” (VELHO, 1998). Na
verdade “falta um referencial contra o qual se possa comparar as
medidas obtidas”. Uma saida estd em se estabelecer nossos pro-
ptios indicadores cientificos, obtidos através de estudos sobre me-
didas de quantificacao de publicagdes e citagdes. As avaliagdes em
nosso meio necessitam ser incrementadas para o desenvolvimento
da ciéncia, com o registro de tendéncias, lacunas, deficiéncias e
necessidades, e, com isso, contribuir para o estabelecimento de
nossos proprios indicadores.

Com relagao a estes aspectos, nota-se que a literatura pro-
duzida no Brasil sobre avaliacio da producao cientifica, nos dife-
rentes moldes de realizagdo, vem crescendo com representacao nas
diferentes areas, representada nio sé como artigos de periodicos
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(fisico/ quimica: MENEGHINI, 1995; comunicacao: KUNSCH,
2002; NORONHA e colab., 2003) ; como teses e dissertagoes (na
area da saude;; POBLACION, 1986; ANDRADE, 1992;
OLIVEIRA, 1992; NORONHA, 1996) ; em turismo: REJOWSKI,
1993; economia: FRICK, 1991; psicologia: GRANJA, 1995; educa-
cao fisica: KROEFF, 2000) ; e livros e capitulos (KUNSCH e
DENCKER, 1997, WITTER, 1997, 1999; LOPES e
ROMANCINI, 2006) ; numero especial de periddicos (REVISTA
DE SAUDE PUBLICA, 2006) ; entre muitos outros. Observa-se,
também, que os estudos métricos de avaliacao sdo aplicaveis a uma
variedade de enfoques na producio cientifica e tecnolégica.

Todos esses trabalhos, cujas abordagens misturam diferen-
tes métodos e técnicas de avaliagdo, fazem parte de uma amostra da
literatura que apresenta resultados de avaliagio da producdo da
comunidade cientifica brasileira. Tal amostra, somada a literatura
produzida em outros paises, forma uma vasta bibliografia sobre o
assunto que vem se mantendo estavel por muitos anos.

Esses estudos sdo provenientes principalmente de
pesquisadores vinculados a academia, em programas de pos-
graduacdo que tém suas linhas ou grupos de pesquisa voltados ao
desenvolvimento do assunto. Na area da Ciéncia da Informacio
constata-se em todos os programas de pods-graduagio, de uma
forma ou outra, docentes/pesquisadores desenvolvendo projetos
de pesquisa voltados a avaliacdo da produgio cientifica.

Neste sentido, tem-se verificado um aumento da gama de
publica¢des sobre o assunto com a criagio da ANCIB-Associagdo
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacio e formacao de
Grupos de Trabalho. Um deles o GT7 ¢ voltado especificamente
para “Analise da Informacdo e de seus Fluxos em Diferentes
Contextos”  desenvolvendo  estudos  bibliométricos e
clenciométricos que permite, com seus resultados “retocar” o
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retrato da producao cientifica brasileira em Ciéncia da Informagio,
contribuindo para o estabelecimento ou fortalecimento de
indicadores de produtividade. Tem como meta estudos tedricos e
aplicados a estudos quantitativos e qualitativos para analise da
informacao e de seus fluxos, com intuito de modelar e representar,
diagnosticar, mapear e avaliar os impactos gerados em diferentes
contextos, incluindo atividade cientifica e tecnologica, as
organizagdes e 0s negoeios (7.

METODOS E INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

A necessidade de se refletir sobre a propria ciéncia que se
esta produzindo se faz presente em varios contextos e para
diferentes finalidades. A avaliagdo ¢ simultaneamente um meio para
conhecimento e evolugao da propria ciéncia, como também uma
area de pesquisa em evolugio.

Para ambos os casos, ha a necessidade constante de definir
e desenvolver métodos e critérios confiaveis e que possibilitem o
exercicio da atividade a que se propdem, com fidedignidade e
precisao. Para tanto, ¢ essencial que possam ser validados e esse é o
aspecto mais desafiador dos estudos sobre avaliagdo da produgio
cientifica. A necessidade de critérios e instrumentos para avaliar a
ciéncia, leva a propria ciéncia a evoluir na busca de conhecimentos
para validar seus instrumentos de mensuragao.

A Cientometria ou cienciometria surge nesse contexto,
com o objetivo de estudar os aspectos quantificaveis da atividade e
do conhecimentos cientificos, valendo-se de instrumentos
complexos de medicao da atividade cientifica. Complementando os
estudos bibliométricos que utilizam métodos matematicos e
estatisticos para analise da produgdo, disseminacdo e uso da
informacio registrada a partir de fontes bibliograficas e patentes, a
ciencioomettia objetiva o estudo do sistema de pesquisa como um
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todo, buscando identificar as relacdes entre indicadores de
investimentos com a produtividade e a inovagio dos paises

(STUMPF e colab., 2000).

A busca de medidas objetivas ¢ intrinseca a cada ciéncia
que, por sua vez, procura instrumentos mais adequados aos
objetivos especificos da avaliagdo pretendida. Alguns instrumentos
sao definidos pelo seu cardter quantitativo, baseados na contagem
de numero de trabalhos publicados ou nos indices de citagao,
outros sio de cariter qualitativo, utilizados para proceder a
validacao de contetdos,a partir da analise da bibliografia pertinente
ao assunto, tendo como base as dimensdes esperadas no conceito.

Witter (2006), ressalta que a avaliagio da produgio
cientifica se faz em varios contextos e recorrendo-se a diferentes
critérios e instrumentos, uma vez que o ato de medir ¢ complexo e
requer medidas que assegurem objetividade e precisao de analise do
objeto em estudo. Embora expressas em dados quantitativos, a
autora observa que tais medidas devem expressar também as
dimensoes qualitativas do que esta sendo investigado, dai a busca
de maior compreensao dos recursos da estatistica paramétrica que
requer, entre outros aspectos, o conhecimento da distribuicao do
fendmeno na populacao.

Nesse sentido, a autora entende que o uso de escalas
“permite avaliagoes que indicam a importancia relativa de cada
aspecto medido, a atribuicio de uma quantidade a uma dimensio
qualitativa, diferenciando alternativas e permitindo operagdes
matematicas, o que da a este tipo de instrumento uma grande
flexibilidade na avaliacio do conhecimento” (WITTER, 2000.
p.291).

Um dos exemplos de escala apresentados pela autora é a
escala. ARRR (escala de avaliagio de artigo relatado pesquisa),
proposto por Ward, Hall e Schrman que permite avaliar
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objetivamente trabalhos individuais. Nessa escala sao analisadas 36
caracteristicas do artigo cientifico, sendo uma para Titulo, seis para
Problema, cinco para Revisio de Literatura, nove para
Procedimentos Metodologicos, quatro para Analise de dados, cinco
para Resumos e Conclusoes, trés para Forma e estilo, e trés para
Referéncias Bibliograficas. Tais caracteristicas possibilitam a
avaliagdo de mérito do artigo de acordo com a escala que varia de 5
(excelente) a 1 (completamente incompetente). A vantagem do uso
das escalas, por sua vez, permite também comparar a evolucao de
um mesmo autor (individual ou coletivo) ao longo do tempo e com
outros produtores.

INDICADORES DE PRODUGAQ CIENTIFICA

113

Mugnaini e colaboradores  consideram  que “a
produtividade cientifica nio se restringe a produgdo escrita e
documentada, ou oralmente compartilhada, mas inclui todas as
realizacOes relacionadas a pesquisa, ensino e mesmo aplicagdo
pratica da ciéncia que resulta em servigos, técnicas, tecnologias, que
o cientista possa prover, numa atividade de extensao universitaria a
sociedade” e, embora nio haja consenso internacional sobre como
medir e avaliar a producio cientifica, autores como Spinak e
Sancho, entendem que os indicadores bibliométricos podem ser
divididos em dois grandes grupos: aqueles relacionados a qualidade
cientifica dos trabalhos e aqueles relacionados a produtividade ou
quantidade de publicagdes cientificas. (MUGNAINI e colab., 2000,
p.321-322).

Em pesquisa sobre tais indicadores, esses mesmos autores
identificaram na literatura cerca de seis dezenas de diferentes
indices, os quais permitem determinar o crescimento de qualquer
campo da ciéncia, o evelhecimento da ciéncia, avaliagdo
cronolégica da produgio cientifica, produtividade dos autores ou
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institui¢des, colaboragdo entre os cientistas, impacto ou visibilidade
das publicacdes, fontes difusoras dos trabalhos e dispersio das
publicacdes cientificas.

E importante também alertar para o fato de que tais
indicadores devem ser utilizados somente para comparar grupos
homogéneos de pesquisadores que trabalhem em uma mesma
especialidade e salientar a importancia de definir os indicadores
mais apropriados para a finalidade do estudo. O indicador de
produtividade, por exemplo, ¢ utilizado para analisar a produgdo
cientifica de um determinado grupo, a partir da coleta de dados
sobre o numero de citacio dos artigos e tempo equivalente
dispendido em pesquisa, em comparagio com outos grupos. O
fator de impacto, por sua vez, permite demonstrar o quanto, em
média, um trabalho publicado em determinado periédico,
influenciou o trabalho de pesquisadores nos anos subsequentes,
posteriores a publicagdo inicial do trabalho. Procedimentos
similares sao também passiveis de serem adotados para medicao do
fator de impacto de uma determinada revista, a partir da analise de
dados sobre a vida média da publicacdo, citacdes recebidas e
citacoes concedidas.

Assim sendo, tais indicadores, embora sujeitos a criticas
principalmente pela falta de normalizacao das praticas de
referéncia, sio importantes para compor o cenario que permitira a
contextualizacio das analises qualitativas, estando, pois, sua
confiabilidade condicionada a adequacio da representatividade dos
dados analisados.

COMUNICACAO E VISIBILIDADE DA PRODUGAO CIENTIFICA

A compreensao e avaliacdo das formas de comunicagio da
ciéncia no seu proprio ambiente e com o seu entorno ¢ condigao
inerente a formacao de redes sociais e simultaneamente um desafio
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a propria ciéncia da qual se espera responsabilidade perante a
sociedade. Um diagndstico das estratégias de comunicagdo entre
pares e principalmente com o publico leigo ¢ essencial para
melhoria do processo, cujo resultado é conferir maior visibilidade a
ciencia produzida e em ultima instancia possibilitar a apropriacao
desse conhecimento pelos diferentes sujeitos e, com isso,
retroalimentar os fluxos de desenvolvimento e avanco da ciéncia per
52,

O sistema da comunicagao cientifica ¢ feito por diversas
formas utilizadas pela comunidade no desenvolvimento do
conhecimento nas diferentes areas. Sdo varias as alternativas
possiveis para a divulgacio da produgio gerada pelos
pesquisadores. Dependendo das diferentes formas de divulgagdo, o
conhecimento gerado serd mais ou menos acessivel a comunidade,
isto ¢, os recursos utilizados poderio ou ndo propiciar melhores
condi¢oes para sua identificagao e obtencao.

Neste sentido, os documentos formais representados pelos
artigos de periddicos, sujeitos a avaliagao pelos pares, e pelos livros
cientificos ainda sdao considerados como as “publicagdes definitivas
dos resultados de projetos de pesquisa” (MEADOWS, 1999,
p.160). Junto aos recursos formais existem aqueles considerados
nao convencionais (literatura cinzenta) que também representam
uma parcela significativa na representacao do conhecimento.

Toda essa diversificagao de documentagio faz parte de um
sistema de comunicagdo, que compreende canais formais e
informais utilizados pelos cientistas tanto para comunicar oOs
resultados de suas pesquisas como para se informarem dos
resultados alcangados por outros pesquisadores.

Com os recursos tecnologicos emergentes, a comunicacao
cientifica vem evoluindo, com a abertura de um leque de opgdes
nao s6 na criacio de novos espagos de comunicagdo entre 0s
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cientistas, como na produgio, na divulgacio e no acesso a
informagao. Essa evolugio nio se limita apenas ao crescente
aumento de documentos eletronicos, ela reflete uma revisio de
valores sociais e culturais da transformagdo nos padroes de
comportamento da comunidade cientifica. Assim, essas mudancas,
além de exigir dos atores adaptagio constante as tecnologias
emergentes, pressupdem a ‘“‘superacdo das resisténcias a
transitoriedade e confiabilidade das versdes eletronicas, e aos
padrdes de comunicagio académica vigentes” (CASTRO, 2000,

p.61)

A explosao de informagdes, se por um lado, contribui para
disseminar em maior escala o conhecimento produzido, por outro
lado, dificulta o acompanhamento da literatura produzida em
determinada 4area e, em consequéncia, cria a necessidade de
estabelecer critérios para priorizar a leitura pelos pesquisadores.

A visibilidade passa, entdo, a ser um indicador importante e
necessario para aferir o grau de exposicao que uma fonte ou fluxo
de informacdo possui no ambito da comunicagao cientifica e que
podera contribuir para sua acessibilidade e para exercer influéncia
no publico alvo.

PERIODICOS CIENTIFICOS

A divulgacio do conhecimento cientifico ¢ veiculada
principalmente pelos periddicos que vém durante os trés ultimos
séculos evoluindo gradualmente em resposta tanto as exigéncias da
comunidade cientifica quanto as transformagdes tecnoldgicas
ocotridas nos ultimos anos.

As primeiras revistas cientificas surgiram no séc.XVII
como uma evolucdo na transferéncia da informacio entre os
pesquisadores, até entdo fetia informalmente por cartas, reunides
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cientificas, colégios invisiveis. As primeiras dedicavam-se a poucos
artigos, breves e especificos a resultados de pesquisa. Porém, a
pressao exercida pela academia para que os estudiosos divulgassem
novas idéias foi a mola propulsora para aumento de trabalhos
publicados e conseqiiente aumento de titulos de revistas, o que
realga o interesse dos estudiosos a época pela qualidade destes
canais de comunicag¢ao. Desde entdo, as revistas vém passando por
processos de validagdo feita pelos pates que formaliza a selecao dos
artigos, e, como conseqiiéncia, a credenciam como um veiculo
prioritario na divulgacao do conhecimento. A qualidade editoral
dessas revistas ¢ fator preponderante para o seu ingresso em bases
de dados referenciais ou de texto completo.

Packer e Meneghini (2000) em texto sobre visibilidade da
producdo cientifica, focalizam a questdo especifica da visibilidade
dos periddicos, a partir da analise de duas dimensdes: a de ser
referéncia de qualidade e credibilidade no ambito de uma disciplina
ou area tematica e a de ser indexado em indices de prestigio
nacional e internacional. Deste modo, a relacdo entre autores-
editores passa a ser conformada por interesses comuns, uma vez
que os editores passam a perseguir patamares elevados de
visibilidade para seus periédicos e quanto maior o patamar
alcancado, maior o nimero de autores interessados em privilegiar a
submissao de seus artigos ao periddico em questio e,
consequentemente, aumentam as exigencias qualitativas para
publicagio, elevando de modo geral os padroes de qualidade do
proprio periddico.

Entre os indicadores e atributos de visibilidade dos
peribdicos cientificos, Packer e Meneghini (2006, p.250--253)
citam: sociedade cientifica, organizagao, grupo ou empresa editora
responsavel pela publicagio do periddico: quanto mais reconhecida
a organizacao que patrocina o periddico, maior é o potencial de
sustentagao e visibilidade; editor responsavel e corpo editorial: o
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prestigio e a representatividade do editor e do corpo editorial junto
a comunidade cientifica ¢ importante indicador do seu potencial de
visibilidade; distribuicdo institucional e geografica de afiliagio dos
autores; quanto mais ampla a distribuicdo, maior potencial de
visibilidade; publicacdo eletronica na Internet e com acesso aberto;
idioma ou idiomas de publicagdo: por ser o inglés o idioma de
comunica¢do cientifica internacional, a sugestio ¢ a publicagdo
multilingue na Internet; nimero de indices referenciais nacionais e
internacionais em que estd indexado; nimeros médios de leituras
ou de artigos acessados periodicamente; numero de citagdes
recebidas e fator de impacto.

Com a progressiva predominancia da publicagio eletronica
nos meios cientificos, estes atributos, segundo os autores, passaram
a ser medidos de forma mais sistematica e dinamica e por isso, é
essencial que os periédicos nacionais avancem nos patamares de
visibilidade, pois isto pode significar o diferencial de sobrevivéncia
do periddico.

LITERATURA CINZENTA

A literatura chamada de “cinzenta” é caractetizada como
aquela de pouca visibilidade, de dificil acesso e aquisi¢ao, por niao
ser produzida comercialmente com tiragem limitada de exemplares
e sem estar regida por qualquer tipo de controle bibliografico.
Embora seu conteddo ndo passe por um ctivo pelos pares, a
exemplo de outras publicagoes formais como o livro e artigos de
petibdicos, nao significa, como entendem Funaro e Noronha
(2000), que ela nido mereca confianga — pelo contririo “as
informagOes constantes nessas publicagdes podem ser de valor
inestimavel para o desenvolvimento das diferentes areas do

conhecimento” (p.219). Essa literatura é comumente disponivel
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por meio de canais especializados e por ndo fazer parte dos canais
os sistemas de publicacoes formais.
dos sist de publicacdes f i

A literatura cinzenta, representada principalmente pela
produgio gerada nas academias (trabalhos de conclusio de cursos,
dissertacdes de mestrado, teses de doutorado, relatorios cientificos)
e nos eventos técnicos e cientificos das diferentes areas
(comunicag¢oes publicada em anais) tem sido objeto de estudos de
pesquisadores e grupos de pesquisadores envolvidos em projetos
especificos sobre assunto. Sao trabalhos voltados a analise das
caracteristicas e tendéncias da produgio desse conjunto de
documentos tendo como meta estabelecer mecanismos de controle
dessa literatura para que a mesma se torne mais amplamente

conhecida e utilizada (POBLACION e NORONHA, 2002)..

Com o avango das tecnologias de informagio e
consequente criagdo e aprimoramento a0 acesso de bases de dados
referenciais ou de bases textuais tornou-se possivel aos usuatios ter
maior facilidade de acesso aos documentos caractetizados como
“cinza”. No entanto, apesar de toda evolucao tecnolégica ainda
persistem dificuldades para garantir o acesso a todos esses
documentos, dependendo de fatores como a disposicao pelos
autores na sua disponibilizacio em rede, criagio de interfaces
facilitadoras do acesso entre outros.

A literatura cinzenta ainda continua sendo identificada pelo
tipo de publicacio (académica, governamental) e ndo como a forma
como ¢ disponibilizada (impressa ou eletronica) — a sua natureza
nao mudou — sua esséncia e definicdo continuam originariamente
“cinza”. A disponibilidade foi extremamente facilitada pela
eletronica, no entanto, ainda persiste o problema da web com seu
crescimernto desordenado, mantendo uma por¢io de informagio
em uma parte que nio aparece na superfificie (a “deep web” ou
web profunda ou invisivel). Dessas profundezas podem fazer parte
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nao s6 a literatura cinzenta como qualquer outro tipo de
documento formal ou convencional que ndo tém a visibilidade
necessariamente assegurada, nas atuais condicoes.

BASES DE DADOS

As bases de dados sdo fontes de informacao eletronica que
divulgam uma cole¢do organizada de registros documentarios em
acordo com um programa que permite sua localizagao e uma rapida
e precisa recuperagao. Constitui-se em um repositorio para
armazenamento de um grande volume de diferentes tipos de
informagdes. Elas sido consequéncia do aumento exponencial
crescente do numero de publicacoes a partir do final do século
XIX. Esse aumento da produgio cientifica levou a necessidade de
um controle bibliografico da literatura produzida como recurso
para a identificacio de documentos publicados nos ambitos
geografico, tematico e temporal, isto ¢, criou o desafio de como
controlar e gerenciar o volume de producio da informagio
documental e o fluxo de ligagdo com o usuario e a comunidade.

A evolugio do conhecimento cientifico, seguido pela
explosio documentaria, propicia o aparecimento de uma
modalidade de controle bibliografico que se constitui em outra
forma de bases de dados — as bibliografias, indices e abstracts. As
tecnologias existentes vieram modificar esta forma de controle
bibliografco, possibilitando o acesso remoto as bases de dados
eletronicos, com a disponibilizagdo imediata do texto completo de
um documento.

No entanto, ¢ bastante evidente a precariedade das bases
de dados da producio cientifica brasileira, principalmente quanto a
caréncia de observancia dos critérios de qualidade na producao de
modo geral e especialmente na selecao e tratamento dos contetdos.
A falta de padronizacao dos repositérios de producio cientifica
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nacional leva, por sua vez, a baixa relevancia e pertinéncia dos
processos de acesso e recuperagio de informagdes e dificulta a
consolidagao de uma cultura voltada para o uso da informacao.

Para melhor definicio desse quadro sao necessarias
rigorosas analises na composicao das bases de dados, para permitir
facilidades de acesso ao documento como também o
desenvolvimento de metodologias que permitam  andlise
bibliométrica na geragdo de dados para a formulacio de
indicadores. Neste sentido, vem sendo realizada uma pesquisa por
Kobashi e Santos (2006) que visa propor parametros
metodologicos para mapear tematicamente a producao de ciéncia
no Brasil, tendo como objeto de estudo as teses e dissertagoes
produzidas pelo sistema nacional de pds-graduacao. Até entio,
estudos utilizando métodos convencionais tém sido realizados
mesmo sofrendo criticas por parte dos pesquisadores na producao
de indicadores.

A internet, por sua vez, propicia um ambiente facilitador
ao acesso e intercambio de informagdes entre pares, rompendo
com a dissociagao entre o tempo de produgdo e o de distribuicao
das publicacoes cientificas, causados pela morosidade do processo
de comunicacao tradicional, afetada, principalmente, pela discussao
sobre direitos autorais entre autores e editores e pelo processo de
revisao realizado pelos pares (peer review).

A “formacao de circulos restritos de editores e autores vao
compondo os elementos preconizadores de mudanga de paradigma
na comunicagao cientifica, em que os arquivos abertos (gpen archives)
surgem como modelo alternativo e equitativo de disseminacao de resultados de
pesquisa ou manifestagio de saberes” (Silva e colab. 2006. p. 282).0s
arquivos abertos, compreendidos como em linha de acesso publico,
pelo fato de nao serem comercial e nao exigirem o pagamento de
royalties ou pay-per-view, atendem adequadamente ao preceito da
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maxima distribui¢do, reproducio e divulgagio do trabalho
cientifico, uma vez que os pares tornam-se os proprios editores
nestes repositorios, sendo os textos publicados de inteira
responsabilidade do autor, que realiza o dep6sito intencionalmente
e de forma automatizada. Assim, a visibilidade da produgao
clentifica em bases de dados de acesso aberto é um importante
meio para se ampliarem as colaboragdes internacionais.

NUcLEO DE ProbucAo CIENTIFICA (NPC):
PESQUISAS DESENVOLVIDAS E PERSPECTIVAS

Ao longo dos anos, com o crescente aumento do interesse
para se conhecer o produto gerado pela comunidade cientifica e a
sua importancia na consolidagio do saber, grupos de pesquisa
voltados a estudos dessa natureza vem sendo criados com a
participacdo de pesquisadores de diferentes areas e procedéncias.
Em julho de 2006 (POBLACION e colab.2006) foram
identificados na plataforma Lattes do CNPq, 20 Grupos de
Pesquisa da area da Ciéncia da Informacao e, destes, 5 (25%) estao
voltados a estudos da comunicagio cientifica que arrola
informagdes sobre produgio cientifica, disseminacao da
informacio, indicadores de ciéncia, tecnologia e inovagao. Destes
grupos trés foram criados na década de 90 e os outros dois em
2000 e 2005.

O grupo de pesquisa pioneiro nos estudos de avaliagao da
produgio cientifica foi ctiado em 1992, no CBD/ECA/USP, pela
Profa. Dra. Dinah Aguiar Poblacién, que vem mantendo a
coordenagio do mesmo até os dias de hoje. Este grupo que
congrega pesquisadores de diferentes institui¢oes, ¢ denominado
Nicleo de Produgio Cientifica (NPC), e tem seu interesse voltado
ao estudo da produgio do conhecimento em Ciéncia da Informa-
¢a0, nos seus variados aspectos.
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O objetivo inicial foi o de contribuir para o aprimoramento
do tratamento e difusdo da literatura cinzenta produzida na area, a
qual, pelas suas caracteristicas, era inacessivel a comunidade. Os
projetos especificos elaborados para indexacao e analise da literatu-
ra cinzenta (BLC) geraram bases de dados para tratamento de di-
versos eventos da area. Tais dados permitiram elaborar estudos
bibliométricos e cienciométricos e desenvolver projetos de pesquisa
relacionados com a producio e comunicagio cientifica.

Em sua trajetéria foram desenvolvidos, pela sua equipe, di-
versos projetos de pesquisa integrados, financiados pelo CNPq e
cujos produtos tém sido amplamente veiculados em publicagdes
(impressas e eletronicas) de artigos de periddicos e comunicagoes
em eventos, nacionais e internacionais. Vale destacar que no curso
de sua existéncia, com a subvencdo do CNPq, o NPC realiza rela-
torios nao so6 de atividades, mas de contetdo cientifico dos achados
resultantes das pesquisas, que sio encaminhados a essa agéncia que
vem financiando o desenvolvimento dos projetos da equipe.

A pagina do NPC, <www.cca.usp.bt/nucleos/pc>, apresenta
toda a producao gerada no decorrer do desenvolvimento dos proje-
tos. A primeira frente de atuagao do NPC resultou na proposta de
realizacao de projeto integrado de pesquisa, com pesquisadores da
PUCCAMP, com o desenvolvimento de pesquisa analisando a pro-
ducido de um recorte da literatura da area da Ciéncia da Informacio,
chamada de Literatura Cinzenta. Essa literatura foi representada
pelas teses de doutorado, dissertacoes de mestrados e pelos eventos
e respectivas comunicagoes da area, devido ao aumento progressi-
vo de documentos dessa natureza e a grande demanda entre os
pesquisadores.

Assim, os primeiros projetos desenvolvidos pelo NPC en-
volveram as dissertagdes e teses em ciéncia da informagao, que se
constituiram nos objetos de estudo da PUCCAMP, enquanto a
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equipe da ECA/USP desenvolveu seu trabalho com os eventos
brasileiros dessa area. No periodo, de 1993-1995, foi desenvolvido
o projeto “Eventos da area da Ciéncia da Informacdo realizados no
Brasil (1951-1992)” que resultou em trabalhos publicados que des-
creveram todo o processo da pesquisa e analise de resultados patci-
ais obtidos. Como produto desta fase foi publicado um livro onde
foram compilados todos os eventos realizados no Brasil das areas
Atrquivologia, Biblioteconomia, Ciéncia da Informacao, Documen-
tagao e Museologia. (1951-1992).

O segundo projeto (1995-1996) prendeu-se ao estudo das
caracteristicas do discurso das comunicagdes apresentadas em trés
eventos brasileiros da area da Ciéncia da Informacao (Congresso
Brasileito de Biblioteconomia e Documentacao, Seminario Nacio-
nal de Bibliotecas Universitarias ¢ Encontro Nacional da ANCIB).
Os resultados desse projeto foram divulgados como artigo de peri-
6dico e trabalhos apresentados em eventos da area.

A partir de 1997, com o terceiro projeto, o enfoque das
pesquisas foi ampliado, com a integracao entre as areas do conhe-
cimento Ciéncias da Comunicacao e Ciéncia da Informacio, na
analise da produgao dessas areas e em eventos da area.

De 1999 a 2001, os estudos do NPC, mantendo a mesma
sistematica dos projetos antetiores, e sem perder o seu objetivo de
andlise da producio cientifica da area, volta seu foco a analise cien-
ciométrica de um segmento da comunidade cientifica da Ciéncia da
Informacao — os docentes/doutotes vinculados nos Programas de
Pés-Graduacao, em 1999, que passam a se constituir no novo obje-
to de estudo de pesquisa do Grupo. A proposta apresentada visou
a analise do perfil desta comunidade e as caracteristicas da respecti-
va produgao gerada nos anos 90.

O projeto seguinte (mar. 2001 — fev. 2004), trabalhando

com esse segmento da comunidade académica da area, volta-se 20
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estudo da compatibilidade da producio e orientagao cientifica, com

as linhas de pesquisa dos Programas existentes em dezembro de
1999.

A partir de 2004 (mar. 2004 — fev. 2007), seguindo a mes-
ma linha de atuacio, o foco do estudo ¢ voltado a visibilidade da
produgao cientifica gerada pelos docentes e egressos dos Progra-
mas de Pds-Graduacio e as interfaces com os Grupos de Pesquisa
da area constantes do diretério do CNPq. Artigos de periddicos e
comunicagdes em eventos, nacionais e estrangeiros, divulgam os
resultados encontrados nas analises efetuadas nos projetos desen-
volvidos pelo NPC ao longo de sua existéncia.

Nesta mesma linha estd sendo encaminhado ao CNPq pro-
jeto voltado ao estudo dos egtessos dos cursos de doutorado da
area, com a finalidade de conhecer e avaliar as variaveis que influem
na formacao dos doutores da area da Ciéncia da Informacio, a
geragao do conhecimento apés a obtengdo do titulo, a sua inser¢ao
nos Grupos de Pesquisa e no mercado laboral. Esta é uma pesquisa
empirica que apresenta caracteristicas de um trabalho de reconstru-
¢ao da realidade com ajustamento adequado as evidéncias concretas
¢ os dados factuais que servirdo para a interpretacao cientifica. O
corpus da pesquisa sera constituido por doutores da area, titulados

desde 1986.

Para dar maior amplitude as abordagens dos projetos, e
mantendo a mesma coeréncia na linha de atuagdo do NPC com os
projetos desenvolvidos, foi dado inicio a dois outros projetos vol-
tados a analise da contribuicao dos mestres ¢ doutores titulados de
2001 a 2005 nos Programas de Pds-Graduagiao em Ciéncia da In-
formagao credenciados pela CAPES, na produgio do conhecimen-
to da area. Trata da analise das dissertacoes e teses voltadas a anali-
se de seu conteudo, metodologia utilizada e das suas citagoes rece-
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bidas nas diferentes modalidades (tipo de documentos, tematica,
autoria) e sua divulgacao em outros formatos.

Nesse sentido, pesquisa complementar e especifica com
um dos programas foi iniciada, como piloto, para identificar as
relacoes entre as tematicas das dissertacoes e teses e as linhas de
pesquisa e grupos de pesquisa cadastrados no CNPq, dos respecti-
vos orientadores. Parte-se do pressuposto que a atual ementa das
linhas de pesquisa dos programas de pds-graduacao e as dos grupos
cadastrados no CNPq nio dio visibilidade a heterogencidade e
multidisciplinaridade presentes nas pesquisas realizadas. Esse fato
compromete estudos bibliométricos, cujos indicadores sio inter-
pretados tomando como base a producio dos orientado-
tes/pesquisadores classificados de acordo com as categorias tema-
ticas delimitadas pelas ementas das linhas de pesquisa dos progra-
mas de pds-graduacdo e dos grupos de pesquisa cadastrados no
CNPq. (NORONHA e FUJINO, 20006)

Outra pesquisa se insere no contexto da discussio sobre o
distanciamento entre a capacidade cientifica do pafs, medida por
indicadores de produgdo cientifica, e a capacidade de inovagao au-
toctone, medida pelo nimero de patentes geradas no pais. Partindo
do pressuposto de que é necessario desenvolver indicadores mais
adequados para analisar a relagdo entre artigos publicados e paten-
tes requeridas, a pesquisa tem como objetivo testar a aplicabilidade
de uso dos mapas conceituais como ferramenta para identificar a
origem de eventuais fontes cientificas utilizadas por inventores na
elaboragio de patentes. A hipétese, a ser testada, ¢ que a elaboragdo
do mapa conceitual nos textos descritivos de patentes permitira
identificar os conceitos-chave e as proposi¢oes presentes no esta-
do-da—arte da tecnologia reivindicada e, conseqientemente o co-
nhecimento que deu origem a patente. A partir dai é possivel, pelas
ferramentas tradicionais da Biblioteconomia, identificar os pesqui-
sadores da area e analisar as possiveis relagoes entre a pesquisa

217



cientifica que deu origem as publicagdes e a apropriagdo desse co-
nhecimento na produgio tecnolégica. Espera-se que os resultados
possam contribuir simultaneamente para a area de Ciéncia da In-
formacao e para a area de Gestao de Ciéncia e Tecnologia, através
do desenvolvimento de critérios qualitativos para avaliar os impac-
tos da produgdo cientifica na geracdo de patentes que, por sua vez,
possibilitardio melhor compreensdo da relagdo entre atividade aca-
démico-cientifica e a atividade tecnolégico-industrial (Fujino,
2000).

Para desenvolvimento de todos esses projetos, O NPC
também vem atuando na criacio e manutencao de bases de dados
que tém servido como suporte para o desenvolvimento de seus
projetos. Assim, estao disponibilizadas para acesso local aos
interessados: Base PRODIR-Perfil dos docentes dos Programas de
P6s-Graduacao em Ciéncia da Informacao; BLC-T-CI Base de
Literatura Cinzenta-Teses-Ciéncia da Informacio; BLC-E-CI Base
de Literatura Cinzenta-Eventos-Ciéncia da Informacio; BDT-Cit
Base de Citacdo de Dissertcoes e Teses.

Vale destacar também que o desenvolvimento desses pro-
jetos integra pesquisadotes da ECA/USP, tepresentados pelos pro-
fessores/doutores Dinah Aguiar Poblacion, coordenadora do NPC,
Daisy Pires Noronha, José Fernando Modesto da Silva e Asa Fuiji-
no, além de pesquisadores de outras unidades de ensino que fazem
parte da equipe do Nucleo de Producio Cientifica como grupo de
pesquisa do CNPq.

A consolidagdo de grupos de trabalhos ¢ reconhecida nio
s6 pela “idade”, ou tempo de existéncia, mas, e principalmente,
pela participagio efetiva de seus membros na produgio de novos
conhecimentos que servem como alicerce para a consolidagio da
area de estudo. E € isso o que acontece com o NPC, com 14 anos
de existéncia em uma instituicao académica, que congrega elemen-

bl
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tos extra-muros e tem como meta contribuir para o fortalecimento
da ciéncia da informacgao, por meio de estudos ctiticos voltados
para a avaliagdo sobre os seus proprios métodos de comunicacao e
de avaliagao da producdo e buscando alternativas para a melhoria
da visibilidade da produgao cientifica brasileira em geral, colocando
a disposicao dos interessados todos os produtos gerados das inves-
tigacoes feitas.
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