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O diretor superintendente do Itat Cultural, Eduardo Saron e Paulo Nassar, diretor-geral da Aberje e Professor da
ECA-USP durante a primeira mesa de debates do | Seminério Aberje de Gestdo Cultural (foto por Ismar de
Almeida)

A gestao cultural empresarial estd mudando de uma posi¢éo interesseira, embasada

somente nos ganhos econdmicos que uma corporagdo e suas marcas poderiam ter
como patrocinios de eventos ou programas culturais, para uma atitude mais (_;' E G
transcendente, que demonstra na pratica o comprometimento empresarial com a Rvctln ipastor i x s,

cultura cotidiana das pessoas, pais ou comunidade onde produzem, comercializam e se
desenvolvem. A gestdo cultural € muito mais complexa que o gerenciamento de
marcas, o branding.

Esta transformacdo na visdo das empresas sobre a administracdo de patrocinios
culturais foi destacada no | Seminario ABERJE de Gestdo Cultural: Realidades e
Perspectivas, que reuniu no dia 28 de fevereiro mais de 350 pessoas no Grande
Auditério do Museu de Arte de Sao Paulo (MASP) na capital paulista. As exposicdes de
empresas, especialistas brasileiros e internacionais no tema da gestdo cultural
questionaram a viséo, principalmente a empresarial, de investir dentro de uma viséo
inculta e marqueteira, geralmente encampada por executivos limitados, muitas vezes
mediocres, formados em escolas extremamente voltadas apenas para resultados
financeiros. Acontece, como foi destacado no Seminario ABERJE, que a sociedade
onde as atividades mercadolégicas se realizam exige das empresas um
comprometimento com tudo aquilo que os cidaddos valorizam no cotidiano: crengas,
valores, tecnologia e as artes locais. Enfim, a sociedade vé com bons olhos o
alinhamento das empresas com a sua cultura e aqueles que a expressam, os artistas.
Em sintese, o territorio das empresas € cada vez mais pressionado a se aproximar, até
se misturar, ao territério da sociedade. Nem sempre esta aproximacéo se da por agdes
empresariais alinhadas as identidades, missdes e visbes descritas nos manuais de
marketing e branding. Muitas vezes, o que aproxima a empresa da sociedade sao as
suas agdes que patrocinam o que € radicalmente diferente das suas bandeiras
corporativas, aquilo que estd no campo da alteridade.

Empresas melhores sdao as que valorizam o Brasil

Uma pesquisa da ABERJE realizada entre os seus associados, todos integrantes do
grupo das 1000 maiores empresas que atuam no Brasil, mostrou que apenas 5% tém
projetos culturais de médio ou longo prazo. Dentre essas empresas que organicamente
estdo ligadas as demandas culturais dos brasileiros se destacam um numero infimo de
15 empresas. Dessas, 11 empresas sdo de origem nacional e 4 sdo empresas
multinacionais. A maioria dessas empresas esta em setores politicamente sensiveis ao
controles do Estado e da sociedade, concebidos durante os processos de privatizagao
dos anos 1990, tais como o de energia e telefonia. Dessas empresas, a sociedade
exige uma responsabilidade histérica maior e um comprometimento com os destinos do
pais e de suas pessoas. Outro dado que mostra um alinhamento maior das empresas
brasileiras com o pais é que, coincidentemente, essas mesmas empresas condutoras
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de grandes projetos culturais, a maioria com mais de 50 anos de existéncia, conduzem
também os grandes programas de memoria e histéria empresarial realizados
atualmente no Brasil. Muitos desses programas sao abertos para a visitagao e consulta
da sociedade e da comunidade académica. Uma acdo que reforca a percepcao
moderna da organizagdo como parceira da sociedade e ndo como um elemento que
explora irresponsavelmente os seus recursos naturais e culturais.

A pesquisa ainda aponta que as agdes culturais das empresas multinacionais sdo de
carater celebrativo, dentro de iniciativas de perfil diplomatico-econdmico, tais como o
Ano da Franca no Brasil, em 2009, ou ainda no contexto das grandes celebragbes
corporativas, realizadas quando as empresas celebram os seus aniversarios. Um tipo
de acdo grandiosa que confunde agdo cultural com a apresentagdo de uma grande
orquestra sinfénica ou uma exposigdo pontual de um grande artista.

Por que a maioria das empresas, entre elas um grande nimero de multinacionais, ndo
apoia agdes culturais? A pergunta que ja extrapolou o ambiente do Seminario ABERJE
de Gestdo Cultural demonstra que as areas de comunicagdo empresarial precisam
reforgar junto as outras areas de diregcdo empresarial a percepgdo correta de seus
papéis estratégicos e democraticos. Um desses papéis € o de legitimar a organizagao e
as suas atividades — muitas delas produtoras de grande impacto nos ambientes social,
econdmico, cultural e ambiental — junto a sociedade. Os marqueteiros e os financeiros
das empresas precisam entender que na sociedade contemporanea a comunicagao
empresarial faz muito mais do que vender.
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