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1 INTRODUCAO
Esta pesquisa apresenta um mapeamento inicial da producdo cientifica sobre a
Organizag¢ao da Informagdo ¢ do Conhecimento — OIC em trabalhos de autores brasileiros
indexados na base de dados Web of Science que foi realizado a partir de artigos de periodicos
brasileiros e internacionais e de trabalhos de eventos para obter indicadores tematicos de
pesquisa na area. A produg¢do da informagdo apresenta as caracteristicas do campo do
conhecimento a que se refere e das politicas cientificas e recursos existentes, portanto este
mapeamento podera identificar tendéncias e subsidiar politicas de pesquisa que contribuam

para a visibilidade da producdo cientifica brasileira na area.

Este trabalho tem relevancia na medida em que a identificacdo das tematicas de
pesquisa pode contribuir para sistematizar ¢ obter indicadores sobre as investigagdes no
dominio proposto. Devido a interdisciplinaridade que caracteriza o conhecimento na
sociedade contemporanea, a producdo cientifica estd muitas vezes dispersa em publicacdes de
diversos campos € ndo apenas nas publicacdes da area, o que motivou a andlise de artigos em

base de dados multidisciplinar, como ¢ o caso da Web of Science.

Foram empregados métodos quantitativos (bibliométricos), aliados aos procedimentos
de andlise documentéria (padronizacdo dos dados tematicos, com base em vocabuldrio

controlado).

A utilizagcdo de uma base como a Web of Science apresenta a dificuldade técnica de
incluir pequena parte da producdo cientifica de paises como o Brasil. Rowlands e Olivieri
(2007) afirmam que as ferramentas que permitem analisar a performance de publicacdes
cientificas, e consequentemente a producdo na area, sdo importantes, mas tém limitagdes
devido a pequena quantidade de titulos de paises emergentes nelas indexadas. No entanto,

com a concorréncia oferecida a Web of Science pela base SciVerse Scopus, que foi criada
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recentemente, tem aumentado o nimero de periddicos brasileiros indexados em ambas as

bases. De acordo com Meneghini (2009), o crescimento da produgdo cientifica brasileira que
ocorreu entre 2007 e 2008 foi devido ao incremento de revistas brasileiras na Web of Science,

que passou de 26 titulos em 2006 para 63 em 2007, e 103 titulos em 2008.

Em 2011, identificamos, no inicio de nossa pesquisa, que a Web of Science aumentou

para 132 os titulos brasileiros das diversas areas, e em 2013 passou para 177 titulos.

Um aspecto que afeta as operagdes de busca de informagdo na base de dados
pesquisada refere-se aos indices de assunto, pois a mesma nao tem seus trabalhos indexados
com uma linguagem documentaria. Por isso, para conhecer os indicadores tematicos da

producao da area de OIC foi necessario padronizar e reindexar os dados.

2 SOBRE ORGANIZACAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

Buscamos a defini¢do de Organizacdo da Informagdo e do Conhecimento, para
identificar a abrangéncia de assuntos que podem ser cobertos por este tema, pois a literatura
as vezes refere-se a Organizacdo da Informagdo como tendo o mesmo conceito da
Organizacdo do Conhecimento, e outras vezes como conceitos diferentes e/ou

complementares.

Segundo Broughton (2008), Bliss foi um dos primeiros a insistir no desenvolvimento
de uma base filosofica para a area, que considerava uma disciplina a parte, tendo sido também

o primeiro a usar o termo Organization of Knowlegde.

Smiraglia (2013) define Organizacdo do Conhecimento como uma ciéncia cujo
dominio pertence a comunidade discursiva em que um inquérito rigoroso deve ser realizado
para ordenagdes ou sequéncias, incluindo as que sdo naturais ou heuristicas e as que sdo
impostas. Para o autor, os produtos do dominio sdo segmentos ordenados do que ¢ conhecido
contendo regras para descobrir as ordens naturais ou as regras para imposi¢do de uma
sequéncia util em que as estruturas e as regras sdo objetos de comunicagdo que ocorrem em

um ambiente cultural ou entre atores em diferentes ambientes culturais.

Para San Segundo (2013), a Organiza¢do do Conhecimento envolve disciplinas com
metodologias e categorias diversas com fundamentos teéricos que se baseiam nos paradigmas
positivista e pragmatista, sendo que o primeiro tem como correlagdo no contexto da OIC, o

paradigma bibliografico, que gerou as classificagdes universais no final do século XIX e
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inicio do século XX. O modelge c‘EZ(Z’)Or"ico de recuperagdo da informagdo baseado na equivaléncia
invariavel do paradigma bibliografico esta em desuso, sendo substituido por um processo de
busca de informagdo interativo, baseado no Pragmatismo. Esta mudanca na direcdo da
interagdo tem modificado as ferramentas de organizacdo e representacdo, e a area esta
desenvolvendo metodologias para estes instrumentos. Por fim, a autora cita as tecnologias da
informacao que transformaram o fazer cientifico. Desta forma, a Organizacdo do

Conhecimento na atualidade situa-se no pragmatismo da interagdo entre o usudrio e a

organizagdo do ambiente digital.

Ortega (2013) lembra que ¢é preciso distinguir a Organizacdo do Conhecimento ¢ a
organizacao para acesso visando seu uso, para a autora “a Organizacao da Informagao seria a
atividade-meio para o objetivo ou fim da area, atividade segundo a qual convergem outros

elementos constitutivos, como os aportes gerenciais € os tecnologicos”.

A partir destas observacdes decidimos utilizar como defini¢do para a Organizacdo da
Informagdo e do Conhecimento que se trata da manipulagdo da informagdo e sua
transformagdo em substitutos de documentos originais, visando a disponibilizacdo para acesso

e uso. Refere-se a construgao de ferramentas de armazenamento e recuperagao documentarias.

4 ABORDAGENS METODOLOGICAS

A bibliometria e analise de bases de dados online permitem a identificacio de
caracteristicas das disciplinas cientificas e através da jung¢do dos estudos métricos com os
mecanismos de busca, podem ser tragadas as tendéncias da producdo cientifica. Segundo
Wormell 1998), com a utilizacao da analise quantitativa, podem ser mapeados conhecimentos
produzidos em 4reas especificas. Também de acordo com Van Raan (2003), os métodos
bibliométricos permitem monitorar ¢ mapear a pesquisa cientifica, principalmente de areas

interdisciplinares, acrescentando uma caracteristica qualitativa a analise.

Mugnaini (2003) lembra que os registros dos documentos indexados dependem do
trabalho dos indexadores das bases de dados. Para o autor, do ponto de vista estatistico, a
analise de uma base de dados ndo ¢ exaustiva na cobertura da produgdo cientifica de uma

area, porém também ndo ¢ aleatoria.

Para analise da producdo cientifica brasileira na area de Organizagao da linformagao e
do Conhecimento foi utilizada a Web of Science que permite acesso rapido aos periddicos de

alto impacto do mundo e proceedings de eventos disponiveis a partir de 1900. A base permite
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pesquisas diversas, acesso ao texto completo, andlise de citagdes, fator de impacto e
exportacdo de dados, mas ndo indexa os artigos e trabalhos com uma linguagem

documentaria, trazendo em seu indice de assunto as palavras-chaves dos autores.

Para esta pesquisa, foram identificados artigos de periddicos brasileiros da area de
Ciéncia da Informag¢do no campo da Organizagdo da Informagdo indexados na base, bem
como os trabalhos (artigos e papers) de autores brasileiros da area de OIC publicados em
revistas e eventos internacionais, utilizando uma lista inicial de pesquisadores coletada através

de consulta a Plataforma Lattes e aos cursos de pds-graduagdo e graduag@o na area.

Segundo Kobashi e Santos (2008), as pesquisas que fazem analise tematica em bases
de dados, sejam estas bases indexadas por palavras-chave ou quando utilizam uma linguagem
documentaria, geram uma grande lista de descritores de baixa freqliéncia, ou seja, alta
dispersdo. Desta forma, o descarte de dados sem critérios consistentes pode distorcer a anélise
e uma solugdo para esta situagdo consiste na inser¢do de descri¢ao tematica de nivel mais
genérico. Por este motivo, para a anélise tematica dos dados coletados em nossa pesquisa, foi
necessario traduzir as palavras-chave em inglés identificadas na Web of Science, para o

Vocabulario Controlado da USP.

5 RESULTADOS INICIAIS

Na busca de periodicos brasileiros de Ciéncia da Informagdo indexados na Web of
Science, foram encontrados trés titulos sendo estes: “Informag¢do & Sociedade”, “Perspectivas
em Ciencia da Informagdo” e “Transinformagdo”, resultando em 92 registros, divididos

conforme Figura 1.

Considerando o reduzido numero de revistas brasileiras na Web of Science, fato que se
repete em todas as dreas do conhecimento, pesquisamos também os trabalhos de autores

brasileiros publicados em revistas internacionais indexadas na base.
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Figura 1: Artigos das revistas brasileiras indexadas pela Web of Science.

Nas buscas por autores brasileiros, a partir da ja& mencionada lista, encontramos 359
publicacdes para 50 autores. Como as pesquisas foram feitas a partir dos nomes dos autores,
haviam publicagdes duplicadas, visto ser comum a parceria entre os autores nos artigos.
Eliminadas as duplicatas, restaram 159 publicagdes, que datam de 2000 a 2013 e podem ser

visualizadas na Figura 2.

Notamos expressivo aumento do numero de publicagdes de autores brasileiros em
2008, que foi um ano de aumento significativo de titulos indexados na base, em relagdo aos

anos anteriores, o que foi positivo para a visibilidade da produc¢ao brasileira.

A terceira etapa da pesquisa consistiu na andlise das palavras-chave das publicagdes.
Notou-se neste momento que as palavras-chave ndo constavam da importagdo dos registros da
base Web of Science. Realizamos entdo a busca manual para cada artigo, sendo que 28% dos
registros ndo continham palavra-chave cadastrada na base de dados, de forma que as
publicacdes com palavras-chave somaram 131 registros, conforme a Figura 2 que retine o
numero de publicagdes encontradas na pesquisa por autores, divididas por ano da publicagao,

com e sem palavras-chave e média de palavras-chave por ano de publicagao.
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Figura 2: Numero de publica¢des encontradas, ano da publica¢ao, e palavras.

Verificamos que o niimero de artigos, como ja identificado aumentou a partir de 2008,
e, portanto, o niimero de palavras-chave. Destacamos que a média de palavras-chave esteve

entre o intervalo de 3,9 a 5,9 neste periodo.

Apds a complementagdo dos dados das palavras-chaves e andlises iniciais, estamos
reindexando estas palavras para descritores em portugués utilizando o Vocabulario

Controlado da USP.

5 CONSIDERACOES

Alguns fatores apresentaram-se como desafios nesta pesquisa: a incerteza quanto a
situacdo da publicagdo brasileira em periddicos internacionais; a dificuldade de abordar temas
interdisciplinares; o fato de que a base de dados pesquisada, embora apresente recursos para

analises bibliométricas, nao foi desenhada para analise tematica.

A pesquisa por nome de autores necessita da identificacdo dos pesquisadores da area e
esta tarefa ¢ complexa. A lista de autores pesquisados precisa de constante atualizacdo e
analise de consisténcia, e consequentemente de novas buscas na Web of Science para

complementagao.

Por ultimo, a reindexacdo das palavras-chaves em inglés para o Vocabuldrio USP
também apresentou alguns entraves. Muitos termos ndo foram encontrados no Vocabulario
gerando uma lista inicial de 38 termos para solicitacdo de inclusdo como descritor no citado

vocabulario e devera aumentar conforme a continuidade da pesquisa.
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