Vencendo os desafios da construgio de
uma rede internacional de pesquisa

MAR1A CRiSTINA PALMA MUNGIOLI!
Licia MAaria PreziA LEMOS?

Falar sobre Maria Immacolata Vassallo de Lopes e Observa-
torio Ibero-Americano da Ficgao Televisiva (Obitel) significa
falar da relagio intensa e apaixonada entre uma pesquisadora
e seu objeto de estudo: a ficgdo televisiva e, em especial, a
telenovela. Relagio que se foi construindo de maneira paula-
tina ao longo da carreira da professora e pesquisadora preo-
cupada, desde os primeiros momentos de sua formagao aca-
démica e intelectual, com os fundamentos epistemoldgicos e
com o rigor metodoldgico das Ciéncias Sociais e, mais tarde,
da Comunicagao’. Preocupagio e paixao que sio as marcas

1. DProfessora do Programa de Pés-Graduacao em Ciéncias da Comu-
nicagdo da Universidade de Sao Paulo (USP). Vice-coordenadora
do Centro de Estudos de Telenovela (CETVN) e pesquisadora
do Observatério Ibero-Americano da Ficgao Televisiva (Obitel).
Coordenadora do GP Ficcio Seriada da Sociedade Brasileira de
Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom). e-mail:
crismungioli@usp.br

2. Doutoranda e mestre em Ciéncias da Comunicacio pela USP.
Pesquisadora do CETVN e do Obitel. Bolsista do Conselho Na-
cional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq). e-
-mail: ligia.lemos@gmail.com

3. Ao longo deste capitulo, utilizamos, como fonte privilegiada, a
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definidoras de Immacolata, como amigos, colegas e alunos costumam chama-
-la, em sua brilhante trajetéria destacada nos capitulos que compdem este livro
e que tém se revelado em todos os Ambitos de sua atuagio: docéncia, pesquisa
€ extensao.

Temos acompanhado essa preocupagio e essa paixdo na convivéncia didria
com Immacolata na Escola de Comunicacoes e Artes da Universidade de Sio
Paulo (ECA-USP) e, principalmente, no Centro de Estudos de Telenovela (CE-
TVN) e no Obitel, ambos por ela coordenados. Convivéncia que nos permite
falar, mesmo correndo o risco de deixar passar alguma informagio ou detalhe,
dessa paixdo que se converte em dedicagio e trabalho intensos em prol do de-
senvolvimento de pesquisas e da formacio de quadros de pesquisadores de Co-
munica¢do comprometidos com o rigor epistemoldgico e metodoldgico.

Embora tenha sido fundado em 2005%, pode-se dizer que o Obitel comegou
a ser pensado por Immacolata quase uma década antes, como uma espécie de
resposta a0 chamamento feito por Jesis Martin-Barbero para que os pesqui-
sadores brasileiros se debrugassem sobre o mais popular produto da televisio
brasileira: a telenovela. A época, a telenovela era um objeto pouco estudado na
academia e que, por isso, sofria pela auséncia de estudos sistemdticos que a ob-
servassem para além do rétulo de produto alienante da inddstria cultural, como
muitos insistiam em vé-la naquele periodo. Para Martin-Barbero (2001, p. 313-
314), trata-se de um produto que se caracteriza por sua filiagio a0 melodrama
compreendido como matriz cultural e, portanto, como uma das expressoes da
identidade latino-americana e brasileira.

entrevista com Maria Immacolata Vassallo de Lopes realizada por Efendy Maldonado
e Richard Romancini (2012) — “Uma trajetdria académica exemplar, no enlace entre a
pesquisa e o objeto popular da telenovela —, publicada na Revista Latinoamericana de
Ciencias de la Comunicacion.

4. Criado em 2005, na cidade Bogotd, o Obitel consiste num projeto que articula uma
rede internacional de pesquisadores cujo objetivo é o estudo sistemético e comparativo
das produgoes de ficcao televisiva. As atencoes desses pesquisadores se orientam no
sentido de compreender e analisar os diversos aspectos envolvidos na produgio e na
programacio de ficcio nos paises que participam do projeto. Atualmente, os paises
participantes do Obitel sdo: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Equador, Espanha,
Estados Unidos (de lingua hispanica), México, Portugal, Peru, Venezuela e Uruguai.
O Observatério trabalha com base no monitoramento permanente da programagio
de ficgao dos canais nacionais de televisio desses paises. Realiza semindrios nacionais e
internacionais, reunindo pesquisadores e produtores da 4rea da ficcao televisiva. Seus
resultados sio publicados no Anudrio Obitel, tema privilegiado neste capitulo.
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Pode-se dizer que esse chamamento comegou a ser atendido por Immacola-
ta, principalmente com a realizagio da pesquisa “Recepc¢io de telenovela: uma
exploragio metodoldgica”, integrante do projeto “Fic¢do e realidade: a teleno-
vela no Brasil, o Brasil na telenovela”, iniciado em 1995, coordenado pela profa.
Maria Aparecida Baccega e realizado no entio Nucleo de Pesquisa de Telenovela
(NPTN), atual CETVN. A investigagio, realizada com as professoras Silvia Bo-
relli e Vera Rezende, culminou com a publicagao do livro Vivendo com a teleno-
vela: mediagoes, recepcio, teleficcionalidade (LOPES, BORELLI & REZENDE,
2002). Porém, ¢é possivel encontrar mais longe a op¢ao de Immacolata em tra-
balhar com o popular no campo da Comunicagio. Sua dissertagio de mestrado,
orientada por Nelly Camargo, na ECA-USD, e intitulada O rddio dos pobres:
estudo sobre comunicagio de massa, ideologia e marginalidade social, defendida em
1982, prenunciava, sob inspiragio de Gramsci, a importancia que o trabalho de
pesquisa de produtos populares veiculados nos meios de comunicagio adquiri-
ria em sua trajetoria académica e de pesquisa.

Nesse sentido, a pesquisa de recepgao relatada no livro Vivendo com a tele-
novela: mediagoes, recepgdo, teleficcionalidade veio a confirmar a centralidade da
telenovela na vida dos brasileiros. Brasileiros representados pelas quatro familias
que compuseram a amostra e que, de uma forma ou de outra, formavam um
rico painel que demonstrava a capacidade de a telenovela brasileira falar com
todas as classes sociais e de sintetizar em seus discursos a identidade brasileira de
uma maneira plural. Essa capacidade ¢ o que torna mais evidente o patamar que
atingiu a telenovela brasileira como recurso comunicativo, conforme destaca a
prépria Lopes (2009), em artigo no qual discute o papel da telenovela na socie-
dade brasileira e o papel dessa sociedade na telenovela.

E nesse contexto que se pode observar, nas pesquisas de Immacolata, a cen-
tralidade do papel das telenovelas na constitui¢io da identidade dos brasileiros
e sua inser¢io no contexto contemporianeo globalizado. Ou seja, a narrativa
televisiva ficcional torna-se o palco — em uma metédfora envolvendo o espago
dramatirgico - no qual é possivel notar a complexidade ¢ o movimento dialéti-
co entre as tendéncias ambivalentes de integragdo e fragmentagio caracteristicas
da globalizacdo. Inspirada pelo conceito de comunidade imaginada, de Benedict
Anderson, Immacolata vé nesse cendrio a narrativa ficcional televisiva surgir
como um valor estratégico na criagio e consolida¢io de novas identidades cul-
turais compartilhadas, configurando-se como uma narrativa sobre a nagio. Para
a pesquisadora, “a novela, enfim, parece ter conseguido permeabilizar o espago
publico brasileiro a atualizacio e & problematiza¢io da identidade nacional em
um periodo de profundas e aceleradas transformacoes globais” (LOPES, 2009,
p. 32).
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Outro fator importante para o surgimento do Obitel como projeto de moni-
toramento internacional da ficgao televisiva encontra-se na realizagao, em 2001,
de sua pesquisa de pds-doutorado, A ficcdo televisiva na Itdlia e na Europa: estu-
dos e observatdrios, na Universita degli Studi di Firenze. Nesse projeto, Immaco-
lata dedicou-se a estudar o género ficcional e a telenovela brasileira, inserindo-os
na complexa relagio entre industria televisiva, cultura e identidade no cendrio
da globalizagao. Além disso, foi objeto de estudo, no referido projeto, a meto-
dologia da rede de pesquisa sobre a teleficgao, a Eurofiction, liderada pela profa.
Milly Buonnanno. O observatério Euroficiton caracterizava-se por acompanhar
e analisar tendéncias da oferta da ficgio televisiva em cinco paises (Itdlia, Alema-
nha, Franca, Inglaterra e Espanha). A realizagio da pesquisa de pds-doutorado
foi fundamental para a criagdo e a implementagao da metodologia de monitora-
mento e andlise que viria a se tornar uma das caracteristicas do Obitel.

Para Immacolata, a ficgio de televisdo — principalmente a telenovela — deve
ser considerada, na atualidade, como elemento-chave para andlise e compre-
ensdo da produgio audiovisual ibero-americana, tanto em termos de mercado
televisivo, quanto em termos simbdlicos, conforme aludimos anteriormente, a
medida que as imagens e os discursos das telenovelas dizem muito sobre a cul-
tura e a sociedade brasileiras.

A ficgao televisiva é considerada hoje um enclave estratégico para a pro-
ducio audiovisual ibero-americana, tanto por seu peso no mercado te-
levisivo como por seu papel na produgio e reproducio das imagens que
esses povos fazem de si e através das quais se reconhecem. Nesse contex-
to, a telenovela foi um fator determinante na criagio de uma capacida-
de televisiva nacional que se projetou nio sé numa extensiva produgio
como também numa particular apropriagao do género, isto ¢, sua na-
cionalizagdo. Por isso, o Observatério volta sua atencio para a anélise do
contexto ficcional latino-americano e ibero-americano, mas também da
mobiliza¢io do mercado mundial da fic¢io televisiva, por onde passam
hoje os processos de internacionalizagio da ficcio televisiva (LOPES &

MUNGIOLIL 2013, p. 2907).

Dessa maneira, desde sua concepgio, o Obitel articulou-se sobre a centrali-
dade da ficcdo televisiva no contexto ibero-americano,

devido ao crescente interesse de diferentes paises da regido de fazerem af

confluir uma série de politicas de produgio, troca e criagio mididtica,
cultural, artistica e comercial diferenciada, o que poderia levar a consti-
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tui¢do de uma zona de referéncia geopolitica e cultural importante. Com
base nesse cendrio, o OBITEL realiza nio apenas o registro quantitati-
vo da producio de programas de ficgio nos paises integrantes da rede,
mas também a andlise de tendéncias de programacio, de recep¢io da
TV aberta e, desde 2010, a andlise da recep¢ao transmididtica da ficgao

televisiva (LOPES & MUNGIOLI, 2013, p. 2908).

Cabe ainda destacar que Immacolata exerce, desde 2007, a coordenagio ge-
ral conjunta do Obitel com o prof. Guillermo Orozco Gémez, da Universidade
de Guadalajara (México), e que os trabalhos realizados desde entao pelo Obser-
vatdrio — seis anudrios publicados (estando o sétimo, referente a 2014, no prelo)
e os semindrios internacionais’ — evidenciam o sucesso da coordena¢io com-
partilhada envolvendo dois grandes pesquisadores do campo da Comunicagio.

O projeto Obitel®

A ficcio televisiva ibero-americana — em especial a telenovela — é um fator
determinante na criagio de uma capacidade televisiva nacional na qual se ob-
serva uma verdadeira apropriagio do género por esses paises, evidenciando sua
nacionalizagdo nao apenas em termos de produgio, mas também em termos de
abordagem de temas nacionais. Essa é a principal razio que levou o Obitel a
enfocar o contexto ficcional latino e ibero-americano a partir de metodologias
de natureza qualitativa e quantitativa, localizando-o no mercado mundial da
fic¢do televisiva, numa época de internacionalizagao. Vé-se, atualmente, um am-

5.  Com exceg¢io dos dois primeiros semindrios, realizados em Bogotd e em Sao Paulo, em
2005, os demais eventos internacionais apresentaram, a cada ano, os resultados das pes-
quisas efetuadas em cada um dos paises integrantes da rede. Foram eles: III Semindrio
Internacional Obitel (Guadalajara, 2007); IV Semindrio Internacional Obitel (Rio de
Janeiro, 2008); V Semindrio Internacional Obitel (Rio de Janeiro, 2010); VI Semi-
ndrio Internacional Obitel (Lisboa, 2011); VII Semindrio Internacional Obitel (Rio
de Janeiro, 2012); VIII Semindrio Internacional Obitel (Quito, 2013); IX Semindrio
Internacional Obitel (Sao Paulo, 2014).

6. Neste trecho, utilizamos informagées retiradas dos textos “OBITEL: uma experiéncia
de estudo da ficcdo televisiva em rede colaborativa internacional” (LOPES & MUN-
GIOLI, 2013) e “Transnacionalizacdo e transmidiagdo da ficgdo televisiva em paises
ibero-americanos” (MUNGIOLI & KARHAWI, 2013).
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biente em que as narrativas televisivas ocupam um papel central nesse processo,
com fluxos de importacio, exportagio e coprodugio, direcionados a diferentes
audiéncias nacionais.

Por essa razio, o Obitel realiza uma andlise aprofundada ¢ nio apenas o
registro quantitativo dos dados da ficgio televisiva, uma vez que se dedica a um
estudo intercultural, buscando identificar semelhancas e especificidades, adap-
tagdes e apropriacoes entre as diversas produgoes nacionais. Dessa maneira, pro-
cura analisar, no percurso da pesquisa, as representagoes, as identidades e as vi-
soes de conjunto ancoradas nos estudos interdisciplinares da fic¢io de televisao
no contexto da comunicagio ibero-americana. As equipes de pesquisa de cada
pais membro do Obitel sao ligadas a uma institui¢ao, a uma universidade ou
um organismo publico, que institucionaliza o projeto. Além de Brasil e México,
a rede internacional de pesquisa é composta por Argentina, Chile, Col6mbia,
Equador, Espanha, Estados Unidos, Peru, Portugal, Uruguai e Venezuela’.

A metodologia de pesquisa do Obitel é comum a todos os paises partici-
pantes ¢ estd em constante processo de aperfeicoamento, combinando, como
dissemos, abordagens quantitativas e qualitativas. Vale destacar que essa estra-
tégia possibilita estudos comparativos atualizados e criticos sobre a produgio
ficcional ibero-americana com base em evidéncias empiricas de produgio, cir-
culagio e exibi¢io de contetidos ficcionais em diferentes plataformas, géneros,
formatos e programagoes, desvelando processos de interculturalidade no espago
ibero-americano.

De modo geral, os objetivos do Obitel sdo: gerar bancos de dados unificados
de natureza quantitativa e qualitativa; firmar a perspectiva tedrica da intercul-
turalidade do género ficcional televisivo; estimular projetos de pesquisa sobre
ficgao televisiva; produzir efeitos sobre a produgio do setor; contribuir para ala-
vancar politicas para a televisdo no segmento; e publicar o anudrio sobre ficgao
televisiva ibero-americana.

Vale destacar a crescente importincia que os anudrios do Obitel vém ad-
quirindo no campo da Comunicagio, como fonte de pesquisa para investiga-
dores brasileiros e estrangeiros ¢ também para profissionais das diversas dreas

7. Em 2014, os coordenadores nacionais sao os professores pesquisadores Gustavo Aprea
e Monica Kirchheimer (Argentina); Pablo Julio Pohmaraner, Francisco Ferndndez Me-
dina (Chile); Boris Bustamante e Fernando Aranguren (Col6mbia); Alexandra Ayala
(Equador); Charo Lacalle (Espanha); Juan Pifion (Estados Unidos); James A. Dettleff,
Giuliana Cassano Iturri (Peru); Catarina Duff Burnay, Pedro Lopes (Portugal); Rosario
Sénchez (Uruguai) e Morella Alvarado Miquilena, Luisa Torrealba Mesa (Venezuela).
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que participam do cendrio comunicacional. Idealizado por Immacolata e im-
plementado sob sua coordenagio, o Observatério ¢, hoje, um projeto intercon-
tinental — envolvendo equipes de pesquisadores de diversos niveis (professores
titulares, pds-doutores, doutores, mestres, doutorandos, mestrandos, bolsistas
de iniciagdo cientifica) de diferentes universidades e centros de pesquisa dos
paises participantes —, que auxilia ndo apenas a legitimagio de um objeto de
estudo (a ficgo televisiva e, em especial, a telenovela), mas atua principalmente
na formagao de quadros de pesquisadores atentos as transformagdes profundas
que vém ocorrendo nas comunicagoes, sobretudo com o advento das tecnolo-
gias digitais de comunicago.

O Anuirio Obitel?®

A representatividade dos estudos do Observatério transformou o Anudrio
Obitel em referéncia para estudantes e pesquisadores da drea. Esse fato pode
ser demonstrado tanto pela longevidade do projeto quanto pela publicacio
ininterrupta desde 2007 do referido anudrio. O anudrio de 2014 ¢ a oitava
publicacio consecutiva, sendo a sétima editada em trés idiomas: portugués,
espanhol e inglés’.

Desde 2008, o Anudrio Obitel ¢ publicado com o apoio do Globo Universi-
dade e conta com a participa¢do de institutos de medicio de audiéncia sediados
nos doze paises participantes'’.

Com o objetivo de efetuarmos uma sintese dos diversos anudrios Obitel jd
publicados e em virtude dos limites deste capitulo, optamos por apresentd-los
com base em sua estrutura - 20 mesmo tempo abrangente e dinimica. Acredita-
mos que assim serd mais perceptivel a compreensio dos principios epistemold-
gicos e metodoldgicos que regem sua organizacio e que, com certeza, refletem a

8. Neste trecho, utilizamos informagoes retiradas do texto “Membéria e ficgdo televisiva
ibero-americana” (LEMOS, 2014).

9. O primeiro anudrio, de 2007, foi publicado apenas em espanhol.

10. O Anudrio Obitel 2013 contou com os dados e o apoio dos seguintes institutos de pes-
quisa: Ibope (Brasil), Time-Ibope (Chile), Ibope (Colombia, Uruguay), Nielsen-Ibope-
-AGB (México), Ibope Media Perti (Peru), Media Monitor-MarktestAudimetria e GFK
(Portugal), Kantar Media e Barlovento Comunicaciones (Espafa), Nielsen (Estados
Unidos), AGB Nielsen Media Research (Venezuela).
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preocupagio com o rigor cientifico que vimos destacando como pega-chave na
trajetéria de pesquisa e docéncia da profa. Maria Immacolata Vassallo de Lopes.

Como destacamos anteriormente, o conteido de cada Anudrio Obitel é um
reflexo da coleta, da interpretagio e da andlise dos dados, assim como das informa-
coes realizadas pelas equipes de cada um dos doze paises participantes do Obser-
vatorio. Trata-se de uma obra que contém a sistematizagio dos resultados obtidos
em cada um desses paises a partir de um protocolo metodoldgico comum. Essa
caracteristica confere ao livro unicidade que permite tanto a andlise comparativa
entre paises quanto a especifica de cada pais, em relagao aos diversos topicos estu-
dados pelas equipes do Obitel ao longo da série histérica dos anudrios.

O Anuidrio Obitel organiza-se em duas partes, igualmente relevantes. A pri-
meira delas contém a sintese comparativa dos paises que participam do projeto,
de autoria dos coordenadores gerais do projeto — Maria Immacolata Vassallo
de Lopes ¢ Guillermo Orozco Gémez, ji dito —, na qual se realiza um estudo
comparativo de dados e informagées contidos nos capitulos nacionais dos doze
paises. Assim, o Anudrio Obitel oferece, jd em sua primeira parte, um admirdvel
panorama acerca da produgio, da circulacio e da recep¢io da ficcio televisiva,
com base no monitoramento realizado, no ano, em cada um dos paises.

Manancial dos dados utilizados na sintese, a segunda parte contempla ca-
pitulos especificos, com as particularidades da ficgio televisiva de cada pais, no
ano analisado, e com dados e andlises reportados de acordo com metodologia
comum e abrangente. Assim, o capitulo de cada pais, no topico denominado
“A ficgao nos paises Obitel”, traz o relato especifico e detalhado dos resultados,
em secoes fixas, a saber: 1) contexto audiovisual; 2) andlise das ficcoes de estreia,
nacionais e ibero-americanas do ano, com dados especificos sobre os dez titulos
mais vistos; 3) recepgao transmididtica com andlises das estratégias de transmi-
diacio de produtores e das audiéncias na internet; 4) produgdes mais destaca-
das do ano, principalmente em termos de inovagio e impacto sociocultural;
e, finalmente, 5) tema do ano. Este tltimo t6pico é definido anualmente com
base em discussoes efetuadas presencialmente pelos coordenadores dos paises
participantes, por ocasido do Semindrio Internacional Obitel.

Como forma de evidenciar a constante atualizacio das discussées e dos ob-
jetos de andlise da rede Obitel, deve-se destacar a incorporagio, desde 2010,
do tépico referente a recepgio transmididtica. O tema passou a fazer parte dos
estudos da rede de pesquisadores por ter se transformado em elemento-chave
para a andlise das multiplas telas e dos hdbitos das audiéncias e fas, refletindo
uma importante mudanga sociocultural ainda em processo.

Conforme aludimos anteriormente, outro tdpico que se reconfigura regular-
mente desde o Anudrio Obitel 2008 é o “tema do ano”. Resultado de observacoes
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do contexto televisivo nacional e internacional e de subsequentes discussoes realiza-
das pelos coordenadores Obitel, o tépico adquire relevincia & medida que se ajusta
ao cendrio da ficgio televisiva ano a ano. Assim, ganha contornos que se delineiam
a partir da incidéncia do tema escolhido nos diversos contextos nacionais. Tais
cendrios sdo analisados individual e comparativamente na sintese que compoe a
primeira parte da publicagio, conforme explicitamos anteriormente. Dessa forma,
o tépico, devido a sua dinimica em termos de ajustes ao contexto de cada pais e a0
préprio movimento de transformagio inerente ao cendrio comunicacional como
um todo, mobiliza aproximagoes tedricas e metodoldgicas interdisciplinares e ino-
vadoras. Os “temas do ano” dos anudrios foram: “Adapta¢des e formatos” (2008),
“Publicidade na fic¢io televisiva” (2009), “Narrativas ficcionais televisivas em mul-
tiplas plataformas” (2010), “Qualidade na ficgo televisiva” (2011), “Transnacio-
nalizagio da ficcio televisiva” (2012), “Memdria social e ficcio televisiva” (2013) e
“Estratégias de transmidia¢ao do produtor na fic¢ao televisiva” (2014).

A seguir, apresentamos as referéncias dos anudrios do Obitel publicados até
o momento. Cabe destacar que as edi¢des de 2011 em diante estdo disponiveis,
em portugués, espanhol e inglés, para consulta e download, no seguinte endere-
¢o: www.obitel.net.

*  Memdria social e ficcdo televisiva em paises ibero-americanos (Anudrio
Obitel 2013), organizado por Maria Immacolata Vassallo de Lopes e
Guillermo Orozco Gémez (Porto Alegre, Sulina, 2013).

»  Transnacionalizacio da ficcio televisiva nos paises ibero-americanos (Anu-
drio Obitel 2012), organizado por Maria Immacolata Vassallo de Lopes
e Guillermo Orozco Gémez (Porto Alegre, Sulina, 2012).

*  Qualidade na ficcio televisiva e participagio transmididtica das audiéncias
(Anudrio Obitel 2011), organizado por Maria Immacolata Vassallo de
Lopes e Guillermo Orozco Gémez (Sao Paulo, Globo, 2011).

»  Convergéncias e transmidiacdo da ficcdo televisiva (Anudrio Obitel 2010),
organizado por Maria Immacolata Vassallo de Lopes ¢ Guillermo Oro-
zco Gémez (Sao Paulo, Globo, 2010).

* A ficgio televisiva em paises ibero-americanos: narrativas, formatos e publi-
cidade (Anudrio Obitel 2009), organizado por Maria Immacolata Vas-
sallo de Lopes e Guillermo Orozco Gémez (Sao Paulo, Globo, 2009).

*  Mercados globais, histérias nacionais (Anudrio Obitel 2008), organizado
por Maria Immacolata Vassallo de Lopes e Lorenzo Vilches (Sao Paulo,
Globo, 2008).
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*  Culturas y mercados de la ficcion televisiva en Iberoamérica (Anudrio Obi-
tel 2007), organizado por Maria Immacolata Vassallo de Lopes e Loren-
zo Vilches (Barcelona, Gedisa, 2007).

Esses anudrios representam a concretizagio de um projeto monumental
que apenas uma pesquisadora do porte de Maria Immacolata Vassallo de Lo-
pes poderia realizar. Mais do que andlises, dados e informagées, essas obras
refletem os passos e a trajetéria de uma investigadora cujas pesquisas impac-
tam fortemente os estudos de Comunicagao no Brasil e nos espagos ibero e
latino-americanos. Sua insisténcia e perseveranga, seu cuidado com detalhes
e corregao metodoldgica, sua capacidade aglutinadora, sua abertura ao debate
de ideias e a coragem de enfrentar desafios foram e sao fundamentais para reu-
nir tantos pesquisadores e conduzir as pesquisas relatadas. E aqui nomeamos
apenas algumas das qualidades dessa guerreira do campo das comunicagoes
ibero-americanas.
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