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Trajetoria docente e Elizabeth Gongalves

Aos nos deparamos com os 50 anos da conformacio do campo comunicacional,
torna-se premente realizar o olhar da pesquisa em educagio sobre este campo, para
compreensio dos patamares alcancados nos estudos da drea em seus modos e tipos
de construir conhecimentos. Como os educadores estio mais preocupados com as
licenciaturas, resta-nos o desafio de fazer o exercicio multidisciplinar para pensar
algumas contribui¢des para o campo da pesquisa em comunicagio.

E na perspectiva educacional da relevincia dos estudos de trajetorias, me-
morias e saberes docentes que abordaremos a trajetoria profissional de Eliza-
beth Moraes Gongalves em suas contribui¢des aos estudos da comunica¢io
publicitaria, aqui circunscrito aos aspectos da sua obra, intitulada -Propaganda e
linguagem. Andlise e evolugdo, editada pela UMESP em 2006.

Ressaltamos, com base em Lima (2006) e Tardif (2002), ambos da 4rea de
educacio, que o resgate de memorias e saberes docentes e de suas trajetorias
de formacio em um dado campo cientifico sio elementos esclarecedores para
a compreensido dos rumos tomados por esse campo. Desse modo, a trajetéria
docente, aqui narrada, tem por finalidade tentar situar este sujeito docente/
pesquisador em suas contribui¢des sobre o campo da comunica¢io publicitaria,
para depois aprofundar tais aspectos na resenha da obra em questio.

Nesse sentido, ao identificarmos a trajetéria de formagio de Elizabeth Moraes
Gongalves, percebemos uma logica da sua constituicio multidisciplinar, que sinaliza
o potencial de trabalho para reflexdo interdisciplinar para a comunicagio, pois a
professora é Doutora em Comunicagio Social pela Universidade Metodista de Sao
Paulo-UMESP (1999). Mestre em Lingua Portuguesa pela Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo (1989) e graduada em Letras pela UMESP (1978).

Tal percurso de formacio, entre graduagio e doutoramento, registra a porta
de entrada desta pesquisadora ao universo dos estudos comunicacionais atrelada
as contribui¢des do trabalho linguistico nos estudos dos discursos, sobretudo, a
partir de 1995, quando a pesquisadora inicia seu doutorado, abordando o objeto
comunicacional da publicidade, sob a orienta¢io do Prof. Dr. Gino Giacomini
Filho, no Programa de Pds-Gradua¢io em Comunicagio (PosCOM/UMESP),
defendido em 1999 a tese A mensagem publicitaria na era tecnoldgica.

Se no mestrado e na graduacio Elizabeth Gongalves se constituiu com uma
perspectiva de formacao pura na area das Letras, no seu doutoramento ela se cons-
titui no hibridismo, dialogando entre letras e comunicag¢io publicitiria, buscando
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perceber nuancas dos discursos midiaticos da publicidade, frente as demandas tec-
noldgicas que as midias apresentavam no contexto da produgio de sua tese. Fica
patente o movimento multidisciplinar das letras com a comunicacio e o resultado
da tese de processo interdisciplinar, para configurar a pesquisa na comunicag¢ao.

Logo apds a sua defesa (1999) e ja sendo professora da UMESP, institui¢io onde
se doutorou, desde a década de 1980, a Professora recebeu o convite para integrar
o corpo de docentes permanentes do Programa de Pos-Graduacio stricto sensu em
Comunica¢io Social da Universidade Metodista de Sdo Paulo, onde coordena atual-
mente o grupo de pesquisa Estudos de Comunicacio e Linguagem — COLING, que
se vincula 4 linha de pesquisa Comunicagio Institucional e mercadolégica. E a partir
deste lugar e desta trajetdria de formagio que se da a perspectiva de formagio pos-
-graduada oferecida pela pesquisadora aos seus orientandos de mestrado e doutorado.

A formacio basica da pesquisadora justifica os trabalhos desenvolvidos na Co-
municacdo, com énfase na linguagem e no discurso. As publicacdes e orienta¢oes
versam sobre o contexto midiatico, seus discursos e suas linguagens, e também o
contexto organizacional e mercadoldgico, com seus discursos especificos.

A docente possui 50 publica¢des em periddicos, quatro organizag¢des de
livros, um livro de autoria individual, 23 capitulos de livros, 67 publicacdes em
anais completos, muitos em coautoria, 33 orientacoes de mestrado concluidas,
sete orientacdes de doutorado concluidas, sete orientacdes de especializacio
concluidas e 41 orienta¢des de graduacio, além da participacdo em uma cente-
na de bancas de mestrado e doutorado. Assim, buscamos demonstrar, de modo
breve, a consolidacio da trajetéria e os saberes docentes de uma pesquisadora
que vive atualmente o auge de sua maturidade académica.

Sobre a obra: Propaganda e Linguagem. Anélise e evolucao

A obra em tela, que foi editada em 2006 pela editora da Universidade Meto-
dista de Sio Paulo em Sio Bernardo do Campo, ¢ a obra individual da autora. O
livro Propaganda e Linguagem. Analise e evolugdo, esti organizado com a seguinte
estrutura: Apresentacdo; Cap. I - Publicidade: a constru¢io de uma linguagem;
Cap. II - O texto linguistico na publicidade: a informagio além das linhas; Cap.
IIT - A influéncia da evolu¢io dos meios de comunicac¢io; Cap. IV - O mundo
digital e a interatividade publicitiria, Conclusio e Referéncias bibliogrificas.
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Em sua apresentagio a obra a autora prenuncia a conformagio de uma nova
gramaticalidade dos discursos da publicidade com o advento da internet, ressaltando,
sobretudo, a visivel predominancia da iconicidade dos textos deste tipo de comuni-
cagio, as novas formas de interatividade que se desenhavam e a difusdo do hipertex-
to. Sua perspectiva também estava em sintonia com trabalho de outros pesquisadores
do pais na area de comunicacio publicitaria, a exemplo de docentes que assumiram
a publicidade como lugar de fala para as pesquisas em comunica¢iao, como Ivan San-
to Barbosa da Escola de Comunicacdes e Artes da USP e Maria Lilia Dias de Castro
da Universidade Federal do Rio Grande Sul, atualmente integrada ao PPGCOM
da Universidade Federal Santa Maria - RS, para a elaboracio de uma abordagem
pragmatica da comunica¢io publicitiria, tendo em vista que, um dos objetivos da
obra em questio, ao utilizar a linguistica e a semidtica da publicidade era “discutir
esse tipo de producido textual, que se apresenta no contexto social com uma fungio
essencialmente pragmatica”. (GONCALVES, 2006, p. 10).

No corpus analisado, constituido por mais de 90 antincios da pesquisa que
deu origem ao livro, a autora fez op¢io pelo trabalho com mensagens impressas,
em que pese as restricdes que tal op¢do acarretou para uma percepcio dos es-
tudos da evoluc¢io da linguagem publicitaria frente as outras midias, percebe-se
na obra e nos horizontes das preocupacoes da autora, os indices dos dialogos da
publicidade impressa com a cena da convergéncia midiitica.

No primeiro capitulo sio mostrados os vinculos conceituais da linguagem pu-
blicitaria com as ciéncias da Linguagem e da comunicagio. Ja o segundo capitulo,
mostra o retorno a seguranga da formacio pura da pesquisadora, na area de letras,
em que percebemos o isolamento do texto linguistico dos antncios como eixo de
reflexdo, buscando apresentar as tendéncias e caracteristicas dos signos linguisticos
na publicidade frente as inovagdes tecnologicas na midia impressa e no contexto de
suas produgdes. Esse isolamento busca ser superado no capitulo seguinte, em que a
autora discute numa perspectiva diacronica a influéncia dos meios de comunica¢io
nas caracteristicas da linguagem publicitaria na modernidade. Por fim, o capitulo
quatro a autora real¢a as marcas do contexto tecnoldgico do uso dos computadores
e nas suas possibilidades interativas de produg¢io, a partir dos padroes de linguagem
manifestados em mensagens dos meios impressos estudados.

Consideramos que a apresentacdo da autora sobre sua obra foi timida, pois
o trabalho vai um pouco além do que foi caracterizado, pois na leitura das
conclusdes o leitor é presentado com a apresentacio dos resultados de um con-
junto de dez entrevistas com profissionais renomados da area de publicidade,
cujo apanhado torna-se um registro interessante da época sobre as perspectivas
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destes profissionais quanto a questio do texto publicitario e a cena da evoluc¢io
tecnologica dos meios, no periodo em que a publicacdo foi realizada.

Fica evidente o cuidado da autora com a pesquisa pela sistematiza¢io do
trabalho metodoldgico estruturado na descri¢io e analise da estrutura do texto
linguistico, do contetido e estética das mensagens publicitarias impressas.

Outro aspecto e um mérito a destacar sobre a obra é que autora apresenta
em suas analises sinestesias e hibridismos da linguagem publicitaria impressa
frente a evolucdo das linguagens midiaticas que ja indicavam a presenca da con-
vergéncia midiitica, embora tal conceito ainda nio estivesse tdo evidenciado
nos estudos da comunica¢io publicitaria, fato este que se mostrou com maior
forca nos dois anos subsequentes a publicacio do livro.

Ainda nesta esteira dos prentncios a questio da interatividade publicitiria apre-
sentada no livro, percebemos que o texto sinaliza novos modos de interagio, sines-
tésicos no manuseio dos antncios e do digital participando da produgio do mate-
rial publicitirio impresso, proporcionando novas experiéncias no contato produtivo
com as midias impressas e suas mensagens a serem circuladas. Tal aspecto nos permi-
te langar a reflexdo que tais indicios, na atualidade, certamente encontram-se mais
intensos, com novos gradientes, inclusive com repercussdes na circulacio midiatica
e na recep¢io, se compararmos com os limites do suporte impresso e dos avangos
tecnologicos a época da publicacio em relacio a atualidade.

Em funcio disso, percebe-se que o conceito de interagio, embora nio apro-
fundado na obra, esta presente como elemento fundamental que auxilia a delinear
os contornos dos objetos ¢ problematicas das pesquisas comunicacionais, como
trata Braga (2012), sobretudo, quando a autora, por meio de sua obra, busca tratar
dos modos de interacio com o processo produtivo de mensagens publicitarias
pela tecnologia digital, considerando suas potencialidades de significados e pro-
dugdes sociais de sentidos pela e na media¢io das mensagens da publicidade em
suporte impresso. Isso mostra o engajamento da autora para a legitimacio dos
estudos comunicacionais a partir de seus estudos sobre a comunica¢io publicitaria
e seus discursos, dentro de uma perspectiva que vai do multidisciplinar ao inter-
disciplinar como a¢io de pesquisa, para a constituico que se pretende, paradoxal-
mente, denominar de disciplina ou campo da comunicagio.

A obra de Elizabeth Gongalves apontou em 2006 para o que hoje esti
na centralidade dos estudos comunicacionais contemporaneos que se refere
a compreensio das ldgicas interacionais que se instituem potencialmente na
presenca dos dispositivos midiaticos da publicidade na vida cotidiana, no caso
do trabalho especifico desta pesquisadora.
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Hoje com novas percep¢des de gradientes das interacdes, que incluem
além do sistema produtivo, os sistemas de recep¢io em circulacio midiatica,
faz-se sempre oportuno o estudo das acdes do sistema publicitirio em suas
manifesta¢des de linguagens, para a permanente atualizacio da analise e refle-
x30 do pensamento comunicacional, a partir de tais objetos. Assim, entende-
mos que a obra aqui tratada nas palavras da autora é “um incentivo a outros
pesquisadores que propdem a enveredar por esses caminhos surpreendentes e
inovadores da linguagem publicitiria...” (GONCALVES, m006, p.11), cujos
desafios sio permanentemente ressignificados e que demandam a atualizacio
da problemitica colocada pelo trabalho de pesquisa.
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