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Esta pesquisa tem por objeto a andlise da interagdo do esquema de
descricdo bibliografica Resource Description and Access (RDA) na
construcdo de registros de autoridade frente aos objetivos e aos
fundamentos do modelo conceitual Requisitos Funcionais para
Dados de Autoridade (FRAD). Busca compreender e analisar a
importancia do controle de autoridade para a recuperagao da
informagdao, contextualizando a constru¢io de registros de
autoridade na catalogacdo descritiva por meio do uso da norma
RDA. Caracteriza-se por explorar os aspectos tedricos e normativos
que regem a construcao de registros de autoridade. Caracterizada
como uma pesquisa tedrica, a investigagdo recorre a pesquisa
bibliografica, documental, histérica e analitica. O enfoque da
pesquisa estd nos registros de autoridade e as mudangas provocadas
pelas novas concepgdes decorrentes dos modelos conceituais FRBR
(Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos) e sua extensao
FRAD (Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade) e o
esquema de descricdo bibliografica RDA, explorando os aspectos
tedricos e normativos que regem a construgdo de registros de
autoridade. Apresenta um referencial teérico composto do
panorama do controle bibliografico, da cataloga¢do e dos catalogos

e suas intera¢des com o controle de autoridade. Discorre sobre o
modelo conceitual FRAD e a norma catalografica RDA.

Controle de autoridade. Registros de autoridade. RDA. FRAD.
Catalogagao.

Introduc¢ao

Os catalogos, especialmente na recuperacio da
informacdo por intermédio de pontos de acesso controlados para
nomes, podem promover uma melhor comunicagdo da
informagdo e atendimento as necessidades de informacdo do
usudrio. Charles Ami Cutter, um dos primeiros teéricos da
catalogacdo a sistematizar os objetivos do catialogo em sua obra
Rules for a Printed Dictionary Catalog, esclarece que o usudrio
deve ser o centro do processo de organizagao e recuperagao da
informacgdo. Todas as agbes e processos voltados para sua
descricdo devem ser realizados com foco no usudrio e suas
necessidades de informacao.

O desenvolvimento e o retorno das discussdes sobre a
alteragdo dos processos de descrigdo e recuperagio da
informacdo a partir dos anos de 1990, deslocando-se do foco na
organiza¢do dos conteidos e acervos para o foco no usudrio,
gerou a necessidade de revisao das fung¢des do catalogo, tendo a
Federacao Internacional das Associacdes e Instituicoes
Bibliotecarias (IFLA), publicado em 2009 a Declaracio dos
Principios Internacionais de Catalogagao (DPIC), onde o
catalogo deve ser um instrumento efetivo e eficiente que permita
ao usuario encontrar, identificar, selecionar e adquirir um



recurso bibliografico, além de navegar em um catdlogo e para
além dele.

As atuais reflexdes tedricas sobre o poder comunicativo
dos catalogos exigem que todas as agdes e processos decorrentes
da representacio documentaria, seja ela descritiva ou de
conteudo, nos aproxime das necessidades do usuario da unidade
de informagdo a que o catalogo pertence.

A padronizagdo na forma e escolha de pontos de acesso
para nomes o qualifica como a ado¢do de uma linguagem
documentaria, capaz de representar a informagdo e,
principalmente, seus responsaveis intelectuais. Com o
desenvolvimento da tecnologia é possivel utilizarmos recursos de
modo que uma pessoa que possua varias formas variantes pelas
quais pode ser conhecida ou acessada possa ser recuperada por
uma forma padrao. Porém é preciso considerar que a forma a ser
adotada deva representar o mdaximo possivel a linguagem
simbolica utilizada pelos usuarios do sistema de informagao.

Esta pesquisa explora os aspectos tedricos e normativos
que regem a constru¢do de registros de autoridade, elemento
constitutivo do catalogo de autoridades, uma ferramenta que
adquiriu a sua verdadeira dimensdo com o desenvolvimento de
sistemas de informa¢do bibliograficos automatizados e,
consequentemente, tem levantado interesse crescente nos
ultimos anos.

Objetivos

O objeto de estudo desta pesquisa é a analise da interagdo
do esquema de descrigdo bibliografica Resource Description and
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Access (RDA) na construgao de registros de autoridade frente aos
objetivos e aos fundamentos do modelo conceitual Requisitos
Funcionais para Dados de Autoridade (FRAD). Assim, busca
compreender e analisar a importéncia do controle de autoridade
para a recuperagdio da informagdo, contextualizando a
construcao de registros de autoridade na catalogacdo descritiva
por meio do uso da norma RDA.

Seu principal objetivo é analisar a intera¢ao e implicagoes
do uso da norma RDA no processo de construgao de registros de

autoridade. Para tanto, sdo tracados alguns objetivos especificos
que seguem listados:

* Elaborar um panorama da cataloga¢do e do controle de
autoridade;

* Observar se e como os conceitos propostos pelo FRAD
estdo expressos na RDA;

* Avaliar o uso da norma RDA na constru¢ao dos registros
de autoridade

* Identificar se as 4 tarefas do usudrio expressas no FRAD
estdo contidas na RDA

* Analisar a aplicagdo das 4 tarefas do usudrio expressas no
FRAD para a construgdo do registro de autoridade
utilizando a RDA.

Justificativa

O catdlogo de autoridades ¢ fundamental para a reunido e
recuperacdo da informagio em qualquer unidade documental. E
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um instrumento derivativo e auxiliar do catalogo bibliografico,
cuja fungdo basica é a de estabelecer pontos de acesso
padronizados (autoridades) que irdo servir ao usudrio como
chaves de pesquisa segura, garantindo a localizagdo confiavel e
eficaz da informacao.

As normas e regras de catalogagdo existentes até o inicio
do século 21, e que ainda encontram-se em vigor, nao possuiam
acopladas instrugcbes para a construgdo de registros de
autoridade. Em sua maioria, as especificagdes apresentadas pelos
codigos de catalogacao estavam relacionadas a definicdo e
escolha de autoria em obras e a forma a ser adotada para o ponto
de acesso estabelecido.

Com o desenvolvimento da norma de catalogagdo
Resource Description and Access (RDA), este panorama ¢
alterado, pois esta apresenta instrucdes especificas e ampliadas
para a construgdo de registros de autoridade. O controle de
autoridade exige uma manuten¢ido constante dos registros de
autoridades criado para sua execugdo. Tanto a criagao quanto a
manutenc¢ao desses registros impoem um alto de operagao. Com
o uso da norma RDA, a criagdo de um registro de autoridade
exigira mais tempo do catalogador, bem como pesquisas
exaustivas para o preenchimento dos campos necessarios. Esse
custo deve ser avaliado em relagdo aos beneficios gerados aos
usudrios na recuperac¢io da informagao.

Procedimentos metodologicos

O estudo caracteriza-se como exploratério, pois tem por
“finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias,
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tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou
hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores. ” (GIL, 2011, p.
27). Também se caracteriza como uma pesquisa descritiva, pois
pretende descrever e analisar a norma de descrigdo bibliografica
RDA no que tange a construgdo de registros de autoridade.

Caracterizada como uma pesquisa tedrica, a investigagdo
recorre a pesquisa bibliografica, documental, histérica e
analitica. Sao verificados e confrontados o registro de atributos
de pessoas, entidades corporativas e familias previstos pela RDA
com o mapeamento das tarefas do usudrio previstos pelo FRAD,
tarefas estas relacionadas a encontrar, identificar, contextualizar
uma entidade, e justificar a criacdo de um registro de autoridade.

Na analise das implicagdes do uso da RDA na constru¢do
de registros de autoridade e sua interagio com o modelo
conceitual FRAD, recorre-se a pesquisa documental. Para tanto,
a RDA e o FRAD serdo consultados em seus documentos
originais, procurando-se elaborar um quadro analitico onde
serdo avaliados se as funcdes do wusudrio de encontrar,
identificar, contextualizar e justificar os dados de autoridade em
recursos bibliograficos prescritos pelo FRAD sdo atendidas
quando da construgdo dos registros de autoridade utilizando-se a
norma RDA. Esse quadro apresentara as caracteristicas e
aplicacdes do FRAD e da RDA, apresentando uma tabela de
compatibilidade entre os conceitos de entidades e atributos
propostos pelo FRAD e RDA.

Essa andlise é proposta em duas fases: a primeira
abrangendo os aspectos conceituais dos atributos de pessoa,
entidade corporativa e familia estabelecidos pela RDA e pelo
FRAD. Cada atributo do FRAD serda analisado com a
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correspondente norma de registro de atributos de pessoas,
familia e entidade corporativa apresentada pela RDA.

Na segunda fase sera elaborado um quadro contrastando
cada um dos atributos com as tarefas do usudrio de encontrar,
identificar, contextualizar e justificar os dados de autoridade
preconizadas pelo FRAD e o registro de atributos de pessoa,
familia e entidade corporativa previsto pela RDA.

Fundamentagiao

O catalogo pode ser compreendido como um “meio de
comunica¢do, que veicula mensagens sobre os registros do
conhecimento, apresentando-as com sintaxe e semantica propria
e reunindo registros do conhecimento por semelhanc¢a, para
usudrios desses acervos” (MEY; SILVEIRA, 2009, p. 12). As
primeiras formas de catdlogo tém suas origens na antiguidade.
Mas é com o advento da imprensa a partir do século XV que
comegam a surgir as primeiras publicagbes destinadas a
organizacdo dos acervos e do conhecimento. No século XIX
surgem as primeiras regras e codigos de catalogagdo
institucionalizados, como por exemplo, as 91 Regras de Panizzi
que definiam como registrar os nomes dos autores e os titulos e
como catalogar obras an6nimas (DENTON, 2007).

O desenvolvimento de ferramentas de busca de
informagdo na internet, a ampliacio dos bancos de dados
catalogados nao mais por bibliotecarios, os atuais recursos
tecnoldgicos disponiveis, entre outros fatores, geraram a
necessidade de revisdo das fungdes do catdlogo, tendo a IFLA
publicado em 2010 a Declara¢do dos Principios Internacionais
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de Cataloga¢ao (DPIC). Esses principios possuem grande
influéncia dos modelos conceituais FRBR e FRAD. Uma das
inovacoes ¢ a explicitagdo do conceito de navegar entre as
informacgdes apresentadas nos registros bibliograficos e seus
pontos de acesso.

O catdlogo deve, como um arquivo de registros
bibliograficos, descrever e identificar os itens por ele
representados. Para tanto, as seguintes caracteristicas sio
necessarias: todos os pontos de acesso sio distintos de todos os
outros pontos de acesso; ha a indicacao de relacionamentos entre
diferentes pontos de acesso e as diferentes formas dos pontos de
acesso; 0 arquivo estd organizado por meio de um arranjo
particular ou através de indices (AVRAM, 1984). Essas
caracteristicas denotam a importancia do controle de autoridade,
ou seja, dos pontos de acesso de autoridade para que o catalogo
realmente apresente consisténcia e permita ao usudrio a
navegacao entre as informagdes.

Os objetivos fundamentais do controle de autoridade sao:
unificar de pontos de acesso idénticos, contudo expressos de
forma distinta; diferenciar de pontos de acesso distintos que
podem ser identificados da mesma maneira (homonimos);
converter o catalogo da biblioteca em uma teia de relagdes que
permita aos usudrios mover-se com seguranca de formas
variantes para as formas autorizadas relacionadas mediante um
sistema de referéncia (JIMENEZ PELAYO; GARCIA BLANCO,
2002). O controle de autoridade é benéfico para catalogadores
porque os capacita a identificar e distinguir entre pontos de
acesso controlados dentro de um catdlogo, e aos usuarios finais
que sao capazes de pesquisar qualquer forma controlada de
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nome de um autor ou de um titulo para recuperar os recursos
bibliograficos em catdlogos (IFLA WORKING GROUP ON
FUNCTIONAL REQUIREMENTS AND NUMBERING OF
AUTHORITY RECORDS, 2013).

A RDA é a norma de catalogagdo que substitui as
AACR2. Publicada em 2010, mantém uma forte relacio com o
AARC2, e adota como ponto de partida a estrutura tedrica que
se acha expressa nos modelos conceituais FRBR e FRAD. A
finalidade da RDA ¢ servir de suporte a producao de dados que
possam ser gerenciados com o emprego tanto das tecnologias
atuais quanto das estruturas de bases de dados surgidas
recentemente e das tecnologias futuras. Os dados RDA podem
ser codificados com o emprego de esquemas existentes, como o
MARC 21, Dublin Core, MODS, e também podem ter
correspondéncias estabelecidas com outros esquemas, atuais ou
futuros (OLIVER, 2011).

Resultados esperados

Nos resultados espera-se estabelecer um panorama do da
catalogacdo e do controle de autoridade por meio de revisdo
historica do tema, estabelecendo uma relagdo entre a construgio
dos registros de autoridade utilizando-se a norma RDA com os
preceitos preconizados pelo FRAD. Esses preceitos buscam
promover uma melhor comunica¢ao dos catdlogos com os
usuarios de sistemas de informagdo, por meio das tarefas do
usuario de encontrar, identificar, selecionar, obter acesso as um
recurso, além de navegar por catalogo e para além dele.
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Pretende-se apresentar um panorama do
desenvolvimento da norma RDA estabelecendo principais
conceitos e aplicagdes na construgdo de registros de autoridade.
Aborda-se o FRAD, apresentando seus principais objetivos e
conceitos, promovendo uma contribui¢do no campo de estudo
desse tema, tao pouco explorando por pesquisadores brasileiros.

Busca-se compreender a importancia do controle de
autoridade, absorto no conceito do controle bibliografico,
contextualizando sua fung¢do na recuperaciao da informacio, ao
permitir uma maior precisio na busca por recursos, e na
consisténcia de bancos de dados.

A pesquisa pretende ainda avaliar o uso da norma RDA
na constru¢do de registros de autoridade, identificando e
analisando a aplicagdo as tarefas citadas, buscando contribuir
para melhor entendimento de como a utilizagdo dessa norma
pode afetar o trabalho do catalogador e melhorar a busca de
informacoes pelos usudrios dos catdlogos, tornando o catalogo
um instrumento efetivo de comunicagdo entre os recursos
informacionais e seus usuadrios.

Consideragoes preliminares

Os modelos conceituais FRBR e FRAD colocaram em
evidéncia algumas deficiéncias do formato MARC. Apesar de sua
estrutura complexa e com certa flexibilidade, principalmente no
que concerne a incorporagao de novos campos e subcampos, o
MARC néo permite uma rede de relacionamentos horizontais e
verticais, hierarquicas, como previsto pelos modelos conceituais.
Obstante o acréscimo de véarios campos ao MARC, tanto
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bibliografico como autoridade, para acomodar as necessidades
impostas pelo uso da norma RDA, esses campos ainda nio
permitem que o usudrio final possa identificar as relagdes
existentes entre registros e entre autoridades, bem como,
permitir que estas ligagdes possam ser feitas de forma
transparente pelo usudrio durante a busca por recursos
informacionais. Apesar das deficiéncias apontadas, o MARC
acrescentou diversos campos para acomodar os dados previstos
na catalogacao utilizando-se a RDA. O preenchimento destes
campos facilitara a migra¢do para um novo esquema de
estruturacao de dados.

A construgao de registros de autoridade pela RDA prevé a
inclusdo de diversos dados que nem sempre estdo localizados no
item a ser catalogado, sendo necessario recorrer a fontes externas
para a localizagdo desses. Dados como enderego e afiliagdo
devem ser constantemente verificados e atualizados. Isso incorre
em um maior tempo dispendido pelo catalogador para a
constru¢do e a manuten¢do do registro, ocasionando um
incremento no custo total da manutengdo de catalogos de
autoridades pelas institui¢des. Uma nova postura e a utilizagdo
de novas ferramentas de pesquisa pelo catalogador exigirdo
treinamento e atualizacio constante, bem como um elevado
nivel de conhecimento cultural.

Antes de se optar pelo uso da norma RDA, faz-se
necessaria uma avaliacdo da instituicao dos custos e beneficios
gerados para os usudrios na busca por recursos informacionais.
Vale destacar que o Brasil ainda nao apresenta softwares com
uma completa aderéncia aos modelos conceituais FRBR e FRAD,
base tedrica da RDA. Assim, os beneficios promulgados por
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esses modelos nos relacionamentos entre os registros e entidades
ainda nao podem ser verificados na recupera¢ao da informacao,
que com o0s Novos conceitos serdo mais apropriadamente
denominadas descobertas de recursos.
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