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Resumo

Apresenta panorama da producé&o cientifica brasileira em organizac&o do conhecimento do periodo 2000 a 2010, com foco
nos eixos tematicos mais frequentes e nas redes colaborativas. O corpus foi constituido de artigos publicados em periodicos
brasileiros de ciéncia da informac&o e de trabalhos de anais de eventos. Os resultados indicam que a producéo se
concentra nos temas organizacéo da informacéo, ontologia, organizacéo do conhecimento e representacéo do
conhecimento. No entanto, organizacdo de dominio, cartografia tematica, classificacdo em ciéncia e tecnologia s&o temas
emergentes. As redes de colaboracéo s&o mais intensas entre pesquisadores da mesma instituico. A sistematizacéo aqui
exposta pode subsidiar politicas de pesquisa da area e fomentar novas frentes de pesquisa.

Palavras-chave: Organizac&o da informac&o. Organizacdo do conhecimento. Indicadores tematicos. Redes colaborativas.

Thematic and collaboration mapping in knowledge organization in Brazil (2000-2010)?

Abstract

Presents an overview of the scientific production on knowledge organization from 2000 to 2010, focusing on the most
common thematic tracks and in collaborative networks. The corpus consisted of papers presented in Brazilian Information
Science journals and in conference proceedings. The results indicate that the production focuses on the topics information
organization, ontology, knowledge organization and knowledge representation. However, domain organization, thematic
mapping, classification in science and technology are emerging subjects. Collaborative networks are more intense among
researchers of the same institution. The systematization presented here may be useful to subsidize research policies on the
field and foster new areas of research.

Keywords: Information organization. Knowledge organization. Subject indicators. Collaborative networks.

! Comunicagio inicialmente apresentada em ISKO Portugal, em novembro de 2013. Reformulada para apresentacio na revista Ciéncia di Informagdo.
2 Communication initially presented ar ISKO Portugal, on November 2013. Rewritten for publication in jornal Ciéncia da Informagio.
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Cartografia tematica y de colaboracién en organizacién del conocimiento en Brasil (2000-2010)°

Resumen

Presenta panorama de la produccion cientifica brasilefia en organizacion del conocimiento en el periodo de 2000 a 2010,
centrandose en los temas mas tratados y en las redes colaborativas. El corpus se constituyo de trabajos publicados en revistas
brasilefias de ciencia de la informacion y en actas de congresos. Los resultados indican que la produccion se concentra en los
temas organizacion de la informacion, ontologia, organizacion del conocimiento y representacion del conocimiento. Entretanto,
organizacion de dominio, cartografia tematica, clasificacion en ciencia y tecnologia son temas emergentes. Las redes de
colaboracion son mas intensas entre investigadores de una misma institucion. La sistematizacion aqui expuesta puede subsidiar
politicas de investigacion en el area y fomentar nuevas frentes de investigacion.

Palabras clave: Organizacion de la informacién. Organizacion del conocimiento. Indicadores tematicos. Redes colaborativas.

INTRODUGCAO

No presente trabalho sio analisados e sistematizados
dados sobre o panorama da producio temdtica
e de colaboragio no imbito da Organizacio do
Conhecimento (OC), do periodo 2000 a 2012, no
Brasil. Nao se aborda a produtividade de pesquisadores
e de instituicoes. Ao contririo, sio analisados e
sistematizados dados sobre os temas de pesquisa e a
colaboragio entre pesquisadores e instituicoes no imbito
da organizagio do conhecimento (OC). Este alerta é
necessdrio porque os rankings de produgio cientifica
tém sido utilizados para fins nem sempre nobres.
De fato, os dados quantitativos que identificam os
pesquisadores e instituicdes que mais publicam em
periédicos sio muitas vezes utilizados como indicadores
de distingio na disputa por recursos de érgios de
fomento. Sao utilizados, portanto, como instrumentos
de competicio entre pesquisadores e instituigoes
de pesquisa. Critérios meramente quantitativos sio
perversos também porque provocaram e provocam
préticas produtivistas reconhecidamente desastrosas
em termos de criagio de novos conhecimentos.
Nessa medida, reconhecer os aspectos politicos
subjacentes A construcio de indicadores da ciéncia é
o primeiro passo para interpretd-los adequadamente.

O mapeamento apresentado teve como fontes de
dados os trabalhos de anais de congressos ISKO
e artigos publicados em periédicos do campo da
ciéncia da informacio do pais, no periodo 2000
a 2012. Confirma-se que a pesquisa em OC estd
institucionalizada em programas de pés-graduagio em
ciéncia da informacio. Os resultados obtidos podem
ser Uteis por revelarem, para a prépria drea, o que

vem sendo produzido nacionalmente. Os resultados
podem, além disso, subsidiar as politicas de pesquisa
de grupos e de programas de pés-graduacio de ciéncia
da informagio e de dreas correlatas para promover
novas colaboragées e quicd a abertura de novas frentes

de pesquisa.

PERCURSO TEORICO:

EXPOSICAO

Uma abordagem epistemolégica dos estudos de

BREVE

producio cientifica parece ser fundamental para
promover avancos no campo. Nesse sentido, deve ser
superada, em primeiro lugar, a visio positivista que
tem caracterizado os estudos de vertente quantitativa,
nos quais a quantidade ¢ interpretada como qualidade
em si. A contraposicio a essa visio pode ser obtida
pela incorporacio da dimensio simbélica e politica
presente na atividade cientifica e em sua avaliagio.
Dito de outro modo, deve-se compreender que a
ciéncia é realizada em contextos sociais, portanto,
imersa em relagdes de poder.

O trabalho com dados simbélicos, como os desta
pesquisa, requer a combinagio de métodos de
classificacio de dados para reorganizi-los em categorias
consistentes e sua expressio quantitativa.

E fundamental, também, a familiaridade com
soffwares bibliométricos para realizar a padronizacio e
tratamento quantitativo dos dados. Esse conjunto de
requisitos mostra a complexidade inerente aos estudos
cientométricos contemporaneos.

3 Comunicacion inicialmente presentada en ISKO Portugal, en noviembre de 2013. Reformulada para publicacién en la revista Ciéncia da Informagio.
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De fato, a andlise da produgio cientifica nio é mera
quantificagio, mesmo porque os indicadores s6
ganham significado ao serem interpretados no quadro
das politicas cientificas concretas. As abordagens
contemporineas podem ser sintetizadas nos seguintes
pontos: a énfase na ideia de que a ciéncia produz
os seus objetos de pesquisa, lastreados em teorias;
o reconhecimento da importincia da linguagem,
portanto do simbédlico na atividade cientifica;
a interferéncia dos aspectos politicos no trabalho
cientifico, mais precisamente, as relagoes de poder
que a permeiam e o interesse das comunidades
epistemoldgicas, vistas como os atores fundamentais
do processo de producio e de difusao do conhecimento

(BURKE, 2003, p. 17).

A metéfora da escavagao arqueoldgica de dispositivos,
proposta por Foucault (1986, 2000), tem sido
explorada heuristicamente nos métodos bibliométricos
de exploragio de bases de dados (ALVARENGA,
1998; KOBASHI; SANTOS, 2008). A cartografia
da atividade cientifica, na perspectiva que adotamos,
nasce da escavacio sistemdtica de bases de dados para
identificar, descrever e interpretar as informagoes
que nelas se encontram armazenadas. Dois conceitos
operacionais sustentam os estudos de mapeamento
aqui realizados: a institucionalizagio cognitiva e a
institucionalizagio social, categorias propostas por
Whitley (1974). Esses conceitos tém sido Uteis para
realizar estudos cientométricos porque permitem
estabelecer distingio entre os aspectos temdticos,
das

pesquisas, de um lado, e os aspectos sociais da

epistemoldgicos, tedricos e metodolégicos
pesquisa, de outro. Os dltimos se relacionam as
estruturas formais de organizacio da atividade
cientifica, como sua integracio s estruturas de
legitimacio (universidades, institutos de pesquisa,
instincias de avaliacio, sociedades cientificas, etc), as
condigoes de acesso aos programas de financiamento
da pesquisa e a constitui¢io de redes de colaboragio
(PARLEMITIL; POLITY, 2002). O olhar sobre as
redes de colaboragio fundamenta-se na ideia de que
a produgio de conhecimento é um empreendimento
coletivo que se consolida com as trocas e confronto de
saberes entre especialistas.

38

PERCURSO METODOLOGICO

Nesta pesquisa, foram utilizados métodos qualitativos
(classificacio dos dados) aliados a procedimentos
quantitativos (bibliométricos). Recorreu-se aos soffwares
bibliométricos para padronizar dados com o fim de
produzir indicadores confidveis. A organizacio dos

dados da pesquisa e sua interpretacio foi realizada com
o apoio da abordagen sociolégica de Whidey (1974).

A andlise multidimensional de registros bibliograficos é
uma das contribuicdes teéricas e técnicas mais recentes
aos estudos de mapeamento da atividade cientifica.
Aliada aos recursos de visualizagio em diversos formatos
(grificos, animacdes, multimidias, figuras e mapas
interativos) ¢ utilizada para identificar as estruturas e
dinimicas da ciéncia (HASCOET, 2004; SANTOS;
KOBASHI, 2009). A elaboracio de visualizagoes
grificas ¢, porém, dependente da qualidade dos dados
de partida, ou seja, da consisténcia dos registros dos
repositérios de informagio sobre ciéncia, técnica e
inovagao.

LEVANTAMENTO E SISTEMATIZAGAO DE DADOS

Os estudos de mapeamento temdtico e de redes de
colaboragio requerem um trabalho metédico de escavagio
de fontes bibliogrificas (bases de dados, repositrios,
bibliotecas). A auséncia de dados estruturados é um dos
problemas que se enfrenta nos estudos sobre a produgio
cientifica brasileira. Nesta pesquisa, os dados de eventos
foram levantados de forma exaustiva, porém, utilizados de
modo parcial. Nos casos ISKO Internacional e RITERM,
os dados nio estao disponiveis em formato processdvel por
soffware bibliométrico, tendo sido necessdrio reformatd-los
e padronizi-los para processamento bibliométrico.

Os artigos de periédicos e trabalhos de eventos
foram identificados e recuperados na Base de Dados
ABCDM (arquivologia, biblioteconomia, ciéncia
da informagio, documentagio e museologia),
desenvolvida na Universidade de Brasilia, pelo
professor Jayme Leiro. Ela contém artigos dos
periédicos brasileiros e portugueses das dreas citadas,
como também os trabalhos dos anais Enancib. No
periodo de consulta (2011 e 2012), a base continha
6.868 registros.
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O levantamento foi realizado por meio de estratégias
de busca com os principais termos relativos 2 drea da
organizagio da informagio. Eles foram selecionados
com base na terminologia utilizada como palavras-chave
em uma amostragem de artigos e trabalhos de eventos.
Foram recuperados na busca 646 registros, distribuidos
da seguinte forma: 216 artigos de periédicos e 176
trabalhos de eventos.

A seguir, o grifico 1 com os resultados das buscas
na Base ABCDM, com distribuigio de temas
(institucionalizagio cognitiva).

No aspecto relativo 2 institucionalizacio social, optou-se
por considerar apenas os autores com titulo de doutor,
na hipétese de que os indicadores de colaboragio mais
significativos seriam obtidos pela andlise de pesquisadores
com esse nivel de formagio. A confirmacio da titulagio
de pesquisador-doutor foi realizada por levantamento
na Plataforma Lattes (CNPq, 2011). Os registros com
mais de um pesquisador com titulo de doutor foram
duplicados, sendo também mantidas as instituigoes de
filiagio de cada autor.

Grifico 1 - Resultados de busca na Base de dados ABCDM

Foram realizadas diversas sesses de buscas na
Plataforma Lattes, ao longo do periodo de coleta
de dados. No primeiro levantamento (2011),
com a palavra-chave organizagio da informagao,
obtivemos 7.302 registros/curriculos. Dado o
elevado ntimero de curriculos recuperados, foi
feita uma segunda busca (2012), com a palavra-
chave “organizacao da informacao” entre aspas.
Foram recuperados 178 registros.

Posteriormente, cada registro/curriculo foi analisado
individualmente para identificacio dos seguintes
dados: “formagio académica/titulagio”, “linhas de
pesquisa’; “projetos de pesquisa’; “producio em
C, T & A”. Apés anilise, foram considerados

pertinentes 53 registros/curriculos.

A coleta de dados realizada na Plataforma Lattes
tornou-se complexa devido a dois fatores:

* elevado nimero de registros recuperados quando
utilizadas palavras-chave mais abrangentes, como
por exemplo, ontologia;

Pesquisa na Base ABCDM
Resultados para busca em todos os campos

250
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100
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).
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preenchimento nio padronizado do campo drea de
atuagio pelo pesquisador, o que tornou necessirio
elaborar diferentes estratégias de busca e utilizacio
de diferentes filtros, disponiveis na “busca avancada”.

Com os resultados obtidos nos diversos turnos de

levantamento, o corpus foi reduzido a 73 registros/

curriculos que foram processados na ferramenta

scriptLattes, gerando o grafo de pesquisadores e seus

respectivos pesos.

Em resumo, para a constituigio do corpus foram
realizados os seguintes procedimentos:
* identificagio e sistematizagio das fontes de dados;

* recuperacio das referéncias bibliogrdficas dos
artigos e trabalhos de evento;

* padronizagio dos dados;
* tratamento dos dados para fins de andlise
bibliométrica e cientométrica;

* representagio grifica dos dados obtidos.

Grifico 2 - Trabalhos em eventos, informados pelos pesquisadsores, na Plataforma Lattes (institucionalizacio social)

RITERM Lishoa — Portugal — 2000

RITERM Cartagena de indias — Coldmbia — 2002
RITERM Barcelona - Espanha — 2004

RITERM Montevidéu - Uruguai — 2006
RITERM Lima - Peru — 2008

RITERM Buenos Aires — Argentina — 2010

ISKO Granada - Spain - 2002 Wl 5

ISKO London - England - 2004 [ 1

ISKO Vienna - Austria - 2006
ISKO Montréal - Canada - 2008
ISKO Rome - [taly - 2010
ISKO Brasil - Brasilia - 2011
ENANCIB 2000
V ENANCIB 2003
VI ENANCIB 2005

XII ENANCIB 2006
VIII ENANCIB 2007
IX ENANCIB 2008
X ENANCIB 2009
X1 ENANCIB 2010

Nunca participaram de eventos

Fonte: Dados da pesquisa (2012).
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Gréfico 3 - Temas mais frequentes dos trabalhos de evento
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Fonte: Dados da pesquisa (2012).

Nos grificos 2 e 3 sio exibidos dados sobre os No grifico 4, pode-se observar a frequéncia dos

eventos nos quais foram apresentados trabalhos termos ontologia, organizacio da informacio e

pelos pesquisadores considerados nesta pesquisa. representacio do conhecimento em visao diacrénica

Foram identificados 176 registros, como segue. e .
(institucionalizacio social).

O grifico 2 apresenta os 10 temas mais frequentes
apresentados em eventos (institucionalizagio cognitiva).

Grifico 4 - Evolugio da frequéncia de termos de trabalhos de eventos (Base ABCDM)

14
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—®—ontologia

=W organizacao da informacao

representacao_do_conhecimento
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0
20102009200820072006200520042003200220012000

Fonte: Dados da pesquisa (2012).
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SOFTWARES UTILIZADOS

reformatagio de dados, a mensuragio e os recursos
A reformatacio de dad, Ga
de representacio grifica dos resultados obtidos nas
pesquisasse beneficiaram do uso de soffwaresestatisticos,

ibliométricos e de visualizacao. conhecimento
bibliomét d lizagao. O conh

s funcionalidades desse soffwares é imprescindive
das fu alidades d p divel
para os que realizam estudos de institucionalizagio

atividade cientifica. Por essa razio, também neste

da atividad tifica. P tamb t
projeto, foi dedicada especial atengio ao treinamento
e uso critico dessas ferramentas:

*  para andlise bibliométrica: programa INFOTRANS
4.0 e Vantage Poing;

*  paraandlisesde nivel micro: programa DATAVIEW;

* paraa geragio automdtica de grificos e clusters:
programa MATRISME;

*  parageracio de representagoes grificas: programas
Data View, Statistica e Excel;

* para andlise de colaboracao: Script Lattes.

APRESENTACAO DE REDES (ANALISES
UNIDIMENSIONAIS E MULTIDIMENSIONAIS)

A visualizagao de aspectos da atividade cientifica por
meio de cartografias permite apreender diferentes
tipos de manifestagio de institucionalizagao social:

pesquisadores e instituicao, redes de colaboragao,
pesquisadores e temas, entre outros.

As cartografias a seguir apresentadas foram
elaboradas com os dados coletados na Base de dados

ABCDM (VILAN FILHO, 2008),

exposto no item anterior.

conforme

As referéncias coletadas (638 registros) foram
armazenadas em uma base de dados ad hoc e
reformatadas para processamento bibliométrico
(contagem de objetos) e andlise cientométrica
(andlises multidimensionais).

Nas duas primeiras visualizacdes, sob a forma de
dendogramas das figuras 1 e 2, as varidveis foram
agrupadas utilizando-se o método Ward, a partir
da distAncia de 1-r de Pearson. Para comparar os
agrupamentos foi adotada distAncia igual a 1. Observa-
se, na figura 1, que os nds estao agrupados dois a
dois ou trés a trés. Em principio, pode-se verificar se
hd, em cada agrupamento, coeréncia temdtica entre
pesquisadores e referéncias de trabalhos publicados.

Figura 1 - Representacio hierdrquica de registros sobre organizacio da informacio- agrupamento descritores versus afiliacoes institucionais

DESCRITORES X AFILIAGOES
10. AUTOR
‘Ward's mamod
1-Pasrson r

)
}

T

Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).
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Figura 2 - Representacio hierdrquica de registros sobre organiza¢io da informacio — agrupamento descritor versus primeiro autor.
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Essas figuras mostram os pesquisadores e os temas
de pesquisa mais frequentes. Mostram também
o universo dos temas de pesquisa, de modo
global, os temas mais relacionados a cada
pesquisador e o compartilhamento de interesses

entre os pesquisadores.
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Figura 3 - Rede social de registros bibliogrificos sobre organizacio da informagio - agrupamento descritor versus primeiro autor (UNESP)

As visualizagdes em forma de rede das figuras
3, 4 e 5 apresentam agrupamentos expandidos

(UNESP) e Universidade de Sao Paulo (USP).

Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).
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Figura 4 - Rede social de registros bibliogrficos sobre organizacio da informagio - agrupamento descritor versus primeiro autor (UFF)
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Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).

Figura 5 - Rede social de registros bibliogrificos sobre organizacio da informagio - agrupamento descritor versus primeiro autor (USP)
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Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).
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COLABORgQﬁO (REDE SOCIAL) ENTRE
INSTITUICOES E PESQUISADORES

Dentre os 176 registros recuperados do tipo
trabalhos

elaborados em coautoria entre pesquisadores

“evento’, foram encontrados 12
vinculados a instituicoes distintas. A figura 6

apresenta o grafo de colaboragio construido no

software DATAVIEW.

A anidlise de redes sociais realizada no software
DATAVIEW mostraas interagoes entre os individuos,
de forma agrupada ou individual (institucionalizagio
social). No grafo acima, hd 10 instituicdes que nio
apresentaram trabalhos em coautoria, em eventos,
no recorte temporal adotado nesta pesquisa.

Figura 6 - Colaboracio entre instituicoes
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Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).
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Foram encontradas, ainda, duas redes sociais isoladas
e distantes e com fluxo direcional, portanto, sem
vinculos de colaboragio entre institui¢des. O niimero
presente entre as linhas que ligam duas instituigoes
representa a quantidade de trabalhos em coautoria.

O grafo de colaboragio foi construido no software
SCRIPTLATTES, a partir dos 32 pesquisadores
identificados dados ABCDM.

Foram considerados: artigos completos publicados em

na base de

periédico; trabalhos completos publicados em anais de
congressos; resumos expandidos publicados em anais de
congressos; resumos publicados em anais de congressos.
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Observamos a formacio de dois grupos de colaboragio

pesquisador aparece colaborando consigo mesmo.
distintos, expostos nos grificos das figuras 7 e 8.

Novas investigagoes serio feitas na Plataforma

Lattes para identificar a fonte do problema.
Uma observacio deve ser feita em relacio a figura

8, que apresenta inconsisténcias, uma vez que um

Figura 7 - Colaboracio (rede social) entre os pesquisadores (grupo A)
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Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012). /

Figura 8 - Colaboracio entre pesquisadores (Grupo B)
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Fonte: Dados da pesquisa (2011-2012).
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo analisou a producio cientifica
publicada em anais de eventos e em periédicos
nacionais de ciéncia da informagio do periodo
2000 a 2012, de autoria de pesquisadores com
titulo de doutor, da drea de organizacio do
conhecimento. Os resultados indicam que houve
crescimento na participagio de pesquisadores
doutores em eventos nacionais e internacionais,
principalmente a partir de 2005. Entre os
temas de pesquisa, a “ontologia” se destaca, a
partir de 2007, configurando-se como campo

por

pesquisadores da ciéncia da informacio, como

interdisciplinar explorado nio apenas
também da ciéncia da computacio. Observou-se
também a formacio de dois grafos de colaboracao
nos trabalhos de eventos. Constatou-se, ainda,
que: a) os estudos métricos vém sendo aplicados de
modo crescente nas andlises de institucionalizagao
das ciéncias humanas e sociais. Tais pesquisas
requerem o aporte dos estudos sociais da
ciéncia para serem interpretados e ganharem
sentido politico, econémico e social; b) novas
abordagens e ferramentas vém sendo criadas para
consolidar os dados de pesquisa, correlaciond-los
e produzir representagdes grificas; c) os métodos
de classificacao de dados, propostos pela drea da
organizagio da informacio, sio imprescindiveis
para dispor informacées em categorias funcionais
auto-excludentes, adequadas para a andlise
temdtica de pesquisas; d) é crescente a quantidade
de estudos qualitativos sobre autoria e redes de
relacionamento entre pesquisadores.

dos

também fundamental para evitar a estagnacio

A critica constante procedimentos €
e as repeti¢des que pouco acrescentam ao saber
cientifico. Romper as fronteiras do conhecimento
¢ uma das tarefas do trabalho cientifico. No que
se refere a esta pesquisa, procurou-se adotar
abordagem interdisciplinar, na convicgao de que
os problemas de pesquisa requerem respostas que,
muitas vezes, sio encontradas no didlogo com

outras especialidades.
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Nos estudos de mapeamento da ciéncia é necessério
que a metodologia de coleta — selecio e tratamento
dos dados — seja planejada cuidadosamente
e apresentada de forma clara. Sem esses
procedimentos, limitam-se as possibilidades de
aplicacio e uso dos resultados obtidos. Portanto, as
questoes metodolégicas devem ocupar lugar central

no desenvolvimento de projetos desta natureza.

Como o texto cientifico se expressa pela linguagem,
foi imprescindivel incorporar, ao campo dos
estudos métricos, as teorias e métodos da drea da
organizagio do conhecimento para consolidar os
corpora de andlise. A compreensio dos processos
seminticos e pragmdticos para classificar termos
e ordend-los em conjuntos consistentes mostra
a necessidade de substituir os procedimentos
ingénuos de contagem de frequéncia de palavras por
procedimentos mais rigorosos, fundados na anilise
semintica e terminolégica dos dados de partida.
No mapeamento sobre os temas de pesquisa,
foi necessirio generalizar conceitos por meio da
neutralizacio de tragos muito especificos para
obter classes homogéneas de nivel mais abstrato.
Semelhante tratamento elimina os problemas
decorrentes da pulverizacio e fragmentagio do
corpus em classes dispersas, inadequadas para
mapear a ciéncia.

Deve-se chamar a atencio, igualmente, para a
incipiente infraestrutura de informacio cientifica do
pais. Parte dos objetivos propostos no projeto nio foi
alcancada devido 2 auséncia de fontes de informacio
apropriadas. Nio basta, portanto, criar repositérios
institucionais. E necessdrio que os registros neles
armazenados sejam estruturados e padronizados
sob a forma de metadados consistentes, capazes
de suportar processamento automdtico. Fontes de
informacio, ferramentas de pesquisa e pesquisadores
sao, de fato, os componentes principais de um sistema
de mapeamento e avaliacio da pesquisa. No Brasil,
a quantidade e a qualidade das fontes secunddrias de
informacio disponiveis impéem limites A construcio
de indicadores da atividade cientifica. Com efeito, a
obtencio de dados atualizados e confidveis, em niveis
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variados de exaustividade, agregacio e cobertura
geogrifica é um dos maiores desafios para os que
se dedicam aos estudos métricos da informacio.
Decorrem dai as lacunas na producio de estatisticas
e indicadores abrangentes para o planejamento da
atividade cientifica nacional.

Os soffwares para dar suporte aos estudos sociais da
ciéncia devem ser amplamente disseminados.
Suas funcionalidades permitem analisar e compreender
melhor o mundo da CT&I. Dito de outro modo, eles
nos capacitam a descrever e ver de maneira mais confidvel
a natureza e a dinimica dos fendmenos relacionados a
construcio do conhecimento socialmente produzido. E
o que procuramos fazer ao longo da pesquisa, ao realizar
cursos de capacitagio da equipe, tanto para alunos de
pés-graduagio quanto de graduagio.

A principal inconsisténcia encontrada nos registros
utilizados nos estudos de producio cientifica é falta
de padronizagao dos nomes de autores, orientadores
e instituigoes. Quanto A descricio de contetido,
observa-se a auséncia de padronizacio gramatical
dos descritores (singular, plural), variagées nas
formas de expressio de conceitos semelhantes
(sinonimia, quase-sinonimia), problemas de
gradacao (atribuicio de descritores extremamente
genéricos ou muito especificos) e niimero ora

excessivo, ora insuficiente de descritores.

A segunda dificuldade decorre dos critérios de
tratamento temdtico adotados em cada repositério.
Os descritores sao atribuidos pelos préprios autores,
nio constituindo, portanto, classes rigorosas de
assuntos baseadas em repertérios terminoldgicos
compartilhados. A dispersio temdtica coloca
inimeros obsticulos A realizacio de andlise de
tendéncias ou linhas de forca predominantes ou
emergentes em cada campo cientifico, ou mesmo
a andlise de redes de colaboracio sobre temas de
pesquisa. Nesse sentido, as operacoes bibliométricas
tradicionais que selecionam o corpus com base apenas
em critérios estatisticos, sem a andlise prévia da
natureza dos dados de partida, devem ser substituidas

por critérios qualitativos e adogao de procedimentos
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metodolégicos e técnicos que promovam consisténcia
efetiva de dados. Critérios qualitativos sao, portanto,
fundamentais para promover a confiabilidade dos
estudos cientométricos. E o procedimento que
procuramos adotar nesta pesquisa.

Os recursos visuais de apresentagio de informacoes
(graficos,

animagoes, multimidias, figuras interativas, mapas

digitais, em seus diversos formatos

interativos) vém sendo utilizados de modo crescente
para identificar estruturas de campos cientificos e
visualizar as dinimicas do desenvolvimento cientifico
propriamente dito. Convém ressaltar, no entanto, que
a elaboracio de visualizacoes graficas é dependente da
qualidade dos dados de partida, ou seja, do tratamento

a eles dado na construgio de repositérios.

A pesquisa realizada gerou, igualmente, resultados
marginais nio despreziveis: os mais importantes
dizem respeito a consolidacio de métodos e técnicas
de pesquisa e A capacitagio de pessoas para realizar,
com rigor, estudos de mapeamento da producio
cientifica. A universalizagio dessas competéncias deve
ser objeto de acdes especificas nas diversas instincias
de formacio (graduagio e pés-graduagio, iniciacio
cientifica, especializagio, aperfeicoamento). Sinaliza-se,
portanto, para a necessidade de sensibilizar e mobilizar
os especialistas da drea para um trabalho cooperativo
de formagio de pessoas qualificadas para produzir
indicadores cientificos.
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