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1 Introducgao

Este estudo tem por objetivo identificar a contribuicdo da Organizagdo e
Representagcdo do Conhecimento (ORC) para os estudos métricos da produgao
cientifica em Ciéncia da Informagcdo no Brasil que posteriormente possibilitem
desenvolver metodologias para indicadores tematicos de pesquisa.

A produgao cientifica cresce em proporc¢ao ilimitada na sociedade atual devido
aos recursos tecnoldgicos e a multiplicagdo de ferramentas para divulgacao destas
informacdes, incluindo o acesso a informacgao permitido pela web. Do mesmo modo,
percebem-se desafios expressivos quanto ao desenvolvimento de politicas em
pesquisa, principalmente nas universidades que sao grandes produtoras de
informagao cientifica e tecnoldgica no Brasil.

Neste contexto, a analise da producao cientifica torna-se recurso fundamental
para o planejamento de politicas cientificas nacionais e institucionais e os indicadores
bibliométricos podem identificar padrdes e tendéncias das areas. Sao estas métricas
que permitem medidas de atividade, impacto, colaboragdo e dindmica da
comunicacdo de resultados de pesquisa que sio representados por indicadores,
analisando de forma quantitativa os dados de publicagdo e citagdo (SANTIN,
BRAMBILLA, STUMPF, 2013).
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Por outro lado, a analise da tematica da producgao cientifica permite uma visao
mais qualitativa na medida que com o mapeamento dos temas podemos verificar a
cobertura da pesquisa e as lacunas existentes. Porém, as abordagens para este tipo
de analise geram debate em relagdo aos métodos mais adequados para representar
um dominio disciplinar a partir de uma estruturagdo tematica, no que se refere aos
niveis de subjetividade, validade e atualizacdo do modelo de classificagdo utilizado
(LIBERATORE e HERRERO-SOLANA, 2013). A dispersdo decorrente da
variabilidade e granularidade de assuntos abordados em um conjunto de artigos de
periodicos € grande quando analisamos as palavras-chaves de cada artigo, além de
ocorrerem inconsisténcias, uso de sindnimos, variagdes linguisticas, bem como
critérios diferenciados de nivelamento do tratamento da informacéo pelos autores,
principalmente em areas interdisciplinares. As ferramentas de area de Organizagao e
Representagcdo do Conhecimento, podem auxiliar na superacao destas dificuldades

para realizar mapeamentos mais consistentes.

2 Metodologia

Foi realizada pesquisa exploratoria em artigos de revistas brasileiras para
identificar a metodologia utilizada na definicdo das tematicas em Ciéncias da
Informagao nos estudos métricos.

O levantamento bibliografico foi realizado através de pesquisa na base Brapci
com estratégia de busca, realizada em maio de 2015, que utilizou o campo de
palavras-chaves pesquisando os termos: estudos métricos (resultou em 9 artigos),
bibliometria (120 artigos), analise bibliométrica (18 artigos), analise tematica (2 artigos,
apenas um em bibliometria) e mapeamento (15 artigos), sendo que estes resultados
trouxeram muitos artigos, nem sempre pertinentes a bibliometria tematica.

Os artigos foram selecionados a partir do titulo e do resumo, visando analise
dos recursos da area de Organizacao e Representagdo do Conhecimento utilizados

pelos autores para realizar os mapeamentos tematicos.

2.1 Estudos métricos: caracteristicas e tematicas
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Existem diversos artigos, trabalhos publicados em anais de eventos,
dissertagdes e teses com abordagens bibliométricas quantitativas e qualitativas que
analisam a producéao cientifica em Ciéncia da Informagcdo a partir de indicadores
relacionados aos autores, como afiliacdo e co-autoria, referéncias e citagcdes de
autores, revistas e co-citagdes, porém ndo sao muitos os trabalhos que incluem
analise tematica.

A producéo cientifica, como apontado por Liberatore et al (2007), considerando
docentes e pesquisadores em nivel de pds-graduacao, apresenta-se analisada por
fontes, metodologias, tematicas, linhas de pesquisa e formas de difusdo. Os autores
em trabalho de revisdo consistente informam que as teses defendidas nos programas
foram estudadas também nas questdes relacionadas a seu desenvolvimento,
problematicas, objetos de estudo e modos de citacéo.

Nesse sentido, Macedo (1987) publicou artigo sobre pesquisa em Ciéncia da
Informagao e Biblioteconomia que abordava entre outras questdes a tematica de
teses, sendo que os dados foram coletados nos Catalogos de Dissertagao e Teses
em Ciéncia da Informacéo e Biblioteconomia publicados entre 1982 a 1985 pelo IBICT.
Os assuntos identificados para as teses e dissertagcdes foram retirados da indexagao
realizada pela fonte bibliografica destes dados, os catalogos citados, e utilizavam
tesauro construido a partir do documento “Percepg¢ao estrutural da Ciéncia da
Informagao e areas correlatas” com as seguintes divisdes: Generalidades; Ensino,
pesquisa e atividade profissional; Organizagéo das atividades de informacgéo e de
bibliotecas; Estudos da literatura e do documento; Entrada, tratamento,
armazenamento da informacdo; Recuperacdo e disseminacdo da informacao,
Transferéncia e uso da informagéao e areas correlatas. No artigo citado, as teses foram
distribuidas por grandes assuntos com titulacdo e dados geograficos e também
analisadas pelos assuntos mais especificos do tesauro.

Esta divisdo de assuntos também era utilizada segundo o Instituto Brasileiro de
Informagao em Ciéncia e Tecnologia (1984) pela Bibliografia Brasileira de Ciéncia da
Informacgao que referencia artigos de periddicos na década de 80 do século 20.
Poblacion e Noronha realizaram diversos estudos sobre a produgéo da pds-graduagao
no Brasil a partir do Nucleo de Produgao Cientifica da ECA-USP. Em artigo publicado
em 2002 analisam a producdo caracterizando-a tematicamente pelas linhas de

pesquisas institucionalizadas de seus autores nos programas de pés-graduagao de
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cinco universidades brasileiras e incluiam 22 linhas de pesquisas diferentes que
continham tematicas comuns, porém dispersavam os assuntos dos documentos.

Em outro artigo Queiroz e Noronha (2004), mapearam tematicamente as
dissertagdes e teses do programa de pés-graduacado da ECA-USP utilizando para
classificagao tematica o Broad Subject Headings, a lista de cabegalho de assunto do
Library and Information Science Abstracts (LISA), que em sua versao impressa
apresenta 19 categorias tematicas subdivididas em assuntos especificos. Informa que
cada um dos 114 itens foi classificado em apenas umas das 19 categorias da lista,
mais uma subcategoria dentro deste assunto principal, além de uma das linhas de
pesquisas do programa. As categorias utilizadas foram: Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgao; Profissdes; Bibliotecas e centros de informagao; Uso de bibliotecas e
usuarios; Materiais; Organizacao; Prédios de bibliotecas; Tecnologia em bibliotecas;
Servigos técnicos; Difusdo da informagéo; Controle bibliografico; Registro
bibliografico; Armazenamento e recuperacdo da informacg&do; Tecnologia da
infformacdo e comunicacdo; Leitura; Midia; Conhecimento e aprendizado;
Gerenciamento de registros; Outros assuntos correlatos.

Mueller e Pecegueiro (2001), analisaram artigos da revista Ciéncia da
Informacdo de 1990-1999, que consideraram como elementos significativos da
produgao cientifica da area, indicando os temas predominantes e comparando a
frequéncia destes e os descritores registrados na base LISA, que apresentaram
diferencas expressivas. Foi utilizada uma tabela com 9 macrotemas: Ciéncia da
Informagao, Biblioteconomia e Documentagdo; Ensino, atividade profissional e
pesquisa; Organizagdo e geréncia de atividades de informag&o, de bibliotecas e
centros de pesquisa; e Estudo de usuarios, transferéncia e uso da informacéo e da
biblioteca; Estudos da literatura e do documento; Prédios de bibliotecas; Servigos
técnicos; Entrada, tratamento, armazenamento, recuperagdo e disseminagdo da
informacgédo, Outros assuntos correlatos ou adicionais.

Percegueiro (2002) publicou outro trabalho sobre a tematica dos artigos de seis
revistas brasileiras em Ciéncia da Informacdo que foram classificados pela tabela
anterior agora com o acréscimo do tema “Politica de informagao e politica cientifica e
tecnologica”. A classificagc&o foi comparada novamente com a ocorréncia de temas na
base LISA e foram também encontradas diferencas. Neste trabalho, a autora chama

a atencao para a oscilagédo de determinados temas ao longo dos anos como por
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exemplo o pico de publicacdo sobre “Ensino, atividade profissional e pesquisa em
1990 caindo para 5 artigos em 1991 e 2 em 1992. O tema Prédios nao teve

publica¢des no periodo e Servigos Técnicos teve poucos artigos publicados.

3 Organizagao e Representagao do Conhecimento e métricas

A contribuicdo da area de ORC aos estudos meétricos, nas pesquisas
destacadas acima, mostra procedimentos de classificacdo por macrotemas ou por
assuntos especificos, o uso do tesauro do IBICT, da lista de termos da base LISA e
de vocabulario controlado adaptado para estudos métricos tematicos. A utilizagao
destas linguagens documentarias ocorreu através da indexacdo e as vezes
reindexacao dos dados coletados, porém nao foram discutidas, na maioria dos
estudos, as questdes linguisticas e terminoldgicas envolvidas na escolha dos
vocabularios e as metodologias dos procedimentos de analise documentaria.

Em estudo sobre a revista Ciéncia da Informacgéo, Silva (2002), discute
rapidamente aspectos relacionados ao vocabulario controlado e questbes de
linguagem nos indices para analise tematica de produgao cientifica. Vanz e Stumpf
(2010), discutem os processos de avaliagao da produgéo incluindo fontes de coleta
de dados, bases de dados nacionais e internacionais, Google Académico e outros,
softwares utilizados, procedimentos para limpeza e padronizacdo de dados,
considerados imprescindiveis para eliminar as inconsisténcias, bem como a
organizagédo da produgdo em areas do conhecimento. As autoras ponderam que a
insercao da produgdo em grandes areas torna-se uma forma de evitar a sobreposi¢cao
de assuntos, como o uso de esquemas de classificacdo como as 15 divisbes do
conhecimento do ISI| ou as tabelas de areas do CNPg-CAPES.

Na pesquisa realizada para a aplicagao bibliométrica na analise de
dissertacgdes e teses, Kobashi e Santos (2010), propdem abordagem interdisciplinar
dos Estudos Sociais da Ciéncia, da Organizagao e Representacdo do Conhecimento
e dos métodos bibliométricos avancados. Os autores lembram que os estudos
bibliométricos fundamentam-se tradicionalmente na descricdo e quantificacédo e
propdem combinar abordagem de estudos quantitativos e qualitativos. Nestes
estudos, os indicadores de relagdo sao construidos pela co-ocorréncia, seja autoria,

citacdes ou palavras, e podem ser aplicados na elaboracdo de mapas estruturados de
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conhecimento e redes de relacionamento, considerando que estes mapas sao
representacbes da producdo cientifica da area analisada. Existe também a
possibilidade de utilizar conceitos produzidos pela prépria area, que traz “garantia
literaria na geracao das representagdes cartograficas da institucionalizagdo cognitiva
de um dado campo do conhecimento”.

A utilizacdo das palavras-chave dos autores nas analises tematicas foi
recorrente, sendo que Araujo e Melo (2011) na analise dos artigos publicados na
revista Perspectivas em Ciéncia da Informacgao, optou por utiliza-las e observou que
a falta de controle terminolégico das palavras-chave, gera uma “variagao imensa na
maneira de expressar determinados conceitos da area”. Comentam que, quando foi
possivel, realizaram a padronizagao terminoldgica e que a dispersédo dos termos e as
diferentes categorias usadas como palavras-chave, impediram uma analise mais
aprofundada possibilitando apenas a visualizagdo de um quadro sugestivo de temas
abordados.

Por sua vez, Liberatore e Herrero-Solana (2013) analisaram os temas de
investigacao cientifica em Ciéncia da Informacao entre 2000 e 2009 estudando artigos
de 4 revistas da area, e em sua abordagem metodoldgica optaram por ndo adotar um
esquema especifico, utilizando as palavras-chaves dos autores por entenderem ser
uma representagdo ajustada a percepg¢ao dos proprios autores ao seu campo de
atuacao semantico. Obtiveram uma lista de 2498 palavras pertencentes a 965 artigos,
analisaram este universo pelo calculo da co-ocorréncia, fixando um minimo de 8
ocorréncias como uma representacao significativa.

Realizaram também nesta pesquisa uma analise dos artigos pelos macrotemas
dos grupos de trabalho da ANCIB. A matriz de dados resultante dessas analises em
conjunto, foi apresentada por meio de uma rede social cujos nds indicados pelo
numero de relagdes entre as ocorréncias permitiu identificar o grau e a centralidade
destas relagdes. Nos resultados, os autores chamam a atengao para os componentes
da subjetividade dos autores nas tematicas, a questdo do nivel de consenso na
terminologia empregada pela comunidade cientifica e a dispersao das expressoes

utilizadas.

4 Consideragoes finais
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Foi realizado um levantamento bibliografico ndo exaustivo selecionando artigos
que tenham feito mapeamento tematico em estudos bibliométricos, analisando na
metodologia destes trabalhos os procedimentos da Organizagao e Representacéo e
Organizacdo do Conhecimento empregados. Observou-se que o0s autores,
normalmente, ndo se referem ao processo de indexacado de forma detalhada com a
indicagao da metodologia e critérios, por exemplo, mostrando apenas a lista de termos
utilizada, se a mesma pertence a um tesauro ou vocabulario institucional, nao
discutindo também as categorias presentes.

N&o houve uma lista de assuntos predominante, mas foram localizados artigos
que mostraram questdes quanto a linguagem e uso de grandes areas tematicas nos
procedimentos, a importancia de uma abordagem interdisciplinar e o uso dos recursos
da ORC.

No entanto, os artigos ndo apresentaram discussbées sobre a influéncia das
terminologias utilizadas nos resultados da pesquisa, embora em um trabalho tenha
ocorrido uma padronizacgao terminolégica e em outro um artigo que trabalhou com as
palavras-chaves dos autores, tenha sido ressaltado o aspecto da subjetividade que a
escolha envolveu.

Podemos observar que contribuigdo da ORC para os estudos métricos nao se
esgota nos pontos levantados e nem nos trabalhos identificados e que existe ainda
um campo de pesquisa conjunta que pode ser mais explorado permitindo dessa forma
o aprimoramento das metodologias e o aprofundamento dos mapeamentos tematicos

em Ciéncia da Informacéo.
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