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Introducao

Os estudos de fas vém revelando uma crescente pertinéncia no atual
ambiente comunicacional em que as audiéncias se fragmentam e se diver-
sificam (Lopes, 2011). O engajamento (conceito a ser explorado adiante)
parece ter ocorrido, em etapas iniciais, apenas em fungdo de curtir, seguir
e ser seguido, progredindo para a etapa seguinte, de criacdo de conteu-
dos — também referida como Conteiido Gerado pelo Usudrio (CGU).2 A
partir dessa perspectiva, € possivel afirmar que talvez nunca tenhamos
observado, como no momento atual, tdo intenso fluxo de conteidos que
atravessam diferentes midias e que sdo reinventados a partir de cada
uma delas, integrando assim o que passou a ser largamente chamada de
narrativa transmidia ou transmedia storytelling (Jenkins, 2008; 2009).

! Colaboraram na pesquisa os bolsistas do Centro de Estudos de Telenovela da Universidade de Sao Paulo
(CETVN-USP) Lucas Martins Néia (AT-CNPq), Amanda Faria de Oliveira (bolsista [C-CNPq-USP), Caio
Treft (bolsista IC-CNPq) e Kyara Castro (bolsista IC-CNPq-USP).

2 Do inglés User Generated Content (UGC).
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Os fas nao se encaixam no conceito de consumidores comuns ou de
meros espectadores, mas vao além e movimentam a rede interagindo, por
exemplo, em dominios temdticos especificos (Costello; Moore, 2007).
E a partir do momento em que o telespectador passa a se envolver emo-
cionalmente com a trama e a criar lagos profundos com a fic¢ao que ele
se torna um verdadeiro fa. Esse fa tenderd a explorar a0 maximo aquilo
que a producao oferece, conhecerd bem os personagens e o rumo de suas
histérias. Além disso, em determinado momento, o fa poderd tornar-se,
ele mesmo, um produtor ao perceber que os sentidos oferecidos pelos
recursos ficcionais da trama podem ser ampliados, seja a partir de suas
experiéncias pessoais, seja a partir de experiéncias compartilhadas em
comunidades de fis ou redes sociais. E importante lembrar que, mais do
que o poder de voz, o poder de compartilhamento torna a produ¢do nas
redes sociais uma atividade especial e particularmente enriquecedora.

Nesse sentido, a revolucido digital teve um forte impacto sobre a
cultura fandom?, pois capacitou os fis e amenizou o limite entre produ-
tores e consumidores, criando relacdes simbidticas entre corporagdes
poderosas e fas individuais, dando origem a novas formas de producio
cultural (Pearson, 2010). Para Jenkins (2008), o termo fandom refere-
-se a subcultura dos fas em geral, caracterizada por um sentimento de
camaradagem e solidariedade com outros que compartilham os mesmos
interesses. O campo de estudos académicos dedicado ao Digital Fandom
examina, de acordo com Booth (2010), o fend6meno das comunidades de
fas on-line desde o inicio dos anos 2000. Inseridas em areas de pesquisa
dos Internet Studies ¢ New Media Studies, essas pesquisas tém procurado
compreender os fas como sujeitos-atores € membros de comunidades
coletivas (Booth, 2010) e ndo como individuos isolados representados
por “pontos de audiéncia”. Assim, o termo comunidade € definido como
“o0 agrupamento de individuos com interesses e agdes comuns, unidos por
alguma forma de mecanismo de adesdo” (Booth, 2010, p. 22, traducio

3 Para compreender devidamente esse impacto, chamamos a aten¢@o para a importancia dos estudos de
recepcao latino-americanos, principalmente, e das “audiéncias ativas”. Também ndo podemos esquecer
que as comunidades de fas é um fendmeno que pré-existe a era da internet. Infelizmente, no Brasil, esses
estudos ficaram relegados a era do radio e muito descontinuados em se tratando de fas de televisao. Portanto,
sabemos que estamos tratando de um especifico caso de fandom — o fandom digital. Sobre esse tema ver o
interessante artigo “Soap operas and the history of fan discussion” de Sam Ford (2008).
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nossa). A caracteriza¢do desse mecanismo € um fator importante, pois
indica o ambiente e as possibilidades em que acontecem a intera¢do e
o trabalho dos fas.

Pearson (2010) chama ateng¢do, ainda, para o fato de que tanto a
interagdo face a face dos fas quanto as comunidades no digital fandom
apresentam hierarquias, “panelinhas” e conflitos como todas as organi-
zagdes sociais. Com base nessas defini¢cdes, percebemos a necessidade
de tracar o perfil desses fas, produtores de conteddo e lideres de opi-
nido, e suas acdes na rede, a fim de compreender o comportamento € o
envolvimento desses individuos com as ficcdes. A compreensdo dessa
interacdo e da evolugdo de um telespectador a uma referéncia entre os fas
no ambiente digital pode esclarecer os caminhos que a ambiéncia virtual
traga em relacdo as telenovelas e demais fic¢des televisivas brasileiras.
Por isso, esta proposta de pesquisa da produ¢do dos fds no ambiente
digital, que tem como objeto as estratégias e motivacdes que levaram a
autoconstrucdo de fas que expressam suas performances através de sites
e blogs sobre telenovela, apresenta-se relevante para a compreensio da
ficgdo televisiva brasileira transmidia no ambiente da cultura participa-
tiva, tema proposto pelo Obitel Brasil. A proposta também se relaciona
com pesquisas anteriormente desenvolvidas pelo grupo, como a andlise
dos posts da fan page da Globo no Facebook, realizada em 2012 e 2013.

1. Fas: subjetividade e performance no ambiente digital

Os estudos de fas desenvolveram-se conectados a varios outros cam-
pos do conhecimento académico. Alguns privilegiaram a performance
dos fés e suas relacdes, outros tiveram como foco a interacio entre a
tecnologia e a prética das comunidades (Baym, 2000). Jenkins (2008)
preocupou-se com as formas de criagdo de conteudo dos fas e com o
compartilhamento do conhecimento sobre as fic¢oes.

Os estudos especificos acerca de comunidades de fas de programas
televisivos se iniciaram com objetos relacionados a programas ou a de-
terminados géneros de ficcdo, tais como séries ou soap operas (Costello;
Moore, 2007; Tulloch; Jenkins, 1995). A distin¢do entre espectador e
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fa € feita através do grau e natureza do envolvimento com as narrativas
televisivas por meio da produ¢do de conteidos, também chamado de
trabalho dos fas. Para Dutton et al. (2011), ser um fa ndo € assumir uma
identidade singular, mas abracar uma performance ao participar de ati-
vidades especificas em determinados grupos de interesse, com diferentes
niveis de engajamento, constituindo uma malha de interacdo reciproca
entre produgio, produto e recepgio. E nesse sentido que podemos tam-
bém falar de estratégias de performance, ou seja, observar determinado
desempenho nas performances de fas. Para Goffman (2013, p. 28), de-
sempenho refere-se a “toda atividade de um determinado participante,
em dada ocasido, que sirva para influenciar, de algum modo, qualquer
um dos outros participantes”. Performances podem adquirir cardter
estratégico quando, por exemplo, grupos de fds iniciam movimentos,
circulam repetitivamente certos contetidos para chamar a aten¢do sobre
si ou, ainda, chamar a aten¢@o das industrias de entretenimento.

Livingstone (2004; 2005) afirma que a televisdo transformou-se por
meio da diversificacdo nas formas de oferta do contetdo ao telespectador
penetrando tanto na vida ptblica quanto na vida privada. Eo que podemos
perceber nos perfis publicos de fis que revelam participacdo em grupos
destinados a conversa sobre ficgdes televisivas. A autora menciona que
observar o comportamento dos fas implica superar a visdo dicotdmica
entre produtores e audiéncia. O importante € a inter-relagdo entre essas
duas instancias. E o que vemos quando produtores amadores, equipados
com dispositivos méveis, cimeras, celulares e editores de video, querem
mostrar aos amigos as trilhas sonoras de suas teleficcoes favoritas, ou
fazem recortes de capitulos e cenas que os emocionaram ao mesmo
tempo em que os fazem por meio de videos caseiros, capturados, edita-
dos e publicados na rede por eles mesmos, nos quais, possivelmente, as
trilhas e partes oficiais das ficcdes sejam apenas os “convidados” ou os
“figurantes” em um roteiro customizado.

Naio raro, esses grupos de receptores/produtores amadores sao res-
ponsdveis por chamar a atengdo dos grandes canais de TV acerca das
possibilidades de uma intera¢do produtiva, criando uma “conversa oficial”
e atenta para a relevancia dessa conjugacgdo. Paralelamente, contribuem
para democratizar ainda mais os meios de produgao ou as ferramentas e
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o conhecimento aliado as possibilidades de gerar conteidos na internet.
As industrias criativas tém se apropriado do modelo de interago entre
fas transformando-o em novos modelos de negdécio para o entretenimento
(Schifer, 2011). De certa maneira, pode-se dizer que os espectadores t€m
sido encorajados a aparecer e a conquistar uma atitude ativa diante do que
¢ apreciado ou ndo. Afinal, essas distingdes que fazemos a partir daquilo
que gostamos ou nao servem para classificar tanto os objetos quanto a nds
mesmos. Bourdieu (1984) j4d mencionava que o gosto €, a0 mesmo tempo,
expressdo ¢ marcador de identidade dos sujeitos sociais. Nesse sentido,
expressdes de gosto em redes sociais potencialmente revelam um conjunto
de acdes capazes de explicitar a midia pessoal de cada fa, revelando aspi-
racOes culturais, desejos e distingdes sociais, ou seja, a construgao de sua
prépria identidade na rede. E possivel, entdo, dizer que o self ¢ construido
e performatizado, uma vez que os CGU sobre as ficgdes sdo atividades
impelidas por uma rede de motivagdes emergente das relagdes sociais e
pelo modo como os fas querem ser identificados nessas relagdes.

Trata-se da ideia de construc¢do do self, ou da autoconstrugdo da
identidade, por sua vez, ligada a ideia de representacio, conceito desen-
volvido por Goffman (2013) a partir da metdfora com o teatro que seria
“toda atividade de um individuo que se passa num periodo caracterizado
por sua presenca continua diante de um grupo particular de observadores
e que tem sobre estes alguma influéncia” (Goffman, 2013, p. 34). O self
¢ formado através de interagdes sociais que vao se dando no sentido de
construgdo de uma imagem a partir dos papéis sociais desempenhados,
constituindo-se, dessa forma, numa tarefa incessante e nem sempre
consciente, mas que deve transmitir uma certa coeréncia para que faga
sentido aos seus pares.

O engajamento dos fds, gracas a possibilidade de a internet ndo
apenas unir, mas também fazer com que o fruto do trabalho apareca e
retorne aos produtores, tornou-se uma das estratégias de comunicagio
mais utilizadas no mercado (Andrejevic, 2008). Tal fendmeno nao deve
ser resumido a uma celebracdo da criatividade, mas principalmente
deve permitir observar, entender e elucidar as maneiras pelas quais a
atividade criativa e o lucro coexistem e se interpenetram no contexto de
uma emergente economia on-line.
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Deve-se ressaltar, no entanto, que, a0 mesmo tempo em que estudar a
cultura de fds ajuda a compreender as inovagdes que ocorrem nas fronteiras
das industrias criativas, esses estudos também fazem emergir elementos
importantes que dizem respeito a novas formas de cidadania, inclusio e
processos colaborativos (Jenkins, 2008). Entender de que maneira ocorre
ainteracdo entre os fas passa por verificar seus habitos e como se constitu-
iram. Antes da era digital, era comum entre eles o hdbito de colecionar pro-
dutos da industria cultural, que, devido ao valor simbdlico que adquiriam na
associacao ao objeto de desejo, deixavam de ser mercadorias e vertiam-se
em reliquias (Appadurai, 2010). Novas perspectivas tecnoldgicas surgidas
principalmente com a popularizacdo da internet garantem nocdes diferentes
de sociabilidades e interacdes entre os fis. E o que veremos nas entrevistas
que fizemos com fas-curadores de telenovelas.

Uma tipologia de fas foi apresentada por Lopes et al. (2011) na fi-
gura de piramide para expressar suas “gradacdes” de engajamento. Essa
tipologia € resultado de um estudo sobre a participag¢@o da audiéncia na
rede social Twitter, durante a dltima semana de exibicdo da telenovela
Passione (Globo, 2010). A figura a seguir demonstra as variacdes de
engajamento e a abrangéncia que podemos considerar no conceito de fa.

Figura 1. GradagGes de engajamento

Qi e

Fonte: Lopes et al., 2011, p. 167

Segundo Lopes et al. (2011, p. 167), a piramide divide-se da seguinte
forma:

Curadores 3%: moderadores, usudrios que criam e divulgam
através do Twitter comunidades, blogs, listas de discusséo, perfis
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de personagens e canais de exibicdo de capitulos no YouTube.
Comentadores 15%: visdes criticas sobre a telenovela e
comentdrios sobre a plataforma.

Produtores 21%: usuarios que entram em conversagdo com
outros usudrios, interagindo.

Compartilhadores 61%. seguidores, participantes, pessoas
que retuitam comentarios de outros e comentarios referentes
a telenovela em geral.

Fas que realizam atividades de curadoria de contetido sobre a ficcdo
televisiva brasileira ocupam o lugar mais alto na tipologia apresentada.
Sao fas-curadores pessoas que se tornaram moderadores de comunidades,
organizadores de listas de discussao, autores de blogs ou fan pages sobre
ficcdo televisiva, criadores de webséries no YouTube, que atrairam a
participacdo de outros fas na internet.

Atividades de curadoria em ambientes digitais, segundo Corréa e
Bertocchi (2012, p. 29) “vinculam-se a acdo humana e, ampliadas para
qualquer contexto social, referem-se sobremaneira as atividades de
selecdo, organizacdo e apresentacdo de algo a partir de algum critério
inerente ao individuo curador”. Mediacdo entre contetiidos e relacdes
sociais também fazem parte de acdes de curadoria. Para Amaral (2012,
p. 46), a curadoria possibilita a recriagdo de sentidos do contetddo “para
um comentdrio ou critica, entendida aqui como desde um comentario
textual, como uma alteragdo na imagem ou o uso de ironias ¢ outras
figuras de linguagem”.

Interessa-nos esse fa-curador. Nosso olhar sobre as atividades do
fa ndo estd relacionado apenas a qualquer prdtica ou consumo ativo,
mas a noc¢ao de apreciacdo da arte de um fazer, da criacdo, em que o fa
se constitui como um amateur®, um “amador especialista”. Para tanto,

* Para Patrice Flichy (2010), em outro enfoque, o amador é um especialista “a partir de baixo”. O amador
¢é alguém que realiza algo cotidiano por prazer, que aprecia alguma coisa e, de alguma forma, se torna
especialista nesse assunto e capaz de compartilhar informagdes sobre isso. A era digital estimula, cada vez
mais, a criagiio, e faz com que exista uma grande facilidade em se adquirir competéncias especificas. Essa
democratizagido de competéncias contrabalanca o elitismo de nossas sociedades e prolonga a democratizagio
politica e escolar e se opera apds dois séculos. Segundo ele, é uma era em que se borram fronteiras, as do
profissional amador, do especialista autodidata, fazendo surgir o cidaddo criador de pleno direito.
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valorizamos especialmente as motivacdes de seu envolvimento com as
ficcOes televisivas, seja a partir de experiéncias pessoais, seja a partir de
experiéncias compartilhadas em comunidade.

No que interessa a pesquisa que realizamos, o fa ndo € “mero usué-
rio” replicador de mensagens do produtor na rede, buscando antes revelar
aspectos da subjetividade dos fas em comunidade. Trata-se de um tipo
de trabalho criativo no qual o fa apropria-se do contetido narrativo dos
produtores, o traduz e incorpora a outras narrativas cotidianas, reverbe-
rando aspectos culturais e intimos de sua prépria vida. Esses aspectos
tém se mostrado proficientes em alcancar dimensdes coletivas e articular
comunidades com base em afetos e afinidades. Assim, através da criagdo
de contetdos, processos de apropriagio e expressoes subjetivas transitam
em meio do que Hills (2002) denominou interface entre a fantasia e a
realidade. A subjetividade do fa encontra respaldo na coletividade de
outros fas, no fandom e, nesse sentido, € replicada por estes que também
passam a ver nesse tipo especifico de fa uma “sub-celebridade”. Trata-se
da unido “do fandom com a subjetividade do individuo-fa: sem os lagos
emocionais e paixdes dos fas, as culturas de fas ndo existiriam, contudo,
fas e académicos, muitas vezes, tomam tal fato como dado e ndo o colo-
cam no centro das atencdes em suas exploracdes sobre fandom™ (Hills,
2002, p. 90, tradug@do nossa).

A proposta metodoldgica para a investigacao desse trabalho do fa —
que ndo pode ser considerado “mero usudrio”, mas alguém que realiza um
trabalho autoral, de curadoria com a telenovela brasileira — foi inspirada
pelo estudo de Evans (2011) sobre o engajamento de fas, que combinou
técnicas de pesquisa de andlise textual do contetido gerado pelo fa com
arealizacdo de grupos focais e de entrevistas.

2. Armacao metodoldgica de uma pesquisa empirica de fas

O objetivo geral do projeto foi o de aprofundar o conhecimento te-
drico sobre o trabalho do fa e a autoconstrucdo de si como fa no meio de
comunidades que possibilitaram que esses fas alcangassem significativa
audiéncia como produtores de contetdos sobre a ficgdo televisiva brasileira.
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Para isso, propusemo-nos os seguintes eixos de orientagdo meto-
dolégica:

a) avangar nos estudos das comunidades de fas (fandom) no pais;

b) investigar como se da a relagdo dialética entre a performance que
ocorre através do trabalho do fa e o engajamento dos fas na co-
munidade aos contetdos gerados e como essa relacdo se fortalece
enquanto expressao do lago individualidade-coletividade;

¢) identificar e selecionar fas produtores de conteddo cuja performance
obteve o engajamento de outros fas;

d) explorar alguns casos empiricos de autoconstrucdo de fas de tele-
novela através de seu trabalho de fa (onde reside a ado¢do de uma
performance e realizag@o de estratégias).

O ponto crucial para o pesquisador das culturas de fas € identificar
personas ou perfis on-line especificos que realizam trabalho criativo
com a ficgdo televisiva espalhando seu conteudo através da internet e,
ao mesmo tempo, instituindo novos espacos de discussdo para as nar-
rativas ficcionais cuja base s@o as tramas da telenovela. Quais desejos
e expectativas tiveram esses fas como motivacio inicial para esse tra-
balho criativo? Quais problemdticas podem ser identificadas acerca da
relac@o entre esses fas e os conteidos que sdo gerados por produtores
de telenovela na internet?

Queremos aqui observar que existem limitacOes, dificuldades e
divergéncias entre os estudos qualitativos sobre usudrios na internet.’
Pesquisas realizadas com fas geralmente abordam ambientes transmi-
dia especificos de certas fic¢des e as agdes dos fas nesses locais. Ndo
conhecemos, pelo menos no Brasil, pesquisa dirigida para a histéria de
vida do fa e que, através dessa histéria contada por ele mesmo, possa
revelar aspectos ainda pouco estudados dessa realidade tdo atual que é a
crescente produtividade e ativismo das pessoas na internet. Dentro desse
cendrio, focamos a figura dos fds-curadores, a fim de compreender de que
maneira se deu sua trajetoria de vida, suas estratégias de engajamento ¢

> Fragoso et al. (2011) discutem a literatura de métodos quantitativos e qualitativos empregados para o
estudo de sites de redes sociais, entre eles: a andlise de redes sociais, webometria, etnografia, grupo focal
on-line, entrevista em profundidade e andlise da conversacao.
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a natureza de sua performance; enfim, saber os motivos que o levaram
a ser um fa, como ele foi se construindo como fa, como seu trabalho o
fez destacar-se dentro dos fandoms de telenovela, todas essas questdes
reveladas em depoimentos feitos ao grupo de pesquisa.

2.1. Procedimentos metodologicos em uma pesquisa de fas

A construgdo da amostra dentro da pesquisa ¢ determinante para
alcancar os objetivos e envolve etapas e procedimentos que devem ser
explicitados e estar articulados entre si.

A primeira etapa de construcdo da amostra — da observacdo, no
nosso caso, ocorreu no periodo de 26 de setembro a 22 de outubro de
2014, mediante um levantamento de blogs e sites relacionados ao nosso
objeto a fim de identificar e, posteriormente, escolher aqueles que melhor
refletissem o trabalho do fa e que iriam compor nossa amostra. Nessa
etapa, procedemos a duas selecdes consecutivas:

1) um rastreamento de blogs e sites com as seguintes palavras-
-chave: “blog telenovela”; “fa telenovela”; “novela”; “telenovela”; “blog
de novela”; “blog de telenovela”; “tudo sobre novela”; “tudo sobre te-
lenovela”; “teledramaturgia”; “fas de novela”. Ao encontrarmos o blog
Telenoveleiros!®, abriu-se para nés a possibilidade de construir uma
amostra por redes ou por bola de neve, ou seja, “tomando por base redes
sociais, amizades e conhecimentos que, de outro modo, seriam dificeis
de encontrar” (Coutinho, 2004). Ao final dessa sele¢@o, contdvamos com
um total de /73 blogs e sites.

2) destes, selecionamos: (a) 0s que permaneciam operacionais, ou
seja, os que ainda existiam; (b) os que ndo eram apenas de divulgagdo de
clippings e/ou propaganda; (c) os que tratavam do assunto “telenovela”
ou “ficcdo televisiva brasileira”. Resultaram entdo 3/ blogs/sites que
foram listados em uma planilha Excel e registrados em colunas com:

nome do blog/site; endere¢o; formato (site, blog, pagina); assunto (TV,

¢ Blog que, a exemplo de alguns outros, citava seus links favoritos em “Blogs que eu sigo”. Disponivel em:
http://www.telenoveleiros.com/ Acesso em 10 de julho de 2015.
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fic¢do televisiva, série, telenovela); dltima publicacdo; local de origem
(cidade); contato; descricao (visdo geral do blog/site).

Na segunda etapa de construcdo da amostra — da escolha, que ocor-
reu no periodo de 23 de outubro a 21 de novembro de 2014, aplicamos aos
31 blogs/sites os seguintes critérios ou filtros: 1) o blog/site deveria ter a
telenovela como foco exclusivo ou predominante; 2) o autor do blog/site
nao poderia ser profissional contratado por alguma instituicdo/empresa
para produzir contetidos sobre telenovela. Exce¢do seria o caso em que
esse produtor tivesse sido contratado apds ter se firmado como “bloguei-
r0”; 3) que o blog/site estivesse atualizado e que a postagem mais recente
tivesse ocorrido no segundo semestre de 2014. Essa selecao resultou em
15 blogs/sites, que passaram a constituir o0 nosso universo de pesquisa.
Deles, retivemos aqueles em que: 1) as postagens apresentadas fossem
referentes a ficgOes televisivas nacionais e 2) o contetido fosse inédito.

A fim de obter maior diversidade interna na amostra, adotamos
algumas variaveis como idade, género, escolaridade e capital digital.”
E, ainda, conforme o local de moradia, abrimos a possibilidade de rea-
lizarmos a pesquisa tanto presencial quanto on-line.

Sobre a amostra da pesquisa qualitativa, Pires (2008, p. 163) afirma
que “o objetivo da amostra consiste em dar base a um conhecimento ou
um questionamento, que ultrapassa os limites das unidades, e mesmo do
universo de andlise, servindo para produzi-lo”. Dessa forma, em virtude
do cardter marcadamente qualitativo do projeto, sendo a amostra inten-
cional e a técnica de pesquisa a entrevista em profundidade e historia
de vida, nosso objetivo foi identificar, compreender e explicar tracos
que possam Vir a ser caracterizados como “padrdes” ou “tendéncias”
na constru¢@o do fa por ele mesmo, através de seus depoimentos sem
pretender generalizar os resultados.

70 capital digital ou capital social digital se forma por meio da rede de individuos que investem tempo para
melhorar conhecimentos e competéncias sobre tecnologia através de oportunidades informais ou formais
de aprendizagem, bem como participam da socializagao dessas competéncias e conhecimentos pelo uso da
tecnologia através de contatos como colegas, familiares e midia. O capital social digital é exemplificado
pelas redes de contatos “tecnoldgicos” e rede de pessoas mais proxima dos individuos, podendo se desen-
volver por meio de encontros e relacionamentos face a face (por exemplo, familia, amigos, professores)
ou de maneira remota (por exemplo, através de recursos de ajuda on-line, cursos on-line, comunidades de
interesse on-line) (Wellman; Frank, 2001).
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Através desse processo de construcdo da amostra, feita em duas
etapas (observagdo e escolha) e seis sele¢oes, obtivemos o resultado de
cinco blogs/sites: Teledramaturgia, Cascudeando, De Olho nos Detalhes,
O Cabide FALA, Jurandir Dalcin Comenta.

Com ela chegamos, entdo, aos nomes dos criadores desses blogs/
sites, ou seja, cinco fas-curadores, que sdo cinco estudos de caso, aten-
dendo aos critérios de selec@o adotados: todos estavam publicando um
site ou blog operacional, tratando do assunto “telenovela” e/ou “fic¢do
televisiva brasileira” como foco exclusivo ou predominante, sdo ou eram
fas blogueiros antes de se tornarem profissionais e, por fim, seus blogs/
sites estavam atualizados no segundo semestre de 2014 com postagens
de conteudo inédito. Sao eles:

1) Nilson Xavier: Teledramaturgia — Sdo Paulo, SP;

2) Lucas Andrade: Cascudeando — Santa Maria, RS;

3) Sérgio Santos: De Olho nos Detalhes — Rio de Janeiro;

4) Fabio Dias: O Cabide FALA — Séao Paulo, SP;

5) Jurandir Marques: Jurandir Dalcin Comenta — Porto Alegre, RS.

Trés entrevistas foram presenciais: com Nilson Xavier, Fabio Dias e
Sérgio Santos; e duas foram realizadas via Skype: com Jurandir Marques
e Lucas Andrade.

2.2. Construgao das técnicas de pesquisa: historia de vida e roteiro temético

A opgao inicial pela técnica da historia de vida deu-se por ela ser
uma entrevista em profundidade que permite acessar experiéncias viven-
ciadas por uma pessoa. Seu ponto principal € permitir que o informante
retome sua vivéncia de forma retrospectiva, ja que aqui, conforme Bosi
(1994), interessa a narrativa de vida de cada um, da maneira como ele a
reconstroi e do modo como pretende que sua vida seja narrada.

No entanto, em razdo dos objetivos da pesquisa, dos primeiros re-
sultados encontrados e mesmo da limita¢ao do tempo, optamos por uma
estratégia metodoldgica em que a historia de vida dos entrevistados® deu

# As entrevistas realizaram-se em um ou dois encontros, de duragdo de aproximadamente duas horas e meia.
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passo para enfatizarmos a sua dimensao de histdria oral. Percebemos
que ¢ na oralidade, constituida por narrativas, sons e gestos, que reside
a expressio da subjetividade do sujeito. A experiéncia é narrada, isto €,
€ uma “versdo dos fatos ou processos vivenciais onde ha juizo de valor”,
como afirma Meihy (2002, p. 192).

Segundo Bourdieu (1999), o pesquisador deve fazer as vezes do
parteiro, na maneira como ele ajuda o pesquisado a dar o seu depoimento,
deixar o pesquisado se livrar da sua verdade. Muitas vezes, durante a
entrevista, acontece a liberagdo de pensamentos reprimidos que chegam
ao entrevistador em tom de confidéncia.

Fixamo-nos na histéria de vida tdpica, que focaliza certas etapas ou
determinados setores da experiéncia de vida de uma pessoa (Pires, 2008).
Nessa modalidade, podemos situar, além da histdria de vida profissional,
a historia de vida cultural (Lopes et al., 2002), isto é, aquela que versa
sobre o consumo cultural para recuperar a trajetdria e o significado que
os diferentes meios e dispositivos de comunicagdo tiveram na vida das
pessoas. A histéria de vida cultural aborda temas referentes a formagao,
ao desenvolvimento e a forma atual da cultura letrada (leituras de lite-
ratura, conhecimento), abrangendo o gosto pela leitura e pela escrita,
a cultura oral, a cultura musical, a cultura artistica (teatro, danca), a
cultura mediatica (jornal, revista, radio, televisdo, cinema), a cultura
tecnoldgica (0s novos aparatos — games, objetos eletrOnicos etc.), a
cultura de programas (festas, viagens, excursdes, clubes etc.).

Os episddios cruciais da vida (Denzim, 1984) sdo marcadores
importantes da trajetéria do entrevistado, que contribuem para a atri-
buicdo de sentido a outros acontecimentos do cotidiano. Para que haja
tal envolvimento a ponto de possibilitar a fala livre, € importante que a
situacdo de interacdo seja fluida, buscando a situag@o assim descrita por
Thiollent (1982, p. 86): “o entrevistador se mantém em uma ‘situacio
flutuante’ que permite estimular o entrevistado a explorar o seu universo
cultural, sem questionamento for¢ado”.

Por isso, a fim de tragar uma rota de pesquisa, foi fundamental cons-
truir um roteiro temdtico de assuntos a serem abordados, o que permitiu
tanto ao entrevistado falar livremente quanto a equipe de pesquisadores
abordar pontos comuns e atingir os objetivos da pesquisa.
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2.3. Roteiro de entrevista de histdria de vida cultural e profissional

Os temas que constaram do roteiro foram ancorados em trajetorias

de vida com énfase na cultura da telenovela e do trabalho do fa:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

Infancia e familia: local de nascimento. Infincia. Morava com
os pais? Profissdo dos pais. Outros que moravam na casa durante
infincia. Ambiente familiar como locus de gosto, valores, capital
cultural da familia, expectativas e primeiras lembrancas sobre os
conteudos das fic¢des televisivas. Telenovela mais marcante da
infancia. Por qué?

Trajetoria educacional: vida escolar, valores, estimulos, motivacgoes,
expectativas. Lembrancas da época de escola. Formacdo académica/
escolar. Horas vagas, passatempos. Manifestacdes artisticas impor-
tantes. Literatura, cinema, musica.

Cultura familiar de televisdo: formagao do gosto pela televisao e
pela telenovela na infancia. Rituais: lembranca da primeira televisao.
O local e com quem assistia. Momento em que comegou a assistir
telenovela. Habitos de assistir quando crianca.

Cultura de televisao: a televisdo no cotidiano. Lugares ocupados
pela televisdo, gostos, maneiras de assistir. Numero de televisores
em casa. Com quem mora. Com quem assiste TV. Que programas
acompanha. Outras atividades enquanto assiste. Assisténcia de TV
em outros meios.

Cultura de telenovela: formagao do gosto pela televisdo e pela tele-
novela: como e quando surgiu interesse por telenovela. Influéncias
pessoais. ColecOes: matérias de revistas, dlbuns. Importancia da
telenovela. Acompanha todas ou algumas. Com quem assiste. Se
se reconhece como fa de telenovela. Quando tomou consciéncia de
que era um fa.

O trabalho do fa, outros trabalhos: performance profissional. A
narrativa pessoal do trabalho. Processo de escrever sobre telenove-
la. Outra profissao paralela. Dificuldades/surpresas profissionais.
Quando e como surgiu a ideia de criar uma pagina na internet para
falar sobre telenovela. Processo de crescimento da pagina. Mu-
dancas de contetdo e layout. Profissionais (de design) ou grandes
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7)

8)

9)

portais envolvidos. Aprendizado pessoal com o site. Renda gerada
pela pagina. Publicidade. Colaboradores. Como avalia o mercado
de anuncios em paginas direcionadas a telenovelas. Publicacdo de
que se orgulha. Outras experiéncias profissionais. Importancia de
seu trabalho atual. Avaliac@o das escolhas profissionais. Em quem
se inspira. Preferéncia por algum autor, roteirista, ator ou jornalista
(blogueiro?). Relagdo com a industria de entretenimento. Relagdes
com emissoras/producdes, com artistas/criadores.

Processo de trabalho: descri¢do da rotina didria de trabalho. Ad-
ministragdo do conteddo. A rotina de trabalho. A hora e o local em
que trabalha. Caracteristicas do local de trabalho. Contar todo o
processo de um trabalho com descri¢ao detalhada. Os bastidores de
seu trabalho. Estratégias no trabalho: fontes de informacdo, como
encontra/entra em contato com as fontes, como cria suas pautas,
se recebe sugestdes, de quem e como, se revisa seu trabalho antes
de publicar. Consulta alguém antes de publicar. Segundas telas
enquanto trabalha: Twitter, WhatsApp. Hébitos pessoais enquanto
trabalha: come, fuma, bebe, uso de redes sociais.

Marcos de reconhecimento do publico: fas, admiradores ou se-
guidores. Momentos/marcos de percepcdo do sucesso/aceitacdo.
Adocio de estratégias. Seu relacionamento com fas. Problemas e
gratificacOes com as redes sociais. Interagdoes com leitores/fas. Sua
comunidade de fas. Outros fas de telenovela. Divulgacdo da pagina/
site/blog. Importancia das redes sociais para sua pagina. Nimero
médio de leitores/seguidores/acessos. Dificuldades/facilidades de
manutenc¢io da pagina. Pretensdes com a pagina. Como avalia o
reconhecimento do trabalho.

O fd se reconhece como fa? Problematizacao dele como fa. Se ele se
identifica e se assume como fa. Seu desempenho, sua performance. E
compartilhador? E produtor? E comentador? E curador? Se transita
entre esses papéis. Se oscila entre esses papéis. Se é um fa stricto
sensu em termos tedricos. Consciéncia do papel que exerce. O gosto
em ser fa. O gosto por trabalhar com algo de que se é fa. Trabalho
gratuito e trabalho pago.
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3. Os processos de autoconstrucao do fa

Com o roteiro, obtivemos as narrativas dos entrevistados que foram
inteiramente transcritas e analisadas a fim de (re)construirmos o processo
de autoconstrucio dos cinco fas-curadores. Para essa andlise, seleciona-
mos as falas que pareceram ser as mais representativas desse processo.

3.1. Nilson Xavier (Teledramaturgia)

No momento em que se estuda a “participacdo de fas e suas grada-
¢des” por meio de tipologia e de pirdmide de participagdo propostas por
Lopes et al. (2011), encontramos em Nilson Xavier (47 anos) um caso
exemplar de fa-curador. Ja em 1999, com o objetivo de colocar na inter-
net mais de 20 anos de estudos, cole¢des e pesquisas sobre telenovela,
criou um site’ no qual compartilhava informag6es usando como base o
livro Memoria da telenovela brasileira, de Ismael Fernandes (1987). Em
2003, registrou o dominio teledramaturgia'®, passou a ser reconhecido
por internautas e, além disso, comegou a ser procurado para entrevistas
por jornais e TV. Tal situacdo remete ao que Lessig (2008) enfatiza em
relacdo ao reconhecimento como fonte motivadora do trabalho dos fas.

Natural de Joinville, Santa Catarina, Nilson € o mais velho de dois
irmdos. Seu pai era funcionario publico, agente de saide; e sua mae,
dona de casa. Foi alfabetizado pela mae, muito exigente com os estudos:
“FEla dava matéria extracurricular em casa. Ela cobrava tabuada, [...] era
aquela mae professora. E ela ficava o tempo todo com as professoras, [...]
queria saber como os filhos andavam”. Cresceu em uma casa que ficava
perto da escola, e sua infancia foi marcada por dois hobbies: ver TV e
desenhar. Assistia a desenhos, seriados e principalmente novelas, “s6
ndo podia assistir a das nove”, em razdo dos temas que eram abordados.
A fala de Nilson deixa clara a mediacdo da familia (Martin-Barbero,
2001). Afinal com a familia, no dizer de Gonzélez (1995, p. 143-144,
tradugdo nossa) “sdo demarcados os limites do que se pode fazer, do que

¢ Disponivel em: <http://www.telenovela.hpg.com.br/> Acesso em: 10 jul. 2015.
' Disponivel em: <http://www.teledramaturgia.com.br/ Acesso em: 10 jul. 2015.
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se deve fazer e o que se tem que fazer para alcangar uma série de objetos
de valor em uma vida”.

Figura 2. Caderno de Nilson Xavier com anotagdes das telenovelas

Eramos Seis foi a primeira novela que o marcou. Ele também tem
lembrancas esparsas de outras, como O Semideus e Selva de Pedra, cuja
cena da morte da personagem Simone (Regina Duarte), em que o carro
capotava e explodia, o deixou assustado. Outra telenovela que o assustou
quando crianca foi a versdo original de 4 Viagem, ainda na TV Tupi:
“morria de medo de ver as cenas do umbral”. Ele assistia a televisao em
casa com a familia e, a partir dos 10 anos, o gosto pelas telenovelas o fez
catalogar em cadernos informagdes sobre cada produgdo: titulo, diretor,
autor, elenco (atores e personagens), data de estreia e fim. Tudo feito com
muito capricho, letra bem cuidada e recortes das revistas especializadas
em televisdo da época, como Amiga. Comecava ali o que, para Hardt e
Negri (2005), poderia ser chamado de trabalho imaterial, producdo essa
que se inicia e se apresenta por meio da manipulagdo de afetos, entre
eles a sensag@o de bem-estar, satisfagdo ou paixao.

Na escola, Nilson era o menino que desenhava bem. Habilidade
que o fez destacar-se e ganhar concursos. Fez curso de arte na Casa da
Cultura de Joinville, onde estudou desenho artistico, cultura, historia da
arte, ceramica, entalhe em madeira. Foi uma experiéncia que despertou
ainda mais seu senso estético em formacdo. O hédbito do desenho perdu-
rou durante toda a infancia e pré-adolescéncia, mas foi abandonado na
maioridade, quando, em busca de independéncia financeira, foi trabalhar
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como digitador. Nessa época, as informacdes dos bancos eram coletadas
manualmente, e, durante a noite, digitadores as inseriam nos sistemas.
Fez curso na Escola Técnica, tornou-se tecnélogo em Processamento
de Dados e estudou Administragdo de Empresas. Em 2004, mudou-se
para Sao Paulo, onde continuou trabalhando com informaética até 2011.
Durante todo esse tempo, o desenho foi deixado de lado, mas continuou
com seu gosto pelas telenovelas. “Mesmo tendo a minha vida paralela,
eu nunca abandonei esse meu gosto, sempre fui fa”. O desenvolvimento
continuado do seu senso estético aliado ao conhecimento e prética da
informadtica criaram os alicerces das futuras performances que viria a
exercer. Conforme Dutton et al. (2011), ser fa é uma performance e
requer certas estratégias de performance — e, para isso, Nilson estava se
municiando, se provendo a cada dia.

Figura 3. Colecao de Nilson Xavier: discos

de vinil com trilhas sonoras

As telenovelas também despertaram seu interesse por musica na
adolescéncia. Uma grande alegria foi descobrir um sebo em Sao Paulo
e perceber que podia comprar aqueles discos antigos com as trilhas so-
noras de telenovela por um preco muito baixo. “Eu enlouqueci [...]. E af
eu comecei a colecionar, ¢ hoje eu tenho praticamente todos os discos”.

Coletando informacdes desde crianca e tendo como base o livro
de Ismael Fernandes, Nilson ampliou seu conhecimento sobre novelas
e tem certeza de que teve a ideia certa na hora exata: langou o site Tele-
novela quando a internet comegava a engatinhar. Na sequéncia, criou o
site Teledramaturgia, que comecou modesto, cresceu e notabilizou seu
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autor na area, ou seja, construiu um self totalmente relacionado a um
tema do qual era fa: “hoje eu vejo que eu tive um estalo, uma boa ideia
no momento certo, no momento propicio, porque, se ndo fosse eu fazer,
outra pessoa teria logo depois feito. Porque minha ideia ndo € original,
s6 que eu tive ela primeiro”. Conforme afirma Goffman (2013), o self
¢ criado a partir de interacdes sociais que, no caso, passam a reforcar
constantemente a constru¢ao da imagem.

Mesmo trabalhando com informatica, continuou atualizando e
enriquecendo o site. Em 2007, langou o livro Almanaque da telenovela
brasileira, obra cuja ideia surgiu ao conhecer — e se encantar — com 0
Almanaque dos anos 80."" Inspirado por esse livro, Nilson compilou as
informacdes que tinha e procurou editoras para sua publicac¢do. Marcelo
Duarte, da Panda Books, que ja o conhecia por meio do site Teledrama-
turgia, gostou do material e publicou seu almanaque, fato que difundiu
seu nome ainda mais. “O site Teledramaturgia me abriu muitas portas”,
reconhece Nilson.

Apods um momento de autoquestionamento na empresa em que
trabalhava, resolveu tirar um ano sabdtico e transformou seu hobby em
atividade profissional principal no fim de 2011, quando comecou a escre-
ver criticas de telenovela no blog do UOL. Nesse momento, se explicita
a profissionalizagdao de um fa. Em 2012, passou a colaborar também
com o canal Viva. Conhece de memdria datas, musicas e personagens
de novelas como bom fa que €. E ndo tem problema em se declarar como
tal, reafirmando que defende e que sempre vai defender a telenovela.
Também tem seus fas, situacio que acha engragada por ndo se considerar
celebridade. Mas admite que a visibilidade conquistada faz com que tenha
admiradores e fas que nunca o viram pessoalmente e que o conhecem
apenas pelo trabalho. Reforcga-se aqui a questdo da subjetividade do fa
em destaque, ou seja, conforme afirma Hills (2002), soma-se ao fandom
a subjetividade do individuo-fa. Lidar com isso, segundo Nilson, ndo
¢ tarefa das mais faceis. Além da rela¢do de amor e 6dio com os fas,
também vive situac¢des inusitadas, inclusive com autores.

'" Livro langado pela Editora Ediouro que inaugurou uma série de edigdes sobre os anos 1990 e outras
temdticas.
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O Aguinaldo Silva... eu escrevi um texto elogiando a novela
Império, foi tipo... anovela tinha um més no ar... foi um elogio
que eu fiz, o Aguinaldo ficou super agradecido e publicou o
meu texto no blog dele. Meses depois, eu critiquei a novela
no Twitter, critiquei uma vez, critiquei duas vezes... pronto,
ele passou a me odiar. Me criticou no Twitter, me colocou no
mesmo pacote que o Mauricio Stycer, que € outro desafeto
dele...

Figura 4. Nilson Xavier no quarto onde trabalha

Em sua casa, a paixdo pela teleficcio estd por todos os lados. A sala
de estar exibe um vasto acervo de DVDs de séries e novelas, publicacdes
sobre telenovela e uma imensa cole¢@o de discos de vinil de trilhas sono-
ras, bem organizada. Ele trabalha no seu quarto, onde o computador esta
ao lado da TV: enquanto assiste, também trabalha — escreve textos do
blog e no Twitter, rede social na qual € bastante atuante: “L4 eu sou mais
debochado. No Facebook, sou mais contido”. Reforga-se, desta maneira,
sua consciéncia dos usos das redes sociais e sua atuagao segundo essas
caracteristicas, ou seja, debochado no Twitter: “Da RT quem come os
plural #ILoveParaisopolis”; e sério no Facebook: “Ha 11 anos, foi ao
ar o primeiro capitulo de Senhora do destino, de Aguinaldo Silva, um
dos maiores sucessos da década passada, e que fez de Nazaré Tedesco
uma personagem icOnica de nossa teledramaturgia!” (postagens de 29
jun. 2015).
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Com essa vasta experiéncia e muito conhecimento, ele se tornou
referéncia para pesquisadores, jornalistas, estudantes e profissionais da
drea. Paix@o de infincia que amadureceu e rendeu frutos: “E uma coisa
que comegou de crianga e eu nunca abandonei, s isso”.

3.2. Jurandir Marques (Jurandir Dalcin Comenta)

Jurandir Marques tem 19 anos, é o mais jovem dos entrevistados.
Nasceu em Laguna, Santa Catarina, onde viveu a infincia em meio a
brincadeiras de rua que tinham hora para acabar: perto do horério da
novela das sete, voltava correndo para casa, para tomar banho e assistir
atelevisdo com a familia. Muitas vezes preferia ver telenovela a brincar.
Filho de doméstica e caminhoneiro, morou com a familia (pais e irma)
até 2014, quando se mudou para Porto Alegre, onde hoje mora. De 14,
concedeu-nos entrevista por Skype.

Figura 5. Jurandir Marques durante a entrevista por Skype

Atualmente, estuda Pedagogia no Centro Universitdrio Leonardo da
Vinci por meio de Ensino a Distancia (EAD) e comeca a exercer a pro-
fissdo, fazendo estagio como professor auxiliar em uma escola particular
de Porto Alegre. Tem gostos e ambicdes diferentes: ser professor, fazer
teatro, e diz que “é uma coisa muito dividida. Eu sou muito dividido”.

Jurandir sempre viu televisdo, sua familia sempre foi “noveleira”.
Erafade Video Show e assistia a Globo; ndo via outras emissoras porque
na sua cidade de origem nao pegavam outros canais. Sempre gostou de
novelas: “Desde Senhora do Destino... eu era... eu tinha o qué? Dez anos...
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nove anos... Senhora do Destino, A Lua me Disse, Pé na Jaca, Cobras e
Lagartos... desde 14 eu comecei a assistir novelas e eu sempre gostei de
novelas...” Aos 10 anos, Jurandir j4 era tio. Hoje sdo trés sobrinhos que
“também gostam de novela. Eles pegaram essa minha veia”.

O gosto pela telenovela comega a se formar no ambiente doméstico
pelo habito familiar de assistir as produgdes, costume transmitido pela
mae e irma e que passa também para as novas geragdes — os sobrinhos.
Para ele, a temporalidade da telenovela constituia importante marcador,
visto que indicava a hora de encerrar as brincadeiras de rua. Nesse micro-
cosmo, Jurandir comeca a se formar a partir do gosto em ver telenovela.
Podemos observar assim a tese de que o gosto € expressdao e marcador
da identidade (Bourdieu, 1984). A prdpria lembranga e a enumeragio
de diversas telenovelas exibidas as 19h parecem comprovar sua compe-
téncia enquanto conhecedor e fiel espectador das produgdes televisivas.

Seu interesse despertou também a vontade de atuar e escrever:
“adorava aquele universo, [...] queria ser o vilao das novelas. Entdo
foi onde eu comecei a escrever também. L4 naquela época”. Em 2011,
escreveu um primeiro roteiro de telenovela: uma historia escrita a mao,
em cadernos que guarda com carinho na casa da mée — sdo mais de 20
cadernos. Comegava a se delinear aqui a questdo do gosto como moti-
vador para o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao universo
ficcional. Depois disso, durante um periodo escreveu webnovelas no
blog Megahertz'?, do seu amigo Mateus, que sabia mexer em HTML" ¢
foi responsdvel pela primeira versao do blog de Jurandir.

Em outubro de 2012, criou o Jurandir Dalcin Comenta'* e explica:
“Jurandir Dalcin ndo é meu nome. E Jurandir Martins Marques Junior”.
O nome Jurandir Dalcin nasceu em homenagem a Malha¢do que, na
temporada de 2009, sua favorita, apresentava o ator Daniel Dalcin e a
personagem Yasmin Fontes, papel de Mariana Rios. Criou, entdo, o nome
artistico de Jurandir Dalcin Fontes: “com o tempo eu tirei o Fontes e ficou
o Dalcin. E todo mundo me conhecia como Jurandir Dalcin. Na escola...

"2 Disponivel em: <http://www.mhztv.com.br/> Acesso em: 10 jul. 2015.
' HTML significa HyperText Markup Language, ou seja, linguagem de hipertexto basica para textos de sites.
'* Disponivel em: <http://jurandirdalcincomenta.blogspot.com.br/> Acesso em: 10 jul. 2015.
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até minha mae me chamava de Jurandir Dalcin [...] E todo mundo pela
internet me conhece como Jurandir Dalcin”.

A escolha do nome — do sobrenome mais especificamente — € re-
velador do forte envolvimento emocional de Jurandir com as tramas.
Mais que a sua identidade, ele liga sua propria identificacdo na rede a um
personagem de telenovela, fortalecendo a associacio entre sua imagem e
aficcdo televisiva. Com isso, indica suas aspiracdes culturais e seu desejo
de ingressar nesse universo, diluindo fronteiras entre o real e o ficcional
a partir da escolha do nome como seré percebido na internet. Seu self ¢
construido em intrinseca relagdo com seu objeto, retomando a questdo
da conduta coerente e adequada que se espera na representacio descrita
por Goffman (2013) a fim de provocar influéncia nas interacdes sociais.

O blog nasceu do interesse em fazer comentarios, apresentar seu
ponto de vista para diversos assuntos. O Jurandir Dalcin Comenta é
mantido até hoje com muita atencdo a quantidade de postagens e ao
engajamento do publico: “Se ndo tem divulgagdo, ndo tem acesso. Eu
gosto de acesso e eu gosto de comentdrio. Eu gosto de estar sempre ali,
mexendo, atualizando porque, sendo, o pessoal nao vai saber”.

A divulgacdo constante ¢ o monitoramento dos acessos sao indica-
tivos do seu cardter de fa-curador, engajado em movimentar o site, gerar
contetido interessante e atrair comentarios. Isso faz com que Jurandir
tenha a sensagdo de bem-estar e sucesso, razdo pela qual vai adequando
o perfil do blog a fim de conquistar mais acessos e discussoes. Trata-se,
novamente, da adequacg@o do desempenho (Goffman, 2013) com vistas
a influenciar as pessoas a partir da malha de interagdo reciproca.

No inicio, a frequéncia de publica¢des no blog era de duas vezes por
semana: uma critica e os indices de audiéncia. De vez em quando, relem-
brava novelas no quadro Nostalgia, que existe até hoje. Esse esquema
de trabalho alterou-se em maio de 2013, quando passou a escrever sobre
outros assuntos. A mudanga seguinte aconteceu em 2014, quando trans-
formou o blog em portal, com muitas colunas, em que buscava abordar
tudo o que envolve arte: cinema, teatro, musica. Apesar de ter conseguido
aumentar os acessos dessa forma, houve queda dos comentarios. Como,
para ele, os comentdrios sdo muito importantes, decidiu realizar nova
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mudanga, em janeiro de 2015, voltando ao formato de blog, com suas
opinides, criticas e pontos de vista, o que revela a questdo da intera¢do
com outros fds como elemento importante para a constru¢do da sua
performance por meio da coletividade. Além do contetido sobre ficcdo
televisiva, um dos diferenciais do blog sdo as webséries e webnovelas,
a maioria delas escritas pelo préprio blogueiro.

Figura 6. Jurandir Marques exibe tatuagem de

Sandy, de quem € grande fa

Fa declarado da cantora Sandy, Jurandir tem uma tatuagem no pulso
e fotos dela espalhadas pelo quarto:

Eu sou fa da Sandy! E eu sou fa do universo das novelas. [...]
Eu sempre fui da televisdo, eu deixava de fazer as coisas para
ver uma novela, eu saf de uma escola que eu estudava ha dez
anos porque eu comecei a estudar no periodo da noite entdo
ndo dava para mim ver novela. Entrei em depressao.

Aliando o seu interesse pelo universo da televisdo com a produgao
de conteudos que atraem os internautas, Jurandir constréi sua imagem
de fa a partir da mediag@o entre fic¢do e publico, transmitindo, com o
afeto e a paix@o com que fala das tramas, sua admirag@o pelo universo
teleficcional. E um grande exemplo da unio do fandom com a subjeti-
vidade do individuo-fa. Para além disso, a fruicdo estética da telenovela
se configura como elemento estruturador de sua vida, a ponto, inclusive,
de motivar a mudanga de escola e de fomentar a constante interagdo:
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“Fico no computador sempre. Comentando... ou talvez eu ja vejo uma
cena ¢ eu ja vou ali escrever alguma coisa para postar”.

3.3. Lucas Andrade (Cascudeando)

Lucas Andrade (26 anos) nasceu em Sao Borja, cidade do interior
do Rio Grande do Sul. Filho tinico, morou com os pais até 2005, quando
foi para Santiago (RS) cursar Psicologia. Lucas afirma que sua infancia
foi boa e tranquila, com os pais e parentes sempre presentes. Ele res-
salta, ainda, que a familia inteira é de S0 Borja e que de 14 ndo sai; se
classifica como “ovelha negra” por sempre ter vontade de sair da cidade
pequena — como fez.

Ap6s concluir a graduag@o, Lucas foi morar em Lages, Santa Cata-
rina, e atuou como psicélogo. Voltou para o Rio Grande do Sul pouco
depois e atualmente faz mestrado em Educagdo na Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM), cidade onde reside. E interessante perceber
que a pesquisa do mestrado de Lucas, como ele frisou algumas vezes,
nio se relaciona com telenovela. Desse modo, o gosto pela telenovela e
o impulso de cria¢do e compartilhamento de contedidos relacionados a
ela surgem a partir de lagos afetivos, que ndo passam por interesses ou
necessidades académicas/profissionais. Configura-se, portanto, como
trabalho imaterial (Hardt; Negri, 2005), mais estimulado por paixio e
satisfacdo pessoal e menos por retorno financeiro.
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Voltando a infancia, Lucas recorda que costumava assistir a televisao
sozinho e “direto, de manha até de noite” — e elege como lembrancas
mais marcantes a abertura de Mulheres de Areia ¢ a telenovela O Rei do
Gado. A assisténcia de telenovelas diminui ja no Ensino Médio, quando
sobrava menos tempo para a TV. Nesse periodo, teve colegas que com-
partilhavam a experiéncia de assistir telenovelas: “era briga por causa
da professora que queria dar aula e a gente ndo deixava, comentando
sobre a novela América, eu lembro disso”. Essa socializacido fomentada
pelo gosto por teleficgdo aparece como uma etapa inicial de expansao
das relagdes com outros fas, que pdde se consolidar por meio da internet
alguns anos depois.

Em 2005, mais como uma brincadeira de adolescente, Lucas criou
o blog Cascudeando® e também uma comunidade dedicada a ele no
Orkut. O agora blogueiro divide claramente os conteidos sobre os quais
escreve: sua pagina se tornou um espaco de debate e critica a programacao
televisiva. Mas ele revela que, além disso, escreveu romances ainda nao
publicados. Temos af delineada a performance (Dutton et al., 2011) de
construcdo do self constituida a partir de uma das categorias estabelecidas
por Lessig (2008), nomeadamente, a associa¢do da pigina a conteddos
diferenciados do trivial, inteligentes e opinativos, que despertem interesse
dos leitores a fim de obter reconhecimento e respeito na esfera on-line.

Figura 8. Print screen do blog Cascudeando

' Disponivel em: <http://cascudeando.zip.net/> Acesso em: 10 jul. 2015.
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Atualmente, Lucas mora sozinho e ndo abre mao de ter uma tele-
visdo no quarto:

Como eu estou fazendo mestrado, a minha vida é meio cigana,
ndo estou ainda estabilizado. Eu moro em Santa Maria por
causa do mestrado e quando vou pra Sdo Borja fico na casa
dos meus pais. Eu tenho poucas coisas em casa. Eu tenho
uma TV apenas, porque a minha casa é um quarto, uma peca
grande, lavanderia, sala, cozinha e um banheiro, por enquanto
eu estou acampando por ai.

Diz, ainda, que ndo assina nenhum servigo de TV paga e que costuma
ver televisao sozinho. Aqui, vale ressaltar que, apesar de estar fisicamente
sozinho, Lucas tem o habito de acompanhar a programacio conectado
as redes sociais, principalmente o Twitter — o que o coloca em contato
com outras pessoas que também discutem e comentam os conteidos
televisivos, por meio de segunda e terceira tela (principalmente o celular
e o computador). Ele se revela, ainda, um fa de telenovelas mexicanas e
diz que, sempre que possivel, acompanha as tramas vespertinas do SBT;
também nao se prende a grade de programacgdo das emissoras: diz que
frui muitos contetidos aos quais ndo teria acesso pela televisdo de maneira
tradicional fazendo download, como 4 Viagem, reexibida pelo canal Viva.

Lucas costuma ver os contetidos baixados no computador mesmo,
mas diz que, quando viaja (de Onibus), coloca os arquivos no celular
e frui a partir da plataforma mdvel. Para acessar as redes sociais e co-
mentar a programacao, diz que até usa o celular, mas prefere fazer isso
pelo computador e langa mao do Twitter como termometro para medir
e avaliar o que estd sendo comentado a respeito da fic¢do televisiva.

O blogueiro revela que tinha o habito de, ainda na infancia, gravar
os nomes dos autores das telenovelas e desenhar os logotipos. Também
brincava de elaborar um titulo e fazer descri¢do de personagens de uma
trama criada por ele, como se fosse um autor. Essa “brincadeira” prosse-
gue, pois hoje o rapaz cria roteiros e, apesar de ndo os publicar on-line,
guarda os textos romanceados e pensa em escrever um livro no futuro.
“Esta sé no computador por enquanto. Nao estd divulgado nada. Eu até
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estou escrevendo um livro que estd faltando o dltimo capitulo e concluir
ele, que era uma ideia, uma base pra uma novela.”

Sobre o processo de produgdo para o blog, Lucas revela que ja teve
mais “‘comprometimento”, escrevia as segundas e quintas. Por conta do
trabalho e de outros compromissos, acabou diminuindo o ritmo e hoje
escreve sem rotina muito definida (mais ou menos de quinze em quinze
dias), quando tem vontade. O que aparentemente também o desmotivou
foi o fato de ndo ter a mesma visibilidade de produtores de contetddo
atrelados a algum grande portal:

Todo mundo tem um blog ou tem um espago que fala sobre
televisdo, todo mundo comenta, principalmente se o blog esta
em alguma plataforma tipo UOL ou tipo BOL, todo mundo
acaba comentando, todo mundo entende sobre televisdo,
entdo isso acaba me deixando um pouquinho mais velado,

€u €sCrevo, mas sem aquele compromisso.

Ja teve muito interesse pela quantidade de acessos, mas hoje nao
se importa mais tanto com isso. O boom de visualiza¢des em sua pagina
ocorreu em 2007 ou 2008, quando o Fabio TV comentou pela primeira
vez no blog — a interagdo entre as paginas de fas € benéfica para a reper-
cussao dos contetdos. Hoje, o blog tem um publico pequeno, mas cativo;
registra entre 150 e 200 acessos semanais. O contato efetivo e afetivo
entre produtores de contetidos on-line estd na base do que Booth (2010)
chama de digital fandom, de onde emergem os fas-curadores, conceito
cunhado por Lopes et al. (2011), que se estabelecem como formadores
de opinido acerca da fic¢do televisiva. Essa dindmica com um grupo
pequeno de interlocutores, porém ativo acerca das discussdes sobre
teleficcdo, parece satisfazer as expectativas de Lucas com sua pagina.

Lucas se coloca como um fa de telenovela, tanto que escreve com
prazer sobre o assunto e o acompanha sempre que pode. Apesar disso,
acredita que hoje € mais seletivo em relagdo aos titulos que frui e aos
quais se dedica. Se diz admirador especialmente de Luiz Fernando Car-
valho e Maria Adelaide Amaral, e para tudo que estiver fazendo a fim de
acompanhar o trabalho dos dois. “Néo € a toa que, pra mim, Os Maias

44



foi a melhor minissérie que a Globo ja fez, porque os dois sdo incriveis.
Esses dois pra mim sdo os principais, ndo lembro de nenhum outro que
me marque tanto. Ela como autora e ele como diretor”, opina.

Por fim, é possivel perceber que a pagina Cascudeando hoje é
mantida pela paixdao do produtor de contetidos pelo tema telenovela.
Nio ha retorno financeiro e tampouco interesse imediato de adquiri-lo.
Nesse sentido, o trabalho de Lucas € precisamente compreendido como
amateur (Flichy, 2010), um amador profissional, um criador que na era
digital adquiriu com facilidade competéncias especificas; além de ser um
trabalho de fa desenvolvido a partir de fortes lagos afetivos construidos
ao longo de sua vida.

3.4. Fabio Dias (0 Cabide FALA)

Fabio Dias (32 anos) nasceu em um sitio em Tanabi, no interior de
Sdo Paulo, onde viveu boa parte de sua infancia. Seu pai € agricultor e
sua mae é dona de casa. Filho do meio de trés irmédos, morou ali até os
oito anos e depois se mudou com a familia para Sdo José do Rio Preto,
onde viveu até os 22 anos. Mudou-se sozinho para Sdo Paulo, onde estd
hé4 dez anos. E formado em Administracio e trabalha na drea em um
restaurante da cidade.

Figura 9. Fabio Dias
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Fabio lembra:

A paix@o por telenovela comegou na novela Vamp, que era
bem infanto-juvenil, hoje analisando assim. Eu tinha nove
anos e eu me apaixonei por aquela historia, achei incrivel
aqueles efeitos. Af, as proximas novelas eu gostaria que
fossem todas parecidas com Vamp, cheias de efeito especial.

A partir dai, Fabio passou a acompanhar todas as novelas, principal-
mente da Globo. Sé ndo conseguia ver o Vale a Pena Ver de Novo porque
estudava a tarde. Adorava desenhar os logotipos, mas durante a infancia
e adolescéncia ndo teve o habito de escrever sobre as ficcdes. Fébio
fala bem animado sobre o fato de hoje encontrar pessoas que também
desenhavam os logotipos das telenovelas, normalmente nos “encontros
de noveleiros” que os préprios blogueiros organizam esporadicamente.

Hoje em dia, além de ter menos tempo por conta do trabalho, Fa-
bio diz que j4 ndo assiste a todas as ficgdes porque ficou mais seletivo.
Percebemos que ele assume essa posi¢ao de critico mais do que de fa
de telenovela: “Ah, eu acho que mais observador hoje em dia. Com a
maturidade, se torna mais observador do que um fa, fanatico. Eu acho
que ja fui mais, hoje eu t6 mais... Minha vida social t4 bombando mais
(risos)”. Apesar disso, Fabio diz que ndo perde a telenovela das nove
e que chega a acompanhar os conteudos pelo celular quando ndo pode
ver em uma televisao.

O Cabide FALA, site do qual Fabio Dias € editor chefe, ja tem quatro
anos e surgiu da ideia de fazer um blog com uma amiga que se interessa
por moda. Ela queria que o nome fosse O Cabide, mas Fabio achou meio
limitado, ja que falariam de vérios assuntos além de moda. Como ela
se chamava Lafs, juntaram as primeiras silabas de cada nome (Fa+La),
formando a palavra Fala, que foi somada a ideia inicial, surgindo assim
o nome O Cabide FALA.
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Figura 10. Print screen do site O Cabide FALA

Inlcie Sobre o Site Colunas Quem somas Midla Soclal Contato

Atualmente, o site tem seis colaboradores (colunistas) citados
oficialmente, mas s6 quatro ainda produzem conteddos ativamente. E
importante registrar que esse blog € o unico produzido coletivamente
entre os cinco que compdem a amostra desta pesquisa. Fabio, além de
organizar a equipe, revisa os textos e cuida da divulgacio nas redes
sociais. Afirma que o contato com os seguidores é muito importante e
estabelecido de maneira estreita. Ele faz questao de responder todos os
comentarios e interagir com os leitores, apesar de nao ter o hdbito de usar
o Twitter ou o Facebook (redes em que O Cabide estd) como segunda
tela durante a exibicao das ficgoes.

O assunto preferido de Fébio, e do qual ele mais se orgulha, € a
audiéncia. Mantém uma coluna sobre o assunto, com analises e deta-
lhes de cada ficgdo: “eu me orgulho muito dessa coluna de audiéncia
porque nao tem nada igual, parecido, ninguém nunca fez nada parecido
assim. Até tem um comparativo assim, mas s6 posta nimero, ndo tem
observacdo nenhuma e nada com gréfico e tdo detalhado, como vocés ja
viram”. Fabio, ao se identificar com o contetudo relacionado a audiéncia
de ficgdes televisuais, constrdi referéncias a partir disso, replicando-o
em suas midias sociais. Desse modo, compdem representagdes de si para
outros participantes dessas midias (Goffman, 2013; Hardt; Negri, 2005).

As atividades como fa-curador realizadas por Fabio sdo de producdo
de contetdo para o blog a partir, principalmente, de dados de audi€ncia
divulgados pelos veiculos de comunicag@o ou institutos de pesquisa.
Como aponta Amaral (2012, p. 46), essa caracteristica de curadoria
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possibilita a recriacdo de sentidos do contetido “para um comentario ou
critica, entendida aqui como desde um comentdrio textual, como uma
alteracdo na imagem ou o uso de ironias e outras figuras de linguagem”.
Assim, os contetidos produzidos por esse fa sdo entendidos nao somente
como um “derivado do material das midias de massa, mas devem ser
entendidos eles mesmos como aberturas para a apropriacio e remixa-
gem pela industria da midia” (Jenkins, 2008, p. 148). Além disso, faz a
manutengdo da fan page e de um perfil no Twitter, bem como a edicio
do material postado pelos demais autores do blog.

Quanto a profissionalizacgdo, Fabio se esquiva um pouco e diz que
ndo procura ganhar dinheiro com sua pagina, sobre a qual ele volta e
meia ainda se refere como blog: “ele ainda € meio amador né, gente?
A gente chama de site pra ficar bonitinho”. Fabio diz que o seu maior
reconhecimento € o apreco do publico pelos seus textos, o convite para
pegas e filmes, além do contato com pessoas da produ¢do das ficgdes: “O
reconhecimento é o maior ganho nisso tudo, né? Vocé saber que vocé ta
fazendo uma coisa que ta valendo alguma coisa pra alguém, td chamando
a atenc@o, td sendo diferente”. Fabio também parece orgulhoso e diz que
acha que tem seu trabalho valorizado quando pesquisadores da USP vao
conversar com ele sobre producio de contetidos relacionados a telenovela.
Observamos que o retorno para esse produtor de conteudo estd voltado
para o capital social, como reconhecimento em meio a sociedade na qual
estd inserido. N@o ha valor financeiro agregado a sua produgdo de fa,
uma vez que, conforme Wellman et al. (2001) e Ellison et al. (2011), a
importancia para esse individuo encontra-se na participacdo colaborativa,
nas trocas e relagdes sociais que sdo desenvolvidas nas comunidades on-
-line. Essa performance se configura, portanto, como trabalho gratuito
ou voluntario na rede, que é o modelo da maior parte dos produtores de
contetidos considerados para essa pesquisa. A Unica excec¢do € Nilson
Xavier, que, conforme descrito anteriormente, transformou seu traba-
lho de fa de ficcdo televisiva em fonte de renda principal. Com isso, é
possivel dizer que o self é construido e performatizado, uma vez que a
curadoria de contetidos sobre as ficgdes ¢ uma atividade impelida pela
rede de motivagdes e de relagdes sociais emergentes dos fandoms e pelo

48



modo como o individuo-fa quer ser identificado pela sua participagdo
nessas relagoes.

Fébio afirma que, no comego do blog, escrevia com mais frequéncia,
chegando a escrever até mesmo no ambiente de trabalho. Hoje em dia, a
rotina € de escrever a noite, em casa, apos o final do expediente, as 16h.
Ele mesmo € responsdvel pelo pagamento da taxa de administracio para
manter o dominio do site e também realiza pagamentos para divulgagdo
de suas postagens no Facebook. Quanto a ideia de agregar valor financeiro
a pagina, Fabio se mostra inseguro e ndo muito interessado:

O nosso blog, O Cabide, ele é pelo Blogspot. La tem aquele
Google Analytics que coloca uma propaganda do Google, af
eu instalei ela, depois de um tempo chegou uma confirma-
¢do pelo correio, eu tinha que confirmar no site, eu nem sei
onde eu enfiei essa confirmacdo, ndo confirmei nada, e af
desinstalou 1d. Tem alguns délares 14 na conta, mas eu nem
sei como receber isso. Entdo eu sou muito ruim pra ganhar
dinheiro com isso.

Apesar disso, € possivel perceber que, mesmo realizando trabalho
gratuito e motivado por lagos afetivos, Fidbio ndo descarta a possibilidade
de monetizar sua pdgina no futuro: “Hoje eu t6 tranquilo, ndo busco, mas
claro que seria 6timo poder ganhar dinheiro com isso. O Nilson Xavier
trabalhou a vida inteira como analista de sistemas, comegou a ganhar
dinheiro agora. Nao sei, futuramente eu posso ser mais reconhecido”.

3.5. Sérgio Pacheco de Oliveira Santos (De 0lho nos Detalhes)

Sérgio Pacheco de Oliveira Santos, carioca, criador do blog De Olho
nos Detalhes tem 28 anos e nasceu em Vila Isabel, bairro da Zona Norte
do Rio de Janeiro, onde vive até hoje. O bairro € considerado referéncia
do samba e da boemia carioca, pois ali nasceram e viveram Noel Rosa e
Martinho da Vila; contudo, Sérgio prefere rock e pop. A familia inteira
¢ carioca, e os pais sempre foram noveleiros. Sérgio € filho tnico. O
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pai morreu de infarto em 2004, aos 51 anos. Era fotografo profissional,
trabalhou nos jornais Extra ¢ O Dia, sempre cobrindo estreias de artistas
do teatro e da televisdo, e costumava levar o filho junto nessas ocasi-
oes. Era amigo de Juliana Paes, Bruno Gagliasso. Sérgio € formado em
Biologia, sua paixdo depois da televisao. Adora animais, possui peixes
e uma cadelinha da raga Shitzu. Graduou-se em Biologia em 2010 e
fez estagio no Museu Nacional por quase trés anos, no setor de plantas.
Quando o contrato acabou, decidiu continuar investindo no que mais
gosta de fazer: o blog de TV. Vive com a mde em um apartamento, no
mesmo prédio em que nasceu e se criou. Ela acompanha as atividades
do filho na web e apoia.

Figura 11. Sérgio Santos durante a entrevista

O blog De Olho nos Detalhes surgiu ha quatro anos. Segundo Sérgio,
tem 40 mil acessos por més, 1.300 por dia e costuma ter mais acessos
no final de semana, dependendo do que publica. Tudo comecou de brin-
cadeira, a partir da coluna de Patricia Kogut no jornal O Globo. Como
outros internautas, Sérgio acessava a pagina para interagir na se¢ao Notas
da coluna. Assim, a partir de um site de midia tradicional, formou-se
um pequeno grupo de seguidores. Quando esse acesso foi suspenso, por
motivos de formatagdo da coluna na web, os proprios colegas de Twitter
sugeriram a ele montar um blog. O movimento expressa exatamente o
conceito de spreadable media (Jenkins; Ford; Green, 2013). A ideia de
espalhamento enfatiza a cria¢ao de formatos de facil compartilhamento
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e atribui ao fa e a cultura fa uma fun¢do mais proeminente do que era
usual, em vez de simplesmente atrair seguidores para um mesmo lugar.
O Twitter € a rede favorita desses fds, pois permite interagir em tempo
real com a exibicao da telenovela. Os picos de acessos surgem em fun-
¢do de finais de novelas, de reviravoltas nas tramas. Definitivamente,
o meio familiar impulsionou Sérgio desde cedo a formar uma atitude
ativa diante de suas experi€ncias audiovisuais, mas foram as redes que
lhe deram visibilidade mididtica, no dizer de Andrejevic (2008), e ao
mesmo tempo lhe permitiram consolidar um reconhecimento que ndo
se limita aos fendmenos virais, centrados na exposicao da vida intima e
fadados ao esquecimento, reproduzindo a ideia de sites como o TWoP.!6

Sérgio acredita que a televisdo foi expandida com as ferramentas
de interatividade disponiveis no site ¢ com as redes sociais. As pessoas
sentem necessidade de comentar o que veem e compartilhar. Dos acessos
atuais do blog, a maioria é de pessoas que ndo pertencem aquela época.
“S6 sobraram quatro do Twitter. Eu tenho 38 mil seguidores”, conta.
Além do blog, que tem como endere¢o o nome de sua conta no Twitter,
ele tem uma pagina no Facebook, que criou ha dois anos, por insistén-
cia dos seguidores, apenas para legitimar seu conhecimento, pois, para
impulsionar os acessos no Facebook, tem de pagar. Ja no Twitter, basta
publicar o link das cenas para ter retorno. Sérgio nio publica fofocas,
mas informacao colhida das colunas. Sempre cita a fonte e faz anélise
como telespectador.

O processo valida a percepgao do gosto como expressao e denomi-
nagdo de identidade dos sujeitos sociais (Bourdieu, 1984), bem como o
conceito de formagao do fandom por afinidades, como fator de prestigio
e construcdo de capital cultural. Essa compreensdo € essencial para en-
tender a noc¢do de performance, segundo Goffman (2013), dentro deste
projeto e a elaboracdo do self (eu), em que a percepgao que temos de
nosso papel torna-se uma segunda natureza e parte integrante da nossa
personalidade. O publico que acessa € variado, mas a maior parte € ado-

16 Television Without Pity (Televisdo Sem Do, em tradugio livre) é o nome de um portal independente montado
por jornalistas profissionais que agrega comentdrios e posts de fas com criticas e sinopses dos principais
programas da TV estadunidense. Foi recentemente adquirido pela NBC/Universal Pictures. Andrejevic
(2008) abordou esse tema em um interessante artigo.
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lescente. H4 mulheres e homens, conta Sérgio, que considera um tabu
a ideia de telenovela ser coisa de mulher. “Nem todo adolescente gosta
de séries. Eu, particularmente, s6 vejo Revenge (ABC, 2011-2015), que
€ um dramalhdo, uma telenovela” — € fa confesso da atriz Emily Von
Camp, que interpreta a protagonista da série. J4 as telenovelas t€ém a
ver com o Brasil. “Muitas telenovelas brasileiras se inspiram nas séries
americanas, misturam elementos das séries”, aponta ele.

Sérgio assiste a todas as novelas e adora Malhagdo (Globo, 1995-
2015), cuja versdo atual considera uma das melhores, mas também
assiste a séries brasileiras. E cita também as novelas mexicanas Maria
do Bairro (Canal de las Estrellas, 1995-1996), Maria Mercedes (Canal
de las Estrellas,1992-1993) ¢ Marimar (Canal de las Estrellas, 1994),
exibidas no Brasil pelo SBT. Além disso, ndo perde as séries da Record,
da GNT, do Multishow. Prefere claramente o género sitcom, ou ainda
aquelas que ja foram classificadas como dramédia. Nao gosta de violén-
cia, thrillers de ac¢@o a séries policiais, mas comenta. Também vé muito
o canal Viva, que reprisa sucessos da Globo. E fanatico por Big Brother.
Assina o pay per view. E assinante do Globo.com, mas praticamente nio
dd muita atencdo aos conteddos exclusivos digitais que o portal oferece
em seus servicos de streaming. Para ele, os “extras” ndo tém funcionado,
mas admite que esses conteiidos podem complementar a trama e integrar
seu universo diegético. Segundo ele, a tnica estratégia transmidia que
deu certo junto ao publico foi o videoclipe das empreguetes em Cheias
de Charme (Globo, 2012).

Sérgio atualiza seu blog diariamente e responde a mensagens. No
inicio, respondia de improviso em tempo real, mas agora tem arquivos
prontos sobre diversos temas, personagens e séries, pratica adotada pelo
mercado jornalistico e conhecida pelo jargdao de “gaveta”. Ele confessa
uma dificuldade imensa em lidar com novas tecnologias, com as quais
passou a ter familiaridade em funcdo da paix@o pelo tema. Sérgio assiste
a todas as emissoras, mas “escrever sobre a Globo da quatro vezes mais
acessos”. Ndo gosta dos haters'’, mas convive com eles; se passam dos

'7 Palavra de origem inglesa que significa “aqueles que odeiam”. Termo usado para pessoas que praticam
bullying virtual ou cyber bullying.
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limites, exclui. Os amigos virtuais sdo muitos € permanecem sempre em
contato. A procedéncia da maioria dos acessos ndo ¢ ficil de identificar.
“Os acessos do blog da Patricia Kogut eram todos de fora do Rio”, lembra.

Figura 12. Print screen de tweet de Sérgio Santos
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Sérgio se considera um fa, mas faz distin¢do entre aqueles que se
apaixonam por personagens, montam sites e fandoms e quem, como ele,
gosta de teledramaturgia — uma distin¢ao que, para Jenkins (2008), ndo
tem muito sentido, pois todos os fds integram os novos processos cola-
borativos que podem levar a novas formas de cidadania. Nesse sentido,
Sérgio se enquadra perfeitamente dentro da categoria de fa-curador ou
fa amateur.

Sérgio ainda afirma: “Muitos fis gostam de shippar'®, s6 entram
no blog e nas redes quando vocé escreve sobre o casal que eles gostam,
de novela ou de programas como o Big Brother. Tanto faz se o casal é
heterossexual ou gay.” Muitos desses fandoms ndo se limitam a escrever
sobre o casal da novela, mas criam verdadeiras fanfics. Felix e Nico de
Amor a Vida, por exemplo, transformaram-se na rede em Felico. “Juntar
o nome € torcer pelo casal”, afirma Sérgio. Nessas novelas criadas em
paralelo pelos fas, quando o casal se separa, eles recriam a histéria da
forma como gostariam que tivesse acontecido. Para Sérgio, o Twitter foi
a rede que estimulou o surgimento desses fandoms, sobretudo a partir
de 2011, e a coluna de Patricia Kogut foi o mecanismo de adesdo, como
denomina Booth (2010).

'® Anglicismo, verbo derivado da palavra relationship, que significa relacionamento, adotado na rede para
se referir ao ato de seguir um casal que seja personagem de um relato ficcional, em geral de ficgio seriada.
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Sérgio interage com outros blogueiros, como Fabio, de O Cabide
Fala, o que legitima a sua performance on-line € o seu pertencimento a
uma comunidade coletiva. Sua rotina de trabalho inclui acompanhar os
outros fandoms. Em seu quarto, acompanha diariamente novelas, séries
e 0 Big Brother. Liga o computador as 17h30 para assistir Malha¢do. Se
anovela é boa, ele comenta. Sendo, visita sites, Twitter e vai até duas da
manha. Os textos sdo escritos de madrugada. Aos sdbados e domingos
ele fica menos tempo on-line, mas, se hd alguma coisa “bombando”,
ele muda a rotina. Sérgio quer continuar a ser blogueiro, nunca quis ser
jornalista, mas gostaria de trabalhar numa redag@o. O compartilhamento
de contetdos de valor comercial e cultural (Deal, 2007) através de uma
rede que €, por natureza, sem fronteiras converteu o conhecimento de
um profissional amador de um bairro da Zona Norte do Rio em capital
cultural (Fiske, 2001). Sérgio tem no¢do dessa importancia, embora ainda
ndo tenha encontrado o seu modelo de negdcios. “Meu sonho é ganhar
dinheiro com o blog”, assume.

4. Revelacdes da autoconstrucao do fa

A partir dos processos anteriores de autoconstrucao dos fas, ¢ pos-
sivel tracar algumas andlises estabelecendo pontos de interse¢@o e de
divergéncias entre eles.

A principio, um aspecto que merece ser apontado € o género e o
estado civil dos fas entrevistados: todos homens solteiros. Fas de um
produto usualmente reputado como preferéncia de mulheres casadas,
reforcam a tese de que, apesar de ndo poderem ser considerados consu-
midores comuns ou tdo somente espectadores, desde a década de 1970,
pelo menos, “a presenca do publico masculino, antes pouco significativa,
chega bastante préxima aquela do publico feminino” (Borelli, 2001, p.
11). Além disso, todos possuem nivel universitario, sendo que Jurandir,
devido 2 sua pouca idade, cursa ainda a graduacio. E interessante observar
que nenhum deles dedicou seus estudos a areas relacionadas as comu-
nicacdes ou as artes. Preferiram administracdo, psicologia, informatica,
pedagogia e biologia. E, em termos de moradia, apenas um mora sozinho,
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Lucas Andrade. Sérgio Santos mora com a mée e os outros trés dividem
apartamentos com amigos.

Todos eles, a excecdo de Nilson Xavier, exercem profissdes remu-
neradas que ndo a de blogueiro: Fébio € gerente de restaurante, Lucas é
estudante de mestrado e vive com a bolsa de estudos que recebe, Jurandir
Marques faz estagio como professor assistente e Sérgio, que faz trabalhos
relacionados a biologia, estd desempregado atualmente. Talvez seja por
essa razdo que Jurandir sonhe com um futuro retorno financeiro de seu
blog e que Sérgio se concentre em possiveis anunciantes. Em contrapar-
tida, Fébio e Lucas tém seus blogs como hobby.

E interessante notar, ainda, que os fas-curadores, tanto os entre-
vistados pela presente pesquisa como diversos outros por eles citados,
mantém interacdo e relagdes de troca com outros fis principalmente em
modo on-line, mas também presencial, quando possivel o deslocamento.
Sdo relagdes e interagoes que fazem deles uma verdadeira comunidade,
um fandom, onde se fortalecem como membros bem como seus lagos
com a ficcdo televisiva brasileira. Eles sabem de uns e de outros, se
comunicam ¢ trocam ideias.

Em termos de histéria de vida cultural dos fas, nas préticas iniciais
que estimularam e que presentemente levam a identificar a génese do
gosto por telenovela, existem alguns aspectos importantes a considerar.
Foi possivel perceber, nomeadamente, em Nilson, Lucas e Fabio, o habito
de desenhar logotipos de titulos de fic¢des. Ndo € exagero dizer que o
aspecto ludico conferido ao desenho conecta alguns dos entrevistados
aos temas da telenovela, em um processo importante na constitui¢cao
do gosto e construgdo da memoria afetiva. Lucas afirma: “minha méae
brinca comigo que a primeira palavra que eu escrevi na vida foi Vamp”,
referindo-se exatamente a precocidade do costume de desenhar logos
de teleficgoes.

Outra caracteristica recorrente da histéria de vida cultural desses
fas produtores de conteudos se refere ao costume, ainda na infincia,
de fazer cole¢Oes de objetos relacionados as telenovelas, entendendo o
seu consumo como parte fundamental dos processos de constituicao de
identidade e de pertencimento ao grupo. O objeto, desse modo, passa
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a ter um valor de culto e, por vezes, inegociavel, quando deixa de ser
mercadoria para ser convertido em reliquia, no dizer de Appadurai (2010),
pela razdo primordial de seu vinculo com a matéria de adoracdo, nesse
caso, a novela. Com excecdo de Jurandir, todos os fds apresentaram
esse aspecto em comum. Talvez tenhamos aqui exposta uma questdo
geracional, levando em conta que ele € o mais jovem (19 anos) dentro do
grupo em andlise. E importante ressaltar que Jurandir passou a infancia
em um contexto diferente dos outros fis, em um mundo conectado a
internet. A medida que entre Nilson, Fabio, Sérgio e Lucas o objeto de
apreco s seria alcangado por meio de sua posse material (para ter acesso
a imagem de um personagem, era preciso ter a foto; para ouvir a trilha
sonora de uma telenovela, seria necessario possuir o CD, ou o LP), com
a expansdo da internet como repositério de contetidos, esses objetos se
tornaram mais acessiveis e inclusive disponibilizados pelos préprios
produtores das ficgdes. Desse modo, parece natural que pessoas que
passaram a infancia sem contato com a rede mundial de computadores
tenham desenvolvido o habito de colecionar fisicamente seus objetos de
desejo. Sobre isso, Fdbio conta como fez para acompanhar a novela Por
Amor, que passava no hordrio em que estava na aula, diante da impos-
sibilidade de assistir via internet:

Eu era maluco por aquela novela, apaixonado, a dltima se-
mana eu faltei todinha na escola. Em 1997 foi o ano que eu
comecei a trabalhar, eu tinha 14 anos. E eu lembro que eu
comecei a trabalhar porque eu queria comprar um aparelho
de videocassete. Af eu acabo de pagar e paro de trabalhar.

Ele conseguiu comprar o aparelho para gravar os capitulos da novela
e, objetivo cumprido, parou de trabalhar.

Entre os “fas-colecionadores”, as trilhas sonoras foram presenca
unanime nas prateleiras e gavetas. Seja em LP, CD ou fita K7, as musi-
cas que ambientavam as fic¢oes sdo um forte ponto de comunhdo entre
os entrevistados. Lucas conta sobre sua ligacdo com as trilhas sonoras:
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Eu me lembro da abertura de Mulheres de Areia, eu lembro
muito daquela abertura, aquela musica, e iSso me marcou por-
que foi em 1993, em 1993 eu fiz cinco anos e eu lembro que
a minha festa de aniversério foi filmada e uma prima minha
levou a fita de Mulheres de Areia e trocou a fita da Angélica
por aquela musica da novela e aquilo ali mexeu comigo por-
que ndo era musica de aniversario, ndo era musica de infincia.

Além dele, Nilson, Fabio e Sérgio também colecionavam ou ainda
colecionam midias com as trilhas das telenovelas.

Outro traco comum na histéria de vida cultural entre os fas era
acumular recortes de matérias de revistas ou jornais sobre as fic¢des.
A exceg¢do novamente € Jurandir, que por ter crescido junto a expansio
digital no Brasil, vivenciou de maneira diferente a experiéncia de contato
com veiculos de comunicagdo massiva. Desde fins da década de 1990,
revistas e jornais impressos foram gradativamente perdendo lugar para
versoes digitais de seus contetidos, de modo que um jovem com menos
de 20 anos teve pouca interacdo com aqueles formatos impressos. Entre
os mais velhos, no entanto, o papel era importante ponto de contato com
os titulos preferidos, como descreve Fabio Dias:

Tenho recortes guardados até hoje, principalmente das nove-
las que gostava. Como gostava de nimeros de audiéncia, eu
guardei alguns graficos da Contigo, alids eles foram a minha
inspira¢do para escrever sobre audiéncia. Tenho também
revistas Veja de quando alguma novela que gostava foi capa,
como Lagos de Familia, Mulheres Apaixonadas, Senhora do

Destino, Avenida Brasil.

Registrar as fichas técnicas das telenovelas exibidas também era
habito de alguns fas cuja infincia foi off-line. Mais uma vez, Jurandir
€ a excecdo, seguramente devido a facilidade de encontrar essas infor-
magdes na internet, o que era impossivel anteriormente. Apesar disso,
Féabio também nao costumava anotar detalhes das produgdes das ficcdes
na infincia, como diz: “Nunca anotei nada de forma alguma. O que sei
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estd em memoria”. De qualquer maneira, esse era um habito comum entre
Nilson, Sérgio e Lucas. O mais velho dos fas-curadores, Nilson diz que
traz esse hdbito da infancia e que nunca parou de estudar e pesquisar
a telenovela, mesmo quando seu caminho profissional ndo se cruzava
com a fic¢do televisiva.

Apesar das praticas entre os fas com os quais entramos em contato
ndo seguirem uma unidade, foi possivel notar na interacdo mantida du-
rante as entrevistas o alto grau de conhecimento que eles detém acerca da
teledramaturgia. Datas de producdes, equipes técnicas, autores e diretores
estdo na ponta da lingua, do mais jovem ao mais velho — respeitando,
claro, a possibilidade de acesso a ficcdo devido a data de sua exibigao.

Toda essa expertise, em alguns casos, converteu-se em trabalhos
autorais de roteiros, em diferentes fases de vida de cada um, mas sempre
recorrentes desde a infincia de todos os fas. Lucas, por exemplo, lem-
bra: “fazia isso de montar um titulo de uma novela como se eu fosse o
autor e escrever nome do personagem e perfil do lado”. Lucas mantém
suas histdrias arquivadas, ndo posta os textos autorais em seu blog, mas
pretende publicar um livro em breve. Quem trabalha de forma diferente
entre os “fas-autores-roteiristas” ¢ Jurandir, que tem um espago reservado
para suas criagdes em seu blog. Assim como outros, também aponta no
passado a origem do hébito de escrever historias: “[...] em 2011 eu es-
crevi meu primeiro roteiro, assim, a minha primeira novela. Eu digo que
€ novela, mas € uma histéria assim em que eu fazia a mao ainda”, conta.
Fabio, Nilson e Sérgio dedicam seus espacos on-line exclusivamente a
critica e aos comentdrios acerca da produco ficcional televisiva e ndo
t&ém como habito escrever romances ou roteiros.

Fica claro, desse modo, que hé diferentes modelos de performance
dos fas produtores de conteddos nas redes, o que se deve a trajetorias
individuais desses fas, que comecaram a se desenhar na infincia e con-
tinuam em construgdo até hoje.

Outro aspecto que marca a pritica dos fas na internet se relaciona
com o trabalho colaborativo caracteristico dos ambientes on-line. Além
de escrever para a pagina que administra, o site Teledramaturgia, Nilson
também participa de outros projetos: tem um blog no portal UOL e outro
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no canal Viva, todos sobre fic¢do televisiva. Outro fa que colabora ativa-
mente em outros espacos ¢ Jurandir, que, além do blog Jurandir Dalcin
Comenta, trabalha no site Megahertz, pagina com contetudo cultural e
esportivo, no qual ele escreve uma coluna sobre ficcdo televisiva.

Além da dedicacdo aos sites analisados e aos outros com 0s quais
colaboram, quase todos os fas criaram perfis relacionados aos seus blogs/
sites nas redes sociais. Jurandir, Fabio e Sérgio usam o Twitter e o Fa-
cebook para promogao de seus contetdos, enquanto Nilson langa mio,
além dessas redes, também do Instagram. O tinico que ndo possui perfil
exclusivo de sua pagina em nenhuma das plataformas citadas anterior-
mente é Lucas, que divulga o Cascudeando por meio de sua conta pessoal
no Twitter. Esse fa também ndo usa o Facebook, seja para promover sua
pdgina ou com finalidade particular. Essa dindmica entre a pdgina e a
vida privada também é comentada por Nilson, que, sobre o Instagram de
seu site, diz: “misturo com a minha prépria vida pessoal” e, ainda, “no
Twitter, eu sou diferente do que eu sou, por exemplo, nos meus blogs”.

Foi possivel perceber que o Twitter serve, para muitos dos fas, como
termOmetro para entender o que € comentado na internet. Essa predile¢ao
¢ confirmada por Sérgio:

De uns tempos pra cd, o Twitter comecgou a virar um espaco
para comentario de TV em tempo real. Enquanto passa a nove-
la, as pessoas ficam comentando cada cena na medida em que
elas aparecem. Acabou virando um lugar para comentar o que
estd acontecendo ndo somente nas novelas, mas na televisio.

Esse uso como segunda tela, tornada possivel pela prépria tecnologia
do Twitter, € o fator diferencial em relacdo ao Facebook. Ainda sobre
esse aspecto, Nilson aponta: “o Twitter tem uma pegada mais despojada,
mais dinAmica. E despojado, tem muito humor. Entao, assim, eu descobri
no Twitter uma verve que eu tenho... que € a questdo do humor negro,
do humor irdnico”.

Fica clara, nesse ponto, a diferenciacdo entre as duas redes e a ten-
déncia entre os fas de aderir mais a uma delas. Muito provavelmente a
possibilidade de comentar e discutir a programagao televisiva em tempo
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real privilegia o Twitter em relacdo ao Facebook. No entanto, ambos
acabam igualmente se caracterizando como espacos de conversacio.
Quanto a isso, Nilson afirma:

Os antigos vizinhos com quem a gente comentava a novela,
ou a familia com quem a gente comentava a novela na sala,
hoje em dia a gente comenta com as pessoas, com 0s amigos,
ou com as pessoas que vém conversar com vocé no Twitter
ou no Facebook... nas redes sociais.

Além desse, um outro aspecto menos objetivo foi detectado entre os
produtores de conteudos, que revela a “leveza’” do Twitter, a possibilida-
de de atuar nessa rede de maneira mais “livre”. Trata-se de um aspecto
subjetivo que depende da interacdo do usudrio com a plataforma para se
constituir, mas que, aparentemente, ¢ comum nas comunidades dos fas
de telenovelas e dos produtores de contetidos sobre a teleficcdo. Acerca
disso, Sérgio faz uma andlise interessante:

No Facebook todo mundo € alegre e também tem muita gente
vigiando o que vocé estd fazendo, estd dizendo, tem muita
regra, 0 que aparece, o que ndo parece. O Twitter ¢ mais livre,
digamos, vocé pode reclamar, vocé pode xingar, no Facebook
€ uma regra falar frases bonitas.

Enfim, foi possivel identificar entre os fas de ficgdo televisiva simila-
ridades e divergéncias em suas performances on-line. Elas s@o resultado
da construcio da identidade de fa que remonta a infincia. Exatamente
por esse aspecto, a questdo geracional se destaca na andlise, visto que a
socialidade possivel nos periodos pré e pés-internet difere. As pretensdes
quanto as paginas, frutos do trabalho criativo do fa on-line, também sdo
distintas, a medida que alguns esperam monetiza-las enquanto outros
estdao contentes em administrd-las, fazendo um trabalho gratuito e livre,
sem o objetivo de torné-las uma fonte de renda. Por outro lado, hd quem
transformou o seu trabalho de fa na rede em meio de ganhar a vida. Ain-
da, foi possivel observar as relacdes estabelecidas entre os produtores
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de contetdos que retroalimentam suas paginas por meio da propagagdo
nas paginas de outros produtores e, em muitos casos, originaram lacos
afetivos de amizade entre eles. A autoconstru¢do do fa é apresentada,
por fim, como um processo longo que comega nos primeiros anos de
vida, na familia, na escola, e prossegue sua constituicdo traduzida nas
performances desenvolvidas nas redes de maneira tnica e subjetiva entre
cada um dos individuos. Por isso, falamos de cinco estudos de caso de
fas-curadores.

O fa da telenovela brasileira que se profissionalizou ou participa da
subcultura de fas estudada na presente pesquisa possui o sentimento de
camaradagem e solidariedade com seus pares (Jenkins, 2008). Estes lhe
permitem que integre uma comunidade fortemente atuante nas redes, por
meio de estratégias de performances, desempenho, relacdes e interagdes
sociais e tecnoldgicas. A partir de um self construido e performatizado,
realizam curadoria de contetdos e atuam como relevantes formadores
de opinido. Suas motivacdes — geradas e desenvolvidas na infincia e no
meio familiar a partir de subjetividades relacionadas ao afeto oriundo
de uma outra subjetividade entretecida com narrativa de ficcio na te-
levisdo — sdo retroalimentadas tanto pelo self constituido quanto pelos
papéis sociais desempenhados, em um moto perpétuo de engajamento ¢
pertencimento em fandoms on-line e na vida.
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