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Introducao

Como produto cultural mididtico, a telenovela faz parte de um
sistema comercial do qual também participam jornais e revistas impres-
sos. Disso, originou-se este estudo sobre fds de telenovelas no ambito
das midias digitais. Como pressuposto, acreditamos representarem oS
blogs, as redes sociais e outros ambientes digitais um espago propicio
a expansdo e ao desenvolvimento de um comportamento que comegou
em uma época quando as colunas de leitores nas revistas (impressas)
especializadas e fa-clubes ja constituiam mediadores muito importantes
da relacio ficcional-simbdélico/cotidiano-imagindrio.

A relagdo que une o fa ao seu objeto de afeto foi construida e ou
amplificada nos primordios da industria do entretenimento, como ja

65



demonstraram os trabalhos de Nicolau Sevcenko (2001) ao destacar a
producgdo das emogdes no publico por meio das novas mdquinas sen-
sérias, como o cinema, os parques de diversdes e, mais tarde, o radio
e a televis@o. Pensando o cendrio atual, Henry Jenkins (2006) ressalta
que a caracteristica do fa contemporaneo € sua capacidade de expandir
a relacdo pessoal promovendo interagdo social, ampliando a cultura do
espectador solitdrio em dire¢do a uma cultura participativa. A imagem
do fa como uma simples resposta ao star system, um subproduto da
celebridade, caracterizado pela obsessao individual ou pela histeria do
coletivo, ja ndo existe mais (Jenson, 2003).

Se a possibilidade de compartilhar o afeto por uma narrativa, ator,
personagem, ou outro elemento do ficcional com amigos sempre existiu
e hoje foi facilitada e ampliada pelas midias digitais, observamos que,
concomitantemente ao desenvolvimento da cultura do fa, como uma cul-
tura participativa, existe a produ¢do de uma memoria. Assim, comentar
sobre a novela na revista impressa, sob a forma de carta enderecada as
editoras, ou na rede, por meio de um comentério de poucas linhas, usar o
penteado da personagem preferida, comprar roupas similares as da atriz
principal da trama, desejar uma foto do astro para pendurar na parede
sdo agdes que trazem a memoria das novelas, uma memoria mididtica
plena de memes' de afeto (Nunes, 2001), reproduzida e atualizada no
comportamento do fa.

Muitas sdo as teorias que estudam a memoria, em si mesma um
tecido complexo de ordem neurobioldgica, psiquica, sociocultural.
Neste trabalho, apresentamos a memdria sob o viés da Teoria Semidti-
ca de Tartu-Moscou, especialmente, os estudos de Turi Lotman e Boris
Uspenskii. Para essa teoria, a cultura € compreendida como inteligéncia
e memoria coletiva, “um mecanismo de conservacao e transmissao de
certos comunicados (textos) e de elaborac¢do de novos” (Lotman, 1996,
p. 157, tradugdo nossa). Mas, para que isso ocorra, Lotman e Uspenskii
(1981) apontam alguns elementos que permitem a cultura conservar a

! Meme é um termo cunhado pelo biélogo neodarwinista Richard Dawkins (1989). O autor atribui ao meme,
no ambito das transmissdes culturais, 0 mesmo papel desempenhado pelo gene na evoluc@o bioldgica. A
propriedade fundamental do meme ¢é ser um replicador. Memes podem ser ideias, imagens, gestos, palavras,
modos de fazer etc.
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informacao, como a longevidade de textos e cddigos na memoria da
comunidade, atentando ao fato de que a longevidade dos cédigos se da
gragas a sua capacidade de mudar, mas conservando a memoria de es-
tados precedentes. O volume de textos — longevos e estaveis, ainda que
adaptado a mudanca de seus cédigos — e sua redistribui¢do dinamica na
cultura permitem que o fato memorizdvel ganhe valorizagdes diversas
nos sistemas culturais. O esquecimento, para os autores, € também um
elemento da memdria e possibilita a sele¢do de certos textos em detri-
mento de outros; assim, qualquer texto colabora tanto para a memoria
quanto para o esquecimento.

E sobre o esquecimento, evidentemente ndo patolégico, mas
sistémico, que se volta a andlise proposta para entender a memoria
mididtica, observando o que € selecionado para compor o cotidiano de
espectadores, leitores e internautas, pois a selegdo elege alguns textos e
abandona outros. No contexto do universo do fa de telenovela, eixo do
estudo realizado, refletimos sobre a dindmica das relacdes af constituidas
— entre artistas e espectadores, intermediados pelas revistas semanais
especializadas —, trajetorias e desdobramentos desde a década de 1960
até o contexto contemporaneo, permeado pelas possibilidades da tecno-
logia digital. O que apresentamos ¢ um estudo que teve como objetivo
identificar semelhancas e diferencas das dinamicas de constitui¢do das
fandoms’ midias tradicionais/analGgicas, como as revistas impressas
sobre novela, e seus comportamentos nas midias digitais do ponto de
vista da constituicdo de uma memdria midiatica.

Antes do desenvolvimento e disseminago da internet, ser um fa
era em grande parte uma proposta que exigia que os participantes se
envolvessem em encontros fisicos. Fandoms eram transmitidas em um
nivel pessoal, muitas vezes individual. Limites geograficos eram um pro-
blema, por isso fandoms eram frequentemente locais e especificas, com

2 Utilizamos os dois termos (fandom e fans) conforme o que € tratado especificamente na argumentagio, ainda
que Jenkins prefira o termo fandom ao discutir as interagdes nas redes sociais: “I use the word ‘fandom’ and
not ‘fans’ here for good reason. To me, it seems a little paradoxical that the rest of the people involved in
this conversation is more and more focused on consumption as a social, networked, collaborative process,
whereas so much of the recent work in fan studies has returned to a focus on the individual fan. Leave aside
my concerns that a return to individual psychology runs the risk of reintroducing all of those pathological
explanations that we fought so hard to dismantle” (Jenkins, 2007, p. 361).
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pequenas excentricidades que podiam variar regionalmente. Convengoes,
newsletters e zines eram utilizadas pelas fandoms e muitas vezes ajuda-
ram a reduzir a necessidade de interagcdes pessoais; no entanto, o tempo
demandado e a necesidade de deslocamento no espaco eram muitas vezes
elementos proibitivos para a construcdo de uma comunidade préspera.

A adoc@o da internet, em especial das plataformas de redes sociais
da Web 2.0, por parte dos fas ao longo das ultimas décadas mudou as
possibilidades de interagao e propagacdo de suas atividades, favorecendo
o fortalecimento de uma cultura participativa. Newsletters anteriormente
impressas e enviadas por correio fisico agora sdo entregues virtual
e instantaneamente, via e-mail. Websites que abrigam salas de chat,
féruns e paginas dedicadas ao material que antes era encontrado so-
mente em zines semanais ou mensais tém substituido a necessidade da
materialidade fisica e ambiental. Cada vez mais pessoas estdo criando
fanfictions, arte e videos, e at€é mesmo pessoas que nao se identificam
como fas “curtem” atores no Facebook ou postam seus GIFs no Tumblr,
seguem celebridades no Twitter ou assinam o canal de YouTube de sua
banda favorita (Jenkins, 2006). Assim, fandoms, na era da informac@o,
“tornaram-se uma aldeia global capaz de realizar coordenado e imediato
contacto mundial” (Jenkins, 2006, p. 141, traduc@o nossa).

Os interesses das fandoms podem variar entre géneros musicais,
literarios e/ou televisivos, com preferéncias pelos personagens ou pelas
historias; e o mais surpreendente € que ndo se pode definir um publico
especifico — uma vez que cada fandom € uma subcultura que atravessa
fronteiras geograficas e demograficas. O tnico aspecto que se pode con-
siderar comum a todas as fandoms € a interatividade entre seus membros
e participagdo coletiva nas producdes, o que prova que a recep¢do €
muito mais complexa do que aquela caracterizada apenas por emissor e
receptor. O Twitter, um canal de comunicagdo direta entre produtores e
consumidores de conteddo, € um bom exemplo disso. Roteiristas, pro-
dutores e atores de um programa de televisdo muitas vezes /ive tweet um
episddio junto com os fas, uma vez no ar. Os fas podem fazer perguntas
e expressar suas opinides sobre o programa diretamente para as pessoas
que o criaram. Esses criadores tornam-se conscientes das expectativas
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de consumo cultural de sua fandom, podendo até mesmo incorporar em
suas criagdes as ideias recebidas.

Para reconhecer os elementos constitutivos da memoria mididtica da
telenovela com base na observacao do que ocorria nos meios analdgicos e
o que acontece hoje no ambiente digital, realizamos um duplo movimento
de observagdo: 1) andlise das estratégias de atracdo de leitores adotadas
pelas revistas impressas, no tocante a selecao de conteudos publicados
sobre artistas e telenovelas, que elegem em suas pautas o que ha para
saber e, portanto, para lembrar; 2) busca por espacos virtuais, como blogs,

fan pages e paginas em redes sociais (Facebook), para coleta e andlise de

manifestacdes de seguidores® das telenovelas. Com o objetivo de obter-
mos informagdes complementares a respeito do relacionamento entre fas
e seus idolos, foram entrevistados aficionados que coordenam fa-clubes
de artistas especificos de telenovela, em regides diferentes do Brasil.

Tal verificagdo teve como universo revistas pioneiras no género*
(do Radio, Contigo!, Amiga), numa amostra por décadas composta pelas
revistas de maior relevancia em suas respectivas épocas: Revista do Radio
e TV Intervalo (ambas da década de 1960), TV Guia (década de 1970),
Intervalo (décadas de 1970 e 1980), Amiga (décadas de 1980 e 1990) e,
por fim, Contigo! (inicio do ano 2000).

Para observagdo das manifestacoes on-line, foram analisados blogs
tematicos sobre as telenovelas, como Noveleiros, Coisas de Novela,
Mundo Novela, Nilson Xavier e Para Recordar Novelas.

Do material coletado com a leitura das revistas impressas, catego-
rizamos as manifestacdes reconhecidas como constituintes da fandom
assim como nos conteidos da rede, com o objetivo de identificar ele-
mentos historicos constitutivos de uma memoria midiética (do universo
da telenovela) que evidenciem as manifestacdes dos fas. No escopo da
verifica¢@o direta da atuacdo das fas de telenovela, realizamos entrevistas
com presidentes de fa-clubes a fim de identificar suas praticas, em especial

* Usamos aqui o termo “seguidores” tendo em vista que essa busca resultou principalmente em blogs corpora-
tivos; os blogs pessoais e paginas dedicadas a artistas especificos encontrados estavam muito desatualizados.
No item de andlise desse material, comentamos as caracteristicas destes espacos em mais detalhes. Para a
defini¢@o de corporativos, consultamos: <http://www.iese.edu/research/pdfs/ESTUDIO-56.pdf>

+ Agradecemos o apoio da Fundacdo Padre Anchieta, por meio de sua bibliotecdria, que permitiu a consulta
de seu acervo das revistas mencionadas. Outra fonte de dados foi a Biblioteca Nacional, no Rio de Janeiro.
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no contexto das midias digitais, mapeamos a interagc@o entre fa-clubes e
levantamos habitos de consumo de telenovelas.

1. A cultura do fa — entre afetos e memdrias

Nos anos 1960, as fandoms de produtos mididticos surgiram nos
EUA com a ficgao televisiva seriada Star Trek (1964), de Gene Rod-
denberry, a série com o maior nimero de seguidores da histéria com
repercussdo para além dos limites das produgdes audiovisuais (Geraghty,
2008). No mesmo escopo, diversificando as possibilidades de identifi-
cacdo com os espectadores, ainda nos anos 1960, surgem outras séries,
como Jeannie é um Génio (1965), Perdidos no Espa¢o (1965) e Familia
Addams (1968), e na década de 1970, séries envolvendo dramas familia-
res, romances e comédias apareceram na grade horaria das emissoras de
TV. Algumas das que tiveram maior sucesso ¢ até hoje sdo celebradas sdo
A Familia D6 Ré Mi (1970), Arquivo Confidencial (1974), As Panteras
(1976), Dallas (1978), Os Gatoes (1979), entre outras.

Tramas e roteiros evoluiram ao longo do tempo, embora até meados
dos anos de 1990 os recursos de producio, divulgacdo e compartilha-
mento das fandoms se restringissem a televisao, ao radio ¢ as revistas.
Mas a partir da internet, tornou-se mais vidvel a producio de material
proprio, como as fanfictions e fanarts, além da facilidade para a troca de
contetdos. A possibilidade de reunides virtuais com membros ao redor
do globo teve como consequéncia imediata a expansao das fandoms e o
fortalecimento de suas identidades.

Para discorrer sobre o tema cultura do fa no ambito das considera-
¢oes tedricas, recorremos a um elenco de autores brasileiros e internacio-
nais que nos apoiam de um ponto de vista bastante pontual e relevante
dada a atualidade do tema, a saber: Todd Gitlin, Henry Jenkins, Cornel
Sandvoss, Joao Freire Filho, Ivana Fechine e Maria Carmem Jacob de
Souza. Esse conjunto de escritos nos permitiu reunir reflexdes sobre a
cultura de fas desde o papel que ocupa na producdo da memoria social
até questdes relacionadas as formas de poder, transgressdo, engajamen-
to e agenciamento. E ainda buscamos construir conexdes com a ficgdo
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televisiva seriada brasileira, mais especificamente a telenovela.

Comecamos com Jodo Freire Filho, pelo modo como destaca a
importancia das sensibilidades — do universo sensivel — na construcio
de comunidades de fas. Para o autor, “ser fa estd relacionado a toda
uma pratica intensa de investimento afetivo, amor, devog¢ao, convic¢do
e entusiasmo” (Freire Filho, 2013, p. 2). Deste modo, ser fa envolve
ainda, e principalmente, a questdo da emogdo. Destaca o autor que “sdo as
emocdes, de fato, que conferem tom, dinamismo, colorido e significados
as interagOes e aos projetos humanos, servindo, em certas circunstancias,
como catalisadoras de mobilizagdes coletivas [...]” (Freire Filho, 2013,
p- 2). Assim, emocgdes seriam efetivamente

[...] fendmenos sensiveis vinculados a processos avaliativos
— incorporam pensamentos a respeito de nosso préprio bem-
-estar e do daquelas pessoas e coletividades, proximas ou
distantes, com as quais efetivamente nos importamos, ainda
que de maneira inconsciente (Freire Filho, 2013, p. 11).

Essa nocao dialoga com o conceito de “comunidade emocional”,
de Rosenwein (2007 apud Freire Filho, 2013, p. 9), segundo o qual, em
qualquer época, grupos de pessoas reunidas em torno de interesses em
comum definem expressdes emocionais validas para esse grupo e que
servem de critério para julgar ainda comportamentos de outros grupos.
“Na era da internet, ninguém mais € um consumidor (midiético) passivo
porque todos sdo um canal de midia” (Shirky apud Jenkins, 2007, p.
358, tradugdo nossa).

Cornel Sandvoss (2013) destaca que, “nos seus quase trinta anos
de existéncia, o campo dos estudos dos fas tem explorado o ambito dos
territorios interpessoais € intrapessoais, assim como as consequéncias
das ligacgdes afetivas do publico com a cultura popular e além”. O autor
debate o tema da cultura de fas a partir de uma leitura dos modos como
os afetos mobilizam as comunidades de sentidos e desencadeiam novas
formas de empoderamento bem como diferentes formas de produtividade.
Entdo, propde o seguinte conceito:

71



Ser fa € estabelecer como o engajamento regular e emocio-
nalmente comprometido com uma determinada narrativa ou
texto. Esses textos, por sua vez, atravessam diferentes midias
como livros, programas de televisdo, filmes ou misica, assim
como textos populares em um sentido mais amplo, como
times esportivos, icones e estrelas populares que variam entre
atletas, musicos e atores (Sandvoss, 2013, p. 9).

J4 Todd Gitlin nos oferece uma imagem curiosa como metdfora
para o problema. Para o autor, estamos imersos em uma cultura midi-
atica — imagética e sonora — para a qual precisamos de “estratégias de
navegacdo” a fim de que possamos por ela nos deslocar, a saber: fas,
criticos, paranoicos, exibicionistas, irdnicos e bloqueadores; ressaltando
que, logicamente, esses estilos ndo englobam todos os posicionamentos
de todos os sujeitos diante da midia e também um sujeito nio precisa,
necessariamente, adotar apenas um desses estilos em todos os momentos.
Sobre o 4, nosso interesse aqui, Gitlin destaca que, apesar da origem da
palavra, um fa ndo € fanatico. Os fas pagam ingressos para shows “para
congregar” no sentido que remete a congrega¢do, reunido de cardeais
da igreja catdlica. O vinculo do fa com a sua estrela — ou o time, o
compositor favorito, o jogo, o género artistico, o estilo — € emocional,
visceral. Ser fa € uma forma de amor, o que, afinal, € incompreensivel:
embora, diversamente do amor romantico, que é exclusivo, deva ser
compartilhado, vivido pelo menos numa multiddo imaginéria (Gitlin,
2003). O fa nunca estd sozinho, € acompanhado por uma multiddo com
idolatria afim. Os fas compreendem, pois, uma comunidade, que os
reconforta com um sentimento de pertencimento e de interesse cultural
compartilhado. Para o autor:

um fa ndo é um servo, um empregado nem um seguidor.
Estrelas ndo sdo lideres ciumentos. Vocé pode ser fa de mais
de uma estrela, ao mesmo tempo ou em série. Vocé pode
ser um fa moderado ou volivel. Vocé pode ficar um pouco
excitado ao ver uma estrela na rua, mas logo seguir em frente
(Gitlin, 2003, p. 181).
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E assim, a mobilizacao das audiéncias € construida a partir de nar-
rativas em que, como destaca Fechine (2014, p. 3),

um contetdo repercute ou reverbera o outro, colaborando para
manter o interesse, o envolvimento e intervengéo criativa do
consumidor de midias no universo proposto, agendando-o en-
tre outros destinatarios ou em outras instancias, constituindo

comunidades de interesses.

Envolvimento, comunidades, afetos resultam ser palavras-chave
quando o assunto € cultura de fas, que em tempo do digital a cada dia
se aproxima mais de uma cultura participativa, entendida como aquela
em que os membros acreditam que suas contribui¢des importam, além
de sentirem algum grau de conexdo social com os demais membros
(Jenkins, 2009).

A memoria resultante dessa cultura participativa sdo as conexdes
entre as memarias autobiograficas e a memoria social da qual participa
a memoria da midia representada pelo género telenovela, uma vez que
contetidos compartilhados por essas comunidades deixam rastros do que
foram. Moscovici acredita que a memdria coletiva confere “um sentimen-
to de imortalidade ao grupo e aos individuos”, fortalece sua identidade
e, por isso, “também estd ligada a ritualidade” (apud Casalegno, 2006a,
p. 75) — para nds elementos facilmente identificdveis no universo dos
fas e suas praticas, plenos de afetos, que se mant€ém mesmo depois da
morte do objeto de idolatria, e até ritualisticos, quando observados em
suas praticas.

No contexto do que apresentamos até aqui, a cultura do fa, em es-
pecial na Era Midia (Digital), estaria alinhada com o que Lopes (2004)
propde quando problematiza o lugar que a telenovela ocupa na constru-
¢ao de uma narrativa popular sobre a na¢dao enquanto uma “comunidade
emocional”, do que destacamos:

independentemente do reconhecimento, seja de sua funcéo

ideoldgica ou de legitimacao, o que hoje se enfatiza na ideia
de naco ¢ a forte carga simbdlica e o carater cultural que car-

73



rega. Dizer, entdlo, que os sentimentos de pertencimento sao
culturalmente construidos ndo significa necessariamente que
eles se fundem em manipulacdes mistificadoras ou subfic¢oes
arbitrarias. O acento recai sobretudo sobre a sua capacidade de
fundar uma comunidade emocional, de agir como conectores
de um “nds” nacional (Lopes, 2004, p. 226).

A cultura do fa seria entdo a cultura por exceléncia gestada na
modernidade, desde o advento da midia, mostrando-se cada vez mais
presente a partir do momento em que a nocao de “comunidade” — as
formas que ela toma — passa pelos atributos da midia, muitas vezes por
ela dirigida (Casalegno, 2006b). Ou, nas palavras de Jenkins (2007, p.
361, tradug@o nossa), em termos de dimensdes culturais, hoje a cultura
do fa “estd em todo lugar e todo o tempo, como uma parte central das
vidas dos consumidores funcionando dentro de uma sociedade em rede”.

Em se tratando da especificidade do nosso eixo de discussdo — a
telenovela —, € relevante dizer que, ainda que a cultura contemporanea
do fa possa ser caracterizada por uma “descentralizacio” das fandoms —
viabilizada cada vez mais pelas possiblidades da cibercultura —, isso ndo
invalida, substitui ou elimina a constituicdo bdsica e anterior de uma
comunidade emocional imaginada, marcada por referéncias culturais,
nacionais etc. Ou seja, os fa-clubes se constituem em torno de determi-
nados artistas e telenovelas das quais esses participam, que por sua vez
s@o produtos culturais tipicos de uma cultura nacional (a dos seguidores
dos idolos oriundos da telenovela brasileira). Assim, existe um universo
referencial de valores culturais e emocionais que unem o fa, a despeito da
“desterritorializac@0” das suas formas de conexo (no ciberespaco). Por
outro lado, € fato reconhecido que, a0 mesmo tempo em que o ciberespaco
permite a desterritorializacdo, ele promove também a reconstrucao dos
lagos culturais e a criagdo e recriacao de comunidades, correntemente
investigadas por meio de etnografias virtuais ou netnografias.
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2. As origens — a construcao do star system televisivo brasileiro

No que diz respeito a relag@o entre fas, ou mesmo seguidores ape-
nas regulares da programac@o televisiva seriada, e industria mididtica,
acreditamos que cada vez mais esta deve estar disposta a “acomodar
as demandas dos consumidores mesmo que o proposito seja levar os
consumidores a se comportarem de maneira que seja benéfica aos in-
teresses dessa industria” (Jenkins, 2007, p. 362, traducdo nossa). Uma
estratégia da relacdo entre produtores e receptores que, no Brasil, remonta
a intermediacio pelas revistas de televisdo impressas. Exatamente o
contexto empirico do qual partimos para refletir sobre as caracteristicas
no ambiente do impresso até as possibilidades colocadas pelo digital.

Ap6s uma leitura exploratdria geral, entre as edi¢des disponiveis,
tendo como perspectiva a constitui¢ao do star system televisivo brasileiro
e o objetivo de analisar como isso ocorria no ambito da valorizacao de
espagos para participacdo de potenciais fas, definimos como categorias
de andlise:

*  vida pessoal das celebridades: matérias e notas sobre fatos e fofocas
a respeito do cotidiano dos artistas;

*  vida profissional: trajetdria, escalacdo de elenco, opinido sobre os
personagens interpretados e relagcdes com os intérpretes;

* telenovela: exploragdo das tramas, criticas aos enredos, direcio;

* mexericos: suposi¢oes a respeito dos avancos profissionais e/ou vida
pessoal dos artistas, fofocas, noticias de primeira mao nem sempre
confirmadas;

e contato com fas: Cartas de Leitores, O Astro Responde e Correio
dos Fas.

Isso definido, tomamos como corpus: Revista do Radio (8)° — década
de 1960; Intervalo (6) — décadas de 1960, 1970, 1980 até 1985; TV Guia
(3) — década de 1970; Amiga (7) — década de 1980 e 1990; e Contigo!
(6) — anos 2000.¢ Essencialmente, até o final dos anos 1990, as revistas

’ Quantidade de edigdes analisadas de cada titulo.

® Amostragem por décadas, desde os primérdios das movimentagdes editoriais, motivando a constituigdo de
um contingente de seguidores (o termo fa vai ser adotado mais tarde, como indicado oportunamente no texto)
das produgoes radiofonicas seguidas pelas televisivas. A intencdo inicial era trabalharmos com intervalos
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configuravam suas publicacdes em uma dinamica de realimentacao,
respondendo as demandas dos fas que, por sua vez, se manifestavam
conforme os estimulos promovidos pelas revistas — concursos, enquetes,
canais para solicitac@o de informagdes sobre os idolos. Também foram
observados titulos mais recentes — TV Brasil, Ti-Ti-Ti, Guia da TV, ndo
incluidos na amostragem por ndo responderem ao foco da investigagao
uma vez que seus conteudos limitam-se principalmente a relatos de capi-
tulos anteriores ou que estdo por ser exibidos, sem destaque ou espagos
destinados a aproximagdes com eventuais fas, das novelas ou dos artistas.

x99

Desde o inicio, o termo “fa” era palavra-chave em todas as revistas
analisadas. Com o crescente nimero de lares contemplados com apare-
lhos de televisao, as emissoras diversificam o género de seus programas,
com reportagens, shows, musicais, programas infantis, telejornais. To-
dos logicamente patrocinados por industrias de produtos de consumo
cotidiano, doméstico e pessoal, respondendo ao modelo comercial da
recém-instalada televisdo brasileira, nos moldes comerciais americanos.

Em meados da década de 1960, os aparelhos de televisdo ficaram
mais acessiveis e a Revista do Radio — que ja focalizava reportagens
sobre os artistas das radionovelas — passou a direcionar seus esfor¢os as
noticias sobre a TV, trazendo matérias sobre artistas, suas vidas parti-
culares e seus lares com fotos do cotidiano dos astros. Havia também as
secdes sobre fofocas, como Mexericos da Candinha, que tudo sabia mas
ninguém conhecia; quem se separou, quem se casou, onde mora e outras
particularidades. Ainda na esteira da radionovela, eram promovidos
concursos para Rainha da TV, com direito a festas, faixas e fotos, eleita
pelos fas que preenchiam cupons publicados nas revistas, assinalando as
preferidas, e enviavam por correio. Visando o estimulo da audiéncia das
telenovelas, no inicio praticamente num processo de “educacdo para a
assisténcia continua”, havia especulagdes sobre o futuro dos personagens
dentro das tramas.

de cinco anos, entretanto, tendo em vista a disponibilidade dos exemplares de cada titulo, tal seleco s6 foi
possivel a partir de 1980.
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Figura 1. Instrugdes com cupom para escolha da Rainha

(3

da TV e matéria sobre Dercy Gongalves na “intimidade
(Revista do Radio, ed. 837, 02 out. 1965)

Ainda na década de 1960, a concorrente mais forte da Revista do
Radio eraa TV Intervalo, que seguia a mesma linha da primeira, também
com edigdes semanais, mas com formato diferente. Seu tamanho era me-
nor — praticamente a metade —, mas com contetido e se¢cdes semelhantes
em relagdo a Revista do Radio.

Figura 2. Capas das revistas Do Radio e Intervalo

A TV Guia surgiu na década de 1970 ao passo que a TV Intervalo foi
repaginada e passou a se chamar Intervalo. Ambas continuavam com o
formato anterior, mas com contetdo diferente. Além dos assuntos gerais,
inovou com reportagens sobre os bastidores das telenovelas em exibicao
— nesta época a Globo j4 se destacava como produtora de telenovelas
tendo no quadro de autores nomes consagrados, como Janete Clair e Dias
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Gomes. Nessa época, os autores de novelas ja defendem o espectador
como um receptor ativo, envolvido em um processo de aceitagdo, a
partir do qual, cada vez mais, buscavam criar uma trama mais proxima
da realidade, promovendo um engajamento com o publico.

Alienacdo esta caindo (Dias Gomes). A TV € um grande ins-
trumento de comunicagdo que ndo podemos ignorar. Temos
que lutar por sua evolucdo, porque o publico esta aceitando
bem a transformag@o das novelas, pois nao € tdo burro assim
[...] A alienacdo das nossas novelas estd caindo desde que
se comecou a fazer esse novo tipo de enredo, mais proximo
da realidade. (Entrevista de Dias Gomes e Janete Clair a

revista Amiga).

Nesse movimento de “aprendizagem”, os telespectadores confundem
a ficclo com a realidade, o/a artista com o/a personagem interpretado/a,
chegando ao ponto de a atriz Miriam Pires precisar fazer cirurgia pldstica
para se diferenciar de sua personagem vila na trama Eu Compro essa Mu-
lher (1966). No cotidiano, os atores sdo questionados sobre a paternidade
de filhos cujos personagens estariam gerando. Caracteristica que persiste
até mais recentemente quando atores que fazem papéis de vildes chegam
a ser agredidos nas ruas, como, por exemplo, a atriz Regiane Alves, que
foi hostilizada na rua pelo pubico quando interpretava Doéris (Lagos de
Familia, 2000), uma personagem que destratava e agredia os avés idosos.

Dina Sfat também gravida enquanto grava a novela “Verao
Vermelho” e conta que é confundida com a personagem
que interpreta e chega a ser interpelada na rua por fas que
a questionam quanto a paternidade do seu bebé (na novela
entre os atores Jardel Filho e Paulo Goulart) e ndo o ator
Paulo José seu marido. Outra fa passou dias a porta da Globo
para lhe entregar um presente, que entregou ao Paulo José:
uma camisinha de pagdo bordada (Nota na revista Contigo!).

Em um movimento sinérgico entre TV (midia eletronica) e revista
(impressa), que viria a constituir a plataforma de apoio, e manutengao, do
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star system brasileiro baseado na TV, as revistas passam a priorizar suas
capas com fotos dos artistas em evidéncia nas telenovelas e chamadas
apelativas, como As mil faces de Sérgio Cardoso (TV Guia).

Sdo destaque as se¢Oes de cartas dos fas, onde perguntavam sobre a
vida privada de seus idolos ou ainda pediam esclarecimentos, ou mesmo
criticavam as tramas quando estas avancavam para além dos padrdes
dramatidrgicos, como foi o caso de O Casardo (1976), cuja trama se
passava em duas fases, alternando passado e presente.

Figura 3. Recorte de matéria com enquete sobre recepc¢ao
de O Casardo (TV Guia, n. 3, 21-27 ago. 1976)

ek

Nos anos 1970, surgiu a revista Amiga, inovando no formato, maior
do que as existentes, e trazendo na capa, além de temas ligados a vida dos
artistas, telenovelas e TV em geral, chamadas para se¢oes de beleza, casa
e moda. Embora o assunto principal continuasse a ser as celebridades,
também as telenovelas sdo agora abordadas em entrevistas e notas sobre
fatos recentes. A revista inovou com a se¢ao O 4stro Responde, um canal
direto, ou pelo menos assim se esperava, entre o fa e seu idolo, por meio
de perguntas e respostas, ambas publicadas.

Figura 4. Recorte da revista Amiga (ed. 761, 19 dez. 1984)

Yo s
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Criada em outubro de 1963, a revista Contigo! ¢ uma das revistas
mais antigas da Editora Abril, junto com Capricho (1952), Manequim
(1959), Quatro Rodas (1960) e Claudia (1961). Criada na época das
fotonovelas, Contigo! a principio trazia também reportagens e notas
sobre grandes nomes da musica e do cinema, em especial estrelas es-
trangeiras, a exemplo de sua coirma, a revista Intervalo. Aos poucos,
comega a abordar o universo das telenovelas. Forte concorrente de
Amiga (Editora Bloch), suas capas diferenciavam-se pela factualidade
e espontaneidade, com maior atencdo a flagrantes das celebridades do
que a fotos produzidas em estidio.

Figura 5. Capas da revista Contigo!

Contigo! foi reformulada no inicio dos anos 2000, e até hoje (2015),
em edicdes quinzenais, além dos temas ligados a TV, traz também se¢des
com dicas de beleza, moda, culinaria, hordscopo. No ambito do universo
do fa, abre espago especifico para Recado de Fa-Clubes, continua com a
secdo de Mexericos, um concurso cultural intitulado Conte sua Historia
e resumo dos capitulos das telenovelas que estdo no ar.

Figura 6. Chamada para participacdo em
Momentos com meu Idolo (Contigo!, jan. 2001)
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Nas matérias e se¢Oes destas revistas, o termo fd aparece fortemente
relacionado as temdticas de sucesso na televisdo, personagens interpreta-
dos, como o ator que se tornou idolo, estado civil do artista, detalhes da
dinamica cotidiana da vida de gald, sobre o trabalho arduo e a dificuldade
em agradar todos os fas, como exemplificado a seguir.

Sobre Carlos Zara e Meire Nogueira: “Eles ainda parecem
dois namorados — e na verdade continuam assim. As fotos
por certo encherdo de alegria aos fds que os acompanham na
TV. Eles formam entre os idolos auténticos”.

Sobre Federico Aldama, personagem interpretado por Carlos
Alberto em Eu Compro esta Mulher: “Esquecendo até muitos
dos idolos anteriores, por ele as fds suspiram e torcem para
que seu casamento com Maria Teresa (Iona Magalhies)
chegue a um resultado feliz”. “E a uma pergunta sobre seu
estado civil (que tanto suas fas desejam saber), sua resposta
veio em s6é uma palavra: divorciado”. “As fds dizem que ele
é empolgante e arrebatador”.

Sobre matéria Quanto gastam os idolos do publico: “E Cauby
Peixoto s6 em roupas dispende uma fortuna. Os fds, mesmo
ndo sabendo, os obrigam a despesas que chegam a milhdes”.

Nas Cartas dos Leitores: “Quando Stenio fica nu no palco
(do teatro), desvaloriza seu sexo e seu nome, ridiculariza-se
por alguns milhdes. Eu era seu f@ n° 1, mas essa atitude me
decepcionou”. [...] “... fui visitar os estidios da TV Globo
do Rio e me encontrei com Sérgio Cardoso. Pensei que ele
fosse agradavel, simpético, mas € totalmente o contrario. E
a antipatia personificada e nao da confianga pra nenhum fa”.

Durante este estudo, observamos que hd um grande interesse da parte
dos leitores por este gé€nero de revistas haja vista o nimero de publica-
¢cdes que hoje encontramos sobre o tema, como, por exemplo, revistas
semanais vendidas a baixo custo (inferior a R$ 2,00) que essencialmente

81



comentam sobre os proximos capitulos das telenovelas e fofocas sobre os
atores em maior evidéncia no momento. Inferimos, a partir da intera¢do
por meio de cartas e, na era da comunicacao digital, e-mails, que o leitor
demonstra confianca e grande expectativa de informagdo suplementar
sobre o star system brasileiro e o universo da telenovela, sugerindo re-
portagens, propondo se¢des e formatos diferenciados.

Na outra ponta, os editores sabem que sdo formadores de opinido
para esse imenso publico consumidor —daf ser esse veiculo um importante
canal de publicidade e autopromogdo das préprias editoras. O resultado
da sinergia entre confianga e especializacdo na formacao de opinido e
tamanho da audiéncia de fic¢do televisiva € o consumo significativo das
revistas e meios especializados’, constituindo-se assim o universo do fa
nas palavras de Souza (2007, p. 3): “consumidores assiduos de telenovelas
e de produtos associados (encartes de jornais, revistas sobre televisdo,
programas de televisdo, programas de radio)”.

3. A cultura do fa em tempos digitais

As novas tecnologias, especialmente no que se refere ao desenvolvi-
mento continuo de ferramentas da Web 2.0, t&m viabilizado o surgimento
de diferentes padrdes de interacdo social. Para refletir sobre a dinamica do
fa de telenovela no cendrio digital, iniciamos com uma sondagem dos blo-
gs de telenovela, verificando e comentando apenas aqueles em atividade,
visto que nosso foco estava na anélise dos blogs e ndo nas redes sociais.
Desse modo, chegamos a um recorte que conta com blogs de grandes
portais de noticia assinados por profissionais especialistas no assunto.

Apds uma ampla sondagem, encontrarmos raras excec¢des de blogs
particulares que respondessem ao objetivo de verificacdo das manifesta-
¢Oes de fas de telenovelas, porém, por estarem desatualizados®, optamos

7 Evolugio da circulagdo da revista Caras — 2013: 329,7 mil; revista Contigo —2013: 144,6 mil. A circula-
¢do de Caras estd na média de revistas genéricas, como Epoca (392,6 mil), Veja-Praga (295,9 mil), Super
Interessante (313,2 mil). Fonte: Midia dados. Grupo de Midia — SP — edi¢ao 2014. Disponivel em: <http://
sunflower2.digitalpages.com.br/html/reader/119/38924> Acesso em: 23 abr. 2015.

#No item Conversando com os fa-clubes deste capitulo, em entrevistas com gestores de fa-clubes, s@o citados
blogs de personagens criados pelos fas; entretanto, o que se observou € que atualmente a atualizacdo das
informagdes se dd principalmente pelas redes sociais, como 08 préprios entrevistados mencionam.
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por trabalhar com os blogs listados no Quadro 1, observando que, embora
sejam escritos por blogueiros, estes se autolegitimam especialistas em
referéncia a uma relacdo como fa. O referido quadro detalha trés blogs
diretamente relacionados a temética da telenovela — Noveleiros (RBS);
Coisas de Novela (Portal Pop); Mundo Novelas (KPA Produgoes) — e
trés sites que possuem blogs especializados sobre a tematica televisdo e
famosos e que abordam indiretamente a tematica da telenovela — Globo.
com (Famosos & etc. — Patricia Kogut); UOL Entretenimento (7V e
Novelas); R7 Entretenimento (Famosos e TV).

Assim, optamos por observar os sites em paralelo aos blogs porque
¢ frequente encontrar dentro dos primeiros uma se¢ao especifica sobre
televisdo e telenovela, assinada por um especialista sobre o assunto. E
comum que este canal especializado se apresente como um blog e que
leve o nome do colunista, como € o caso do blog Nilson Xavier (UOL)
ou do Mundo da TV, por Fernando Oliveira (R7), por exemplo.

Observamos a ocorréncia deste tipo de postagem, autoral e especia-
lizada, também no site Globo.com, como na subdivisdo Famosos & etc.,
onde estd a pagina da Patricia Kogut, apesar de esta ndo vir acompanhada
do termo blog. Contudo, esta pagina possui perfil semelhante aos blogs
especializados observados nos outros portais, tanto em relacio a forma
quanto ao conteudo. Tal semelhanga é notada pela possibilidade de co-
mentarios por parte dos leitores na mesma pagina da noticia, listados por
ordem de postagem, uma funcionalidade que € tipica dos blogs; e também
pela énfase autoral do conteddo, a explicitagdo do nome do autor, bem
como sua foto, caracteristicas discriminativas dos blogs. Sendo assim,
apesar de a pdgina ndo apresentar o termo blog, optamos por inclui-la
no corpus analisado.

Outras paginas também se mostraram pertinentes, como € o caso do
blog Para Recordar: Novelas e Famosos, que rememora novelas antigas
€ que possui uma pagina ativa no Facebook, com um grande acervo de
imagens e mais de duas mil curtidas. Nessa pagina, como em outros
canais que rememoram as novelas do passado, € frequente a interacio
entre os leitores, postando comentérios e fotos de seus artistas, perso-
nagens e tramas favoritas. Contudo, apesar de muitos destes blogs de
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rememoracao possuirem paginas ativas nas redes sociais, as postagens

estdo desatualizadas, como no caso do Para Recordar Novelas, cuja

postagem mais recente € de dois anos atras.

Quadro 1. Caracterizac¢ao dos blogs utilizados para a reflexdo sobre

interatividade com fas de telenovela

Nome

Tematica

Niveis de interacao

Observacdes

Famosos & etc.
— Patricia Kogut

Trama/personagens
Variedades sobre

Possibilidade de compartil-
hamento nas redes sociais e

A blogueira é
uma especial-

a) Flavio Ricco

b) Mauricio Stycer
¢) Nilson Xavier
d) Ricardo Feltrin

Vida profissional
do artista
Variedades sobre
TV

(Globo.com) v de comentdrios — votacdo e istaem TV e
enquetes telenovela
UOL Entreteni- Trama/personagem .
. Os blogueiros
mento 7V e Novelas | Vida pessoal do Possibilidade de compartilha- | sdo especialis
— Blogs (UOL) artista P P

mento nas redes sociais e de
comentdrios
Rememoragdo de novelas

tas e/ou fas de
TV e novelas e
se apresentam
enquanto tais

R7 Entretenimento
—Famosos e TV —
Blog

(Record)

a) Fernando
Oliveira (Mundo
da TV)

b) Fabiola Reipert

Trama/personagem
Vida pessoal do
artista

Vida profissional
do artista
Variedades sobre
vV

Possibilidade de compartilha-
mento nas redes sociais e de
comentarios

Os blogueiros
sdo especialis-
tas e/ou fas de
TV e novelas e
se apresentam
enquanto tais

Os blogueiros
sdo especialis-

Producdes Artisti-
cas)

Vida profissional
do artista
Variedades sobre
TV.

. Trama/personagem | Possibilidade de compartilha-
Noveleiros (RBS) . personag P tas e/ou fas de
Vida profissional | mento nas redes sociais e de
- . TV e novelas e
do artista comentdrios
se apresentam
enquanto tais
Trama/personagem | Possibilidade de compartilha- | Sugestdo de
Vida pessoal do mento nas redes sociais e de | pauta
Coisas de Novela artista comentdrios Producao
(Portal POP) Vida profissional Rememoragdo de novelas do conteido
do artista Producao de conteddo a partir | valendo-se de
da customizagio de imagens | humor
Possibilidade de compartilha-
Trama/personagem mento nas redes sociais ¢ de | Entrevistas
Mundo Novelas Vida pessoal do comentarios exclusivas
(KPA — Katapulta | artista ~ ~
Rememoragao de novelas Produgdo

Produg@o de conteuido a partir
da websérie que parodia a
trama das telenovelas Caia na
Gandaia

de contetdo
valendo-se de
humor
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O blog escrito por Mauricio Stycer apresenta noticias diversas, que
versam sobre desde o mundo do futebol até o das novelas — abordadas
a partir da trama e sua repercussdo ou dos personagens. Os posts sdo
opinativos, expressando com énfase as preferéncias e gostos do autor.
Existe uma se¢@o destinada a comentarios, onde os internautas podem
conversar entre si, curtindo ou nao os comentarios uns dos outros.
Seguindo essa linha, com tematicas e secdes semelhantes, os blogs de
autoria de Nilson Xavier e Fabiola Reipert também permitem intera¢do
entre os internautas.

Com formatacdo semelhante, o blog de Fernando Oliveira diferen-
cia-se por apresentar na pagina inicial um ranking de participag¢do dos
internautas nos comentarios, bem como as noticias que estdo em maior e
menor destaque. J4 o autor José Armando Vanucci criou em sua rede so-
cial uma secdo intitulada Vanucci Responde, na qual responde a perguntas
dos fas enviadas pelas redes sociais, na se¢do comentarios e por e-mails.

Na pagina da colunista Patricia Kogut, pode-se perceber que os
internautas dialogam entre si e podem votar se curtiram ou nao determi-
nado comentdrio, em um movimento de interacdo. Assim como apontado
nas revistas, o site em questdo aborda textos sobre a trama de novelas e
séries de televisdo, além de comentar os episodios transmitidos, se¢des
sobre a vida pessoal e profissional de artistas, noticias sobre TV em geral
e sobre audiéncias.

Figura 7. Blogs Nilson Xavier (UOL), Mundo da TV, por Fernando
Oliveira (R7), e Patricia Kogut (Globo.com), nos quais observamos
as matérias que versam sobre as novelas em curso, como € o caso das
noticias sobre Babilénia, e a rememorac¢do de novelas antigas, como ¢
o caso da matéria que trata da reprise de Cambalacho pelo canal Viva.
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Notamos ainda a explicitacio da autoria do blog, destacada no hea-
der da pagina, no formato tnico, reunindo todas as postagens em uma lista
orientada por data bem como os comentarios dos leitores. Nas paginas
dos blogs Nilson Xavier e Mundo da TV, hd no canto direito superior um
breve perfil dos autores, sua formacdo pessoal e atuagdo profissional, de
certa forma legitimando o contetido postado, registrando a especialidade
do blogueiro em relac@o ao assunto. Essa informacdo lhes concede sta-
tus e autoridade, pois os qualifica como “conhecedores” do tema. Isso
acontece, por exemplo, no blog Mundo da TV, escrito por Fernando
Oliveira, e no blog de Fabiola Reipert, ambos hospedados no canal R7
TV e Famosos, bem como nos blogs da UOL e no Coisas de Novela.

Também como um tipo de legitimacdo, Nilson Xavier se descreve
como um fa de televisdo desde pequeno: “aos 10 anos jd catalogava de
forma sistematica tudo o que assistia, inclusive as novelas [...]”. Jd a equi-
pe que produz o Coisas de Novela se autodescreve como “simplismente
(sic) apaixonados por novelas”, enquanto Fernando Oliveira, jornalista
h4 10 anos e também “apaixonado por televisdo desde crianca”, diz ser
“completamente viciado em reality shows e novelas”.

John Perry Barlow (1994 apud Silveira, 2008, p. 58) defende que na
sociedade em rede o relacionamento superard a propriedade. Para ele, a
“economia do relacionamento € também uma economia das reputacdes”.
Os sujeitos serdo cada vez mais reconhecidos e valorizados por sua per-
formance, conhecimento e comportamento, e menos pela propriedade
material ou direitos de copyright que detém. Nesse sentido, “a reputa-
c¢do ¢ um elemento-chave na cultura das redes digitais” (Silveira, 2008,
p- 58).

Diante disso, analisamos esses blogueiros como fas no ambiente
digital, ndo apenas como aficionados, mas representando figuras de
lideranca pelo status profissional. Dessa forma, esses fas de telenove-
la na perspectiva de producdo de blogs mobilizam suas paixdes para
produzirem um conteddo engajado, abordando o processo produtivo
da novela, curiosidades sobre a trama e a vida profissional e pessoal
dos artistas. Ao se declararem fas de telenovela, muitos dos blogueiros
querem demonstrar existir uma motivagao pessoal ao capital profissional
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no exercicio da atividade digital que desempenham, em busca de uma
maior aproximacao do publico-alvo.

Também foram observados blogs independentes, como o Mundo
Novelas, da KPA Produgdes, sem relagdo oficial com emissoras de
televisdo ou radio. As tematicas ai abordadas se assemelham aquelas
exploradas nas revistas impressas, trazendo sinopses e videos dos ca-
pitulos de telenovelas e séries, personagens em destaque, carreira dos
artistas, vida pessoal, fofocas, fatos do cotidiano, entrevistas, havendo,
quase na totalidade, a possibilidade de compartilhamento do contetido
em redes sociais, interacao entre os internautas e/ou com o autor do blog.

O blog Coisas de Novela, bem como o Mundo Novelas, diferente-
mente dos anteriores — vinculados ao UOL, ao R7 e a RBS —, trabalham
os conteddos das novelas a partir do humor, além de possuirem uma
area especifica para rememorar novelas antigas. Em Coisas de Novelas
observamos a presenga frequente de colagens de fotos das personagens
das novelas com baldes de didlogo contendo falas que tratam de assun-
tos cotidianos, tanto relacionados a vida pessoal e profissional do ator
quanto de cunho politico e social. J4 o blog Mundo Novelas apresenta a
websérie Caia na Gandaia, que parodia as telenovelas.

Figura 8. Posts do blog Coisas de Novela: comparacao do Ibope de
Babilonia e de Sete Vidas em relagdo ao de Rei do Gado, em reprise na

sessao Vale a Pena Ver de Novo.
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Figura 9. Rememoracao da novela Partido Alto (1984): a paixdo pelo
samba da personagem de Betty Faria e o desejo de ser destaque na
Académicos do Encantado (escola de samba ficcional), em matéria

sobre carnaval de 2015 no Coisas de Novelas.

As formas de acessar e construir conteudos possibilitadas pela
tecnologia digital, por meio de operacdes como cortar, colar, remixar,
editar, comentar, publicar, etc., permitem que os fas dialoguem mais
livremente com os discursos relacionados aos seus objetos de devogdo,
participando mais ativamente da constru¢do mididtica de seus idolos.
Portanto, concordamos com Thompson (1998) quando diz que o ambiente
comunicacional digital viabiliza a horizontaliza¢do das relacdes sociais de
poder, favorecendo a emergéncia de novos modelos de relacionamento,
de agdo e interacgdo.

Assim, € preciso integrar as concep¢des embutidas nos conceitos da
“revolugdo das tecnologias da informagao” (Castells, 2003), que propor-
cionaram a descentraliza¢do do conhecimento, aos da “globalizacdo”, que
enfraqueceram os limites do nacional na politica e no direito, e, por fim,
aos da pos-modernidade, que possibilitaram a emergéncia das expressoes
da pluralidade e da heterogeneidade cultural, questionando os lugares da
legitimacao do saber (Lyotard, 1983; Harvey, 2000).

No ambito da interacdo e do engajamento no on-line e off-line,
é possivel observar que os temas explorados nas revistas impressas
também estdo presentes nos blogs, sendo que, no meio on-line, existem
vertentes que possibilitam a interagdo entre os internautas em tempo
real, diferentemente do off-line, onde as cartas e comentarios sobre um
determinado aspecto daquela edicdo sdo publicados somente na edicao
seguinte, limitando, se ndo impossibilitando, o contato entre os fas de-
vido ao lapso tempo decorrente da produgdo impressa. Ou ainda, como
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entende Jenkins (2006), as comunidades de fas ja existiam, mas a internet
trouxe velocidade para as comunicac¢des. Além disso, nas palavras de
Levy (apud Jenkins, 2006, p. 141, traducdo nossa),

nos blogs, os contetidos podem ser agrupados de acordo com
as temadticas, € possivel criar rankings e os internautas tém
mais liberdade para falar sobre os mais variados assuntos
com mais rapidez, gerando uma troca de informacdes mais
dinimica. Ainda neste ambiente, bem como na maioria dos
sites das telenovelas, a disponibilizagio on-line dos capitulos
estimula a interagao entre os fis visto que, embora cada um as-
sista separadamente aos conteuidos, é possivel, e mais vidvel,
o compartilhamento de opinides a respeito do que foi exibido.

Sendo assim, € possivel entender que os fas buscam, articularam e
associam conteddos produzidos e disponibilizados em outras platafor-
mas, seja em revistas, na propria televisao ou em redes sociais, como
blogs, resultando em material suplementar criado a partir da prética de
novas relagdes e interacdes. De acordo com Fechine (2014, p. 11), “o
‘trabalho’ de articulagcdo do fa consiste, basicamente, no estabeleci-
mento das relagdes entre as varias unidades englobadas que, ao serem
inter-relacionadas, compdem o texto englobante transmidia”. Seja qual
for o meio, os fas concatenam os conteudos dos diversos veiculos de
comunicacio objetivando seguir os passos de seus idolos.

Quando observamos os niveis de interatividade nos blogs relaciona-
dos as telenovelas, percebemos, em primeira instancia, que determinados
assuntos despertam mais interesse que outros e ampliam o potencial de
compartilhamento, dinamizando a circulacio dos contetidos relacionados.
Num segundo momento, observamos que a possibilidade de publicar
comentdrios viabiliza, e potencializa, principalmente o didlogo entre os
leitores/internautas, uma vez que ndo foram observadas respostas dos
blogueiros aos comentdrios. Um didlogo que pode mobilizar diferentes
formas de articulagdo das comunidades ao se estabelecer na interagao
entre os leitores. Em terceira instincia, destacamos a produgao de conte-
udo, por meio de projetos especiais que rememoram novelas ja exibidas,
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ou que customizam imagens das novelas em exibi¢do, ou mais recentes,
ou, ainda, que parodiam as tramas, permitindo uma eventual participagdo
mais ativa dos fas no polo de produgdo, integrando-os a uma posi¢do de
didlogo mais equilibrada em relacdo as macroestruturas.

4. Gonversando com fa-clubes

Visando a compreender a relaciio que se constroi entre fa e telenovela
para, a partir disso, identificar as praticas ai gestionadas, dialogamos di-
retamente com o fa, representado aqui por cinco individuos, presidentes
de oito fa-clubes (Regina Duarte, Natalia do Vale, Arlete Salles, Tarcisio
e Gléria, José Mayer, Reginaldo Faria, Fernanda Montenegro e Giovana
Antonelli). Destes, quatro tém entre 17 e 19 anos e um tem em torno de
45 anos de idade; sao residentes da cidade do Rio de Janeiro, Sao Paulo
(capital e interior), Manaus e Tijucas-SC.’

Essa etapa, com o objetivo de compreender como se inicia a trajetéria
do receptor até a emergéncia do fa e como ocorrem as relacdes entre os
fas deste novo milé€nio, fortemente caracterizado pela internet e relacoes
no ambiente digital, mostrou-se pertinente por articular um contato com
quem de fato protagoniza a pratica dos fas de telenovela em estudo.
Inicialmente procuramos conhecer seus hdbitos de consumo mididtico,
seguindo para uma abordagem sobre a audiéncia as telenovelas, e a partir
disso adentramos no tema principal, a constitui¢ao do fa e os fa-clubes.
A partir da vivéncia de cada fa, buscamos entender o motivo que o levou
a preferir determinado(a) ator/atriz e a decidir organizar um fa-clube, e
por ultimo buscamos elucidar o compartilhamento de informacdes com
os demais fds, através das redes sociais digitais.

Para realizar tais intentos, optamos pela entrevista em profundida-
de, tendo em vista que nosso objetivo era muito mais a explorag@o e o

A delimita¢do em torno de fa-clubes de atores/atrizes se dd por serem loci privilegiados de investigagdo
de fas de telenovela. Pela natureza do produto mididtico telenovela e sua “obsolescéncia programada”,
partimos do pressuposto de que os sujeitos receptores sao fas menos da telenovela em si do que dos atores
que compodem seus elencos. Os fas foram selecionados por obedecerem a dois critérios principais: alto grau
de envolvimento e investimento no que se propdem a fazer (fa-clube) e conveniéncia (fas que se mostraram
dispostos em colaborar).
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aprofundamento dos assuntos em questdo do que a validacdo ou confir-
magcao de alguma concepcao pré-existente. Por seu cardter flexivel, sem
o uso de um instrumento de coleta estruturado, foi possivel deixar os
entrevistados a vontade e livres para exporem suas emogdes. Do lado do
pesquisador, a abordagem por entrevista semiestruturada permite que, a
partir de uma dada resposta, possamos percorrer caminhos nao pensados,
mas relevantes para responder aos objetivos propostos.

Tomamos a recep¢do como perspectiva tedrico-metodologica, se-
guindo a corrente latino-americana dos estudos culturais, segundo a qual

[...] os processos de recepcao devem ser vistos como parte
integrante das praticas culturais que articulam processos tanto
subjetivos como objetivos, tanto micro (ambiente imediato
controlado pelo sujeito) como macro (estrutura social que
passa a esse controle). A recepgdo € entdo um contexto com-
plexo e contraditério, multidimensional em que as pessoas
vivem o seu cotidiano (Lopes, 1993, p. 85).

Uma perspectiva, pois, que considera o sujeito enquanto ator so-
cial ativo e a mensagem enquanto forma cultural polissémica, aberta a
multiplas interpretacdes, decodificada em fung@o de repertério prévio
e vivéncia sociocultural do receptor — dentro de determinados limites
possivelmente planejados na esfera da producdo. Portanto, sendo o re-
ceptor agente de produgdo de sentido, os estudos de recep¢do defendem
que o significado da mensagem efetivamente se da no lugar da recepgdo
— que, alias, conforme defende também Lopes (1996, p. 44), “[...] é um
processo e ndo um momento, isto é, ela antecede o ato de usar um Meio
e prossegue a ele”.

Como ser social, os sentidos e significagdes que o sujeito apreende
a partir do “ato” de assistir a uma telenovela sdo levados aos — e trazidos
dos — grupos dos quais faz parte e que dao significado a sua interagdo
com a midia, configurando um processo continuo. Entre esses grupos
dos quais os receptores fazem parte, podemos destacar as comunidades
interpretativas sustentadas por Orozco Gomez (2005), que correspondem
aos grupos em que concretamente o sentido se produz.

91



As comunidades interpretativas ndo sao definidas por lacos de paren-
tesco, ocupagdo, ou classe social, mas por priticas comuns de consumo
e uso da midia. Possuem padrdes de interacao e uma cultura que fornece
critérios compartilhados, regras e cédigos de interpretacdo. Dessa forma,
por compartilharem os mesmos gostos, a tendéncia € que os membros
de uma comunidade interpretativa recebam e percebam as mensagens de
forma proxima. Nessa linha de raciocinio, os fa-clubes seriam comuni-
dades interpretativas, e ¢ a partir deste olhar que os analisamos.

Eu gosto de assistir [a telenovela] pela histéria e pelos atores
que estdo na trama. Se os protagonistas ndo forem os atores
que eu gosto e a histéria ndo me interessar, ai eu procuro
ficar distante. E dificil eu ndo gostar de um autor, o que eu
menos gosto € do Walcyr Carrasco. Eu gosto do cotidiano do
Manuel Carlos e do suspense do Silvio de Abreu (Depoimento
de entrevistada).

A mesma entrevistada, noveleira declarada, nunca chegou a escrever
para um autor, mas esteve prestes a fazer isso poucos dias antes da en-
trevista, pois “ndo estava gostando do rumo da novela das 9h”, contudo
ndo o fez porque teve “preguica”. Esse depoimento e o anterior deixam
transparecer algumas das tantas praticas observadas entre esses receptores
particulares, dando-nos pistas iniciais da diversidade de possibilidades e
particularidades de interagdo com a telenovela que se adensam no relato
dos demais entrevistados.

Como resultado da primeira etapa das entrevistas, com o objetivo de
conhecer os hdbitos de consumo midiatico dos entrevistados, buscando
tracar um cendrio de usos que fazem da televisdo e da internet, podemos
agrupar os fas em dois perfis principais: (1) supernoveleiros tradicionais,
correspondendo aos que assistem assiduamente as telenovelas na televi-
sdo; e (2) noveleiros digitais, que ndo assistem tanto a telenovela por falta
de tempo e, quando as assistem, o fazem pela internet, pela praticidade.

No perfil dos supernoveleiros tradicionais encontram-se aqueles que,
além de seguirem as telenovelas da Globo, acompanham com entusias-
mo as reprises do canal Viva. Uma supernoveleira, em férias escolares,
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declara assistir a todas as telenovelas da Globo, incluindo Vale a Pena
Ver de Novo ¢ Malhacdo.

Identificamos uma migragdo do supernoveleiro tradicional para o
noveleiro digital a partir do relato:

[...] Quando eu era mais jovem, tinha la meus 12 [...], ficava na
frente da televisao o dia inteiro [...]. Sabia tudo [...]. Conhecia
todos os atores, todas as atrizes. Hoje eu ndo conheco mais
ninguém [...]. Quando eu era crianga, a televisdo era para mim
uma baba eletronica, eu fui crescendo e chegou 0 momento
em que eu nao podia mais ficar o dia inteiro vendo televisao.

Este mesmo entrevistado revela que hoje, devido a sua rotina,
acompanha o que pode pela internet.

Em um segundo momento, partimos para o entendimento da rela-
¢do do fa com a telenovela, verificando, principalmente, a partir de qual
momento o receptor dessa narrativa converte-se em fa de telenovela ou
de artistas; manifestando suas impressdes sobre a trama, ndo apenas em
rodas de amigos ou entre familiares, mas valendo-se de todos os meios
para se comunicar com autores, artistas, emissoras e demais fas.

Obedecendo aos conceitos académicos de fa — explorados na
fundamentacio tedrica —, todos os entrevistados sdo concretamente fas
porque admiram o idolo intensamente e sdo profundamente engajados
— especialmente nas redes sociais. Trata-se de um sentimento dificil até
mesmo de ser verbalizado e racionalizado por eles. Mas, ainda assim, no
ambito dessa admira¢do, percebemos diferengas de expectativas: (1) hd os
que admiram o profissional por seu trabalho; e (2) hd os que admiram a
pessoa por tras do profissional, como nos sinalizam os discursos a seguir:

Fa € uma pessoa que se sensibilizou com o trabalho que aquela
pessoa esta fazendo na frente dele. Seja na televisao, seja no
palco. Ndo é nem muito com a pessoa [artista], € mais com
o que ela fez, com o que ela falou, o modo que ela falou e
mexeu com aquela pessoa [fa]. As vezes, é 0 momento que
aquela pessoa [f2] ta.
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Para outra entrevistada, ser fa € “dedicar bastante tempo ao idolo.
E um amor, ¢ um amor diferente de todos os outros que a gente sente. E
um amor tnico. E um amor que completa a gente. E proteger, cuidar, é
0 amar mesmo que a outra pessoa ndo saiba da sua existéncia”.

Outro depoimento traz a uma definicio para fa:

Eu acho que ndo € amor. A gente tira uma parte do tempo,
do nosso dia a dia para fazer o nosso trabalho, mas eu acho
que é porque a gente gosta. Ndo chega ser trabalhoso, chega
a ser até prazeroso. Eu acho que é um aprendizado, porque
a gente vai aprendendo tanta coisa, sobre a teledramaturgia
brasileira, sobre os atores que comecaram com a histéria da
televisdo. A gente faz por prazer, quando a gente gosta do
trabalho de um determinado artista, a arte que ele estd fazendo.

E mais uma entrevistada complementa:

Ser fa € admirar a pessoa. Ndo s6 admirar o trabalho dela na
televisdo, mas também fora. Tipo assim, eu costumo ser fa,
primeiro saber se a pessoa, como ela € com os fis. Porque eu
acho um absurdo eu ser fa de uma pessoa que nio gosta do
fa. Antes de eu gostar de uma pessoa, mergulhar de cabeca,
admirar ela, eu procuro saber como ela é com os fas.

Na terceira etapa dessa exploracdo do ponto de vista dos fa-clubes,
buscamos compreender as interagdes entre os fis nos espagos das redes
sociais (Twitter, Instagram e Facebook) e blogs. Analisamos como os fas
compartilham as informacdes sobre seus idolos e o que buscam quando
recorrem as redes sociais. O resultado, nao tdo diferente da relacdo
geral da internet com seus usudrios, aponta este espaco como fonte de
informacdo e, principalmente, de compartilhamento de informagdes/
preferéncias, potencializando a interagdo social.

Depreendemos, portanto, que a internet intensifica a intera¢do com
a telenovela por meio, sobretudo, da maior possibilidade de aproximacio
com o idolo e com os demais fas. Relacionamento, alids, que pode, ou
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ndo, estender-se para o ambiente off-line. No universo digital, as inte-
racOes — identificamos — ocorrem de trés maneiras: (1) interacdo com
atores/atrizes; (2) interagdo com emissoras; (3) interacdo com demais
fas. Dessa forma, a internet fomenta o relacionamento entre os fas, que
passam a criar comunidades em torno de interesses em comum — inclu-
sive construindo sinceras amizades, segundo alguns dos entrevistados.

A concretizag@o dos fa-clubes ocorre no ambiente on-line, com
paginas criadas nas diversas plataformas. Isso nos ¢ sinalizado, por
exemplo, na fala do fa da Regina Duarte, que, em 2007, decidiu criar um
blog para a atriz. “Tinha muita coisa espalhada, a ideia era juntar tudo
em uma coisa s6. Para que todo mundo que quisesse conhecer tivesse
uma pagina. [...] Pedimos permisséo a ela e ela autorizou”, afirma ele.
Desde entdo, retne tudo sobre a atriz em seu blog, deixando de ser um
fad isolado e passando a conhecer outras pessoas a0 mesmo tempo em
que, eventualmente, se torna uma fonte de informacéo sobre seu idolo.

Cada entrevistado utiliza-se de aplicativos e/ou gadgets que mais
atendam as suas expectativas, fomentando o universo de criagdo de con-
teido. Todos os entrevistados possuem pelo menos uma pagina de seu
artista favorito em uma das seguintes redes sociais: Facebook, Instagram,
Twitter. Alguns recorrem a mais de uma rede social para divulgar seu
artista favorito ou até mesmo a um blog. Além de possuirem paginas
pessoais nas redes sociais, gerenciam suas vidas e a vida de seus artistas
neste universo on-line — atividades estas que tomam muito tempo: “a
gente passa o dia no Twitter comentando o que a gente assiste na TV,
ai a gente faz o monitoramento no blog, na pagina do Facebook, no
Instagram”, afirma um dos fas.

Segundo duas das entrevistadas, hd varias pessoas no mundo digital
que comentam, curtem, divulgam o que ocorre nas telenovelas e com
seus artistas favoritos. Elas utilizam preferencialmente o Twitter para
fazer os comentarios de forma instantanea, por meio das hashtags. Foi,
inclusive, por meio deste aplicativo que elas se conheceram, além de
conhecerem outras pessoas que também instituiram fa-clubes. Atual-
mente, comunicam-se através do aplicativo WhatsApp. Criaram, assim,
uma rede de amigos on-line que curtem telenovelas, possuem fa-clubes
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e compartilham informagdes sobre seus artistas favoritos. Outro entre-
vistado ratifica isso: “O meu sonho era ter contato com outras pessoas.
Em 85 eu era fa sozinho. O meu sonho era ter contato com outros fas
dela [da Regina Duarte]”. De todos os contatos que ja recebeu, alguns
conheceu pessoalmente, com outros se relacionou apenas por e-mail.

As redes sociais tornaram-se um espaco de confraternizagdo, de
integracao daqueles que celebram a dramaturgia e tém preferéncias espe-
cificas pelos artistas. E essa unido, por vezes, transforma-se em amizade
virtual, como nos mostra uma entrevistada: “Eu gosto de fazer amizade
com gente que ndo tem os mesmos idolos do que eu. Eu tenho muita
amizade com os fas da Gloria Pires, da Adriane Esteves”. E, assim, um
vai contribuindo para a produgido de contetido do outro.

Em meio a essas tantas praticas de interac¢do, de busca de infor-
macdes e de criagdo das paginas on-line, notamos um percurso padrdo
que se inicia nas narrativas televisivas e segue para o ambiente virtual.
Alids, alguns declaram somente assistir a telenovelas que tragam seus
atores/atrizes preferidos no elenco. Por fim, julgamos oportuno destacar
o fato de que, regendo essas redes e fluxos, temos a frente dos fa-clubes
pessoas jovens, ainda que muitos dos quais cultuando artistas e novelas
anteriores a sua geracao.

5. A memoria midiatica e o fa de telenovela

A andlise do material impresso, composto pelas revistas sobre tele-
visdo e telenovela, e dos blogs especializados, complementada pelas falas
dos gestores de fa-clubes, nos mostra regularidades teméticas do ponto
de vista da produgao de estratégias de proximidade e entrosamento entre
novelas, astros e fas, e de interesse tanto dos fas imaginados nas secoes
nomeadamente destinadas a eles, como Cartas dos Leitores, Correios
dos Fas, O Astro Responde, Mexericos da Candinha;, Consulta ao Leitor,
quanto das declaracdes dos fas entrevistados.

Em todos os casos, permanece regular e dominante a intimidade dos
atores: a situagdo amorosa, casamentos, pedidos de divércio, novos rela-
cionamentos; o espago doméstico e os gastos; filhos e vivéncia familiar.
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Escolhas que compdem as estratégias da produ¢do do envolvimento, dos
graus de entrosamento comumente observados na ligagao entre o fa e seu
objeto de admiracgao (Silva, 2015), seja um objeto fisico, sejam, como no
caso em andlise, atores e/ou personagens. A vida intima dos intérpretes
e os rumores sobre ela se constituem como texto de cultura mediador
entre o fa e a telenovela. A intimidade do ator, como texto, serd também
categoria para a transmissdo da memoria da telenovela experimentada
no cotidiano da exibi¢@o dos capitulos e na leitura das revistas.

Nas secOes destinadas a participagdo do leitor, as regularidades
se atém aos pedidos de fotografias aos idolos assim como demandas a
revista por matérias de capa com astros preferidos e cumprimentos de
parabéns por situacdes vivenciadas, superadas em suas vidas pessoais. Ja
0s cumprimentos a propria revista ou a emissora de televisao responsavel
por determinada programagao, do mesmo modo regulares, delineiam os
interesses dos fas. Interessante perceber que, s6 a partir dos anos 1980, a
trama da novela vai se firmando como texto selecionado para permane-
cer nas paginas das revistas mesmo que, nesse momento, a vida pessoal
do astro ainda se imponha nas pautas como texto estavel, tornando-se
memoria mididtica cotidiana gragas a circula¢do desse material.

Outra importante regularidade verificada com a pesquisa sobre
revistas impressas foram as se¢des destinadas a celebrag@o das novelas,
como a sessdo nostalgia Em Algum Lugar do Passado, apresentada na
revista Contigo!, e os ensaios fotograficos, tais quais Album Favoritos
da TV, com fotografias em formato de albuns de figurinhas, editado pela
revista Intervalo, e Album de Ouro, publicado pela revista Amiga. Esses
ensaios contam com imagens dos atores acompanhadas de pequenas
biografias focadas em suas vidas pessoais.

Regularidades tematicas e os textos de cultura observados na
producio das pautas da midia impressa se repetem na atualidade ciber-.
As andlises da equipe Obitel-ESPM sobre os blogs sobre telenovelas
apontam para os seguintes resultados: todos comentam a trama da tele-
novela e a vida profissional dos atores; oito tratam sobre a vida pessoal
(e fofocas); cinco falam de moda e dao dicas a partir das roupas e dos
acessorios usados pelos intérpretes; e, atravessando a maioria dos blogs,
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trazem as memorias das telenovelas organizadas sob a forma do compar-
tilhamento de posts (como vild inesquecivel, do blog Coisas de Novela),
de fotografias de arquivos antigos que reavivam tramas ja exibidas e de
canais proprios em blogs para relembrar o passado com acesso a anti-
gas novelas. A pesquisa constatou que os acervos de imagens muitas
vezes, quando acessados, direcionam para paginas em que o contetido
foi apagado, o que pode sugerir questdes sobre direitos autorais, que,
por seu turno, escapam ao escopo deste trabalho. Outra regularidade ¢é
a presencga dos memes de humor que igualmente cuidam de transmitir a
memoria das telenovelas.

Parece-nos que as diferencas mais significativas observadas dizem
respeito a presenga macica de blogs que contam sobre a vida profissional
dos atores, contetido nem tao presente nas revistas impressas em décadas
anteriores aos anos 2000, assim como os memes de humor, igualmente
afetuais e responsaveis pela tessitura mnésica da telenovela.

De outro modo, as narrativas de fas podem também constituir essa
meméria mididtica. E o que constatamos com as entrevistas efetuadas
com cinco presidentes de fa-clubes. Assim, destacamos a importancia das
memorias autobiograficas para a construcdo da proximidade entre o fa e
seu objeto de afeto, o que redunda na producdo da memoria mididtica.

Os cinco entrevistados afirmam que os primeiros contatos com
telenovelas foram na infancia, no espago afetivo da casa e da familia.
Uma delas refere-se a reunido da familia para assistir a novela das 9h,
outra menciona parentes proximos, como avos, e ainda ha depoimentos
relativos as origens familiares como justificativa para criar o fa-clube,
como o da fa de Natalia do Vale, uma das atrizes de O Clone, novela cuja
tematica dialogava com a cultura do Marrocos — pais de onde vieram os
ascendentes dessa depoente.

Se a origem da proximidade e do entrosamento entre fa e idolo nas-
ce com a audiéncia da tevé, na infancia, indicando o papel da memoria
pessoal para a construcao do interesse por telenovelas, seus astros e a
formagdo de um fa-clube, a comunicacdo digital, via rede, cuida de mul-
tiplicar esse afeto proximal: “a gente passa o dia no Twitter comentando
o que a gente assiste na TV, ai a gente faz o monitoramento no blog,
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na pagina do Facebook, no Instagram. A gente passa o dia mesmo na
internet”’, afirma uma das entrevistadas.

Sintetizando, como recursos do ambiente digital, os atos de com-
partilhar, curtir e comentar nas redes sociais, sabemos, replicam conte-
udos postados e produzem novos, avolumando os textos na cultura (a
intimidade, a vida profissional dos intérpretes, a lembranca de antigos
enredos e personagens), tornando-os longevos. Esse processo expande a
telenovela para além dos capitulos levados ao ar, especialmente gragas
ao ator ou personagem que representa determinado enredo, gestando a
memoria mididtica em uma rede de afetos nascida no ambiente analégico
das revistas impressas.

Consideracdes finais

De certa forma, confirmou-se no estudo aqui comentado o pres-
suposto de que os blogs, as redes sociais e outros ambientes digitais
representariam um espago propicio a expansdo e ao desenvolvimento
de um comportamento que comecou em uma época quando as colunas
de leitores nas revistas (impressas) especializadas e fa-clubes ja cons-
titufam mediadores muito importantes da relagdo ficcional-simbdlico/
cotidiano-imagindrio.

Do mesmo modo, € o que se depreende das entrevistas com fas:
o foco sdo os artistas, que recebem destaque conforme os personagens
vividos na novela em exibicdo. Do ponto de vista pessoal, o interesse
segue sendo as relagdes pessoais/familiares. O diferente, embora ndo se
constituindo uma ruptura até onde pudemos observar, € a possibilidade
de ampliagdo das informag¢des por meio de links, videos, respostas com-
partilhadas, acessiveis para o universo de internautas. Nao consideramos
ruptura por terem como diferencial principalmente o tempo, nao sendo
observado um movimento maior em dire¢ao a uma eventual produgio
que possa ser caracterizada como participagao.

Partindo do objetivo maior de identificar semelhancas e diferengas
entre os fas nas midias tradicionais/analdgicas, como as revistas impressas
sobre novela, e seus comportamentos nas midias digitais, verificamos
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que, embora ainda ndo de uma forma participativa-produtiva, o perfil do
fa de telenovela pode ser caracterizado pelo que Matt Hills (2002 apud
Jenkins, 2007, p. 357, tradu¢do nossa) chama de just-in-time, “aquele
tipo que é, em todo lugar a toda hora, uma parte central das vidas dos
consumidores, operando dentro de uma sociedade em rede”. Seguindo
a mesma referéncia (Jenkins, 2007), ainda existem pessoas que apenas
assistem aos programas, mas que cada vez mais entram, “ddo uma es-
piada” por um momento nos espagos virtuais de comentarios e, jd que
estdo 14, por que ndo postar algum comentério?

Por outro lado, alguns elementos sem relagdo direta com as tra-
mas ou com a vida pessoal dos artistas sdo incorporados ao universo
de divulgacdo das telenovelas e sdo motivacdo para interagdo com
seguidores-admiradores, como, por exemplo, se¢des das revistas ou,
hoje, blogs relacionados a moda, decora¢do, culinéria e outras materia-
lidades de consumo presentes na novela que se tornam objeto de desejo
pelas espectadoras.

Além do estimulo para as audiéncias tornarem-se cientes das pos-
sibilidades, e diversidade, das fandoms, disseminando uma cultura de
consumo especifica, o que antes era de dificil alcance, favorecidos pela
internet, os custos de producio e distribuicdo diminuem, de certa forma
democratizando as produgdes culturais, ndo mais controladas somente
pelos conglomerados midiéticos (Estevao, 2011).

Nesse sentido, tomando a vertente de andlise que tem o fa como
ativo na producao cultural, as revistas impressas criaram e mantém um
ambiente de estimulo a participagdo e interatividade. Uma participa¢do
que, quando concretizada no digital, potencializa a caracteristica da
telenovela ser uma “obra em aberto”. No meio digital, a novela foge do
controle, dos eventuais filtros, especialmente em relacdo a blogs insti-
tucionais, ainda que autorais. Se antes havia um grande lapso de tempo
entre o que estava sendo exibido e a publicacdo das cartas de leitores
comentando atuagdes e destinos dos personagens, hoje isso ¢ pratica-
mente instantineo via Twitter, Tumblr, Facebook, além da repercussdo
praticamente mundial pelas préprias caracteristicas tecnoldgicas. Isso
cada vez mais tem repercutido em mudangas, algumas delas drésticas,
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antecipando resultados de focus groups promovidos pelas emissoras, o
que reflete nos indices de audiéncia.'

Com os recursos da Web 2.0, com as redes sociais, o universo do
fa como mercado, que é um aspecto importante, se amplia. Agora ele é
global e disponivel 24 horas por dia, durante todo o ano. Isso significa
que os conteudos estdo acessiveis a qualquer pessoa que queira encontra-
-los; assim, como resultado, mais fas sdo capazes de se envolver. Os fas
de programas de televisdo, no nosso caso, das telenovelas, tém a opor-
tunidade de mergulhar totalmente em sua fandom com mais frequéncia.
A discussdo de um episédio com outros fas — fas devotos de longa-
-data, aqueles que sdo recém-chegados, os que ndo gostam do programa
(também chamados de haters) — permite que exponham suas opinides
ou teorias, e isso pode gerar muitas perspectivas de debates. Debates
estes que permitem estabelecer variada gama de opinides, incluindo as
de participantes que ndo sdo necessariamente valorizados por todos da
comunidade (Jenkins, 2009).

Do ponto de vista das emissoras, mesmo em um contexto de manu-
tencdo das praticas como o que observamos, as ferramentas da Web 2.0
representam um desafio a mais para a dinamica dos mass media, prati-
camente exigindo que as organizagdes mantenham um departamento de
monitoramento deste espaco, planejando estratégias para responder aos
milhares de comentérios e manifestacdes didrias. Na opinido de Jenkins
(2007, p. 57, traducdo nossa), “o universo do fa mididtico agora pode ser
maior, mais barulhento, menos definido, e mais excitante do que nunca”.
Talvez, “este seja o momento do reino do fa, quando as regras sdo ‘ndo
hd regras’ e as tradicdes sdo feitas para serem quebradas”.

O que fica cada vez mais claro € a importancia e, dirfamos, for¢a do
espectador-receptor, mesmo que eventual fa na economia da industrial
cultural midiatica. Os receptores, que ha muito provaram sua importincia
para além da denominacio “espectador”, sdo agora também interlocuto-

10 A mais recente e emblematica esta sendo o caso das mudangas feitas em Babilonia (2015, Gilberto Braga),
desde alteragdes na vinheta de abertura até mudanga radical de perfil e destino de personagens. Fonte: <http://
veja.abril.com.br/blog/quanto-drama/folhetinescas/globo-muda-abertura-de-babilonia/>; <http://kogut.
oglobo.globo.com/noticias-da-tv/novelas/noticia/2015/04/alice-nao-vai-mais-ser-prostituta-em-babilonia-
-diz-autor.html>; <http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/novelas/globo-muda-trama-gay-de-babilonia-carlos-
-alberto-matou-mulher-7740>. Acesso em: abr. 2015.
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res, além de representarem um mercado para os produtos que extravasam
as telas (roupas, acessorios, decorac¢do) (Baccega et al., 2011). Nesse
sentido, hd um movimento de cooperagdo, ainda que ndo intencional,
entre industria e seguidores/fas, que divulgam tendéncias e preferéncias
em relacdo aos produtos oferecidos, ficcionais ou materiais.

Para as industrias os fas sdo um mercado adicional que nao
apenas compram os produtos derivados dos programas, ge-
ralmente em grandes quantidades, mas também promovem
um retorno valioso gratuitamente em relagdo as tendéncias
e preferéncias de mercado. Desse modo estas sdo fungdes
contraditdrias realizadas pelas commodities culturais que
por um lado servem aos interesses econdmicos da industria
e por outro aos interesses culturais dos fas (Fiske, 2003, p.
47, traducdo nossa).

No ambito da fic¢do seriada televisiva brasileira, em especial da
telenovela, no universo aqui pesquisado — blogs, atividades dos fa-clubes
de telenovela, ou de seus idolos, mais apropriadamente dizendo —, talvez
ainda ndo tenhamos atingido o estado de uma “comunidade participativa”
aos moldes do que comentam e descrevem Barlow (1994); Fiske (2003);
Geraghty (2008); Gray, Sandvoss e Harrington (2007); Jenkins (2006;
2007); Jenson (2003); Sandvoss(2013), entre outros. Em termos de inte-
racdo e participagdo, passamos das Cartas dos fds na revista impressa aos
blogs especializados, com comentérios ou ndo, mas sempre um espago
de manifestacio de alguém que se interessa pelo género.

Com relag@o a produc@o por parte de fas, ainda que existam blogs de
fa-clubes dedicados aos artistas de telenovela, seus idolos, a maioria esta
desatualizada, embora se observe uma atuagdo/interacdo mais frequente
nas redes sociais. Em termos de telenovela, finalizando, as praticas ainda
nao rompem com padrdes tradicionais de participacio, diferentemente de
fa-clubes constituidos aos moldes americanos, como Star Trek e Harry
Potter, que repercutem até mesmo ndo estando os objetos de admiracio
em exibic¢do.
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