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A despeito das discussdes sobre o desenvolvimento sustentavel estarem assentadas na ideia
do Triple Bottom Line, que faz referéncia as dimensGes ambiental, social e econémica da
sustentabilidade, a questdo do meio ambiente é seguramente aquela que possui maior visibilidade
nas publicacdes relativas a gestdo socioambiental. A dimenséo social, e dentro dela especialmente a
questdo da diversidade sociocultural, € menos perceptivel nessa tematica. Todavia, em sociedades
como a brasileira e as latino americanas em geral, que tanto em relacdo ao mercado de trabalho
quanto as demais esferas da sua dindmica social, ndo alcancou a equidade de género, fez avangos
ainda pouco significativos na reducdo das desigualdades raciais e ainda convive com violacdes
flagrantes dos direitos humanos LGBT. Assim sendo, ainda hd um longo caminho a ser trilhado na
promocdo da sustentabilidade.

Ademais, a diversidade associa a dimensdo sociocultural relativa & sustentabilidade com as
dimensbes econdmica e ambiental, por exemplo quando se pensa nas alternativas de geracdo de
renda e de utilizacdo ndo depredadora da natureza resultantes da valorizagcdo dos modos de viver e
de produzir de segmentos situados nas margens da dinamica econémica global, como 0s povos
indigenas, as comunidades quilombolas e outras coletividades locais.

Pensando na importancia da reflexdo cientifica sobre essas questdes, a RGSA
generosamente nos abriu espaco na sua pauta para a publicacdo de um Foérum sobre diversidade e
interculturalidade nas organizagdes. Na Chamada de Artigos, convidamos os professores-
pesquisadores de Administracdo, Comunicacdo, Ciéncias Sociais e Humanas e éareas afins a
submeterem artigos para avaliacdo a fim de compor o dossié. Ele visava acolher tanto textos que
empreendessem discussdes teoricas sobre conceitos-chave dessa tematica, a exemplo de
interculturalidade, diversidade, inclusdo; quanto contribuicbes que resultassem de pesquisas
empiricas sobre questdes como:

a) migracOes, expatriacdo, cooperacao transnacional, suas formas de gestéo e/ou
consequéncias na formacao de equipes de trabalho multiculturais;

b) trajetorias socio profissionais de sujeitos subalternizados, como negros, refugiados,
mulheres, populacdo LGBT, PCDs, tratados ou ndo em uma perspectiva interseccional;

c) insercdo na economia nacional e global de projetos de geracdo de renda (incluindo
aqueles relativos & economia da cultura) desenvolvidos por populagdes indigenas,
comunidades quilombolas e outras coletividades locais;

d) contextos sociopoliticos e institucionais que geram demandas por iniciativas de
diversidade por parte dos agentes econdmicos, a exemplo de pressdes de movimentos
sociais, marcos regulatérios, politicas publicas e atuacdo de agéncias de cooperagédo
internacional;

e) producdo, circulacdo e recepcdo de discursos nas/para/das organizacOes na gestédo dos
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processos comunicacionais com seus diversos publicos, incluindo as representagdes da
diversidade presentes nesses discursos e/ou veiculadas em diferentes midias.

Em termos epistemoldgicos e tedrico-metodoldgicos a chamada enfatizou a abertura a
pluralidade. Mostrou-se a disposicdo em contemplar distintas posturas epistémicas e
paradigmaticas, do positivismo a perspectiva pds/de-colonial, passando pelo interpretativismo,
pelos estudos criticos e pelo pos-modernismo; bem como diversas lentes tedricas e diferentes
estratégias metodologicas, fossem elas qualitativas, quantitativas ou multimétodo.

As comunidades cientificas das areas de Administracdo, Comunicagdo, Ciéncias Sociais e
Humanas e afins responderam muito positivamente ao nosso convite. Afirmamos isso em razdo da
quantidade e qualidade dos artigos que nos foram encaminhados. Por esta razdo, aventamos com o
editor da RGSA, o professor Jacques Demajorovic, a possibilidade de passarmos de um Forum,
com publicacdo de quatro artigos, para uma Edicdo Especial, contendo até oito artigos. O professor
Jacques encampou a nossa proposta e ainda assim o processo de selecdo dos textos foi arduo, nos
obrigando a deixar de fora dessa edicdo artigos promissores. Claro que ndo assumimos essa
responsabilidade sozinhos. Garantimos a todos os textos um processo de avaliacdo dupla cega,
bem como um espaco para que os autores interagissem com os pareceres feitos aos seus textos,
por meio de uma carta que nos enviaram junto com a nova versdao do artigo, na qual
apontaram quais criticas apresentadas nos pareceres foram acolhidas, quais delas ndo foram
incorporadas, sempre justificando as razfes para essas decisdes. Acreditamos que ao final do
processo temos uma Edicdo Especial que preza pela pluralidade, tantos das dimensdes da
diversidade/interculturalidade tratadas, quanto das abordagens epistemoldgicas e tedrico-
metodoldgicas mobilizadas nas analises, e ainda no que diz respeito a distribuicdo geogréfica dos
autores.

A questdo de género € discutida em seus atributos e tecnologias, por meio da andlise critica
do discurso no artigo Da Mao de Ferro ao Romantismo: a producéo do género no discurso da
literatura pop management. O texto nos oferece a oportunidade de refletir sobre o significado
visivel e oculto da linguagem e sua qualidade de representacdo. Os resultados mostram a
representacdo do género com a figura do gestor/gestora, evidenciando a forma como as reportagens
estudadas constroem e fixam género em um escopo ideoldgico androcéntrico, tornando invisiveis as
dindmicas ndo hegeménicas de atuacdo de homens e mulheres construidas cotidianamente nas
instituicdes e suas contra-praticas.

A dimensdo género dialoga com questdes de profissao e classe social no artigo O Trabalho
na Prostituicdo de Luxo: analise dos sentidos produzidos por prostitutas em Belo Horizonte —
MG. O texto aborda a identidade e os sentidos do trabalho em uma profissdo subalternizada na
sociedade contemporanea: a prostituicdo. Porém, o texto explora as tensdes entre esta
subalternidade e o glamour, uma vez que explora o universo das prostitutas de luxo. Os relatos e a
andlise foram organizados para descrever a trajetoria profissional, as motivacgdes e justificagdes que
produzem a identidade nessa profissdo. S&o reveladas, também, as vicissitudes, as prioridades e as
negociagOes que cada um dos sujeitos da pesquisa vive no seu cotidiano. O leitor pode transpor essa
realidade especifica para refletir como cada profissdo se constitui a partir de relacbes de troca, que
produzem sentidos distintos de acordo com as motivagdes e necessidades dos atores.

As vicissitudes vividas pelos sujeitos minorizados em contextos profissionais e
organizacionais sdo abordadas também no artigo Resiliéncia, Orientagdo Sexual e Ambiente de
Trabalho: Uma conversa possivel? Nessa contribuicdo a atencdo recai sobre a questdo da
sexualidade, bem como, sobre as estratégias defensivas construidas pelos individuos, com o0s
consequentes custos psiquicos. O texto trata da estigmatizacdo da homossexualidade masculina e
das estratégias de sobrevivéncia escolhidas pelos individuos estigmatizados no mundo empresarial.
Essas estrategias remetem ao conceito de resiliéncia e suas manifestacbes. O percurso teorico
trilhado leva o leitor a se indagar sobre varidveis ndo tdo 6bvias quando se trata de discriminacéo.
Os relatos trazem revelacOes sobre identidade e sentimentos e foram tratados usando a analise de
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discurso. A interpretacdo traz a tona a ténue fronteira entre o espago publico e privado pelos quais
0s sujeitos transitam, além de explorar o dilema do que nos diferencia e do que nos torna comuns
num espaco organizacional.

A estigmatizacdo no mundo do trabalho é igualmente trabalhada, mas dessa feita a partir da
interseccionalidade entre género e raca, no artigo Da cabeca aos pés: racismo e sexismo no
ambiente organizacional. Articulando corporeidade, identidade e contexto organizacional, o texto
propde um enfoque pds-estruturalista para analisar espacos generificados e racializados. A pesquisa
empirica foi conduzida usando entrevistas semiestruturadas com integrantes de um coletivo de
mulheres negras. Tais sujeitos foram selecionados em razdo da auto identificagdo, bem como, pelo
fato de terem cruzado com o racismo e 0 sexismo em suas experiéncias de trabalho dada a sua
condicdo de mulheres negras e especialmente pelo cabelo crespo que passou a marcar suas
apresentacdes de si. Os resultados evidenciam como a identidade negra e a discriminacao racial sdo
atravessadas por processos de fazer e desfazer género e raca. Além disso, o artigo nos convoca a
interrogar a naturalizacdo do sexismo e do racismo no ambiente laboral.

A questdo de classe, ainda pouca abordada nos estudos sobre diversidade no Brasil, volta a
aparecer em um texto que trata das desigualdades sociais a partir de uma politica publica, o
Programa Universidade para Todos (ProUni). O artigo Ser Prounista: Um estudo sobre a
experiéncia de inclusédo e exclusdo sob diferentes olhares explora as vivéncias de alunos
prounistas, a partir dos olhares de diferentes atores que interagem com esses sujeitos em sua vida
académica. A analise recupera a teoria da identidade social e da autocategorizacdo, explorando
amilde a questdo da inclusdo/exclusdo nessa abordagem. Os relatos se organizam a partir dessas
categorias e os resultados contribuem para enriquecer o debate sobre a diversidade nos espacos
organizacionais, ressaltando a impossibilidade de homogeneizacao das representacdes coletivas.

E como num movimento espiralado, classe volta a se articular com sexo e raca no artigo
Territérios da cozinha sob a ética das empregadas domésticas. O texto trata da diferenca, da
marginalizacdo e do preconceito a partir da construcdo de imagens associadas a cozinha domeéstica,
considerando as relagcBes sociais de sexo e raga. A discussdo tedrica se desenvolve numa
perspectiva multidimensional sobre territorio, cultura e identidade. O diferencial na metodologia se
pauta no recurso da fotoelicitagdo como parte de producdo dos dados, que foram analisados com
base em categorias discursivas. A analise é enriquecida com a reproducdo dos relatos, dando ao
leitor a sensacdo de participar desse processo. Finalmente, a pesquisa contribui para os estudos
organizacionais por buscar refletir sobre os modos de apropriacdo territorial que também estdo
presentes nas organizacOes, diante de marcadores sociais da diferenga como sexo, raga e classe.

As questdes de identidade e territorialidade marcam também as duas Ultimas contribui¢Ges
dessa Edicdo Especial. O artigo Cultura, identidade e desenvolvimento local: O “Me Conta” e o
Médio Rios das Contas analisa o projeto Me Conta - Universidade Livre do Médio Rio das Contas.
Esse projeto se refere a uma experiéncia que envolve a inclusdo de grupos sociais historicamente
desfavorecidos como protagonistas de um processo de desenvolvimento local e sustentavel que tem
a cultura e a identidade territorial como elementos centrais. O leitor reconhecera que o estudo
empirico dialoga com a teoria de forma diferente da esperada e usualmente encontrada. Como o
préprio autor reconhece, trata-se de explorar uma relacdo dialética, que coloca a teoria em outro
lugar, dada as suas potencialidades em relacdo a experiéncia. De forma analoga e complementar, 0s
significados produzidos pelos atores locais oferecem elementos para 0 campo tedrico e académico.
N&o por acaso, 0 texto assume uma abordagem epistémica de/colonial e oportuniza aos estudos
organizacionais um deslocamento em relacdo aos espagos distantes dos grandes centros urbanos,
que geralmente s&o o contexto de vida e trabalho e os loci de investigacdo dos pesquisadores da
area.

Finalmente, o artigo Discursos sobre la diferencia: lo moderno y lo barroco en la gestion
de organizaciones colombianas en la region de Cauca traz igualmente contribuicdes referentes a
articulagdo entre identidade, territdrio e desenvolvimento local. O texto aborda a diferenca desde a
mesticagem da cultura afrodescendente com a europeia e a partir da subordinagdo hierarquica da
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primeira pela segunda nas organizacBes estudadas. A abordagem tedrica também mobiliza
representantes da corrente latino-americana dos estudos decoloniais e os discursos sao interpretados
usando o método proposto por Greimas, que organiza as valoragdes individuais em trés estados: o
virtualizado, o da acdo e o da realizacdo. A riqueza dos relatos e da andlise permite ao leitor se
transportar para o debate sobre a teoria da identidade social no espaco organizacional. Esse artigo
possui ainda uma dupla importancia no marco dessa Edicdo Especial sobre diversidade e
interculturalidade. A primeira se refere ao fato de estar escrito em espanhol e tratar da realidade
colombiana. A producdo cientifica brasileira nas ciéncias sociais, e especialmente nos estudos
organizacionais, ainda esta muito apartada do restante da América Latina. Acreditamos fortemente
gque uma aproximacao e um processo de trocas com nossos vizinhos latino americanos em muito
pode enriquecer os estudos organizacionais no Brasil. Do nosso ponto de vista, € urgente que
pensemos, e envidemos esforcos para constituir a América Latina como um espaco geopolitico e
epistémico no qual e a partir do qual possamos nos posicionar de forma menos subalternizada nos
circuitos cada vez mais transnacionalizados de producdo do conhecimento. Ademais, com esse
artigo, a professora Mariana Lima Bandeira presta uma homenagem pdstuma a pesquisadora Nancy
Piedad Diaz Ortiz. Nas palavras da propria professora Mariana: “De aluna e orientanda, Nancy se
transformou em uma amiga tdo entranhavel que, quando se foi, levou um pedaco meu junto. Mas
também fiquei com um pedacinho dela, que vive através de mim, através de minhas lembrancas e
de meu amor. Os leitores poderdo percorrer o caminho de Nancy e meu, em nossas discussdes
tedricas e metodoldgicas, em nossas descobertas e surpresas com as idiossincrasias e as
semelhancas do que nos torna, para além das diferencas, seres humanos”.

Esperamos ter correspondido a confianca que o editor da RGSA, professor Jacques
Demajorovic, e as comunidades cientificas das areas de Administracdo, Comunicacdo, Ciéncias
Sociais e Humanas nos depositaram, bem como, ao trabalho competente e incansavel de Patricia
Braghin na assisténcia editorial da revista, sem o qual ndo teriamos cumprido o exiguo prazo que
nés mesmos nos colocamos para a preparacdo dessa edicdo. Desejamos prestar uma modesta
contribuicdo a ampliacdo dos debates sobre sustentabilidade nas organizacGes e nas praticas de
gestdo sob as lentes da diversidade e da interculturalidade. Uma contribuicdo que é fruto do trabalho
de muitos pesquisadores, especialmente daqueles cujos artigos se encontram aqui reunidos, dos que
nos ajudaram na complexa tarefa de avaliacdo e dos que porventura tiveram seus textos rejeitados.
Saudamos com essa Edicdo Especial o trabalho conjunto, o didlogo respeitoso e a producdo
coletiva. Oxalad possam estas ser praticas de resisténcia num mundo académico cada vez mais
competitivo. SO nos resta torcer para que o resultado seja apreciado pelos leitores.
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