Luciana de Albuquerque Moreira
Jacqueline Aparecida de Souza
Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus
Organizadoras

INFORMACAO NA
SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

Florianopolis, SC
Rocha Grafica e Editora Ltda.
2020



Selo Nyota

Coordenagao do Selo

Franciéle Carneiro Garcés da Silva
Nathalia Lima Romeiro

Site: https://www.nyota.com.br/

Comissao de avaliadores ad-hoc

Dra. Ana Amélia Lage Martins (UNIRIO) Dra. Eliane Pawlowski de Oliveira Araujo (UFMG)
Dr. Edivanio Duarte de Souza (UFAL) Dr. Gustavo Saldanha (UNIRIO)

Dr. Guilherme Ataide Dias (UFPB) Dr. Jonathas Luiz Carvalho Silva (UFCA)

Dra. Janicy Aparecida Pereira Rocha (UNIRIO) Dra. Julianne Teixeira e Silva (UFPB)

Dr. José Eduardo Santarem Segundo (USP) Dr. Wagner Junqueira de Araujo (UFPB)

Dra. Maria Cristiane Barbosa Galvdo (USP)

Comissao cientifica e editorial

Me. Francisco de Assis Noberto G. de Araujo Dra. Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus
Dra. Jacqueline Aparecida de Souza Dra. Luciana de Albuquerque Moreira
Dra. Monica Marques Carvalho Gallotti Dra. Nancy Sanchez Tarragd

Diagramagcao: Franciéle Garcés, Nathdlia Lima Romeiro
Arte da Capa: Franciéle Garcés

Revisdo textual: Pedro Giovani da Silva, Franciéle Garcés
Ficha Catalografica: Priscila Fevrier — CRB 7-6678

143

Informac&o na sociedade contemporanea / Luciana de Albuquerque Moreira;
Jacqueline Aparecida de Souza; Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus (Org.)
- Floriandpolis, SC: Rocha Gréfica e Editora, 2020. (Selo Nyota)
338 p.

Inclui Bibliografia.
Disponivel em: https://www.nyota.com.br/.
ISBN 978-65-87264-05-9 (impresso)
ISBN 978-65-87264-06-6 (ebook)

1. Ciéncia da Informacao. 2. Informacdo. |. Moreira, Luciana de Albuquerque. Il.
Souza, Jacqueline Aparecida de. lll. Tanus, Gabrielle Francinne de Souza Carvalho
IV. Titulo.




ESSA OBRA E LICENCIADA POR UMA
LICENCA CREATIVE COMMONS

H ©

Atribuicdo — Compartilhamento pela mesma licenca 3.0 Brasil®

E permitido:
° Copiar, distribuir, exibir e executar a obra
° Criar obras derivadas

Condigoes:

ATRIBUICAO
Vocé deve dar o crédito apropriado ao(s) autor(es) ou a(s) autora(s) de cada
capitulo e as organizadoras da obra.

COMPARTILHAMENTO POR MESMA LICENCA
Se vocé remixar, transformar ou criar a partir desta obra, tem de distribuir
as suas contribuicbes sob a mesma licenca? que este original.

! Licenca disponivel em: https://goo.gl/rqWWG3. Acesso em: 01 jun. 2019.
2 Licenca disponivel em: https://goo.gl/Kdfiy6. Acesso em: 01 jun. 2019.



Informacdo na Sociedade Contemporanea

REPRESENTACAO DE IMAGENS E
SIGNIFICACAO DA INFORMAGCAO

Giovana Deliberali Maimone
1 INTRODUCAO

As imagens sdo protagonistas de assimilagdo informacional da
sociedade atual, apresentando-se através de diferentes formas,
portando objetivos e suportes variados e sendo objetos de desejos
de publicos diversos. Tais documentos requerem, portanto,
tratamento documentario diferenciado de outros tipos documentais.
Neste trabalho, as imagens serao tratadas de modo abrangente, nao
especificando formatos e/ou tipologia funcional; considerando-as
como toda e qualquer forma de expressao trabalhada sobre uma tela
fixa e nao-verbal.

Os avangos dos meios de comunicacao influenciaram e
influenciam diretamente a distribuicao (mais abrangente e rapida) e
0 uso das imagens, ampliando assim as possibilidades de acesso aos
registros documentdrios (AGUSTIN LACRUZ, 2015). Por este motivo,
é fundamental assegurar a recuperacao de qualidade aos usuarios,
suprindo assim suas necessidades informacionais.

A representacdo da imagem para posterior recuperagao da
informacao pelo usudrio é o objetivo principal deste trabalho que se
vincula diretamente a significacdo da informacao atribuida, sempre,
pelo receptor do documento. E relevante ressaltar que devem existir
procedimentos para a execugdo da representagao, em muitos casos
presentes nas proprias politicas institucionais (para elaboracao do
resumo documentario, tratamento dos termos de indexacdo e
alimentagao do sistema) e ferramentas linguisticas como é o caso dos
vocabularios controlados em que os termos sinbnimos devem ser
equivalentes e a selecao da preferéncia por um deles é realizada
(estabelecida) previamente.
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Os estudos sobre analise documentaria sempre estiveram
pautados no labor com materiais impressos. Porém, com o passar do
tempo e a insergao de novas tecnologias e midias no ambiente social
das bibliotecas e das unidades de informacdo, a area teve, por
necessidade, que ampliar seu foco de estudo e pratica.

Atualmente, as imagens atingem uma vasta camada social que
recebe e emite informacao a todo momento, seja ela estética,
epistémica, funcional, simbdlica, etc. Tal caracteristica revela que sua
propria elaboracao pressupde um determinado publico e um canal
de comunicacao.

Nem todo usuario esta apto a receber, assimilar e apropriar-se
de imagens, em alguns casos, bastante complexas, e que requerem
conhecimentos especializados. Por este motivo, e para tornar estes
materiais mais acessiveis, a Ciéncia da Informacao intenta traduzir
(no sentido estrito da palavra) a linguagem imagética em informacao
verbal. E necessdrio, portanto, elabora-la** (a informacdo
documentaria) para transmiti-la.

Para conceituar o termo informacao no dominio da Ciéncia da
Informacado, Le Coadic (2004, p. 4) profere: “A informacdo é um
conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa ou
digital), oral ou audiovisual, em um suporte”. Independentemente do
suporte em que esteja inscrita, € fundamental representa-la para o
adequado funcionamento dos sistemas de recuperacao, assegurando
assim fidedignidade ao material tratado, oferecendo-lhe
autenticidade, ja que do documento recuperado podem se originar
novos conhecimentos.

Aspectos de novidade e relevancia presentes na informacao
agregam valor ao processo comunicativo, pois possibilitam a
geracdo/transformacdo do conhecimento por meio de selegdo e
interpretacao de significados num contexto especifico (CAPURRO;

42 A elaboracdo de informagdes documentarias, como é conhecida na &rea,
envolve uma série de atividades (leitura, extracdao, analise, selegao,
traducao dos documentos, dentre outras) que cumprem com a finalidade de
representar os documentos de modo sintético e claro.
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HJ@RLAND, 2007). Portanto, todo documento que traga novidade e
seja relevante para o usuario é fonte potencial de informacao.

No contexto imagético, uma informagao pode estar contida
em diversos suportes (fotografia, pintura, desenho, projetos de
arquitetura, etc.) e possuir significados diferentes atribuidos pelo
expectador. Apesar da interpretacdo ficar por conta do usudrio, o
profissional da informacao pode auxiliar na busca dos materiais
constantes do acervo indicando pistas de acesso (descritivas e
tematicas) que indiquem os documentos de modo obijetivo.

Neste sentido, sao apresentadas formas de representacao
informacional de imagens, produtos de investigacdes da area que
refletem preocupacdes com a atribuicao de significado pelos usuarios
para a recuperac¢ao dos documentos.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza como bibliografica e descritiva,
utilizando-se do levantamento de referéncias para relato, elaboracao
de inferéncias, fundamentacdao tedrica e sustentacdo dos
argumentos a fim de promover reflexao e validacao cientifica. Neste
sentido, ndao é pretensdao deste trabalho e nem seria possivel
apresentar todas as metodologias ou propostas de representacao de
imagens em apenas algumas paginas. Por isto, limitamos a
apresentar alguns textos encontrados nas plataformas abaixo
relacionadas que contextualizam de forma objetiva o tratamento —
representacdo da informacao para que ela se torne significativa para
0 usuario mostrando de modo claro, como algumas perguntas, por
exemplo, podem ser feitas aos materiais imagéticos.

Para a investigacdao ora proposta e valendo-se do acesso
presencial e remoto disponibilizado pela Universidade de Sao Paulo
por suas bases de dados nacionais e internacionais, utilizou-se como
fonte de pesquisa: catalogo dédalus, livros e periddicos da drea de
Ciéncia da Informacao, normas e padrdes nacionais e internacionais
e as seguintes bases de dados: LISA (Library and Information Science
Abstracts), ISTA (Information Science & Technology Abstracts) e
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BRAPCI (Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacao).

Foram encontrados muitos resultados, porém, o recorte
necessario se deu a partir dos documentos que trouxeram elementos
significativos para estabelecer certa ordem temporal de ocorréncia
das “descobertas” em representacao de imagens que tangenciassem
de algum modo o usuario da informacao para possivel atribuicao de
significado.

3 REPRESENTACAO DE IMAGENS

Segundo Toutain (2007, p. 91, grifos da autora) representacao

[...] uma habilidade inata; consiste em
perceber, descrever, gravar e interpretar uma
informacao. A representacao é um processo em
gue se imbricam dois mecanismos — um visual,
e outro, mental (TOUTAIN, 2007, p. 91, grifos

da autora).

Tais mecanismos podem ser melhor compreendidos a partir da
explicacdo abaixo:

A visao é capaz de captar detalhadamente as
caracteristicas, nomes e propriedades dos
objetos e fazer uso de uma linguagem (verbal)
gue os denota e qualifica. Logo, representa, ou
seja, conectada a central elétrica que é o
cérebro, descreve e registra a informacao
percebida pelo olho, descreve-a, identifica-a e,
por ultimo, interpreta-a (TOUTAIN, 2007, p. 91).

E possivel representar uma imagem a partir de suas
caracteristicas fisicas e tematicas, e cada operagao requer uma carga
de conhecimentos diferentes, alguns mais especificos que outros,
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como mostrado mais adiante. Na parte descritiva, geralmente, sao
extraidas caracteristicas fisicas do documento como titulo, autor,
dimensdes, ano/periodo de execucgdo etc., e na parte tematica as de
assunto, que podem variar de instituicdo para instituicdo (estilo
artistico, caracteristicas especificas da época em que o retrato foi
tirado, artistas ou conjuntos de documentos que se relacionam
diretamente com a obra etc.). Em geral, para estes ultimos, sdo
utilizados  vocabularios controlados para padronizacao
terminolégica, controle do acervo e sucesso na recuperagao
informacional.

Cdédigos e padroes geralmente servem de modelos de
representacao. Porém, cada instituicdo molda e detalha sua base de
dados de acordo com suas necessidades. A representacdao descritiva
imagética pode ser enquadrada na categoria de “Materiais Graficos”
se tomarmos como base o Manual de Catalogacao de Recursos
Bibliograficos (RIBEIRO, 2003) sendo que suas areas de descricao e
respectivas fontes de informacao sao (Quadro 1):

Quadro 1. Fontes principais de informac¢do para cada area da
descricao de materiais graficos.

AREAS FONTES DE INFORMACAO
1 Titulo e indicagao de
responsabilidade

Fonte principal de informacao

2 Edicao o . ~
e el e Fonte principal de informacgao,
4 Publicacao, distribuicado etc. n . -
, . contéiner, material adicional
6 Série
5 Descrigao fisica
7 Notas Qualquer fonte

8 Numero normalizado
Fonte: Ribeiro (2003, p. 7-8).

Em ambiente digital tanto as caracteristicas fisicas quanto as
de assunto sdao trabalhadas sobre uma mesma plataforma,
integrando-as a fim de expor o documento da forma mais completa
possivel, incluindo todos os dados referentes a ele. Podem ser citados
dois dos mais relevantes guias de orientacao e estruturacdao da
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representacao documentdria em cenario imagético utilizados
contemporaneamente: o “Cataloguing Cultural Objects (CCO): a
guide to describing cultural works and their images”, editado por
Murtha Baca et al. (2006) — guia que oferece diretrizes para descricao
de obras culturais e suas imagens; e o VRA Core (Visual Resources
Association Core — Cddigo da Associacao de Recursos Visuais da
Library of Congress) que é um padrao internacional de metadados
projetado para descricdo de imagens, obras de arte e cultura. O CCO
estabelece modos de representagao da informacdo em categorias
informacionais de modo que o VRA Core as aplica®.

Intentando integrar todos os aspectos da analise de imagens,
Laurent Gervereau prop6s uma grelha em trés etapas: descricao,
contexto e interpretacdao. Estas etapas se subdividem em
particularidades conforme pode ser observado abaixo:

Descri¢ao

Técnica
e Nome do emissor ou dos emissores (no caso autores
ou artistas da obra/documento);
e Modo de identificacdao dos emissores;
e Data de producao;
e Tipo de suporte e técnica;
e Formato;
e Localizagao.

Estilistica
e Numero de cores e estimativa das superficies e da
predominancia;
e volume e intencionalidade do volume;
e organizacdo icOnica (quais sdo as linhas diretrizes?)

4 Para informacdes mais aprofundadas, sugere-se o acesso aos sites:
http://cco.vrafoundation.org/ e http://core.vraweb.org/.
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Qual o titulo e que relacao texto-imagem;

Inventdrio dos elementos representados;

Que simbolos;

Quais as tematicas gerais? (qual o sentido primeiro?).

Estudo do contexto

Contexto a montante

De que meio técnico, estilistico, tematico, vem esta
imagem?

Quem a realizou e que relagao tem com a sua histéria
pessoal?

Quem a encomendou e que relacdo tem com a histéria
da sociedade do momento?

Contexto a jusante

Interpretagao

A imagem conheceu uma difusdo contemporanea da
altura da sua producao ou difusdes posteriores?

Que indicios ou testemunhos temos do seu modo de
recep¢ao ao longo do tempo?

Significagdes iniciais, significagcdes posteriores;

Os criadores da imagem sugeriram uma interpretacao
diferente do seu titulo, da sua legenda, do seu sentido
primeiro? Que analises contemporaneas do seu tempo
de producao podemos encontrar?

Que analises posteriores?

Balanco e apreciacdes pessoais

Em funcdo dos elementos fortes revelados na
descricdao, no estudo do contexto, no inventario de
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interpretacdes ao longo do tempo, que balanco geral
podemos fazer?

e Como vemos hoje esta imagem?

e (Que apreciacao subjetiva relacionada com o nosso
gosto individual — anunciada como tal — lhe podemos
dar?

E observavel que as categorias propostas acima evocam
especificidades imagéticas e um nivel de subjetividade
consideravelmente alto. Porém, a metodologia proposta por
Gervereau (2007) nao foi elaborada para fins documentarios, porisso
o nivel de subjetividade presente nas categorias propostas.

Na Ciéncia da Informacao, porém, deve-se evitar esta segunda
sob a penalidade de tornar a representacao tendenciosa e enviesada,
embora reconheca-se importante para alguns tipos especificos de
acervos. Cientes desta questao, Moreiro Gonzalez e Robledano Arillo
(2003)** apresentam os seguintes niveis de significacdo da imagem,
com exemplos (Quadro 2):

Quadro 2. Niveis de significacdo da imagem.

N Nivel e .
Fung¢ao . Descricao Exemplos
categoria
Autor, data de
Informacgdes criagao, tamanho,
Biografico sobre a imagem cor, titulo, técnica
como documento empregada,
. local...
Identificadora Tioos de obietos
Objetos F;om osi Jéo ’
Contetdo significativos e PosI&ao,
. e posicdo e
estrutural sua relagao fisica
. tamanhos
na imagem .
relativos...
, Classificacao Tipo de imagem:
. Conteudo de . ¢ P . 8
Descritiva . genérica da retrato, paisagem,
conjunto . L.
imagem documentario...

44 Estes sdo pesquisadores na area da Ciéncia da Informac3o.
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Nome proprio e

Precisdo dos Identificacdo de detalhes de cada
objetos cada objeto pessoa e de cada
objeto
N Palavra ou frase
Interpretacao da . -
. Disposi¢do do qgue resume a
imagem em . . .
) conjunto imagem: feliz,
. conjunto ,
Interpretativa horrivel...
~ Disposi¢do dos Alguém
Interpretagao dos . . .
. objetos triunfante, alguém
objetos o
individuais derrotado.

Fonte: Moreiro Gonzalez e Robledano Arillo (2003, p. 15).

Varias sao as metodologias e modos de organizar e representar
a informacao imagética como pode ser visualizado nos exemplos
acima. Porém, é sempre importante ressaltar que cada instituicao
personaliza e trabalha os campos informacionais de acordo com suas
especificidades e objetivos, levando em consideracao que as mesmas
so fazem sentido se funcionarem para a recuperacado da informacgao
pertinente. Embora a interoperabilidade seja uma tendéncia
compulsdria contemporanea a heterogeneidade das instituicoes e
seu carater singular devem ser mantidos.

3.1 O ASSUNTO

Adentrando as questdes mais particulares atreladas ao
assunto das imagens, compartilha-se o pensamento de Smit (1987)
guando expde que o termo abstrato limita o significado de uma
imagem, fixando uma leitura em detrimento de inUmeras outras, fato
gue justifica a atribuicao de conceitos mais concretos. Neste sentido,
é importante separar a denotacdo (o que a imagem mostra, ou, “o
que se vé&”) da conotacao (o que as pessoas veem na imagem, ou, “o
que se interpreta”), sabendo que a propria legenda ou o contexto ja
nos desviam para a conotacao. Existe, portanto, um grande dilema
para o profissional que trabalha com representacdo de imagens, que
€ o equilibrio a ser encontrado entre a andlise dos detalhes de uma
imagem, que sao importantes, e o descarte dos detalhes
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“insignificantes”, para ser preciso, sem ser especifico demais (SMIT,
1987).

Ginette Bléry®™® desenvolveu uma proposta voltada
especificamente ao contelddo das imagens, adaptado por Smit em
seu texto (Quadro 3):

Quadro 3. Representacao do conteudo de imagens.
CATEGORIAS REPRESENTACAO DO CONTEUDO DAS IMAGENS

Quem Identificacdo do “objeto enfocado”: seres vivos,
artefatos, construcdes, acidentes naturais, etc.
Onde Localizagdo da imagem no “espaco”: espaco

geografico ou espaco da imagem (p. ex., Sao Paulo ou
interior de danceteria).

Quando Localizacgdo da imagem no “tempo”: tempo
cronoldgico ou momento da imagem (p. ex., 1996,
noite, verao).

Como/0 que Descricao de “atitudes” ou “detalhes” relacionados ao
“objeto enfocado”, quando este é um ser vivo (p. ex.,
cavalo correndo, crian¢a trajando roupa do século
XVIII).

Fonte: Smit (1996, p. 32).

A partir desta lista de categorias informacionais, é possivel descrever
de modo objetivo o que as imagens mostram, e, em caso de duvidas
(imagens de dificil identificacdo — tanto por problemas de
conservacao como de indefinicdo) é apropriado perguntar a um
especialista. Tais categorias unidas a proposta de facetas de
Ranganathan (Colon Classification) e a classificacao de imagens da
Biblioteca Nacional de Paris sao visualizadas conjuntamente em
guadro de Sara Shatford (1986) em que estao submetidas

diretamente as categorias “especifico de”, “genérico de” e “sobre”
(Quadro 4).

45 BLERY, G. La mémoire photographique. Interphototheque, Paris, n. 41, p.
9-33, 1981.
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Na leitura de Shatford (1986), as quatro categorias
apresentadas por Ranganathan mantém relacao direta com as da
Biblioteca Nacional da Franca e com as questdes colocadas por Bléry
(1981) para identificacdo do contetdo das imagens. E possivel ent3o,
atribuir palavras que representam a imagem sobre certos pontos de
vistas. A titulo de exemplificacdo, uma analise da faceta “espaco”,
gue corresponde a “lugar” e a pergunta “onde?”, poderia ser
resolvida da seguinte forma: especificamente na “Torre Eiffel” ou em
“Paris”, genericamente “no continente Europeu” ou “em uma torre”
e, sobre “Romance”, “Amor”, “Paixao”, “Luz”.

Em artigo publicado em 2001, Jorgensen et al. sistematizaram
algumas das teorias acima expostas propondo uma estrutura
“piramidal” para classificar atributos de conteudo visual a fim de
trabalharem empiricamente com descritores de ordem imagética

(Figura 1).

Figura 1. Classificando de atributos de conteudo visual.
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Fonte: Jorgensen et al. (2001, p. 939).

Semantics

/.

A piramide esta subdividida em dois grandes niveis: sintatico e
semantico, sendo que os quatro primeiros se referem ao sintatico e
relacionam-se diretamente a percepg¢ao; os seis seguintes sao
conceitos visuais concebidos ao nivel semantico. Foram trés os
fatores principais que orientaram a construcdao do modelo: a
abrangéncia (alcance) das descricOes; pesquisas relacionadas em
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varios campos; e generalidade (JORGENSEN et al., 2001, traducdo
livre).

Em nivel sintatico, tem-se: tipo/técnica que visa descrever o
tipo geral da imagem ou a técnica usada para produ¢dao como por
exemplo: imagem em branco e preto ou colorida, leo sobre tela, etc.
A distribuicdo global classifica a imagem baseada em seu conteudo
global em termos de caracteristicas perceptivas elementares como
cor preponderante e textura. A estrutura local diz respeito a extracao
e caracterizacao de componentes individuais da imagem como linha,
ponto, tom, cor e textura. A composicao global fecha o nivel sintatico
com a descricao do arranjo especifico da imagem, analisando-a como
um todo. Analises tradicionais em arte descrevem os conceitos de
composicdao como equilibrio, simetria, centro de atencado, linha
principal, angulo de visdao. Segundo os autores categorias deste nivel
nao requerem conhecimento de mundo para indexagdao, por este
motivo, técnicas automadticas podem ser usadas para extrair
informacao relevante, fato que nao é possivel com as categorias de
nivel semantico, atribuidas aos humanos (JORGENSEN et al., 2001,
traducao livre).

Integram o nivel semantico categorias que trabalham objeto e
cena das imagens em seus aspectos genérico, especifico e abstrato.
Objetos assim como cenas podem se localizar em categorias de niveis
diferentes dependendo de sua especificacdao. A descricdo do objeto
genérico é o nivel mais geral (macda, homem, chapéu). A cena
genérica de modo similar diz respeito ao nivel mais geral da cena
como por exemplo cidade, retrato, paisagem. E exemplo de objeto
especifico Bill Clinton, e de cena especifica Paris. A faceta “abstrata”
remete ao conhecimento especializado ou interpretativo que o
indexador possui para representar o objeto ou a cena, sendo que tal
operacao pode ser considerada completamente subjetiva e variada.
Por exemplo, uma mulher em determinada pintura pode representar
raiva para um observador e pensativa para outro (Objeto abstrato).
A cena abstrata deve remeter ao que ela representa como um todo;
s3o exemplos tristeza, felicidade, poder, céu, paraiso (JORGENSEN et
al., 2001, traducdo nossa).
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Ainda sobre metodologias de representacao do assunto da
imagem, mais recentemente Pandey et al. (2016) propuseram um
fluxo de processos baseado em conteldos semanticos para sistemas
de recuperacdo utilizando-se de algoritmos extraidos de
caracteristicas dos registros visuais. A recuperacao de imagens feita
pelo usudrio é realizada a partir da selecio de categorias
(género/espécie) pré-estabelecidas por agrupamento e indexagdo
destes documentos. A referida proposta de fluxo pode ser verificada
pela Figura 2:

Figura 2. Proposta baseada em conteldo semantico e recuperagao
de imagens.
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Fonte: Pandey et al. (2016, p. 574).
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Segundo os autores, esta proposta é “totalmente automatica
e nao requer nenhuma intervencao manual ou feedback do usuario
para a tarefa especificada”, sendo que o “grupo de imagens
pertencentes a uma categoria e a identificacao de grupos dominantes
ajudam a resolver a variabilidade e a abrangéncia coberta por esta
semantica” (PANDEY et al., 2016, p. 589). Embora os resultados da
pesquisa tenham sido encorajadores conforme explicitacdo de seus
investigadores, os mesmos consideram que o retorno dos usuarios
auxiliaria na performance do sistema revelando possiveis problemas.

Similarmente ao que ocorre na elaboracdo da informacao
documentaria®® manual, é necessdrio, de modo prévio, a
“organizacao” das informacdes mais relevantes em categorias
semanticas a fim de que se estabeleca controle e seguridade no
momento da recuperagao.

Retomando as principais conclusbes a que chega Birger
Hj@rland (2016) sobre os assuntos dos documentos (de modo geral)
estudados pela Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, tem-se
que:

e (Qualquer abordagem para representacao de
assunto estd conectada a um certo
entendimento de “assunto”, frequentemente
implicito.

e Definicdes diferentes ou visdes implicitas de
“assunto” estao atreladas a diferentes
abordagens e paradigmas em Ciéncia da
Informacao. O conceito “assunto” ndo pode ser
devidamente entendido ou desenvolvido sem
considerar questdes teodricas bdsicas em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

e A atividade de atribuicado de um roétulo de
assunto a um determinado documento visa
facilitar certos usos desse documento em

¢ Informacg3do documentdria é entendida neste contexto como os produtos,
processos e ferramentas que englobam todo o tratamento temdtico da
informacao.
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detrimento de outros. Esta atividade é realizada
por alguém ou por um algoritmo baseado em
seu conhecimento, teorias, condicbes de
trabalho, etc.

e (Qualguer documento tem um alcance ilimitado
de usos possiveis ou potenciais. O objetivo da
analise de assunto ¢é identificar os mais
importantes potenciais a fim de facilitar a
identificacdo dos documentos que apoiam
importantes atividades humanas. Os assuntos
de um documento s3ao seus potenciais
informativos e epistemolégicos, que tem
potencial de informar os usudrios e avancar no
desenvolvimento do conhecimento
(HJPRLAND, 2016, p. 13, traducdo nossa).

A adequada representacao de imagens possibilita atribuir
significados que possuem grande potencial gerador de
conhecimentos. E fato que, conforme enuncia Joly (2008, p. 153), “As
imagens transformam, portanto, os textos, mas os textos, por sua
vez, transformam as imagens”.

4 SIGNIFICACAO DA INFORMACAO

As imagens podem ser também chamadas de textos visuais,
gue no campo da semidtica se referem a um discurso que pode ser
submetido a processos analiticos, que segmentam e sequenciam
seus niveis de representacao, abordando as obras como estruturas
comunicativas organizadas. E a busca pelos sentidos possiveis, que
possibilite compreender as intencdes do autor e o propésito da obra
para encontrar seu significado. Sumariamente, signo pode ser
definido como:

Entidade semioldgica que substitui o objeto a
conhecer, representando-o aos individuos e
apresentando-se-lhes em lugar do objeto. O
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signo sempre estabelece uma relagao entre dois
objetos relatados. Assim, combina um
elemento perceptivel ou sensivel a um
elemento inteligivel para constituir a relacao.
Ao primeiro elemento se chama desde
Saussure, significante e ao segundo, significado;
ao resultado, significacao (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 338).

A titulo de exemplificacdo, apresenta-se o signo abaixo (Figura
3):

Figura 3. Signo Casa.

TR

PR ety
W .'\“t‘{
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Fonte: https://pt.freeimages.com/photo/paper-house-1508508. Acesso
em: 1 out. 2018.

A fim de explicar tal signo, prossegue-se com suas
caracteristicas essenciais: significante e significado. No significante,
materializam-se imagens e/ou sons que a palavra representa,
foneticamente C— A —S — A. Ja o significado é o conceito intangivel
embutido na imagem. No caso, moradia, qual equivale a um espaco
construido pelo ser humano, cuja funcao é abriga-lo e protegé-lo. O
lago que une significante e significado é arbitrario, isto é, nao existe

185



Luciana Moreira, Jacqueline Souza e Gabrielle Tanus (Org.)

entre eles nenhum laco natural na realidade (LOPES, 1993; FIORIN,
2003).

Pode-se dizer que a relagao entre as pessoas se da por meio
dos signos, ja que a materializacdo do pensamento, ideia ou qualquer
outra manifestacao do espirito passa compulsoriamente pela
elaboracdo de signos. E, portanto, suporte da comunicacdo humana.

[...] abordar ou estudar certos fendmenos sob o
seu aspecto semidtico é considerar o seu modo
de producao de sentido, por outras palavras, a
maneira como eles suscitam significados, ou
seja, interpretacdes (JOLY, 2008, p. 30, grifos da
autora).

Existe uma relacao de similaridade entre informacao e signo,
pois ambos “representam” algo. Segundo Toutain (2007, p. 92), “[...]
signo é, pois, tudo que representa outra coisa, em algum aspecto,
para alguém”. Dai o fato de ser estreita a relagcdao entre a Semidtica e
a Ciéncia da Informacao. Por isso o sentido sé se produz quando
concerne as experiéncias do individuo, a sua formacao cultural e aos
valores que vao influenciar a interpretacao (TOUTAIN, 2007).

O signo permite a formacgao do conceito e, assim, representa o
real e estabelece uma relacdo de significacdao. Por meio da linguagem,
a humanidade assimila a cultura, perpetua-a ou a transforma. O signo
permite a expressao de algo em determinada linguagem, seu valor
advém do conjunto das circunstancias morfoldgicas, fonéticas,
ortograficas, que o rodeiam e o esclarecem. Neste sentido, tem-se a
linguagem como um recorte da realidade de modo particular e,
consequentemente, uma hipdtese de organizacdo a partir das
relagdes existentes. A informacao se expressa a partir de linguagens
gue, por si, comportam um elemento de sentido.

Tendo como base tal assertiva, pode-se inferir que a imagem,
se tomada como um tipo de linguagem, expressa-se a partir de signos
e, portanto, significa e informa. De acordo com Charles Sanders
Peirce, signo é:
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[...] qualquer coisa que conduz alguma outra
coisa (seu interpretante) a referir-se a um
objeto ao qual ela mesma se refere (seu objeto),
de modo idéntico, transformando-se o
interpretante, por sua vez, em signo, e assim
sucessivamente ad infinitum (PEIRCE, 2005, p.
74).

Um signo é a expressao de algo através de outro algo, “pois so
pode representar seu objeto para um intérprete, e porque
representa seu objeto, produz na mente desse intérprete alguma
outra coisa (signo)” (SANTAELLA, 2007, p. 58).

O processo semidtico investigado por Peirce se desenvolve em
trés grandes fases e/ou categorias do conhecimento, “que sdo os
modos como os fenOmenos se apresentam a consciéncia” através de
um “pensamento-signo”, sdo elas: primeiridade, secundidade e
terceiridade (MONTEIRO, 2006; SANTAELLA, 1983).

A primeiridade é a primeira forma de apreensao do mundo e
das coisas, e refere-se ao sentimento. Segundo Monteiro (2006, p.
46) “ainda ndo se trata de sensacdo ou pensamento articulado”. A
continuacao do processo semiotico, se acontecer, é dado pela reacao
— relacionada a existéncia ou corporificagdo material do que é
sentido, processo este que se denomina de secundidade. A
terceiridade tem como caracteristica fundamental a realizacdo da
semiose através do signo que se localiza no terreno da razao,
envolvendo elementos como cognicdao, tempo, mediacao, mente e
aprendizado (MONTEIRO, 2006). Portanto, a terceiridade é a
“mediacdo necessaria da palavra para representar conceitos ou
ideias” (MONTEIRO, 2006, p. 47).

Sob este prisma fica evidente que o desenvolvimento dos
processos de representacdo da informacao (verbalizada) auxilia
diretamente a efetivacao da terceiridade, ja que visa a recuperacao
(por meio da representacdo/mediacdo) dos documentos e sua
posterior apreensdao. Em outros termos, os processos de
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representacao da informag¢ao, em sua génese, relacionam-se a
terceiridade.

Lara (2006) intitula “semiose documentaria” ao processo que
envolve a estruturacdo da linguagem documentaria e seus
relacionamentos no interior desta ferramenta de modo que torna
evidente a organizacao informacional que auxilia na “interpretacao
do significado das chaves de recuperacao”. Neste sentido, “o signo
documentadrio faz parte de um sistema signico cuja unidade signica
minima é o descritor, elemento indivisivel” (LARA, 2006, p. 27).

O signo como representacao da realidade e elaborado para fins
documentadrios deve se inscrever em uma linguagem controlada a fim
de possibilitar o acesso padronizado por meio de termos
previamente estabelecidos.

Buscando maior precisdao e eficiéncia dos
instrumentos de representagdo, procura-se
eliminar os atritos entre a linguagem e a coisa a
ser representada por meio da construcdao de
uma relacdo, a mais simétrica possivel, entre
descricdo e objeto e da proposiciao de
significado e representacao que ela exprime,
que se da pela estrutura (AZEVEDO NETTO,
2008, p. 49).

E essencial que documento representado e usudrio
compartilhem o mesmo cédigo além de estarem conectados por uma
estrutura organizativa comum, denominada linguagem
documentaria e que pode variar desde os vocabularios controlados
até as ontologias. Trabalhando a questdo do conceito como estrutura
semidtica, Azevedo Netto (2008, p. 54) afirma que

Para a efetiva transferéncia da informacao, ha
necessidade de uma organizagao e classificagao
dos conceitos em unidades que possibilitam a
interlocucao entre membros de uma mesma
comunidade discursiva.
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Lara (2006, p. 20) quando conceitua elementos de semiotica
para acao documentadria esclarece que o signo é sempre relacional e
“representacao parcial do objeto, sendo produto de uma série de
relagdes no interior do sistema em que é formulado”.

O signo, em termos documentarios, pode ser visualizado
através do descritor dentro de uma linguagem controlada e também
por meio da unido deles quando da busca para recuperagao da
informacao. Essencial, porém, é identificar os critérios de como este
foi pensando anteriormente a sua recuperacado, fato que revela
recorte tematico evidente e orienta a significacdo documentaria.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Ciéncia da Informacado realiza atividades fundamentais que
favorecem o encontro usuadrio-informacdao, uma vez que trabalha
com representacdes dos documentos que auxiliam na tomada de
decisdao sobre a relevancia dos materiais. No cenario imagético, os
processos que envolvem essas representagdes estao permeados por
teorias e metodologias que necessitam de competéncias e aptiddes
particulares, tornando o trabalho do profissional um tanto mais
cuidadoso e instigante.

Com base nas metodologias apresentadas é possivel executar
o trabalho documentario em imagens a partir de etapas que
possibilitam a representacdao do material para elaboracao de
produtos (registros) a fim de que os usuarios alcancem a significacao
dentro de um ambiente especifico. O signo permite a expressao de
algo em determinada linguagem; assim, a informacao extraida da
imagem pode ser traduzida para um vocabulario controlado que
favoreca sua recuperacao e posterior assimilacao.

As imagens s3ao veiculos informacionais ageis e,
potencialmente comunicativos, pois trazem em seu bojo
caracteristicas que possibilitam além do reconhecimento de um local,
de uma época, de um assunto, a perpetuacdao da memoria humana
por perspectivas diferentes. Deste modo, e reanalisando as
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categorias de metadados a serem preenchidas pelo profissional da
informagao, e que envolvem tanto a parte descritiva como a de
assunto, € possivel indicar com maior refinamento os signos
documentarios (descritores) que operardo para a formacao do
sentido*” apresentado nas imagens.

A possibilidade mais interessante que as tecnologias da
informacao e comunicacdo (TIC) oferece para a Ciéncia da
Informacao é a de transformar uma imagem material (analdgica) em
digital, inserir sua representacdao informacional de modo integral e
efetivar maior distribuicao da informacao visual, potencializada pelo
advento da internet que a faz compartilhavel.
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