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Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa consiste em
avaliar os tipos de negécios realizados, entre 2012
e 2019, e os especificos sdo: compreender as
relagdes comerciais das agéncias de turismo;
categorizar os tipos de negdcios noticiados;
verificar relagdo entre conjuntura econdmica e
realizagdo de negdcios no setor de agéncias de
turismo; e avaliar empresas que se destacam na
dindmica de negocios deste setor.

Métodos e Procedimentos

Afim de verificar as relagbes comerciais e
empresarias realizadas entre as agéncias de
turismo, entre 2012 e 2019, foi realizado um
levantamento de noticias no site especializado
Panrotas para verificar agbes ocorridas,
chegando-se a um total 86 reportagens. Com a
leitura deste material, os dados foram
consolidados em uma base de dados destacando
as empresas envolvidas; seus segmentos de
atuacgao; negdcio realizado; e data que a noticia foi
veiculada. Os tipos de negdcios realizados foram
categorizados entre: fusdo, aquisicéo, associagao,
criacdo de negdcio, negdécio conjunto e negécio
desfeito. Tabelas e graficos foram construidos
para sustentar as analises sobre a realidade do
mercado de agéncias de turismo no Brasil no
levando-se em consideragdo o contexto
socioecondmico brasileiro do periodo pesquisado.

Resultados

Os dados consolidados indicam que o setor de
operadoras, seguido pelo de agéncias de viagens
e de consolidadoras, sao de atuagdo das
empresas que mais realizaram novos negocios,
sendo que a maior parte destes é de negdcio

conjunto. As empresas que mais realizaram
negécios no periodo foram CVC/CVC Corp,
Rextur, Schultz, Decolar.com e Gapnet/Flytour
Gapnet e o tipo de negdécio mais realizado por
essas empresas foi o de negdcio conjunto.

Conclusoes

Os principais achados relacionam-se a
constatagcdo de que foi no ano de 2015 em que
mais aconteceram negocios entre empresas do
setor de agenciamento, coincidindo com periodo
de turbuléncia politica e econémica no Brasil. Ja o
ano de 2013 foi palco do menor numero de
transagdes entre empresas do setor ao mesmo
tempo que a economia e situagao politica davam
inicio de instabilidade. No geral, para todos os
anos estudados foi possivel relacionar e justificar
a quantidade e tipo de negdcios concretizadas
com o cenario politico e econémico.
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