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Modalidade da Apresentagdo: Comunicacao Oral

Resumo: Esta pesquisa trata de relagbes intersemidticas entre oralidade e outras formas de
expressao cultural, com foco na mediagdo e apropriagdo cultural, em espacgos biblioteconémicos
contemporaneos. Discute conceitos de oralidade, escrita; cultura; apropriagao, mediagdo cultural e
biblioteca e adota parametros de pesquisa colaborativa, como perspectiva metodoldgica. O trabalho
foi realizado na Casa da Leitura, biblioteca do IFPI - campus Floriano (PI). O problema da pesquisa
desdobrou-se em questGes concretas, a saber: como a oralidade se manifesta no espaco da
biblioteca em questdo, em relacdo a outras formas de comunicacgdo cultural? Que lugar o dispositivo
reserva para a viabilizacdo de trocas orais entre os sujeitos envolvidos nas praticas ai realizadas?
Como as manifestagdes orais sdo estimuladas em atividades educativas e culturais?. Participaram das
atividades, programadas pela pesquisadora em colaboracdo com educadores e profissionais da
biblioteca, criancas de 8 — 9 anos, da Rede de Ensino Publica do municipio de Floriano (Pl). Os
resultados mostraram a oralidade como parte integradora essencial nos processos de apropriagdo e
mediacdo cultural envolvendo diferentes linguagens. Ela foi percebida como manifestacdo
fundamental das praticas culturais junto ao grupo de criancas, cujas dificuldades com a leitura
poderiam afasta-las da biblioteca, ambiente marcado por forte tradicdo ligada a escrita. Além deste
aspecto, a oralidade oportunizou trocas e experiéncias com possibilidades de negocia¢des imediatas,
tanto em relagdo aos conteudos dos diferentes suportes informacionais da biblioteca, quanto em
relagdo aos enunciados dos sujeitos envolvidos - pesquisadora, colaboradores e as préprias criangas.
Assim, a Casa da Leitura foi percebida pelos participantes como espaco dialdgico e acolhedor, aberto
a experiéncias significativas que dizem respeito tanto a prdpria oralidade, como a escrita e outros
codigos culturais. A perspectiva intersemidtica que pautou os trabalhos mostrou-se caminho
promissor aos processos de media¢do e apropriagdo cultural, abrindo portas de participagao cultural
ao grupo estudado.

Palavras-Chave: Oralidade e Bibliotecas; Biblioteca — Dispositivo cultural; Mediacdao cultural;
Apropriac¢ado cultural.
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Abstract: This research deals with intersemiotic relations between orality and other forms of cultural
expression, focusing cultural appropriation, in contemporary librarianship spaces. It discusses
concepts of orality, writing; culture; appropriation, cultural mediation and library and it adopts
parameters of collaborative research, as a methodological perspective. The work was conducted at
“Casa da Leitura”, a library built on the campus of IFPI, in the city of Floriano (Pl). The problem of
research has developed into concrete questions, namely: how orality manifests itself in the space of
the library in question, in relation to other forms of cultural communication? What accommodation
does the place make feasible for oral exchanges between the subjects involved in the practices
performed there? Children of the Public Education System of Floriano City (PI), from 8 to 9, took part
in the activities, programmed by the researcher in collaboration with educators and professionals of
the library. The results showed orality as an essential integrating part in the processes of
appropriation and cultural mediation involving different parlance. It was perceived as a fundamental
manifestation of cultural practices among the group of children, whose difficulties with reading could
keep them away from the library, a site marked by a strong tradition linked to writing. In addition to
this aspect, orality has facilitated exchanges and experiences for immediate negotiations possibilities,
both in relation to the contents of the different information media of the library and in relation to
the statements of the subjects involved - researcher, employees and the children themselves. Thus,
the “Casa de Leitura” was perceived by the participants as a dialogical and cozy space, opened to
meaningful experiences that relate to its own orality, writing and other cultural codes. The
intersemiotic perspective that guided the works showed itself as a promising path to the processes of
mediation and cultural appropriation, allowing cultural participation to the studied group.

Keywords: Orality and Library; Library - Dialogical cultural place. Cultural mediation. Cultural
appropriation.

1 INTRODUCAO

Martins (2002) sinaliza que a necessidade de registrar, documentar, conservar e
“rememorar” fatos, eventos e vivéncias fez emergir historicamente a instituicdo biblioteca,
ja na Antiguidade. No entanto, as fases pelas quais a biblioteca passou nos fazem refletir
sobre as necessdrias mudancgas que ocorreram e que ainda ocorrem nesta instituicdo. Isto
porque, as vicissitudes pelas quais a biblioteca passa ndo estdo sob um viés de isolamento
ou casualidade, pelo contrdrio, refletem as transformac¢des ocorridas socialmente, com
todos os seus ganhos e fragilidades.

Assim, mesmo com o rompimento dos grilhdes que separavam a sociedade de todo o
conhecimento detido nos mosteiros, muitos homens, mulheres e criangcas ndo
compreendiam o sentido da liberdade de ter um livro em suas maos, porque, o livro, desde
sua confecgdo, sempre ressoou como “objeto de luxo” ou instrumento de intelectualidade.
Da mesma forma, mesmo na contemporaneidade, muitas pessoas ainda ndo foram incluidas
nos processos de democratizacdo e socializacdo da biblioteca, seja por analfabetismo,
condicGes socioculturais e econémicas adversas, pouca visibilidade dada aos equipamentos
culturais por politicas publicas excludentes, sem contar a celeridade na contemporaneidade

gue, inevitavelmente, cria obstaculos a leitura e a audicdo de historias numa perspectiva de
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“experiéncia”, tal como a define Walter Benjamin (1987) em seu texto “Experiéncia e
Pobreza”.

McLuhan (1972) aponta que a assimilagdo e interiorizagdo tecnoldgica da escrita, em
especial do alfabeto fonético, transportou o homem do mundo magico da audi¢do para o
mundo neutro da visdo. Para exemplificar esta transposicdao, o autor faz o seguinte
apontamento:

Enquanto a crianca ocidental é logo cedo iniciada em jogos de blocos de
construcdo, em chaves nas fechaduras, torneiras e numa multiplicidade de
artigos e eventos que a compelem a pensar em termos de relagGes
espacial-temporais e de causacdo mecanica, a crianca africana recebe, ao
invés, uma educacdo que depende muito mais exclusivamente do mundo
falado, o qual é relativamente sobrecarregado de drama e emocdo
(CAROTHERS, p. 308 apud MCLUHAN, p. 34).

Neste aspecto podemos pensar, a principio, numa polarizacdo entre a “magia” da
oralidade e “racionalidade” da escrita. Todavia, “o entre” destes polos é onde habita o cerne
desta pesquisa: a defesa de um continuum, existente entre a oralidade e a escrita. Nesse
sentido, buscaremos, a partir do espaco da biblioteca, evidenciar esses vinculos existentes
ndo apenas nela, mas aqui apresentada como possibilidade de uma dialética criativa e critica
entre a magia e a razdo, entre a experiéncia e o registro, entre imaterialidade e a
materialidade, entre a palavra e a escrita.

Ou seja, ao pensarmos no trajeto histérico da bibliotecal, a refletiremos como
instancia de mediacdo e apropriacdo, onde a oralidade é percebida como pratica educativa e
cultural. Isto implica pensar a oralidade e a escrita como praticas agregadoras e complexas e
ndo antagonicas, isoladas e simplistas.

Defender a oralidade em um espaco eminentemente letrado, e muitas vezes
caracterizado por interdicdes, como é o caso da biblioteca, é defender tanto a
potencialidade oral como a ja consagrada poténcia da escrita para construcao do
conhecimento. Neste aspecto, o rompimento de concep¢bes binarias e monoliticas que
envolvem a cultura oral e a cultura letrada se fazem necessarias para que, a partir de entao,
pensemos na biblioteca como espaco intersemidtico e intercultural, onde o oral, o escrito e

demais linguagens culturais operam em atitudes dialégicas e de negociacdo, de forma a

! De forma resumida podemos pensar no transcurso histérico da biblioteca a partir das seguintes

perspectivas: Conservacao (Antiguidade); Sagrada (Medieval); Difusdo (Modernidade) e agora, defendida neste
trabalho, a visdo de Apropriacdo e Media¢do (Contemporaneidade).
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contornar a imobilidade da perspectiva dicotdmica, muitas vezes inferida entre a oralidade e
a escrita.

Este cendrio aponta para um quadro evidente na contemporaneidade — o fen6meno
do retorno da oralidade. Turner (2010) destaca que pesquisadores do comportamento da
informacdo ja perceberam que, hoje, as pessoas preferem conversar com outras a procurar
e usar informag0es registradas. No entanto, quando se fala em informagdo oral, a autora
chama atencdo para a problematica de categorizd-la no ambito da informalidade, e por este
motivo, a inferioriza-la no transcurso da construgdo de conhecimento. Sobre isto, Leite
(2007) defende que as instancias informais de intera¢do e trocas do conhecimento sdo tidas
como importantes para aquisicdo de conhecimento e de experiéncia. Elas sdo,
sobremaneira, “fontes de informacgdo social”, situadas dentro de ag¢bes orais produtoras
também de significados (TURNER, 2010, p. 371).

Com base neste panorama, a autora ainda defende a necessidade de pesquisas que
investiguem a oralidade como meio de partilha e construcdo de conhecimento no ambito da
Ciéncia da Informacdo. Neste sentido, entendemos que nossa pesquisa situa-se na
interseccdo dos campos das Ciéncias da Informacdo e da Educac¢do, nomeada Infoeducacdo?,
gue vem sendo sistematizada por equipe de pesquisadores de que fazemos parte. Nesses
termos, a Infoeducacdo é uma problematica

situada nos desvdos das Ciéncias da Informagdo e da Educagdo, voltada a
compreensdo das conexfes existentes entre apropriacdo simbdlica e
dispositivos culturais, como condicdo a sistematizacdo de referéncias
tedricas e metodoldgicas necessdrias ao desenvolvimento dinamico e
articulado de aprendizagens e de dispositivos informacionais, compativeis
com demandas crescentes de protagonismo cultural, bem como de
producdo cientifica, constituida sob novas éticas, nas chamadas Sociedades
do Conhecimento (PERROTTI; PIERUCCINI, 2007, p. 91)

A oralidade, no contexto da Infoeducacdo, desponta como elemento que integra as
praticas educativas e culturais na biblioteca. Esta assertiva é evidenciada no Programa de
Infoeducacdo (PERROTTI, 2015) - documento que norteia as praticas infoeducativas, cujo
objetivo segue os seguintes parametros:

desenvolvimento de aprendizagens (atitudes, habilidades e competéncias)
relativas ao acesso, organizagdo e uso de informac¢des, tomadas em suas
diferentes modalidades e aspectos, por meio de ag¢des continuas e

2 O termo “Infoeducagdo” foi cunhado pelo Prof. Dr. Edmir Perrotti para nomear o 12 Coldquio Brasil-

Franca de Infoeducacdo, realizado na ECA/USP, em 2000.
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sistematicas de Infoeducacdo, enquanto condicdo indispensavel aos
processos contemporaneos de apropriacao, significacdo e construcao do
conhecimento (PERROTTI, 2015, p. 2)

Assim, os caminhos, as sinalizagdes e os apontamentos que levantaremos ao longo
desta pesquisa procuram sinalizar a oralidade para além do aspecto comunicativo. Aqui, ela
integra, juntamente com a escrita, o circuito de construgdo de conhecimento, constituido
por um continuo permanente entre culturas: oral, escrita, audiovisual, digital. Neste sentido,
buscamos entender a biblioteca como espaco intersemidtico, de didlogo entre culturas,
sobretudo, de encontro de vozes, de experiéncias e de conhecimentos. Este, possivelmente,
é o viés norteador para a percepcao das bibliotecas como dispositivos que contam, narram e
produzem significados. E que buscam, indiscriminadamente, protagonizar todos os sujeitos
envolvidos.

Com isso, podemos especificar, o objeto investigativo desta pesquisa sob a
perspectiva tedrica® e empirica®. Assim, partindo do pressuposto da cultura como fenémeno
dindmico, complexo e intersemidtico, trabalharemos a importancia da “oralidade” e suas
relagbes com a escrita e demais linguagens culturais, consideradas aqui, importantes para os
processos gerais de apropriacdo cultural. Por outro lado, no viés empirico, trabalharemos a
partir dos dados produzidos e coletados na Casa da Leitura, biblioteca construida
voluntariamente no campus do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui,
na cidade de Floriano (Pl), onde foram realizados trabalhos diretamente voltados aos
objetivos desta dissertacdo, com a participacdo de criancas de 8 — 9 anos da Rede de Ensino
Publica do municipio de Floriano (PI).

O problema da pesquisa pode ser compreendido por meio dos seguintes pontos:
Como a oralidade se manifesta no espaco da biblioteca, em relacdo a outras formas de
comunicacado cultural? Que lugar o dispositivo reserva para viabilizacdo de trocas orais entre
“equipe — publico” e entre “publico — publico”, em situagcbes como: apresentacdo do
dispositivo e acolhida das criancas; Rodas de leituras; Rodas de histérias; Rodas de

memorias?

3 Por tedrica, Demo (2000, p. 20) compreende que se trata de um objeto refletido via pesquisa
"dedicada a reconstruir teoria, conceitos, ideias, ideologias, polémicas, tendo em vista, em termos imediatos,
aprimorar fundamentos tedricos".

4 Demo (1994) considera que a agdo investigativa passa a refletir sobre o objeto por meio da
concretude de argumentagdes, de forma que o significado dos dados empiricos dependa do referencial tedrico
e, sobretudo, viabilize a aproximacao pratica na pesquisa.
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Se o objetivo geral desta investigacdo é refletir sobre as relacdes entre oralidade e
apropriacdo da cultura em ambientes educativos, marcados pela presenca de diferentes
linguagens e midias, por outro lado, como objetivos especificos, pretende-se: Refletir sobre
o lugar da linguagem oral nos processos de mediagdo cultural e apropriagdo de informacao e
cultura; Analisar as condi¢des para trocas dialdgicas de informacdo e conhecimento com o
uso da oralidade; Observar, por meio de agdes metodoldgicas, como as Rodas de Leitura,
Rodas de Histdrias e Rodas de Memodrias influenciam para a fluidez das manifestacdes orais
dos sujeitos envolvidos e Mapear situagdes de oralidade, no ambiente educativo da Casa da
Leitura e verificar possiveis relagdes de continuidade/descontinuidade entre o oral e a

escrita.

2 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA: ETAPAS E DETALHES

Para discorremos sobre o percurso da pesquisa faz-se necessdria uma breve
exposicdo sobre o locus onde ela transcorreu. A Casa da Leitura, erguida em 2008, é uma das
duas bibliotecas da instituicdo® e local especifico do desenvolvimento desta pesquisa. Este
espaco tem gerado, desde sua génese, um sentimento coletivo de orgulho, satisfacdo e
pertencimento. A crencga subjetiva, gerada pelo sentimento de pertencer ao local, contribuiu
para o entendimento do sentido da coletividade, do “con-junto”, da importdncia da
preservacao, do cuidado com a “Casa”, como também serviu como formacdo identitaria,

com consciéncia participativa permanentemente renovada.

Desta forma, o entendimento acerca da Casa da Leitura nos permite corroborar com
a seguinte assertiva apontada por Santiago e Brito (2009), que, na época, participaram
efetivamente de todo processo de idealizacdo, construcdo e efetivacdo do espaco. Assim
como entendé-la como espaco gerador de sentidos para esta pesquisa.

a Casa da Leitura do Campus Floriano / IFPI cumpre rigorosamente o papel
de um genuino centro de reflexdo democratico: desde a sua concepgdo até
a sua construcdo e utilizagao, o esforco empregado foi, e continua sendo,
voluntdrio e interdisciplinar [...]. Considerando que as leituras sdo multiplas,
0 seu acesso, por sua vez, ndo poderia ser diferente. Por isso, a Casa da
Leitura contempla atividades diversas de acesso aos livros e a leitura. E uma

5 A outra biblioteca tem o acervo voltado para os curriculos dos cursos, contempla especificamente a
grade bibliografica informada ao MEC. Na biblioteca “Casa da Leitura” o acervo é composto por obras diversas.
Com maior parte indicada por aqueles que fazem uso do acervo e do espacgo. Além deste diferencial, a Casa da
Leitura oferece uma estrutura diferenciada, com locais para discussGes, mobilidrio colorido e layout que afasta
a perspectiva de confinamento, ainda presente nas arquiteturas das bibliotecas.
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maneira também de oferecer possibilidades vdrias para as pessoas oriundas
de realidades muitas vezes completamente distintas. Ao integrar e
mobilizar esses seres para discutir temas comuns, presentes, em forma de
um registro das experiéncias humanas, nos livros de literatura, a escola
possibilita uma experiéncia verdadeiramente democratica, baseada no
respeito e no aprendizado com a experiéncia de mundo do outro, a partir
de suas préprias vivéncias e da leitura que faz da realidade que o cerca
(SANTIAGO; BRITO, 2009, p. 2 e 7)

Partindo deste cendrio, abordaremos os aspectos metodoldgicos da pesquisa, que

segue nos tépicos seguintes.

2.1 Os sujeitos da pesquisa

O grupo observado foi composto por criancas de 08 a 09 anos (grupo formado por 17
criangas), matriculadas na Escola Municipal Marcos dos Santos Parente, situada na BR 343, Bairro
Meladdo, Floriano (Pl). A escola oferece, como etapas da educagdo, o ensino fundamental em meio
periodo, funcionando nos hordarios: manha e tarde. Ndo possui biblioteca, sala de leitura e nem
laboratdrios. Conta com trés salas de aula e atende a 72 criancas, divididas entre o 22, 32 e 42 anos.

Segundo a professora da turma, as criancas deste grupo vém de familias cujo poder
aquisitivo é visivelmente baixo. 30% delas vivem sob os cuidados dos avds ou outros responsaveis.
Isto significa que muitas delas ndo estdo inseridas em um modelo nuclear de familia, sendo que boa
parte dos responsdveis por estas criangas apresentam nivel significativo de analfabetismo. Quanto ao
aproveitamento educacional do grupo, quase metade passou pelo processo de repeténcia.

Além das criancas, outros sujeitos foram importantes para o desenvolvimento desta
investigacdo, trata-se do eixo colaborativo formado por profissionais de diversas areas: Enfermeira,
Médica e Assistente social do Campus; Alunos do curso de Pedagogia da Universidade Federal do
Piaui; Professora do Campus mestre em Meio Ambiente e um Sargento da Policia Militar do

municipio.
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2.2 Procedimentos e etapas da pesquisa e o caminho escolhido

Com participagdo da pesquisadora e do grupo de colaboradores, foram realizados
encontros semanais com as criangas na Casa de Leitura. Estes encontros ocorreram todas as
sextas®, de 8h — 09h30min, no periodo de 29 de abril de 2016 - 08 de julho de 2016
(finalizacdo do semestre na escola). O deslocamento das criancas (Escola — Casa da Leitura e
Casa da Leitura — escola) foi feito por meio do 6nibus do IFPI, cedido para as atividades desta
pesquisa.

No periodo posterior a apresentacdo e solicitagdes formais de autorizagdo para a
realizacdo da pesquisa com os alunos, preparamos materiais para efetivacdao das rodas de
leitura e rodas de histdria, assim como para o momento de acolhimento das criancas. Neste

intervalo buscamos colaboragdo de pessoal junto a escola e a outros 6rgaos do municipio.

QUADRO 1 — Cronograma de investigagao

DIAS/2016 ATIVIDADE

07 de marco Visita a escola - conversa com a professora

22 de margo Visita a escola — conversa com Diretora e professora

29 de margo Visita ao IFPl e Casa da Leitura — Conversa com Diretor do Campus e possiveis

colaboradores

18 de abril Visita a sala de aula e conversa com o grupo de criangas

29 de abril Dia do acolhimento/recepcéo das criangas na Casa da Leitura
06 de maio 12 Roda de Leitura

13 de maio 22 Roda de Leitura

20 de maio 32 Roda de Leitura

03 de junho 42 Roda de Leitura

17 de junho 52 Roda de Leitura

24 de junho 12 Roda de Histéria

01 de julho 22 Roda de Histdrias

08 de julho Rodas de Memorias

Fonte: autora.
Seguindo a conjectura apresentada por Kdche (2011), de que na pesquisa ndo ha um
Unico caminho a percorrer, consideramos dentre outras possibilidades de trajeto
investigativo, a Pesquisa Colaborativa como cerne metodolégico desta pesquisa.
Diferentemente de modelos tradicionais de investigacdo cientifica, na pesquisa
colaborativa, o pesquisador sai de sua posicdo central, de geracdo dos saberes, para tornar-
se co-participante do processo. Isto implica em uma postura de pesquisa que considere,

sobremaneira, o outro com seus saberes e experiéncias. Desta forma, entendemos a

6 No cronograma da escola, a sexta-feira seria destinada a atividades de Leitura. Desta forma, a

professora da turma, juntamente com a Diretora, achou conveniente atrelar este dia a proposta da pesquisa.
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pesquisa colaborativa como meio de construcdo participativa do conhecimento, a partir de
uma posicao cuja mutualidade entre os participes é a mola propulsora para o
desenvolvimento da investigagao.

Para Minayo (1992), a coleta e analise dos dados da pesquisa fundamentam-se,
especialmente, na observacao feita ao longo do transcurso da pesquisa. Neste sentido, nas
Rodas propostas por esta investigacdo seguiram os seguintes movimentos:

v 0 passo introdutério correspondeu ao primeiro momento interpretativo da pesquisa.
Este teve relagdo direta com os aspectos referentes a conjuntura socioeconémica e
politica do qual fez parte o grupo social estudado. Foi a fase exploratéria da pesquisa
correspondente as entrevistas feitas com a Diretora da escola e a professora da
turma. Assim, sobre este carater exploratdrio da pesquisa Gil (2008) faz as seguintes
inferéncias:

As pesquisas exploratérias tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos
posteriores. [...] sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo
geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de
pesquisa é realizada especialmente quando o tema escolhido é pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipdteses precisas e
operacionalizaveis. [...] O produto final deste processo passa a ser um
problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante
procedimentos mais sistematizados (GIL, 2008, p. 27).

v' 0O segundo nivel de interpretacdo baseou-se no encontro que realizamos com os
fatos surgidos na investigacdo. As comunicag¢fes individuais, as observacdes de
condutas e costumes, a andlise das instituicdes foram os aspectos considerados
nesse nivel de interpretacao;

v' O terceiro passo foi a operacionalizacdo, dividida da seguinte forma: (a) Ordenacdo
dos dados: neste momento, mapeamos os dados obtidos no trabalho de campo.
Aqui, foram envolvidos, por exemplo, transcricao de gravacdes, releitura do material,
organizacdo dos relatos e dos dados da observacdo participante’. (b) Classificacdo
dos Dados: nesta fase elaboramos as categorias especificas, de forma a ordenar os

conjuntos das informacdes presentes na comunicag¢ao. Tais conjuntos seguiram a

7 Observagdo participante é “o processo no qual o investigador estabelece um relacionamento

multilateral e de prazo relativamente longo com uma associagdo humana na sua situa¢do natural com o
propdsito de desenvolver um entendimento cientifico daquele grupo” (MAY, 2001, p. 177)
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l6égica dos encontros: acolhimento, rodas de leituras, rodas de histdrias e rodas de
memoarias. (c) Andlise final: procuramos estabelecer articulagdes entre os dados e os
referenciais tedricos da pesquisa, respondendo as questdes da investigacdo com base

em seus objetivos. Assim, promovemos relagdes entre o concreto e o abstrato, o

geral e o particular, a teoria e a pratica.

Neste contexto, de abordagem qualitativa, cabe destacar a compreens3ao especial

dada a categoria da observacdo, no dambito desta pesquisa. De acordo com Poupart et al

(2008), a observagdo dos fendbmenos, qualquer que seja a sua natureza, constitui o nucleo de

todo procedimento cientifico (qualitativo ou ndo), firmando-se, a partir de entdo, como uma

condicao primeira da construgdo do saber nas ciéncias sociais.

A este respeito, Freitas (2002) menciona que a observacao é o encontro de vozes, e

entendemos que, com as vozes dos sujeitos, vém suas crencas, suas ideologias, seus medos

e tudo que os constituem como individuos sociais.

A observacdo é, nesse sentido, um encontro de muitas vozes: ao se
observar um evento, depara-se com diferentes discursos verbais, gestuais e
expressivos. Sdo discursos que refletem e refratam a realidade da qual
fazem parte, construindo uma verdadeira tessitura da vida social. O
enfoque sdcio-histérico é que principalmente ajuda o pesquisador a ter
essa dimensdo da relagdo do singular com a totalidade, do individual com o
social (FREITAS, 2002, p. 28)

Para Freitas (2002), isto implica que produzir um conhecimento a partir de uma

pesquisa €&, pois, assumir a perspectiva da aprendizagem como processo social

compartilhado e gerador de desenvolvimento.

Neste sentido, cabe detalhar aqui os pontos de observagdo da investigacao:
Qual o lugar da oralidade em um dispositivo com diferentes linguagens (escrita,
audiovisual, digital, eletrénica)? Como a oralidade é concebida e praticada no
dispositivo a ser estudado? Qual a ordem informacional que ali prevalece, do ponto
de vista das linguagens (oral, escrita, audiovisual etc.). As criangas sentem-se a
vontade para se expressarem oralmente? O dispositivo acolhe ou ndo a oralidade?
Quais cédigos as criangcas tém maior dominio? Como as interacdes sdo recebidas no
dispositivo? O que estd para além da oralidade, quando se utiliza a contacdo de
histérias? Como as interacdes orais criam vinculos, trocas, negociacoes e acbes? De

gue forma os didlogos sao vinculados aos conteludos existentes na biblioteca? Como
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é tratado o siléncio, no espaco do dispositivo? Qual o papel da oralidade nos

processos de constru¢ao do conhecimento no dispositivo?

As categorizagdes situacionais escolhidas tiveram por objetivo compreender como os
sujeitos entendem (Rodas de Leitura), criam (Rodas de Histérias) e ressignificam (Rodas de
Meméria) as informagOes articuladas no quadro intencional desta pesquisa, para a
construgao de conhecimento no contexto oral e de escrita. De maneira mais especifica, as
propostas e os objetivos de cada roda e da acolhida as criangas foram:

e Recepgdo/acolhimento das criangas:

OBIJETIVO: aproximar as criangas do dispositivo informacional por meio de interagées

orais articuladas a outras formas de comunicacdo, de modo a possibilitar um

sentimento de pertencimento no locus da pesquisa.

e Rodas de leituras:
OBIJETIVO: investigar a relacdo entre a informacdo escrita e a oralidade para
construgdao do conhecimento no espago da biblioteca.

e Rodas de histdrias:

OBIJETIVO: momento mediado de forma a tornar possiveis trocas, didlogos e

vivéncias destas criancas. A andlise das observacdes foi feita com o objetivo de

compreender como a oralidade pode interferir no processo de construcao do
conhecimento e das possiveis trocas dialdgicas no espaco biblioteconomico;
e Rodas de memorias:

OBIJETIVO: as criangas puderam narrar os fatos que ficaram na memédria. Isto

evidenciou o que as marcou e o que as tocou ao longo dos encontros. Momento

emblematico para avaliar e observar se houve construcdo de vinculos, de que
natureza, que relagcdes foram construidas com utilizacdo de multiplas linguagens,

assim como avaliar qual o papel da biblioteca para a constru¢dao do conhecimento.

As situacdes de oralidade/escrita foram organizadas com objetivo de sistematizar o
processo de investigacdo. Os encontros foram intitulados de “rodas” para sinalizar a ideia de
movimento constante, de conversas entreolhadas e de trocas. As tematicas abordadas
serviram de ponto de partida para andlise das constru¢cdes que ali ocorreram, pois as

construcGes orais eram, sobremaneira, o que mais interessava a pesquisa. Elas ocorreram de
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maneira  semiestruturadas, dando mais fluidez as conversas, didlogos e
embates/negociagdes que ali ocorreram.

As manifestacOes orais se deram de modo a dar vida as rodas, enquanto as
manifestacGes da escrita registravam os “movimentos” e tudo que, de certa forma, tocava
cada crianca. Para tanto, ao final de cada encontro (Rodas), as criancas podiam escrever
e/ou desenhar algo sobre as tematicas propostas. Toda a produgdo era guardada em pastas
individuais, intituladas Mnemosine?, cujo conteldo seria, posteriormente, rememorado nas

Rodas de Memobria.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao sinalizarmos, na parte introdutéria deste trabalho, a perspectiva
histérica/evolucional da biblioteca com suas caracteristicas, naturezas e problematicas,
tivemos como intengdo apontar uma nova perspectiva para a biblioteca na
contemporaneidade. Esta proposta considera a biblioteca como dispositivo informacional
dialdgico, isto é, como instancia signica, cujos elementos heterogéneos®, atuam como
portadores de sentidos, que dizem, contam, narram e produzem significados em relacbes
dinamicas entre seus elementos constitutivos.

A partir deste panorama, inferimos que a ordem discursiva deste dispositivo constitui
instancia de mediacdo, que atua nas relagdes entre o sujeito e o universo simbdlico, razao
pela qual, sua configuracdo deve ser entendida como mecanismo portador de significados
gue podem tanto atuar de modo definitivo e afirmativo nos processos de apropria¢do
cultural, como apenas, direcionar este dispositivo para acdes de oferta/acesso informacional
(PIERUCCINI, 2007).

A proposicdao configurativa e conjectural desta pesquisa foi, portanto, evidenciar a
oralidade na biblioteca, como categoria essencial nas dindmicas para construcdo de
conhecimento, onde, neste sentido, a biblioteca e seu espaco, foi historicamente construido
como lugar de cultura eminentemente letrada, e cujas dinamicas e rotinas, por vezes,

afastam e estigmatizam as falas e vozes como ruidos em seus espagos e ambientes.

8 Deusa que personificava a memoria. Seria responsavel pela preservagdo das lembrangas frente aos

perigos da infinitude e do esquecimento.

S Os elementos heterogéneos do dispositivo sdo compreendidos como: o ambiente, técnicas e
tecnologias, processos e produtos, regras e regulamentos, conteldos materiais e imateriais. Estes elementos
dao sentido e trazem identificacdo para a biblioteca, aqui compreendida como dispositivo.
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Claro, a pesquisa cuidou de recortar o objeto a que se refere - a biblioteca, de chamar
a atengdo para as diferentes modalidades de bibliotecas existentes (universitarias,
especializadas, publicas, escolares, comunitdrias etc), indicando a necessidade de nuances e
de contextualizagdo da questao da oralidade. Em outras palavras, os modos como esta se
manifesta varia evidentemente em fungdo da natureza especial do equipamento.

Assim, para compreendemos as sinalizagGes que esta pesquisa obteve, recorreremos
aos seus objetivos, e discutiremos as respostas obtidas neste caminho investigativo. Para

tanto, partiremos do objetivo geral:

Refletir sobre as relagdes entre oralidade e apropriagdao da cultura letrada, em ambientes
educativos, marcados pela presencga de diferentes linguagens e midias.

A Casa da Leitura é uma biblioteca de natureza interativa, cujos servicos, linguagens,
ambiente e tecnologias alinham-se de modo a tornar o espago dindmico, e, essencialmente,
dialdgico intersemiotico. A oralidade, neste cendrio, é recebida como parte integradora dos
processos e, sobretudo, é pratica informacional recorrente nas dindmicas que ali ocorrem.

Dentro deste contexto, a pesquisa propds-se a criar situagdes que colocassem em
dindmica a relacdo oralidade e escrita, bem como outras linguagens culturais, dentro de uma
complementaridade e de um continuum tipolégico (MARCUSCHI, 2001).

Nas dindmicas das Rodas, a oralidade foi percebida como tendéncia mais confortavel
junto ao grupo. A maioria das criancas tinha dificuldades em ler e escrever e, por isso,
percebia na oralidade possibilidade para realizacdo de trocas, a partir das tematicas
propostas. Isto, no entanto, ndo converteu-se em possibilidade Unica, porque elas eram
sempre convidadas a estabelecerem contato com os livros, o que fez com que adquirissem,
ao longo das Rodas, a habilidade de correlacionar o livro com os temas e as histérias
contadas.

Todavia, isto sé foi possivel porque, durante a selecdo de livros para as Rodas, a
proposta de uma espécie de “miscelanea literaria” nos pareceu uma via potencial para o
percurso leitor das criangas. Juntar livros com histérias conhecidas e tradicionais, livros sem
palavras e livros cujas histérias inaugurassem novas possibilidades, foi o recurso escolhido
para tornar os momentos de leitura mais agradaveis e, no caso do grupo, possiveis.

Nesta conjuntura, em que a oralidade aparece como aporte-base para trocas e

possiveis construgdes de conhecimento, o estranhamento e/ou constrangimento em ter um
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livro nas maos e ndo saber ler seu conteudo, deveria ser de todo evitado. Ao folhear um
livro, cuja histdria Ihe parecia familiar, gragas a uma manifestacgdo oral por ela experienciada,
a crianca, de imediato, “lia” aquele livro e, por isso, sentia-se participe no processo de
“engrenagem das Rodas”. Outras crian¢as poderiam construir suas proéprias histoérias, a partir
dos livros sem palavras. Por outro lado, as criancas, com habilidades leitoras, apresentavam
as outras novas histérias.

Com base neste desenho proposto para a pesquisa, observamos que a oralidade e
suas manifestacdes foram vivenciadas e compreendidas pelas criangas como meio para
viabilizar as interagdes reticulares existentes entre elas. Neste processo, cada crianga criava
expectativa sobre o outro (como sujeito que escuta e, posteriormente, como sujeito
opinativo). No momento em que contava a histdria, a criangca buscava uma instancia
colaborativa junto as outras, fato que, consequentemente, aumentava o potencial de acado
da crianga leitora. Quando esta percebia que havia avaliagao positiva na postura oral das
outras criancas, de imediato sentia-se mais confiante diante da situacdo, o que foi percebido
também pelo desenrolar das interagGes orais posteriores a leitura, provocadas inicialmente
pela mediadora (pesquisadora).

Por meio desta inter-relacdo construida entre oralidade e cultura letrada, inferimos o
que ja foi postulado por Ong (1998, p. 23), quando afirmou que “a oralidade precisa e esta
destinada a produzir a escrita”. No processo investigativo, observamos que este é o caminho
natural. Contudo, ha de se pensar que dentro de um cendrio de estimulos e
intencionalidades, esta relacdo se dar de maneira mais fluida e espontanea possivel.

Em se tratando dos objetivos especificos da pesquisa, temos:

Refletir sobre o lugar da linguagem oral nos processos de mediag¢do cultural e apropriagao
de informacgao e cultura.

Levando em consideracdo a expressividade da linguagem oral como via de
comunicacdo no transcurso das Rodas e, sobretudo, entendendo que a oralidade foi o
pressuposto base para a investigacdo, as sinalizacdes desta pesquisa para a relevancia da
linguagem oral, nos processos de mediacdo e apropriacdo da informacdo e cultura,
apontaram que:

a) A mediacdo foi um viés extremamente importante para o transcurso das atividades

propostas em cada Roda. Sua compreensdo, no ambito da pesquisa, esteve atrelada
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a acdo de producdo de sentidos e ndo necessariamente a mera intermediacdao
instrumental ou funcional. O que isto significa? O grupo de criangas passou por um
processo de mediacdo ligado a acdes organicas, sistematicas, permanentes e cuja
natureza transdisciplinar e transversal possibilitaram condi¢cdes de aprendizagens e
de reflexdes inscritas em ldgicas comprometidas com a educacdo de protagonistas
culturais e ndo de meros consumidores de informacao e cultura.

b) O processo de mediacdo, tal qual descrito, foi possivel devido a natureza do
dispositivo (Casa da Leitura), que viabilizou partilhas simbdlicas e relacionais entre
seus objetos, artefatos e ferramentas, de modo a atingir diretamente
comportamentos e condutas (afetivas, cognitivas e comunicativas) das criancas do
grupo. Neste sentido, o dispositivo atuou, intrinsecamente, como mediador no
processo de construcdo do conhecimento, possibilitando, apropriacio do

conhecimento, como também, do proprio dispositivo.

Face a isto, outro componente importante da mediacdo foram os sujeitos
mediadores. No tramite investigativo, a pesquisadora interviu como mediadora, auxiliando
nas construcdes que ocorriam no dispositivo, de modo a aproximar sua atua¢ao ao conceito
vygotskiano de Zona de Desenvolvimento Proximal — ZPD (VYGOTSKY, 2008), cuja
abordagem estd na compreensao da relacdo que se estabelece entre os sujeitos, tendo em
vista a construcdao de sentidos e o compartilhamento de significados. Sobre isto, Bruner
(2000) defende a importancia do adulto (mediador), enquanto andaime, no processo de
construcdo de significados sobre a realidade. A perspectiva bruneriana aponta este adulto
como um educador que “por meio do discurso da colaboracdo e da negociacdo” ajuda a
crianga a construir significados a partir de a¢des interativas, dialogantes e reflexivas (Bruner,
2000, p.86). Para Perrotti e Pieruccini (2007) o conceito de “Infoeducador” surge como uma
interface dos profissionais da Informacdao e da Educacdo. Ele atua como mediador de
processos de aprendizagem informacional indispensdveis a apropriacdo simbdlica e ao
protagonismo cultural. Contudo, cabe destacar que a media¢do, no transcurso da pesquisa,
ndo se limitou ao dispositivo — como instancia mediadora, nem a pesquisadora — no papel de
mediadora cultural/Infoeducadora; estendeu-se a todos os envolvidos. Tal fato significa que,
além do pesquisador, os profissionais colaboradores e até mesmo as prdprias criancas

tiveram papel preponderante como mediadores.
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A apropriagdo informacional e cultural observadas no dispositivo implicou em uma
ruptura com a ideia de assimilagdao, isto porque as dinamicas informacionais e culturais
desenvolvidas durante as Rodas ampliaram-se com o intuito de tornar conteludos, temas e
enunciados negocidveis e, consequentemente, ressignificados numa visao construtiva de
producdo e ndo de transmissdo de sentidos, ainda que em alguns momentos, fossem
observados tendéncias transmissivistas em algumas colocagdes dos
participantes/colaboradores. Ao afirmarem-se, as criangas acabavam por realizar
negociacdes com o mundo material, social e simbdlico, necessdrias a construgdo de
protagonistas culturais, de cidaddos e da prdpria cultura, num processo permanente,
dindmico e dialdgico. Neste sentido, as criancas conseguiram perceber a importancia de
tornarem-se autdbnomas, tendo em vista que suas falas puderam ser ouvidas e negociadas
em um espaco que, em seu todo, apresentou uma vocacao dialdgica. Em outras palavras, a
perspectiva de assimilacdo cultural (sujeicdo e transmissdao monolégica) rompeu-se com a
possibilidade de uma afirmacdo autonoma daquelas criangas, vistas, sobretudo, como
sujeitos face da cultura e de sua potencial apropriacdao. E, nesse sentido, o livre fluir das
intervengdes orais teve um papel essencial, permitindo a formacdo de tramas, de redes de
sentidos, envolvendo os diferentes participantes num jogo dindmico, complexo e rico de

signos e significacdes.

Analisar as condig¢Oes para trocas dialégicas de informagao e conhecimento com o uso da
oralidade

O uso da oralidade foi extremamente necessario para a efetivacdo das Rodas. Como
dito anteriormente, boa parte das criancas do grupo tinha dificuldades em ler e
consequentemente, escrever. Nesse cendrio, as manifestagdes orais apresentaram-se,
especialmente, como o recurso expressivo/significativo para as trocas dialdgicas no
dispositivo.

Se pensassemos no dispositivo como espago voltado, eminentemente, a cultura
escrita, desvinculada da oralidade, correriamos sério risco de ndo haver nenhuma
possibilidade de produtividade naquele lugar para criangas ou mesmo para adultos com
dificuldades de leitura e escrita. A no¢cdao de pertencimento, em relacdo a Casa da Leitura
estaria seriamente comprometida, coisa que efetivamente ndo ocorreu. Ao se sentirem

acolhidas e reconhecidas em seus modos proprios de expressdao oral, as criancas
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rapidamente se manifestavam, interessavam-se pelas propostas, mostravam interesse em
caminhar e avangar na conquista do universo do conhecimento e da cultura.

Neste sentido, perceber aquela biblioteca como espaco dialdgico e, obviamente oral,
permitiu romper, sobretudo, com os conhecidos paradigmas de conservagao
(patrimonialista/controle); e de difusdo (distributivista/transmissivista/monoldgico),

fortemente marcados por processos de interdi¢do.

Observar, por meio de a¢cdes metodoldgicas, como as Rodas de Leitura, Rodas de Histdrias
e Rodas de Memdrias influenciam para a fluidez das manifestagdes orais dos sujeitos
envolvidos

As Rodas de Leitura, Historias e Memodrias foram mecanismos mediados e
utilizados na pesquisa para viabilizacdo do pressuposto da aplicacdo da oralidade em
contexto de cultura letrada, tendo como via conjectural a potencial construcao de
conhecimento. Contudo, as questGes orais aqui imbricadas foram empregadas e
contextualizadas para além da tradicional “contagdo de histdrias”. As Rodas “giravam” com o
intuito de contar, recontar, mudar e, sobretudo, ressignificar histdrias, episédios, contetddos
e argumentos numa perspectiva protagbnica, especialmente voltada a apropriacao cultural.

O desenho e a dindmica das Rodas foram pensados para dar mais e melhor fluidez as
manifestacdes orais ali empreendidas. As criangas, que ndo dominavam, efetivamente, a
escrita e a leitura, puderam utilizar-se da oralidade para atuar nas Rodas, designando, com
isso, o ritmo, o compasso e o progresso de cada atividade. Isto significa que a metodologia
adotada serviu ndao sé para a concretizacdo das fluéncias orais e construgdes ali
empreendidas, mas auxiliaram, sobretudo, para o entendimento das Rodas como instancias
mediadoras, cujas situacdes de oralidade puderam ser efetivadas, permitindo que as
criancas se apropriassem do dispositivo e construissem, a partir dele, significativas

habilidades, competéncias e atitudes.
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Mapear situagoes de oralidade, no ambiente educativo da Casa da Leitura, e verificar
possiveis relacdes de continuidade/descontinuidade entre o oral e a escrita

Seguindo as inferéncias do continuum tipoldgico postulado por Marcuschi (2001)
defendido neste trabalho, observamos uma sinalizagao importante para a possivel sequéncia
entre oralidade e escrita. As criancas que, a principio, somente folheavam os livros,
terminaram o processo das Rodas com empréstimos, trocas e até mesmo disputa por obras
literarias. O registro nas Pastas Mnemosines também serviu como aporte de observacdo
para o processo evolutivo da escrita do grupo. Contudo, devemos esclarecer que a solugao
dos problemas relacionados a alfabetizacdo daquelas criangas ndo foi aqui perseguida. No
entanto, a pesquisa apontou uma forte tendéncia das criancas em se apropriarem do
suporte livro - objeto simbdlico da cultura letrada.

A partir daqui, entendemos que a elucidacdo dos objetivos desta pesquisa aponta
para a importancia da oralidade e da atitude intersemidtica nos processos de construcdo de
conhecimento. Tais objetivos sinalizam para uma conjuntura que observe, com especial
atencdo, a relevancia da expressdo oral nos processos de aprendizagem e apropriacao
cultural.

O grupo que colaborou com esta pesquisa era composto, em sua maioria, de criancas
com dificuldades de leitura e escrita. A biblioteca, neste contexto, se fechada
exclusivamente nos cddigos escritos seria o espaco que, provavelmente, ndo iriam
frequentar, visto o baixo potencial leitor do grupo. O que uma crianga que nao sabe ler iria
fazer na biblioteca? E se ndo sabe ler, como ird aprender? Que trocas significativas iriam
ocorrer? Estas indagac¢bes sugerem um paradigma que deve ser reconhecido — o da
biblioteca intersemidtica.

A consideracdo da oralidade, como categoria essencial da aprendizagem e de
construcdo de conhecimento, por dispositivos culturais como as bibliotecas é a base
defendida e observada nesta pesquisa. As criancas puderam experienciar situacdes que as
colocaram como protagonistas em meio a um espaco tradicionalmente avesso as falas,
conversas e trocas dialdgicas. Se as bibliotecas foram, ao longo do tempo, lugar de siléncio
imposto, cujas vozes eram, naturalmente, interditadas e vistas como prejudiciais para o fluxo
e a apropriacdo das informacdes, é preciso que tal formulacdo seja reconsiderada a luz das

realidades contemporaneas. Nosso trabalho demonstra que, na Casa da Leitura, a oralidade,



1535
XIX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2018
22 a 26 de outubro de 2018 — Londrina — PR

em suas diferentes dimensdes e relacionada as demais linguagens expressivas, mostrou-se
categoria essencial as dinamicas de conhecimento, recomendando a perspectiva

intersemidtica como caminho promissor aos processos de apropriacao cultural.
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