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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: Este trabalho trata da biblioteca universitdria na Educacao, refletindo e questionando sobre
seu papel como organismo de formacao cultural. A op¢ao metodoldgica é a da pesquisa qualitativa,
descritiva, fundamentada em pesquisa bibliografica e documental, baseada em revisdo de literatura
integrativa. A biblioteca universitaria é reflexo da instituicdo da qual faz parte, integrando politicas e
culturas do universo académico. Reconhecer e compreender o contexto dessa biblioteca é questdo
de base a possiveis transformacoes. Visando torna-la dispositivo essencial na Educac¢do superior, ndo
mera instdncia acessoria, a pesquisa pretende estabelecer referenciais que articulem saberes
especializados a compreensdes sobre seus significados sociais.
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Abstract: This paper approaches academic library in Education, reflecting and questioning about its
role as a cultural formation organism. The methodological option is qualitative, descriptive research,
based on bibliographic and documentary research, founded on an integrative literature review.
Academic library is a reflection of the institution of which it belongs, integrating policies and cultures
of the academic universe. Recognizing and understanding the context of this library is the basis for
possible transformations. Aiming to make it an essential device in higher education, not merely an
accessory instance, the research intend to establish references that articulate specialized knowledge
to understandings about its social meanings.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho, fruto de pesquisa de mestrado em desenvolvimento, trata da questdo da
biblioteca universitdria (BU) como instancia de mediacdo cultural. Por estar integrada a
universidade, a BU incorpora caracteristicas da instituicdo a qual pertence, insere-se no circuito
de producdo intelectual, cientifica e cultural e transita pelas esferas do ensino, pesquisa e
extensdo.

Repercute na BU, entretanto, a dificuldade de apropriacdo dos bens simbdlicos por
parcela de seu publico, que nem sempre esta habituado com bibliotecas e, muitas vezes,
apresenta dificuldades de leitura e pesquisa, o que levanta barreiras ao papel da BU como
instancia educativa, carater essencial no processo de formacao cultural.

Diante dessa defasagem, a busca de alternativas para diminuir hiatos impostos por
politicas de bibliotecas descontinuas apresenta-se como caminho mais imediato, face o retorno
positivo de algumas prdticas que mobilizam interesse e envolvimento de estudantes. O
desenvolvimento de ac¢les proximas ao universo dos universitdrios mostra-se urgente,
proveitoso e promissor para favorecer condi¢bes de transito autbnomo por distintos contextos
informacionais, aspecto com reflexos diretos sobre os rumos do projeto de conhecimento e
participacdo do estudante na vida académica. De fato, a diversidade de fatores em torno das
relagdes entre a BU e seus publicos é questdao que afeta seu papel efetivo na construcdo do
didlogo com a comunidade estudantil e o conhecimento cientifico e sua participagdo afirmativa
no universo académico.

Com claras evidéncias, o papel das bibliotecas foi afetado pela ordem informacional que
se imp0s sobre a sociedade, sobretudo apds os anos 1980/90. Em texto de 2005, Sally Burch
questiona sobre as transformacbes causadas pelas novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo (TIC), afirmando que “sociedade da informacgdo” é conceito construido politica e
ideologicamente, propagado pela “globalizacdo neoliberal”, que defende um mercado
autorregulado, aumentando a separacdo entre ricos e pobres. Também apresenta o termo
“sociedade do conhecimento” adotado pela Unesco, fruto de reflexdes acerca de uma
concepc¢do integral, abrangendo “transformacdo social, cultural, economica, politica e
institucional, assim como uma perspectiva mais pluralista e de desenvolvimento”. Esses termos
contrapdem pontos de vistas: por um lado, a tecnologia é causa do desenvolvimento
econdmico, por outro, ela ndo é neutra.

A questdo afeta os processos de relacdo dos sujeitos com a informacdo, a construcdo de
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conhecimento e significacdo e atinge os papéis exercidos pela BU como mera provedora de
recursos informacionais e disseminadora de informacao cientifica. Considerado o papel das TIC
nas dindmicas dos fluxos informacionais, a BU podera ser vista ndo como simples canal ou
suporte de veiculagdo de conteudos informacionais, mas instancia capaz de contribuir nos
processos de producdo de significados, enquanto dispositivo de mediacdo cultural, lugar de
construcao de experiéncias significativas entre os sujeitos e o mundo dos signos.

Esta perspectiva implica reflexdes acerca das concepcdes da BU e suas caracteristicas,
bem como questionamento criterioso sobre a BU em quadros educacionais problematicos como
os enfrentados no Brasil, na contemporaneidade.

Objetivo
Sistematizar referenciais que indiquem tendéncias que orientam o desenvolvimento de

BUs, na contemporaneidade, tendo em vista seu papel como organismo de formacao cultural.

2 DESENVOLVIMENTO

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 53) definem BU como aquela “que é mantida por uma
instituicdo de ensino superior e que atende as necessidades de informacdo dos corpos docente,
discente e administrativo, tanto para apoiar as atividades de ensino, quanto de pesquisa e
extensao”. Eles também trazem uma definicdo de BU estado-unidense, ou seja, uma instituicdo
“criada, mantida e administrada por uma faculdade (college) para suprir as necessidades de
informacdo dos professores e estudantes, bem como manter programas educacionais de
pesquisa e extensdo”. Note-se que nessa segunda definicdo ndo se faz mencdo ao atendimento
das necessidades informacionais dos funcionarios administrativos da universidade.

Reitz (2013) define a BU como parte integrante de qualquer tipo de instituicdo de ensino
superior, devendo atender as necessidades de informacdo e pesquisa de seus alunos,
professores e funcionarios.

Para a American Library Association (2019), a BU é caracterizada como organismo que,
em conjunto com outros membros de sua comunidade, participa, apoia e realiza a missdo
educacional das instituicGes das quais fazem parte. Para isso, devem “ensinar as principais
competéncias de information literacy”, desenvolvendo “programas e servicos instrucionais”.

As definicOes de BU trazem diferentes concepcdes, incluindo objetivos, missdo e publico
a ser atendido, aspectos relacionados com conceito de universidade. Apresentamos quatro

modelos universitarios a partir dos quais se depreende categorias de analise de paradigmas de
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BU.

2.1 Modelo francés (ou napolednico)

Em 1806, Napoledo decreta a criagao da Universidade Imperial, instituicao encarregada
pelo ensino em todo império francés, em todos os niveis. Em decreto de 1808, prop&e que as
escolas tomardo por base os preceitos da religido catdlica, a fidelidade ao imperador e a
monarquia imperial, deixando claro a funcdo da educacdo: “formar, para o Estado, os cidaddos
ligados a sua religido, a seu principe, ao seu pais e sua familia” (FRANCA, 1808, p. 6).

Para Ferreira, o ideal napolednico de universidade se constituiria como servigo publico
do Estado, além de se submeter ao poder e ter como funcao a preservacao da ordem social. Este
modelo de universidade tem como objetivo formacdo de profissionais para fungdes publicas, o

que conferia ao ensino um “carater essencialmente profissional” (FERREIRA, 2009, p. 101).

2.2 Modelo alemao

Humboldt imaginou uma universidade em que ensino e pesquisa se realizam tornando
possivel uma educac¢do humanista completa dos estudantes. As ideias de liberdade de aprender,
liberdade de ensinar, recolhimento e liberdade do pesquisador e do estudante foram postas em
pratica com a fundag¢ao da Universidade de Berlim.

Para Ferreira, Humboldt destacava o papel da pesquisa enquanto articuladora entre
ensino e formacao e, segundo a autora, “esse modelo priorizava a formacao geral, cientifica e
humanista mediante a totalidade e a universalidade do saber. Para tal, a universidade deveria

ser autdnoma, apesar da dependéncia econémica do Estado” (FERREIRA, 2009, p. 102-103).

2.3 Modelo inglés

Na Inglaterra, o ideal universitdrio “partia do principio da formacdo ndo utilitaria e da
formacao integral mediante um método de ensino praticamente individual que se desenvolvia
pelo regime de internato, em pequenos colégios e no sistema tutorial” (FERREIRA, 2009, p. 104).
Segundo a autora, em 1833, Oxford se destaca nas discussOes religiosas. Surge o Movimento
Oxford, do qual fazia parte John Henry Newman, cujo livro “The idea of university” (1852) torna-
se referéncia para o debate sobre universidades. Sob tais ideais, no modelo adotado, “priorizou-
se a formacdo do carater e da personalidade” (FERREIRA, 2009, p. 104), assim a universidade

seria “um locus do ensino e do saber universal, ou seja, de difusdo e de extensdo”.
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2.4 Modelo estado-unidense

As primeiras instituicdes de ensino superior estado-unidense foram fundadas durante a
colonizagdo dos Estados Unidos por grupos religiosos nos séculos XVII e XVIII e incentivadas pela
metrépole. Essas primeiras faculdades se espelhavam nas instituicdes inglesas, tinham base
religiosa e eram direcionadas a formacgao do clero puritano.

Tendo como referéncia as instituicdes europeias e formando quadros administrativos
para o Estado e para o clero, bem como atendendo interesses das elites locais, as instituicdes
estado-unidenses eram mal vistas pela populagdo de uma maneira geral, devido a mentalidade
cultivada de que a América seria “the land of opportunities” e o seu povo “self-made men”*
(FERREIRA, 2009, p. 109). Tais principios tiveram desdobramentos e, segundo Ferreira (2009, p.
109), “mediante essa ideologia, vislumbrou-se a educacdo superior a partir de um carater
imediato e util a toda a nagao, relegando o chamado academicismo”.

Ainda no século XIX, o Morrill Act (conjunto de leis que concede terras publicas aos
estados federados para construgao de escolas superiores de agricultura, mecanica e militares)
atendia a demanda de movimentos politicos que pediam a criacdo de faculdades de agricultura
e artes mecanicas®. Essas instituicdes ofereciam servicos para toda a populacdo. Segundo

Muscar3,

a) os estudos cientificos e liberais-classicos foram substituidos por licGes
praticas e b) as instituicGes comecaram a se preocupar em oferecer
programas de estudos ligados as necessidades da comunidade. Desta
forma, o estudo e o trabalho foram considerados como dois meios
complementares na formac3o integral das pessoas. (MUSCARA, 2012, p. 16)

2.5 O conceito de formagao cultural
A universidade brasileira originou-se e desenvolveu-se a partir do modelo francés

(CUNHA, 2017; SEVERINO, 2012), de pratica profissionalizante. Embora seja importante a

1 Ao expressar que “todos os homens sdo criados iguais” com direito a “vida, liberdade e a busca da
felicidade”, a Declaragdo de Independéncia dos EUA (NATIONAL ARCHIVES, 1776) faz surgir ideais de
democracia, direitos e igualdade. Prosperidade e sucesso alcangam-se pelo trabalho, do que nasce a
concepc¢do de que o pais seria terra de oportunidades e “self-made man” é o que tem sucesso por seus
méritos.

2 Para Verger (1999, p. 39) o conceito de artes mecanicas relaciona-se com um “saber-fazer” técnico, manual,
até degradante e servil. Seu contraponto seria o conceito de artes liberais. No texto Information Literacy as a
liberal art, Shapiro e Hughes (1996) trazem a ideia de information literacy como arte liberal, que permitiria
aos sujeitos pensarem criticamente sobre a sociedade, assim liberal seria essencial para o futuro da
democracia e para alcangarmos uma sociedade livre e humana, abolindo a desigualdade.
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qualificacdo técnica, esse modelo pode levar ao reducionismo da educac¢do universitaria com
vistas ao mercado de trabalho. Mesmo que se considere um modelo de universidade em que
predomine a pesquisa, a imagem de um cientista recluso em seu laboratério parece ficcdo; nas
palavras de Severino, “essa ndo é sua real condi¢cdo. Ao contrdrio, tudo que se relaciona com a
formacao universitdria tem a ver, e muito radicalmente, com o existir histérico das pessoas”.
(SEVERINO, 2012, p. 25). Para o autor, além da qualificagao profissional composta pelo “dominio
das ferramentas investigativas”, é inerente ao ensino superior “o desenvolvimento da formacao
cultural das novas geragdes, que possa situd-las no contexto mais amplo da vida social”
(SEVERINO, 2012, p. 27).

A perspectiva de Severino esta em consonancia com o conceito de Bildung, trabalhado
por Nicolau em tese de doutoramento. Ao apresentar o histérico do conceito surgido na
Alemanha, Nicolau constata que a “complexidade do conceito de Bildung nao deixa de expressar
sua riqueza, na medida em que representa o préprio processo de formagdo humana. Pensar a
Bildung significa refletir os diversos momentos que o homem experiencia na busca de ser mais”
(NICOLAU, 2013, p. 36). Ainda para Nicolau, pode-se relacionar Bildung com a aspiracao de uma
vida melhor; nesse sentido o conceito tem dois aspectos: o do individuo que forma e desenvolve
a si e a seu meio cultural, em um processo criativo por sua propria acdo; e o do processo de
alcancar a humanidade, por meio de “tornar-se o que se é” (NICOLAU, 2013, p. 36).

De novo podemos perceber a concordancia das acepcoes de Bildung e formacdo cultural
de Nicolau e Severino. Severino concebe a formacao cultural “como a prépria humanizagao do
homem, a ser pensado como um ente que ndo nasce pronto, que tem necessidade de cuidar de
si mesmo como que buscando um estagio de maior humanidade” (SEVERINO, 2012, p. 27).

Os modelos universitarios apresentados refletem conjunturas de que sdo parte e
decorrem dos debates sobre papel da universidade: ser de cunho profissionalizante (modelo
francés), ter foco na pesquisa (modelo alemao), centrar-se no desenvolvimento do carater dos
sujeitos (modelo inglés), ou atender as necessidades da sociedade com uma formacao utilitaria
(modelo americano)? Essas discussGes englobam aspectos como: ensino superior de massa,
exigéncias do mercado e se as universidades devem estar a servico do Estado.

Com base nesse quadro, o papel da BU como articuladora entre sujeitos, universo
informacional e processos e experiéncias que permitam sua transformacdo em conhecimento
relaciona-se com formacao cultural de cidaddos auténomos. Discutir a BU no bojo de tais

modelos é essencial para compreender parametros e suas distincdes. Considerando-se que a
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andlise de paradigmas de BU estard implicada nos respectivos contextos em que se insere,

existiriam diferentes conceitos de BU quantos forem os conceitos de universidade.

3 METODOLOGIA

A opcdo metodoldgica adotada é a da pesquisa qualitativa, descritiva, com base em
pesquisa bibliografica e documental, para identificar contextos que envolvem universidades, BUs
e suas trajetdrias histoéricas. A pesquisa bibliografica e documental identificara referenciais que
permitam refletir sobre o objeto da pesquisa. As indagag¢Ges em causa no estudo serao pautadas
em desafios e problemdticas pelos quais essas instituicdes tém passado, considerando-se
processos que viabilizem a transposicdo da BU como disseminadora de informacdo cientifica
para instancia produtora de significados e de construcdo de vinculos entre os estudantes e o
patrimoénio informacional cientifico. Assim, a base metodoldgica sera a revisdo de literatura
integrativa (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008), ou seja, uma revis3o planejada com métodos
sistematicos para analisar tendéncias, identificar, selecionar e avaliar estudos, como revisdes
tedricas, relatérios, dentre outros, permitindo abarcar diferentes tipos de fontes a serem

consideradas no estudo, sejam elas tedricas, quantitativas e qualitativas.

4 CONSIDERAGOES
A privacdo de bibliotecas na vida discente produz estudantes universitarios ndo-iniciados

nas ldgicas e linguagens dos ambientes informacionais universitarios, que compromete a relagao
de processos de didlogo com a producdo de conhecimento cientifico. Esses contextos
socioculturais e educacionais complexos e diversos sinalizam dificuldades e fragilidades nas
relagdes entre sujeitos e bibliotecas, que remetem a concepg¢des de BUs, seus modos de
funcionamento, finalidades e praticas culturais. Parece claro que a falta de experiéncias culturais
diversificadas, préprias as vividas em bibliotecas publicas, e aprendizagens pertinentes aos
objetivos das chamadas bibliotecas escolares, traz consigo entraves a apropriacdo das BUs como
bens culturais.

O terreno concreto a ser enfrentado pela BU é, portanto, bastante complexo e nem
sempre esta contemplado nos parametros abrangentes dos cdnones da darea da
Biblioteconomia, ou por seus organismos coligados, apesar dos esforcos em estabelecer
orientacOes nessa esfera de atuacdo institucional. A BU estd, assim, pressionada por diferentes

fatores, seja no ambito das caréncias que marcam as relacdes entre biblioteca e sociedade no
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pais, seja em razao da nova ordem informacional contemporanea que vem determinando o
valor e o carater da informacdo, ambos aspectos que afetam o contexto académico, em nosso
pais.

Como organismo inscrito em instituicdo de ensino superior, a BU é ndao somente
ambiente de informacdo, como também equipamento educativo, instancia de mediac¢do cultural
do patriménio informacional cientifico, cuja essencialidade implica sujeitos e processos de
criacdo de sentidos as dindmicas de construgdo do conhecimento. Num pais em que a relacdo
dos sujeitos com o patrimdnio simbdlico é fragil, tem que se ter claro que existe uma situagao
real e concreta de descontextualizacdao informacional, que reflete em nés da mesma maneira, ou
seja, produz pensamento fragmentdrio, alterando também a ordem do pensar e do significar.

Nesse sentido, é suposto que a BU tenha papel afirmativo na formacdo de sujeitos que
articulem saberes especializados a compreensdes sobre seus significados sociais, atuando nas
relagcdes entre sujeitos e patrimoénio informacional, como ambiente que favorece o didlogo, a
construcdo de experiéncias significativas com a informacdo, estabelecendo condicdes de
vinculos com o universo dos signos. A formacdo cultural dai resultante, entretanto, implicara

concepcoes e metodologias ao enfrentamento da problematica que afeta a educagdo superior.
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