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Resumo: Este artigo de natureza teodrico-critica tem como objetivo refletir sobre a fun¢do da comunica¢io no
equilibrio dos ecossistemas, nomeadamente através de uma perspectiva digital, no atual contexto de pandemia.
Nesse sentido, pretende colaborar com o debate sobre a nossa relagido com o digital em tempos de emergéncia
da COVID-19 a partir de uma abordagem ndo mais sujeito-céntrica. Em seu lugar, busca refletir sobre esta eco-
logia pandémica, emergente e algoritmica de interagOes, que substitui a agdo politica do sujeito pelas interagdes
em redes complexas, desenvolvidas através da transformacio de cada entidade em dados. Para tal, analisa a
nova morfologia do social a partir de trés casos de a¢do em rede que emergiram em paises distintos — Italia,
Portugal e Brasil — durante a primeira fase da pandemia do novo coronavirus, no primeiro semestre de 2020.

Palavras-chave: cidadania digital; comunicac¢dao; COVID-19; net-ativismo; pandemia.

Abstract: This article of a theoretical and critical approach aims to analyze the role of communication to balance
ecosystems, through a digital perspective, in the current context of pandemic. Thus, it aims to collaborate with the
debate about our relationship with the digital during the emergence of COVID-19 from a no subject-centric approach.
Therefore, it seeks to reflect on this pandemic, emerging and algorithmic ecology of interactions, which replaces the
subject’s political action with interactions in complex networks, developed through the transformation of each entity
into data. To this end, it analyzes the new social morphology based on three cases of network action that emerged in
different countries — Italy, Portugal and Brazil — during the first phase of the new coronavirus pandemic, in the first
half of 2020.

Keywords: digital citizenship; communication; COVID-19; net-activism; pandemic.

Introducao

Percebemos, de modo cada vez mais evidente, que 0 nosso social nao esta restrito apenas
aos humanos. Em tempos de pandemia da COVID-19, os virus, ao lado das emissoes das flores-
tas, dos rios, do clima, evidenciam o ativismo dos “nao-humanos”, historicamente ignorados
pelas ciéncias sociais, pelos sociologos, pelas teorias politicas e econdmicas e pelos teoricos da
comunica¢do. Embora excluidas da concepgao ocidental de sociedade, tais entidades revelam-
-se como atores sociais e agentes capazes de alterar economias, politicas e comportamentos
consolidados, influenciando e modificando cada aspecto da nossa vida social.

O novo coronavirus nos for¢cou a entender rapidamente, por meio das diversas im-
plicagdes trazidas pela sua propagacao, que habitamos ndo apenas estados e na¢des, mas
somos parte de toda a biosfera e de um numero infinito de redes de conexao transespecifi-
cas e transorganicas. Em poucos dias do inicio da pandemia, vimos em diversas latitudes
a governanga passar para as maos dos dados, das ciéncias e dos algoritmos, conectando
opinides humanas a redes automatizadas de informacdes, silenciando ideologias, crencgas
e lideres de todos os tipos.

Descobrimos, portanto, que nao faz mais sentido pensar e descrever o nosso mundo
através da contraposicao ocidental e moderna entre inteligéncia humana e artificial, inteli-

géncia do mundo e dos dados, formas superiores ou inferiores de existéncia. Em seu lugar,
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somos obrigados a repensar as plantas, os virus, os algoritmos, os dados e os softwares nao
como realidades externas, mas como partes de nos mesmos, do nosso habitat e das nossas
comunidades, que desafiam o que entendemos por sociedade.

Diante do atual contexto pandémico, este artigo de natureza tedrico-critica tem como
objetivo refletir sobre a fun¢ao da comunicag¢ao no equilibrio dos ecossistemas, com énfase
na emergéncia de novas formas de cidadania que se desenvolvem em meio ao social conec-
tado. Sendo assim, convidamos a pensar sobre a acao das tecnologias digitais — os proces-
sadores, os algoritmos, o big data e as formas automatizadas de inteligéncia ambiental —na
construcao de redes e de modos de imunizagao social.

A expansao das formas de conexio da internet nao € aqui compreendida como uma
mera amplificacdo da esfera publica moderna, mas como um processo mais complexo, que
supera a dimensao da comunicac¢do e da troca opinativa para conectar um novo tipo de comu-
nidade, que nos permite comunicar e interagir com toda a biosfera.

Sendo assim, este artigo pretende colaborar com o debate sobre a nossa relagao com o
digital em tempos de pandemia a partir de uma perspectiva nao mais sujeitocéntrica. Por-
tanto, busca contemporizar essa ecologia pandémica, emergente e algoritmica de interagdes,
que vem substituindo a a¢ao politica do sujeito pelas interagcGes em redes complexas, desen-
volvidas através da transformacao de cada entidade em dados.

1. Especia¢ao e crise daideia ocidental de sociedade

O terceiro milénio sera lembrado como o periodo em que uma parte da humanidade
se extingue. O exato momento historico no qual parte daqueles homens, que acreditavam
governar a natureza e o mundo por meio de sua inteligéncia e de suas habilidades técnicas,
desaparecera para sempre do planeta Terra.

Tal processo, porém, teve inicio mais cedo, com a conscientizag¢ao sobre os limites do de-
senvolvimento humano e das mudangas climaticas. Ao mesmo tempo, a difusao de tecnologias
de rede que comegaram a conectar humanos a coisas, a biodiversidade e a formas de inteli-
géncia de dados, do clima etc. implementou ecologias hipercomplexas, nas quais a dimensao
humana e o seu destino eram inseparaveis das outras entidades que povoavam a biosfera.

Mas a mudanga definitiva veio com a dissemina¢do de um virus que se espalhou por
toda parte. Entrou em cidades, canais de comunicag¢ao, fluxos economicos e parlamentos,
causou milhGes de vitimas, paralisou economias e cancelou a agenda politica e a autodeter-
minacao de cada pais. Um ator invisivel, cuja existéncia, prevista pelas ciéncias biologicas,
havia sido completamente ignorada pelos manuais de sociologia, politica e economia. Um
poderoso agente que rapidamente imp0s restricoes de movimento e decisdao a cada individuo,
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obrigando populag¢des de todos os cantos do planeta a um longo periodo de isolamento, im-
pedindo-as de viajar ou mesmo sair de casa.

Hoje sabemos que o virus nao ira embora e que, mesmo quando conseguirmos encon-
trar uma vacina, outros surgirao. Logo, sempre teremos que lidar com um ambiente de con-
vivéncia vivo e interagente, do qual dependemos e com o qual temos poucas oportunidades
de dialogo e de contratualidade. Em outras palavras, a parte da humanidade que acreditava
dominar a natureza e utilizar a tecnologia para sua expansao e alcance de seus proprios fins
tera que morrer e dar lugar a uma outra espécie, capaz de interagir, por meio das relagoes
com os dados, sensores e formas automatizadas de inteligéncia, de forma habil com outros
membros e atores da biosfera comum.

Ainda que alguns autores, entre eles B. Latour (1994), pensem que € possivel fazer sen-
tar, em nossos parlamentos, os virus, o clima e as diferentes entidades que nao foram convi-
dadas a fazer parte da polis, da esfera publica e de nossas democracias, € improvavel que, por
meio de porta-vozes humanos, tais entidades consigam ocupar seus lugares em nosso mun-
do politico, em nossa polis e nas arquiteturas antropomorficas de nossas ecologias artificiais
e solipticas. A situagao contemporanea nos mostra uma realidade exatamente contraria a hi-
potese proposta por Latour. Somos nos, humanos, que fazemos parte de um mundo pandé-
mico, que pensamos governar por meio de nossos parlamentos e do nosso agir politico, para
nos descobrirmos, hoje, como seres dependentes e presos a forcas e entidades que habitam
Nnosso proprio meio.

No ambito da biologia, a especiag¢io € definida como o processo evolutivo pelo qual no-
vas espécies nascem daquelas preexistentes.

Em um contexto onde a a¢cao nao € mais a consequéncia do nosso pensamento, como
imaginamos por séculos, mas o resultado de um complexo conjunto de intera¢des entre dife-
rentes entidades (clima, virus, algoritmos, dados etc.), parte da raga humana passou a habitar
um novo mundo, tornando-se assim uma outra espécie. A espécie preexistente, que esta de-
saparecendo, € aquela que construiu e habitou os espagos da polis, das cidades e posterior-
mente dos estados nacionais, ambientes artificiais onde o humano, isolado, pensava dominar
incontestavelmente. Apartado de outras realidades, consideradas externas, circunscreveu o
que denomina como meio ambiente em areas protegidas. A partir dele, obteve matéria-pri-
ma e energia em proporgoes tais que se tornou um agente geoldgico (antropoceno) capaz de
influenciar e transformar nao so a superficie, mas também o subterraneo, desencadeando
alteracoes em todo o sistema do planeta.

A ideia de sociedade como um conjunto de partes, cidadaos, grupos, institui¢oes, re-
lagGes, conflitos, culturas e organiza¢des humanas nao € uma concepg¢ao universal. Entre as
populagoes amerindias, por exemplo, € difundida uma concepg¢ao complexa de comunidade
e relacionamento nao antropomorfica, ou seja, nao restrita a ecologias de monoespécies, com-

postas apenas por cidadaos humanos. Principalmente entre as etnias da Amazonia, observa-se
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uma ideia de comunidade composta nao apenas pelos membros da aldeia, mas também por
animais, plantas, rios e todas as partes que habitam e compdem o ecossistema. Em tais contex-
tos, humanos e nao humanos estao ligados, em muitos casos, por lacos de parentesco.

Diante do poder dos virus, das mudancas climaticas, da devastacao da biodiversidade,
do derretimento das geleiras causado pelo efeito estufa e de todas as consequéncias da tran-
sicdo para a era antropocena, sentimos a inadequagao nao so de estilos de vida e dos seus
impactos causados no planeta, mas também do pensamento. A concepg¢ao ocidental nao nos
oferece interpretacGes capazes de narrar a interdependéncia dos fendmenos proprios do mo-
delo de complexidade que habitamos. Temos, assim, a impressao de nao dispormos mais de
termos e conceitos interpretativos capazes de nos orientar dentro de um mundo e de um so-
cial sem limites e fronteiras claramente definidos.

A origem europeia, positivista e industrial da disciplina sociologica condicionou forte-
mente seu desenvolvimento ao longo do tempo, preservando algumas das suas caracteris-
ticas originais que se mantiveram também noutros contextos geograficos e culturais. Estes
fundamentos, hoje claramente reconheciveis, revelam seus limites interpretativos, ofere-
cendo-nos a nitida imagem de uma lacuna intransponivel entre a nossa experiéncia, a nossa
cotidianidade, e as palavras, os instrumentos conceituais e hermenéuticos utilizados por esta
disciplina. Podemos identificar os pressupostos do pensamento sociologico em alguns aspec-
tos que, como fundamentos, caracterizam sua visao desde o inicio, marcando seu destino.
Em primeiro lugar, o carater antropomorfico da ideia de sociedade concebida como um todo
e um coletivo apenas de humanos. Esta concep¢ao simplista, originada da no¢ao da centra-
lidade do ser humano difundida pelo pensamento ocidental desde as suas origens, vai além
dos séculos e atinge o pensamento social moderno para o qual, de fato, a sociedade é uma
ecologia monoespecifica, composta por um conjunto de humanos (socius).

Além dessa primeira caracteristica, é possivel identificar uma segunda, que, como a an-
terior, marca a histdria e a evolugdo do pensamento social moderno. Ao lado da simplifica¢ao
daideia de sociedade, entendida como o conjunto de grupos, classes e institui¢des humanas,
um segundo aspecto pode ser encontrado na qualidade transitiva e sujeitocéntrica das inte-
ragOes no seu interior. Desse pressuposto deriva a concepg¢ao instrumental da técnica que,
relegada a instrumento, artefato utilizado pelo sujeito para seus fins, nao possui autonomia
social nem protagonismo.

Um terceiro limite do pensamento sociologico encontra-se na ideia de agao que, por con-
sequéncia da propria concep¢ao da morfologia do social, reduz seu ambito a esfera do sujeito,
delimitando suas caracteristicas ao conjunto de elementos racionais, burocraticos, irracionais,
estruturais, simbolicos ou de poder proprios do individuo e do seu ambito de interag¢Ges, sejam
estas a coletividade, as estruturas sociais, a dimensao politica, simbdlica, psiquica etc. (Weber,
1999; Merton, 2000; Parsons, 2010; Blumer, 1982; Goffman, 1985). Em suma, dentro do pen-

samento socioldgico, a agao social se da exclusivamente no convivio relacional e € produzida,
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sofrida, imaginada, significada exclusivamente pelo sujeito humano. Tal ideia reproduziu, du-
rante toda a época moderna, a antiga visao aristotélica do homem como um animal politico,
que o definia como o unico ser capaz de comunicar e de produzir uma agao.

Devemos a B. Latour (1988), M. Callon (1986) e J. Law (1984) o inicio da critica a ideia
sociologica do social e a tentativa de construir uma nova abordagem. A partir de uma re-
leitura da microssociologia de G. Tarde, o primeiro lang¢a o ataque a linha interpretativa do
social desenvolvida por E. Durkheim e, ao invés de organizar a complexidade a partir de
categorias interpretativas pré-estabelecidas, capazes de ordenar a realidade social, propGe
como ponto de partida a seguinte duvida: quando falamos do social, quantos somos? Quem
nos somos? (Latour, 2012).

A perspectiva aberta por B. Latour e pela teoria do ator-rede (TAR) propde um método
operativo que parte da resposta a questao que acabamos de expor. Trata-se, sobretudo, de
substituir o cientista social pelo cartografo, cuja tarefa ndo € a de ordenar o social e interpre-
ta-lo, mas narra-lo por meio de um elenco de entidades diversas, humanas e nao humanas,
que se agregam formando um coletivo temporario e uma complexa rede de interagGes. Po-
rém, da cartografia de uma rede coletiva nao emerge a morfologia do social, mas apenas uma
cartografia momentanea de uma microrrealidade. Superando a teoria classica da a¢ao social
que a limitava as atividades do sujeito-ator, enquanto autor principal do dinamismo social,
a teoria do ator-rede tem colocado énfase na necessidade de se repensar a propria ideia de
morfologia da sociedade a partir da vocagido dinamica e agregadora do social:

Dado que (...) a palavra tem a mesma origem — a vaiz latina socius -, podemos permanecer fieis ds intui-
~ .. . . ..  on -

¢Oes originais das ciéncias sociais redefinindo a sociologia ndao como a “ciéncia do social’; mas como a

busca de associagées. Sob este dngulo, o adjetivo “social” ndo designa uma coisa entre outras, como um

carneiro negro entre carneiros brancos, e sim um tipo de conexdo entve coisas que nao sao, em si mesmas,

sociais (Latour, 2012, p. 23).

O social em sua totalidade, segundo a perspectiva da teoria do ator-rede, € inatingivel. O
cartografo desenha mapas de actantes, termo emprestado do semiologo A. Greimas que subs-
titui o de ator social, por ser capaz de descrever, ao contrario deste ultimo, qualquer tipo de
entidade, organica ou inorganica, que intervenha na constru¢ao de uma agao dentro de uma
rede-grupo. Aqui se reconstitui um novo tipo de morfologia, nao mais limitada aos sujeitos hu-
manos, mas aberta a diferentes entidades e formada por complexas redes de interagoes.

Restringir a discussdo aos seves humanos e seus interesses, sua subjetividade, seus direitos, parecerd, em

poucos anos, tdo estranho quanto parece hoje ter limitado, no passado e por muito tempo, o direito de

votar aos escravos, aos pobres e para as mulheres (Latour, 2004, p. 132).
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Tal morfologia, reticular, complexa e transespecifica, em nada se assemelha a polis e as
formas modernas e industriais da sociedade descritas pelos classicos do pensamento social.
A metafora usada por Latour para descrever essas redes interativas que nao constituem uma
totalidade mas que, seguindo a logica da complexidade das redes, se formam e se desfazem

continuamente, é a do parlamento das coisas:

Em seu recinto encontra-se recomposta a continuidade do coletivo. Ndo hd mais verdades nuas, mas
também ndo hd mais cidaddos nus. Os mediadores dispoem de todo o espago. As Luzes encontram en-
fim seu lugar. As naturezas estdo presentes, mas com seus representantes, os cientistas, que falam em
seu nome. As sociedades estdo presentes, mas com os objetos que as sustentam desde sempre. Pouco nos
importa que um dos mandatdrios fale do buraco de ozénio, que um outro represente as industrias quimi-
cas, um quarto os eleitores, um quinto a meteorologia das regioes polares, que um outro fale em nome do
Estado, pouco nos importa, contanto que eles se pronunciem todos sobre a mesma coisa, sobre este qua-
se-objeto que criaram juntos, este objeto-discurso-natureza-sociedade cujas novas propriedades espan-
tam a todos e cuja rede se estende de minha geladeira a Antdrtida passando pela quimica, pelo direito,
pelo Estado, pela economia e pelos satélites. Os imbroglios e as redes que ndo possuiam um lugar possuem
agora todo o espago. Sdo eles que é preciso representar, ¢ em torno deles que se reune, de agora em diante,

o0 Parlamento das Coisas (Latour, 1994, p. 142).

2.Saindo da polis

A nag¢ao com o maior numero de habitantes no mundo é o Facebook, com cerca de 2,7
bilhdes de cidadaos, segundo dados divulgados pela rede social (Vlessing, 2020, July 30), o
equivalente a quase o dobro dos habitantes da China. O segundo é o YouTube, com pouco
mais de dois bilhoes. O terceiro € o WhatsApp, com dois bilhoes.

Diante desses numeros, como pensar € narrar um comum que nao € mais apenas social,
mas estendido as diferentes entidades que povoam a biosfera e aquelas que compdem nosso
mundo real — bancos de dados, softwares, big data, algoritmos, sensores etc. -, com as quais
construimos nossas a¢des, nosso conhecimento e nossas economias?

E nesse contexto de incerteza que avan¢am algumas interpretagdes pioneiras que tém
como destino comum o de indicar os primeiros significados desse nosso novo real conectado.
Um dos primeiros contributos nessa dire¢ao foi elaborado pelo filosofo francés M. Serres,
partindo de uma critica as categorias fundadoras do pensamento ocidental. Segundo o autor
de O Contrato Natural (1990), € necessario repensar a ecologia e as formas do comum:

Esquegamos, pois, a palavra ambiente (...). Ela pressupoe que nos, homens, estamos no centro de um

sistema de coisas que gravitam a nossa volta, umbigos do universo, donos e possuidores da natureza. Isso
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lembra uma época passada, em que a Terra (...) colocada no centro do mundo refletia nosso narcisismo,
esse humanismo que nos promove no meio das coisas ou no seu excelente acabamento (...). E, pois, neces-
sdrio, mudar de direc¢do, abandonar o rumo imposto pela filosofia de Descartes (...). Eis a bifurcagdo da

historia: ou a morte ou a simbiose (Serres, 1990, pp. 58-59).

A critica de M. Serres a separagdo entre o humano e o meio ambiente implementada
pelo pensamento ocidental o leva a contrapor a mesma ideia ocidental de sociedade conce-
bida como um agregado abstrato de pessoas. “Imerso no contrato exclusivamente social, o
homem politico subscreve-o, reescreve-o e fa-lo observar até hoje, unicamente como perito
de relagGes publicas e ciéncias sociais” (Serres, 1990, pp. 72-73).

Como de costume em dispositivos como a Declaracdao dos Direitos do Homem (1789),
nenhum dos discursos modernos falava do mundo, ocupando-se somente dos homens, pois
“como o contrato social, ela ignora e passa em siléncio o mundo, que nds apenas conhecemos
porque o temos dominado” (Serres, 1990, p. 61). No lugar de um contrato social que se fecha
em si mesmo, deixando de fora do jogo o mundo, com seu inventario de coisas reduzidas a
objetos passiveis de apropriagdes, o autor propde “(...) o retorno a natureza! O que implica
acrescentar ao contrato exclusivamente social a celebragdo de um contrato natural de sim-
biose e de reciprocidade” (Serres, 1990, p. 65).

A passagem do contrato social para o contrato natural é percebida pelo filosofo francés
como a passagem da linguagem politica, exclusivamente humana, para um novo léxico que
inclua a voz das coisas do mundo. Os sensores, a internet das coisas, os fluxos de dados hoje
dao voz a tais coisas do mundo, a biodiversidade e a todo tipo de superficies, permitindo a
realiza¢do de um dialogo sem precedentes, de um novo tipo de ecologia e de uma nova forma
de contratualidade entre humanos e nao humanos.

E possivel, ainda, encontrar uma segunda contribui¢io importante para a construgio
de um novo léxico do comum, ndo mais entendido como social, na obra de I. Stengers, em
particular em seu conceito de cosmopolitica. Segundo a autora, a dimensao cosmopolitica
da nossa condi¢ao assume, portanto, as formas de um novo tipo de governabilidade que ja
nao tem nada a ver com o processo de delegacdo, com o deliberar e o transmitir, mas com a

instaurac¢ao de uma ecologia complexa de praticas entre humanos e nao humanos:

O cosmos ndo corresponde a nenhuma condigdo, ndo implica nenhuma exigéncia. Coloca a questdo dos
modos possiveis de coexisténcia, sem hierarquias, do conjunto de invengoes de ndo equivaléncias, de va-
lores e obrigacoes através dos quais se afirmam as existéncias emaranhadas que o compoem. Isso integra
entdo, de forma problemdtica, a questdo das ecologias das prdticas. (...) a cosmopolitica é uma nogdo

especulativa (Stengers, 2005, p. 234, tradugao nossa).

271 Massimo Di Felice, Marina Magalhaes



Enquanto nogao especulativa, a dimensao cosmopolitica abre-nos para uma interpreta-
¢ao que implicauma novaideia de cidadania, nao mais entendida apenas como o conjunto de
direitos, deveres e praticas humanos, mas como a realiza¢cao de uma ecologia complexa. Tal
dimensao também nos revela uma nova arquitetura de interagdes, que nao mais expressa um
social formado apenas por sujeitos nem uma natureza composta apenas de objetos.

Uma terceira contribuicao que nos leva a superar tanto a dimensao do antropoceno
quanto a ideia pos-humana é aquela proposta por D. Haraway, em seu ultimo livro Staying
with the trouble: making kin in the Chthulucene (2016). Nesta obra, a filosofa americana pro-
poe repensar a condi¢ao humana, superando a dimensao social antropomorfica e antropo-
céntrica e substituindo-a pela dimensao “simpoiética”. Nesta ultima, nenhuma entidade,
humana ou nao humana, € autobnoma e autopoiética, mas se apresenta como dependente e
em “compartilhamento” com as outras. Nossa condi¢do nio € apenas humana, mas de “com-
postagem”, isto ¢, do ser-com, enquanto habitantes e parte de uma “humusidade” (do latim
humus, terra).

No inicio do terceiro milénio, a humanidade foi forcada a uma mudanca radical. Nao se
trata de uma mudanga politica, economica e social, mas do inicio de uma importante trans-
formacgio como espécie. E, portanto, a enésima transformacdo adaptativa que afeta nossa
condi¢do dentro do caminho evolutivo.

3. Habitar um mundo infectado

Uma das principais transformagdes que caracterizam a nossa época € aquela ligada a
alteracdo das nossas condi¢des de vida. De um lado, as inovagoes tecnologicas que passaram
a conectar coisas e territorios inteiros (internet das coisas, sensores etc.) e, do outro, a per-
cepcao do impacto do nosso modelo de desenvolvimento no planeta (antropoceno e teoria de
Gaia) mudaram definitivamente nossas ecologias.

Tal logica foi percebida inicialmente, entre outros pensadores, por M. Serres. No texto
Information and Thinking (2017), o autor de O Contrato Natural (1990) nos convida outra vez
amudar aideia que tinhamos de pensamento e da relagao sujeito-objeto a partir do reconhe-
cimento de que recebemos, emitimos, armazenamos e processamos informac¢ao como todas

as outras coisas.

Bacteria, fungo, baleia, sequoia — ndo conhecemos nenhum tipo de vida da qual ndo possamos dizer
que emite informagdo, recebe informagdo, armazena informagdo, e processa informagdo. (...) Cristal
e, de fato, rocha, mar, planeta, estrela, galdxia — ndo conhecemos nada de inerte sobre o qual ndo pos-
samos dizer que emite, recebe, armazena e processa informagdo. (...) Individuos, mas também familias,

fazendas, vilas, cidades e nagcoes — ndo conhecemos nada de humano, sozinho ou em grupos, do qual
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ndo se possa dizer que emite, recebe, armazena e processa informagao. (...) Porque a informagdo circula
universalmente dentro e entre a totalidade de todas as coisas existentes, nao podemos realmente dizer

que somos tdo excepcionais quanto pensavamos ser (Serres, 2017, p.13, tradugao nossa).

A chegada da pandemia do novo coronavirus foi o mais recente acontecimento a re-
forgar a concepg¢ao de uma alteragdo qualitativa, que nao diz respeito somente ao nivel das
ideias e da percepg¢ao, mas a propria condi¢ao de vida, fazendo-nos passar de um concei-
to sistémico e ordenado de complexidade a uma concep¢ao dinamica, conectiva e reticular.
Assim, comeca a tomar forma uma logica interpretativa das diferentes complexidades que
passara a descrever os fenomenos por meio das estruturas da rede.

Assim como a no¢do de uma entidade fisica independente se tornou problemdtica na fisica subatomica,
0 mesmo aconteceu com a nogdo de um organismo independente na biologia. Os organismos vivos, sendo
sistemas abertos, permanecem vivos e funcionando por meio de intensas transi¢oes com seu ambiente,
que ¢ ele proprio composto de organismos. Assim, toda a biosfera — nosso ecossistema planetdrio — se
apresenta como um tecido dindmico e altamente integrado de formas de vida e formas ndo vivas. Embo-
ra esse tecido tenha muitas camadas, hd transagoes e interdependéncias entre todas elas. (...) A maioria
dos organismos ndo estd apenas agregada a ecossistemas, mas eles proprios sao ecossistemas complexos,
Ppois contém uma série de corpos menores que possuem uma autonomia considerdvel, mas que, ao mesmo

tempo, integram-se harmoniosamente entre si (Capra, 1996, tradugao nossa).

Essa perspectiva fundamenta-se na observagao de algumas tendéncias comuns entre
os organismos: em primeiro lugar, a adaptacao ao meio, que aumenta sua capacidade de
transformacao e autotranscendéncia, e, a0 mesmo tempo, a tendéncia oposta e complemen-
tar relacionada a capacidade de transformar seu proprio ambiente, modificando o habitat,
contribuindo com outros organismos para a cria¢ao de amplos ecossistemas capazes de hos-
pedar a intera¢ao de um grande numero de espécies.

Sempre que observamos sistemas vivos — organismos e partes de organismos — podemos ver que seus
componentes estdao ovganizados em forma de rede. Toda vez que observamos a vida, observamos redes.
(-.) A primeira e mais evidente propriedade de uma rede ¢ a sua ndo linearidade — a rede se estende em
todas as diregoes. Assim, o padrdo de relacionamento de uma rede sdo as relagoes ndo lineares (Capra,

1996, tradugao nossa).

O desenvolvimento de uma abordagem ecossistémica sobre o estudo das redes marca a
introdu¢ao de um outro tipo de complexidade, que compreende tanto componentes bioticos
quanto abioticos, considerando assim um amplo conjunto de elementos, como o0 movimento

e a transformacao da energia e da matéria por meio das atividades dos organismos vivos.
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Desse ponto de vista, cada arquitetura reticular se apresenta como um novo tipo de comple-
xidade que tem nas qualidades conectivas sua principal especificidade. A forma rede, mais
do que uma realidade midiatica, apresenta-se como uma condi¢ao habitativa que marca uma
importante transformacao na relagio entre o individuo e o ambiente, entre o interno e o ex-
terno, abrindo assim o advento de uma nova perspectiva ecologica.

O conceito de habitar € analisado por Heidegger inicialmente no texto Construir, ha-
bitar, pensar (1951), preparado para uma conferéncia em um congresso de arquitetura. Logo
no inicio do texto, o fildsofo alemao se propoe a abordar duas questoes: o que € habitar e, em
que medida, construir faz parte do habitar. Heidegger responde a primeira questao refutando
0 senso comum, que veria o habitar simplesmente como consequéncia e fim da construgao,
por pensar as duas atividades, habitar e construir, como duas realidades distintas e separadas
entre si. Preferindo uma concepg¢ao contraria a esse raciocinio, ele inverte os termos e des-
creve o construir como uma forma em si mesma de habitar, pensamento este apoiado na eti-
mologia dos dois conceitos, indicada pelas antigas palavras alemas bauen (construir) e buan
(habitar, permanecer, morar). Analisando o primeiro conceito, relacionado ao significado de
construir, Heidegger indica trés conclusdes:

1. Bauen, construir é propriamente habitar;

2. Wohnen, habitar é o modo como os mortais sdo e estdo sobre a terra;

3. No sentido de habitar, construir desdobra-se em duas acepgoes: construir, entendido como cultivo e o
crescimento e construir no sentido de edificar construgaes.

(-..) Construimos e chegamos a construir a medida que habitamos, ou seja, d medida que somos como

aqueles que habitam (Heidegger, 1951, pp. 2-3).

Para explicar a segunda questao, relativa a esséncia do habitar, Heidegger recorre ao
conceito de Geviert (quadratura), a partir do qual pensa o habitar como uma ontologia rela-
cional, na qual, obviamente, o termo ontologia nao deve mais ser entendido em seu sentido
filosofico tradicional. O Ser (X) de Heidegger nao € um ser puro ou conceitual, mas uma pos-
sibilidade, ou seja, um ser em situag¢@o, um “ser-no-mundo”, um Dasein, cuja tradugdo con-

ceitual recomendada por G. Vattimo é “ser-ai”:

O Dasein (...) expressa bem o fato de que a existéncia ndo se define apenas como uma superagdo, que
transcende a realidade dada na diregdo da possibilidade, mas que essa superagdo é sempre a superacdo
de algo, isto é, que existe concretamente situado. Existéncia, ser-ai, ser no mundo sdo, portanto, sinoni-
mos. Todos os trés conceitos dizem que o homem estd situado de forma dindmica, ou seja, estd na forma

de poder ser, ou mesmo (...) na forma de projeto (Vattimo, 1971, p. 22, tradugao nossa).
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Portanto, a quadratura, além de representar uma forma nao localizada e autorreferen-
cial de ser, convida a aceitagao de um conjunto de significados sem precedentes no interior
do pensamento ocidental.

Se, de fato, o “ser-ai” humano encontra o mundo através das coisas e nelas mesmas se
reproduz a quadratura, as coisas, como 0s espagos, nao sao mais definiveis por si mesmas.

Desse modo, escreve a respeito Galimberti:

Heidegger se distancia do modo habitual de pensar da filosofia, que durante séculos se propos a alcangcar
as coisas como elas sdo em si mesmas, e mostra que o em si, buscado pela filosofia e hoje na forma da
objetividade da ciéncia, nada mais ¢ do que uma operagdo do homem realizada em vista de certos fins

especificos (Galimberti, 1986, tradugdo nossa).

Habitar, portanto, mais do que um estado ou uma esséncia da condi¢ao humana, é uma
abertura em dire¢do a quadratura e um “cuidar” do seu devir. Encontramo-nos, agora, pe-
rante outro importante segundo sentido do habitar, aquele que o apresenta na sua dimen-
sao ecologica e nao humanocéntrica, que nos ambientes tecno-midiaticos contemporaneos
nos questiona sobre os sentidos que assumem as nossas relagdes simbidticas com as redes
informativas, nossos circuitos tecno-psiquicos, nossas geografias informativas e nossa pro-
ximidade distante. Uma arquitetura digital ou um dispositivo de conexao territorial (GPS,
smartphone, Sistemas de Informa¢bes Geograficas — SIG) deve ser pensado, a partir dessa
perspectiva, nao mais como instrumento ou meio, segundo a tradicional logica instrumental
e hierarquica (sujeito/objeto, homem/técnica), mas como membros “agentes” (Latour, 2012)
da complexidade relacional ecossistémica.

A ndo separacao entre espaco, homem e quadratura abre a possibilidade de pensar o ha-
bitar como resultado de uma interagao ecologica, plural e dinamica, cuja realizacao depende,
inevitavelmente, da comunicac¢ao entre os diferentes elementos e nao de sua esséncia identi-
taria pré-definida. Logo, o carater dinamico do ser relacional heideggeriano e sua realizacao
no devir da quadratura, presta-se bem para pensar o habitar pandémico contemporaneo, no
qual o individuo vivencia uma condi¢ao habitativa sem precedentes.

4.Cidadanias pandémicas: net-ativismo e cidadania digital
Com o advento das tecnologias digitais e a consequente transi¢ao do paradigma comu-
nicacional midiatico massivo para um modelo de comunicagdo em rede, vimos emergir uma

miriade de movimentos de ativismo digital, fenomeno que denominamos como net-ativis-

mo. Tal termo define
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o conjunto das agoes em rede que resultam da sinergia entre atores de diversas naturezas — pessoas,
dados, softwares, dispositivos, redes sociais digitais, territorialidades informativas etc. — que tecem a
emergéncia de um novo tipo de ecologia (eko-logos) ndo mais opositiva e separatista, mas estendida ndo
S0 aos elementos bioldgicos ndo humanos, mas também as tecnologias informativas, as entidades terri-
toriais, as diversas superficies, capazes de conectar e de fazer interagir tudo o que existe no interior da

biosfera (Di Felice, 2017, p. 193).

Desde a populariza¢ao da web, originalmente restrita aos confins militares e académi-
cos, manifestaram-se em latitudes diversas formas distintas de ag¢do colaborativa com as tec-
nologias digitais. Na esteira das fases de preparacdo (Tactical Media, Hakim Bey, Luther Blis-
sett), de experimentagdo de novas formas de conflitualidade (Movimento Zapatista) e da web 2.0
e dos social networks (Anonymous, Movimento 5 Estrelas, Primavera Arabe, Gera¢do a Rasca,
Movimento 15-M, Occupy Wall Street, Jornadas de Junho de 2013 etc.) dos movimentos net-
-ativistas (Di Felice, 2017; Magalhaes, 2018), em meio as dinamicas de intera¢ao efémeras e
desinstitucionalizadas surgem formas eficazes de participacao através de plataformas digi-
tais criadas para fins diversos.

Estas ultimas ndo so fornecem os instrumentos para a participagdo direta dos cidaddos, através de de-
bate, do ativismo e da votagdo online, mas também permitindo a criagdo de ecologias de interagcdo que
podem conectar a inteligéncia humana aquelas dos dados, aquela das biodiversidades e da robotica,

criando uma hiperinteligéncia interativa (Di Felice et al., 2018, pp.3-4).

Mesmo longe dos canais politicos institucionais, ou do parlamento das coisas proposto
por Latour (1994), tais plataformas ou redes de conexao possibilitam a experimentacao de
novas formas de cidadania, distintas daquela prevista no contrato social moderno, exclusi-
vamente humana. No contexto da comunica¢ao em rede do terceiro milénio, em um mundo
pandémico, a comunicac¢ao entre entidades de naturezas diversas, digitalmente conectadas
por processadores, algoritmos, big data e formas automatizadas de inteligéncia, possibilita
novos caminhos para o equilibrio dos ecossistemas.

Diante da impossibilidade de revelar a totalidade do social em rede, buscamos analisar
a sua morfologia a partir de trés casos que emergiram em paises distintos durante a pande-
mia da COVID-19, no primeiro semestre de 2020.

O primeiro deles vem da Italia, o epicentro pioneiro do novo coronavirus no Ocidente,
onde foi lan¢ado o aplicativo Immuni (“Imune”, em portugués) para o rastreamento de pes-
soas infectadas pela COVID-19. A medida que os usudrios que testaram positivo para a doen-
ca se registram na aplicacdo, todos que estiveram proximos sao alertados e aconselhados a
se isolarem e a realizarem também seus testes. Tal aplicativo foi desenvolvido com base nas
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tecnologias da Apple e da Google para rastrear infecg¢oes, utilizando-se do Bluetooth para
identificar a aproximacgao entre dispositivos moveis e seus humanos.

O segundo caso aqui apresentado, o aplicativo Stayaway COVID (“Fique longe da CO-
VID”, em portugués), tem origem em Portugal, reconhecido internacionalmente pelo suces-
so por suas medidas de combate a pandemia durante a primeira onda europeia. A exemplo da
aplicacao italiana, a tecnologia portuguesa, criada pelo Instituto de Engenharia de Sistemas
e Computadores, Tecnologia e Ciéncia da Universidade do Porto, em parceria com o Insti-
tuto de Saude Publica do Porto, também foi desenvolvida com o objetivo de promover um
rastreamento digital de pessoas infectadas no territorio portugués.

Ao instalarem o programa nos smartphones, os usuarios que testarem positivo para o
COVID-19 no pais inserem na aplicagao um codigo fornecido pelo médico durante o diag-
nostico. A partir dai o sistema gera alertas para os smartphones que estiveram em uma area
inferior a dois metros de distancia da pessoa infectada e durante mais de 1§ minutos — con-
di¢Ges consideradas potenciais para o contagio, segundo o conhecimento cientifico e as reco-
mendacgoes das autoridades de saude vigentes no periodo.

De fato, lancamentos como o Immuni e o Stayaway COVID provocam um debate amplo
sobre possiveis violagGes de privacidade de dados de usuarios, a despiste das explica¢des go-
vernamentais de que nao ha qualquer coleta de dados pessoais e de geolocalizag¢ao, ou que os
dados armazenados nos smartphones sao criptografados e serao excluidos apds determinados
prazos, como afirmam as grandes corporagoes envolvidas. Nao se trata de negar a importancia
do tema, mas tal debate parece passar ao lado de uma questiao mais complexa, que evidencia
a inadequacao de uma perspectiva sujeitocéntrica na nova ecologia pandémica, marcada pela
comunicagao das coisas, dos territorios, dos dispositivos, dos ecossistemas, de qualquer enti-
dade que produza dados, incluindo os homens. Esta realidade ndo se esgota em uma discussao
entre apocalipticos e integrados (Eco, 2015), que se arrasta desde a difusdo da cultura de massa
e continua a se reproduzir na primeira pandemia vivenciada na cultura digital.

O terceiro caso, ou conjunto de a¢oes aqui destacados, vem do Brasil, das comunidades
periféricas, de latitudes onde medidas governamentais, produtos e servigos de saneamen-
to basico — distribui¢ao de agua potavel, coleta e tratamento de esgoto, drenagem urbana
e coleta de residuos sdlidos — nem sempre chegam. Em todo o territorio brasileiro emerge
um conjunto de movimentos diversos que se espraiam em colabora¢do com as tecnologias
digitais em um tempo em que o distanciamento social fisico impossibilita o ativismo nas ruas
e as politicas nas pragas publicas. Ao menos naquele pais, as ondas de protestos deram lugar
a formas de mobilizagdo social, organizadas nas plataformas digitais, para compra e arre-
cadag¢ao de medicamentos, comida e artigos de necessidade basica, sobretudo itens para o
enfrentamento da pandemia (como agua, sabao, alcool e mascaras), para distribui¢ao em lu-
gares esquecidos pelos representantes politicos tradicionais.
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Na cidade de Sao Paulo, considerada o epicentro nacional durante a primeira fase da
pandemia do novo coronavirus, a Unido de Nucleos e Associa¢oes dos Moradores (UNAS) pro-
moveu campanhas de arrecadagado de alimentos e material de higiene, articuladas pelas redes
sociais digitais, e desenvolveu pesquisas online sobre os impactos da COVID-19 nas favelas.
Ao lado dessas agOes, ativistas e comunicadores também se organizaram para combater a pan-
demia de noticias falsas acerca da doenga, a exemplo do coletivo Desenrola e Nao Me Enrola,
que juntamente com membros de outros coletivos (Periferia em Movimento e Alma Preta) pro-
duziram o podcast Pandemia Sem Neurose, elaborado especialmente para as favelas — e nao
sobre as favelas, como de costume nos media massivos. Os audios, com durag¢ao variante entre
dois e trés minutos, rapidamente se disseminaram entre os moradores por meio do WhatsApp,
levando as orientagdes sobre prevencao, entre outros temas, para a comunidade.

As empreitadas paulistanas sao apenas um recorte das agdes que se proliferaram de
norte a sul do Brasil, por meio das quais, diante da auséncia do Estado, ativistas passaram a
informar a periferia sobre o novo coronavirus (Silva, 2020, 1 de Abril). De forma mais siste-
matizada e com atuagdo mais ampla, estruturada com o suporte da iniciativa privada, o Pacto
Contra a COVID-19 também vem atuando como uma frente que reune as iniciativas da Rede
Brasil do Pacto Global no combate a pandemia. O Radar COVID-19, Favelas € outro exemplo
de produto produzido em colaborag¢ao com as comunidades, no ambito da Sala de Situagao
COVID-19 nas Favelas do Rio de Janeiro, vinculada ao Observatorio COVID-19 da Fiocruz.
O informativo tem como foco o monitoramento ativo ou vigilancia de rumores de fontes nao
oficiais — midias, redes sociais e contato direto com coletivos, institui¢Ges, movimentos so-
ciais, moradores e lideres comunitarios -, com o objetivo de verificar as situagoes sanitarias
desses territorios e antecipar as medidas de enfrentamento pandémicas.

Por fim, para além das a¢oes desenvolvidas em redes conectivas de autogestao, e dos
aplicativos de rastreamento digital que se alastram pelo mundo a fim de monitorar, via smar-
tphones, a infec¢ao por COVID-19, testemunhamos uma infinidade de exemplos de colabo-
racoes das tecnologias digitais numa perspectiva comunicativa. Por meio dos algoritmos, in-
teligéncias nao humanas vém atuando no processamento dos dados coletados, produzindo
previsoes essenciais para tomadas de decisdo nas searas econOmica, cientifica e de gestao
publica, principalmente.

Estimativas a respeito do sobe e desce das curvas de propagacdo da pandemia, calcu-
ladas a partir de modelos matematicos e de dados disponibilizados nas redes; controles da
adesao ao distanciamento social fisico em determinadas regioes, também por meio de da-
dos produzidos por smartphones; ou até mesmo previsoes sobre pandemias futuras resultam
da a¢do de inteligéncias distintas das nossas, que o pensamento ocidental nos levou a tratar
como meras ferramentas.

No livro O amanhd ndo estd a venda (2020), A. Krenak, lideranca indigena e pensador
brasileiro, destaca que apesar do coronavirus, a natureza segue, convocando a sociedade a
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entender que nds, humanos, ndo somos o sal da terra. “O virus ndo mata passaros, ursos, ne-
nhum outro ser, apenas humanos (...). Temos que abandonar o antropocentrismo; ha muita
vida além da gente, ndo fazemos falta na biodiversidade” (Krenak, 2020, p. 7).

Em meio a propagacao de virus e das conexoes de todos os tipos, imersos em circuitos
de dados e agdes algoritmicas que assumem o protagonismo das tomadas de decisdes ao re-
dor do globo, exercemos uma outra forma de cidadania dentro do que se denomina como
novo normal — uma cidadania digital (Di Felice, 2020) e pandémica. A busca por formas de
imunizagao social, portanto, devem levar em conta essa ecologia conectiva, na qual os info-
viduos (Di Felice, 2020) se constitutem por intera¢Ges entre homens e outros seres, animados
e inanimados, em um modo distinto daquela concep¢ao de individuo do sujeito moderno.

Quem sabe o pensamento ocidental possa se inspirar na perspectiva amerindia, para
a qual tudo € natureza, o cosmos € a natureza e nao se percebe nada para além da natureza,
para pensar a atual ecologia pandémica? Ainda que se reconhe¢am as diferencas entre as
naturezas das entidades que compdoem as redes dos nossos dias, observa-las para além das
oposi¢oes, determinismos e dominios ¢ um caminho possivel para interpretar a comunicacao

do terceiro milénio.
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