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Resumo: A discussdo sobre o conceito de Lugares de Memoria dentro da Ciéncia da Informacdo é de
extrema importancia para estabelecer critérios de identificacdo, selegdo, classificacdo e catalogagao.
Sendo assim, o objetivo do presente trabalho é discutir o contexto em que os lugares de memaria das
ditaduras civis-militares latino-americanas se tornam dispositivos de informacdo. Para isto foi realizada
a revisao bibliografica, em especifico as abordagens sobre a relacdo entre Informac¢do e Memdria, bem
como o conceito de Lugares de Memoria propostos pela Histéria e a Filosofia. Espera-se que os
resultados obtidos contribuam para aprofundar as discussGes tedricas e metodoldgicas sobre a
construcdo de dispositivos de memdria politica.

Palavras-Chave: Lugares de Memdria. Ditaduras civis-militares latino-americanas. Dispositivos de
informacdo e memoria.

Abstract: The discussion on the concept of Places of Memory within Information Science is extremely
important to establish criteria for identification, selection, classification and cataloging. Therefore, the
objective of the present work is to discuss the context in which the places of memory of Latin American
civil-military dictatorships become information devices. For this, a bibliographic review was carried
out, in particular the approaches on the relationship between Information and Memory, as well as the
concept of Places of Memory proposed by History and Philosophy. It is hoped that the results obtained
will contribute to deepen the theoretical and methodological discussions on the construction of
political memory devices.
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1 INTRODUGAO

Os paises latino-americanos, emergidos dos contextos de violéncia politica, pds-
ditaduras civis-militares, debatem, de forma permanente, as complexas operacbes de
construgao e reconstru¢ao da memdria, com o objetivo de superar as fissuras presentes no
tecido social (NAPOLITANO, 2015). Muito embora cada pais latino-americanos tenha adotado
uma agenda prépria para lidar com o passado traumatico e a construgdao da memoria coletiva,
apresentam os mesmos dilemas sobre como historicizar criticamente a meméria das ditaduras
de maneira oficial e institucionalizada (NAPOLITANO, 2015).

As politicas publicas de construcdo critica da memodria coletiva ganharam maior
intensidade no periodo compreendido entre a segunda metade da década de 1990 e primeira
década do século XXI, com o estabelecimento de instituicdes de memdria multifacetadas
(WINN, 2014), que desempenham variadas acdes de ensino, pesquisa e difusdo de
informacdes.

Nesse contexto, a Ciéncia da Informacdo (Cl), pode contribuir para traduzir o
conhecimento sobre os lugares de memoria politica em informacao acessivel e significativa
para os diferentes segmentos da sociedade. Por meio de acdes de informacao (WERSIG, 1993),
é possivel criar ferramentas para reunir conhecimentos que se encontram dispersos e propor
um principio de ordem ao conjunto, a fim de democratizar o acesso (KOBASHI, 2006).

O objetivo do presente trabalho é discutir os lugares de memoria das ditaduras civis-
militares latino-americanas, no contexto da Ciéncia da Informacdo (Cl), tomando como
pressuposto norteador a aproximacao entre os conceitos de meméria e informacdo, a fim de

integra-los aos dispositivos de memoria e informacao, que serdo abordados a seguir.

2 LUGARES DE MEMORIA POLITICA

A discussdo conceitual sobre lugares de memodria dentro da Cl (THIESEN, 2014;
HOFFMAN; FROTA, 2019), bem como a sua aplica¢cdo ao contexto especifico pds-ditaduras na
América Latina, é importante para estabelecer critérios de identificacdo, selecdo, classificacao
e catalogacdo. A definicdo de lugares de memédria, cunhada e desenvolvida pelo historiador
francés Pierre Nora (1993), na coletanea “Les lieux de mémoire”, ndo encerrou a discussao

sobre o conceito. Seu significado vem sendo aprofundado por diversos teédricos, de diferentes
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areas, em diferentes cenarios. No entanto, é pouco debatido na América Latina, no contexto
histérico da memdria traumdtica pds-ditaduras (ALLIER-MONTANO, 2008).

Os lugares de memdria, “onde a memdria se cristaliza e se refugia” (NORA, 1993, p. 7),
a partir da intencionalidade de determinado grupo em admitir um vestigio material da
memoria coletiva, sdo construcdes resultantes do jogo entre a meméria e a histéria. As
iniciativas de reconhecimento publico e oficial desses lugares se multiplicam como fruto das
lutas sociais de confronto dos testemunhos e contelddos narrativos ligados a determinado
local (JELIN, 2002).

A coletividade reconhece um lugar como digno de lembranca, nele depositando
inscricdes de sentido. Nas palavras de Nora: “o lugar de memoéria é um lugar duplo; um lugar
de excesso, fechado sobre si mesmo, fechado sobre sua identidade e recolhido sobre seu
nome, mas constantemente aberto sobre a extensao de suas significacdes.” (1993, p. 27). Por
isso, Paul Ricoeur os denomina como “lugares socialmente marcados” (2018, p. 131). Sao
guardides da memoria coletiva, lugares notaveis e, por exceléncia, memoraveis (RICOEUR,
2018).

Segundo a definicdo do historiador francés, nos lugares de memdria coexistem trés
aspectos, simultaneamente: o material, o simbdlico e o funcional (NORA, 1993). O primeiro
elemento, o material, transforma os lugares em realidades manejaveis, palpdveis (RICOEUR,
2018). O segundo aspecto, o simbdlico, é obra do imagindrio coletivo, que “garante a
cristalizacdo das lembrancas e sua transmissao” (RICOEUR, 2018, p. 416). O terceiro aspecto,
o funcional, diz respeito ao ritual que, “no entanto, a histéria tende a destituir, como se vé
com os acontecimentos fundadores ou com os acontecimentos espetdculo” (RICOEUR, 2018,

p. 416). Thiesen et al., (2017), por sua vez, retomam Nora (1993) e afirmam:

Por definicdo, os lugares de memdria sdo constituidos de uma dimensdo
material, simbdlica e funcional. Os limites da categoria se enquadram em
lugares rituais e que sdo revestidos de aura simbdlica e constituidos por uma
vontade de memdria que tem o papel de bloquear o esquecimento. Os
lugares de memoria partem do pressuposto que a memoria estd
“externalizada” e “artificializada”, produto do préprio desaparecimento do
seu ambiente gerador e ritual (milieu de mémoire) que envolvia os individuos
(THIESEN et al., 2017, p. 368).
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Assim que o trabalho de Nora se tornou conhecido, foi levantada a questdo sobre a
aplicabilidade do conceito fora do contexto francés. Diante de tal questionamento, foram
colocadas algumas ressalvas, como por exemplo, quanto a traduc¢do e a transposicdo do
conceito para outras realidades, em virtude do momento histérico especifico de apari¢ao
(ALLIER-MONTANO, 2008).

Com relagdo as divergéncias sobre a aplicagdo do conceito no contexto de memdria
traumatica das ditaduras civis-militares na América Latina, Allier-Montafio (2008) é um dos
autores que defende a possibilidade de importacdo do conceito para esse contexto de
memoria traumatica especifico, devido a sua plasticidade e sob a justificativa de que nao se
trata de um conceito acabado, que deve, portanto, ser discutido e aperfeicoado. Por outro
lado, a pesquisadora Ludmila Catela (2001) critica a concepgao de Nora. Nesse ambito, Catela
(2001) acredita que tal conceituacdo, por ser restrita ao contexto celebrativo europeu e nao
abarcar o passado traumatico de outras regides, é estdtica, unitaria e substantiva, ndo confere
espaco as memorias marginais, subversivas, subterraneas. A autora prefere definir esses
marcos memorialisticos como territérios de memoria, porque ddao maior fluidez ao conceito e
enfatizam, sobretudo, o aspecto da disputa pela memdria no espaco geografico (CATELA,
2001).

De fato, no contexto pds-ditaduras civis-militares latino-americanas, em que as
disputas pela memdria sdo latentes, esses lugares rednem outros aspectos. Diante dos
esquecimentos e dos negacionismos amplamente difundidos, as instituicdes de memoria
desempenham atividades pedagdgicas, culturais, sociais, de pesquisa, de conscientizacdo e de
difusdo de conhecimentos. S3o responsaveis por custodiar documentos e produzir outros,
bem como por construir acervos de relatos orais, entre outras diversas operacdes de
construcao, ressignificacdo e difusdao da memadria. Sao verdadeiros laboratdrios da memoria
coletiva.

Para Latour (2000), os laboratérios desenvolvem um processo de pesagem e medicdo
da informacdo, onde as matérias se tornam signos. Segundo Knorr-Cetina (1999), os
laboratérios processam ordens naturais e sociais, criando objetos reconfigurados,
trabalhaveis em um determinado tempo e espaco. Ao reconfigurarem o objeto, os
laboratérios os reinserem em novos regimes temporais e territoriais e, nesse procedimento,

acabam por trabalhar sobre si mesmos.
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Diante dos aspectos observados acima, a retomada da discussdo tedrica, dentro da Cl,
tem como objetivo abarcar outras fungdes desses lugares, como as de compensacgao simbdlica
das vitimas, a mediacdo com os usuarios, as atividades de pesquisa e a ressignificacdo por

meio de atividades culturais.

3 MEMORIA E DISPOSITIVOS INFORMACIONAIS
Um dispositivo foi tratado como uma espécie de formacdo social, cuja funcdo
essencial, em determinado momento histérico, é a de responder a uma urgéncia ou a uma
crise, em uma conjuntura especifica. O dispositivo tem, portanto, funcdo estratégica, sempre
inscrita nos jogos de poder e, ao mesmo tempo, ligada aos limites do saber (FOUCAULT, 1972).
A discussdo do conceito de lugares de memdria politica das ditaduras latino-
americanas pode ser permeada pela nocdo de dispositivo, tal como definido por Agamben

(2009):

a) um conjunto heterogéneo, linguistico e ndo-linguistico, que inclui
virtualmente qualquer coisa no mesmo titulo: discursos, instituicdes,
edificios, leis, medidas de policia, proposicées filosdficas, etc. O dispositivo,
em si mesmo é a rede que se estabelece entre esses elementos.

b) O dispositivo tem sempre uma fungdo estratégica concreta e se inscreve
sempre numa relagdo de poder.

c) Como tal, resulta do cruzamento de relagdes de poder e de saber.
(AGAMBEN, 2009, p. 29)

Nesse sentido, Agamben (2009) retrata a ampla classe de dispositivos como qualquer
coisa que tenha, de algum modo, a capacidade de orientar as condutas e as opinides das
pessoas. Dessa forma, assim como a memoria e os lugares, os dispositivos sdo suscetiveis as
ambiguidades dos usos e abusos. A memdria quando concebida de modo fetichizado,
enguanto produto da industria cultural, perde sua forc¢a positiva e libertadora. Igualmente, os
dispositivos, ao se tornarem instrumentos de glorificacdo, desprovidos de critica, operam
apenas como uma “magquina que produz subjetivacdes” (AGAMBEN, 2009, p. 46).

Os lugares de memédria politica institucionalizados apds as ditaduras civis-militares
latino-americanas, sdo, simultaneamente, vestigios materiais dos horrores do passado e
laboratérios de si proprios, que estimulam o senso critico. Os dispositivos de informacao e

membdria, conforme Murguia (2010), possuem trés elementos: seus discursos, seus agentes e
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suas instituicdes. Sdo, assim, instrumentos de validagdo que sustentam discursos e se
materializam em objetos ou instituigdes inscritas nas relagdes de poder, como os arquivos, as
bibliotecas e os museus.

Mas, quando um lugar de memdria se torna um dispositivo de informagao? No
presente trabalho, objetivou-se estabelecer uma primeira aproximacao do tema e estimular
debates. A reflexdao sobre os lugares de memdria das ditaduras civis-militares latino-
americanas, permite notar um percurso de constituicdo e consolidacdo, por meio de politicas
publicas, inscritas nas medidas de Justica de Transi¢cdao. Essa perspectiva de analise pode
fornecer os primeiros elementos de resposta para a questao.

De um modo geral, esses lugares, socialmente marcados, serviam a outros propdsitos
que nao a construcao da meméria. Porém, apds os eventos traumaticos, foram reivindicados
pela sociedade civil organizada em meio as batalhas pela memdaria (JELIN, 2002). Uma vez
exitosamente recuperados, aqueles que ndo se perderam nos processos de esquecimento,
passaram pelo processo de oficializacdo e, posteriormente, institucionalizacdo. A oficializacao
significa reconhecimento publico da importancia histérica e coletiva de um lugar, sua
patrimonializacdo e, consequentemente, protecdo legal ao bem. A institucionalizacdo, por sua
vez, significa a criacdo de um equipamento voltado para o trabalho sobre a meméria coletiva.
Assim, esses lugares acabam se tornando, muitas vezes, servicos de informacdo
institucionalizados, que podem alterar o entendimento das pessoas sobre os periodos
ditatoriais na América Latina.

A memodria coletiva é objetiva, pois, aparece mais comumente na forma de algo
concreto (MENESES, 1992). Em nivel empirico, o documento é um suporte de informacdo e
instrumento de prova intencionalmente institucionalizado (BRIET, 1951). Qualquer objeto
pode funcionar como documento histérico, pois pode fornecer informacgdes. Os objetos sao
vetores materiais de fenOmenos sociais e, embora ndo representem ou encerrem relacdes,
processos ou dinamicas por si proprios, mas, ao serem institucionalizados, orientam a
percepcdo desses fendmenos (MENESES, 1992).

Como explicita Jacques Le Goff (2013), a memédria é um fendmeno que se liga a vida
social por meio da acumulagdo e conservacdo de diversos tipos de documentos/monumentos.
O monumento é heranca do passado, é tudo aquilo que pode evoca-lo e tem como

caracteristica ligar-se ao poder de perpetuacgao, voluntaria ou involuntdria, das sociedades
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histdricas. Ja o documento refere-se a escolha, cujo significado amplamente difundido é o de
prova material e, portanto, deve ser submetido a critica. Em suma, o monumento pode ser
configurado como documento passivel de ser submetido aos procedimentos analiticos e
descritivos proprios da Ciéncia da informacgao.

Os lugares de memédria politica podem ser analisados, portanto, como “objetos
informativos”, conforme denomina Buckland (1991). Esses objetos, como os prédios
histéricos, ndo estdo disponiveis para serem coletados, armazenados e acessados. Mas, a
representacdo documentaria desses lugares de memaria pode ser inscrita em uma cole¢ao
virtual.

Outro fator que favorece essa possibilidade é a tangibilidade dos lugares de memoria
(BUCKLAND, 1991). Sao suportes materiais de informacdao e memdria, podem ser processados
(documentados). Para Buckland (1991) a informacao, no contexto da Ciéncia da Informacao,
é a representacdo de objetos tangiveis ou passiveis de processamento. Logo, a informacao
deve ser vista como uma evidéncia, que alguma coisa que ao ser encontrada e
adequadamente compreendida, pode alterar o conhecimento de alguém, alterar as suas
conviccOes em relacdo a fatos especificos. De fato, essa é a razdo de existir dos lugares de
memoéria politica, como anteriormente mencionado. Esses lugares, na qualidade de
documentos, sdo reconhecidos como tais por sua materialidade e possibilidade de
processamento informacional (BUCKLAND, 1997).

Para Bernd Frohmann (2008), a partir de Foucault (1972), a materialidade do
documento é o fio condutor que o conecta as praticas sociais e publicas realizadas em
contextos politicos, econdmicos, sociais e culturais, o que possibilita ampliar a analise do
objeto material, sua constituicdo e implicacGes sociais.

Uma dessas implica¢Oes, que determina o lugar de memoria, é “parar otempo” (NORA,
1993, p. 22). Os lugares sdo brechas, intervalos, pausas, onde o tempo parece desorientado
(HARTOG, 2013). Logo, contra o esquecimento (NORA, 1993), os lugares podem ser tratados
como veiculos de memdria, pois as marcas territoriais ndo sdo mais do que suportes cheios
de ambiguidades, abertos ao trabalho subjetivo e a acdo coletiva, politica e simbdlica (JELIN;
LANGLAND, 2003).

Dessa forma, para analisar os lugares de memaria como dispositivos de informacdo é

necessario aproximar os conceitos de meméoria e informacdo (DODEBEI, 2010). O ato de
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memorizar necessita de algo para se consumar e esse algo é a informagao, a qual se inscreve,
se materializa, em diversos tipos de suportes. A informacgao esta associada a ideia de registro,
processo indissociavel de sua producdo, organizacdo (representacdo) e uso, é um produto
humano e social, que se instrumentaliza pela sua materialidade (RIBEIRO, 2019), tal como
ocorre com a memoria coletiva nos lugares.

A conversdo de informagdo em conhecimento, por sua vez, implica, necessariamente,
um processo prévio de andlise, uma sequéncia de operagdes intelectuais que envolvem:
descricao, classificagao, codificacdo, datagdo, mensuragdo, teste, narracao e teorizagao
(BURKE, 2012). Por analogia, a memdria tratada como informagao é inscrita, cristalizada,
materializada e, uma vez inscrita, é trabalhada, construida, significada, disseminada, e mesmo
ritualizada nos lugares de memoaria politica. Esses lugares, por documentar os testemunhos
das vitimas, sdo hoje os principais suportes materiais de memadria e informacado dos periodos

ditatoriais, bem como provas irrefutdveis da existéncia dos Terrorismos de Estado.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da discussao conceitual acima, conclui-se que os lugares de meméria politica
das ditaduras civis-militares latino-americanas podem ser entendidos como dispositivos de
informacdo nascidos nas disputas sociais pela memoaria coletiva. Esses lugares podem ser
classificados e representados como documentos, organizados em uma colec¢ao virtual. Assim,
se constituem em objetos digitais inscritos em uma base de dados, com estrutura
interoperavel de metadados. E esta a etapa de trabalho a qual estamos dedicados atualmente.
A base de dados esta em processo de planejamento: sera desenvolvida em um software de
repositério de codigo aberto, as informacées serdo inscritas em uma estrutura de metadados
especificamente criada para representar informacgdes sobre lugares de memoria e serd
abrigada em uma plataforma de uma instituicdo publica voltada para a difusdo de

conhecimentos.
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