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Resumo: A informag&o publica deveria ser de acesso a todos os cidaddos e para garantir
esse direito, foi criada a Lei de Acesso a Informacao, com o intuito de dar respaldo aos
cidadéos que necessitam do acesso a determinadas informacdes sob a custddia de 6rgdos
publicos. Dessa forma, o trabalho objetiva conhecer como a Informacdo Publica pode de
fato trazer informacdo ao cidaddo. O estudo se caracteriza como tedrico, com abordagem
bibliografica e documental e tem como instrumento de andlise de dados da Lei de Acesso a
Informacéo. Apresenta exemplos reais de acesso a informacgdo, onde foram identificados
obstaculos ao acesso a informacdo por parte dos usudrios interessados. Conclui que
mesmo com as dificuldades enfrentadas pelos usuarios para ter acesso a informacao, a Lei
ampara o usuario para que possa pelo menos solicitar as informacdes de seu interesse.
Palavras-chave: Informagdo publica. Lei de Acesso a Informagdo. Seguranca da
Informacéo.

Abstract: Public information should be accessible to all citizens and to guarantee this right,
the Access to Information Law was created, with the aim of providing support to citizens who
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need access to certain information under the custody of public bodies. In this way, the work
aims to understand how Public Information can actually bring information to citizens. The
study is characterized as theoretical, with a bibliographic and documentary approach and
uses the Access to Information Law as a data analysis instrument. It presents real examples
of access to information, where obstacles to access to information by interested users were
identified. It concludes that even with the difficulties faced by users in accessing information,
the Law supports the user so that they can at least request the information of interest to
them.

Keywords: Public information. Law of Access to Information. Information security.

1 INTRODUCAO

Mesmo com o grande volume de informacfes a todo o momento, pode-se
dizer que ainda, muitas pessoas, nem sequer tem 0 acesso basico a informacao.
Tanto a escassez quanto a falta de recursos e até mesmo a omissao de quem tem
acesso dificulta que a informacdo chegue as pessoas. A Informacdo Publica, em
tese seria direito de acesso a todos e que apesar de existirem leis que defendam o
acesso a informagdo ndo € muito abordado e claro em suas defini¢des.

Em 2011, foi publicada a Lei de Acesso a Informacgédo (LAI), um importante
marco legal que nos permite um maior acesso e protecdo das informacfes que
desde entdo passou a ter uma responsabilidade formalizada. (BRASIL, 2011). A LAl
assim seria de uma ordem democratica de controle dos cidaddos. Entretanto,
mesmo com a informacédo publica, hoje muitas coisas que deveriam ser de acesso
de todos acabam restritas apenas ao Estado e o que é de dominio de nossas
informacdes pessoais ficam a mercé do poder publico.

A informacdo no século XXl, ficou cada vez mais rapida, as pessoas
necessitam a todo momento de informacéo atual e a cada segundo ela € mudada e
compartilhada a milhares de pessoas em qualquer local do mundo. Porém, até que
ponto pode-se ter acesso a ela? Até onde toda e qualquer tipo de informacdo pode
ser compartilhada a todos? Onde a informacdo publica deve ser disposta para o
acesso? O que é de muita informacéo as vezes falta, por muitas vezes ndo termos a
compreensao do que deveria ser acessado pela populagéo.

O objetivo geral desta pesquisa é apresentar a forma de utilizacdo da
Informacédo Publica, a partir da LAI. Para isso tem-se como objetivos especificos:
pesquisar como a informacéo publica esta disponivel ao acesso; como a LAI pode

ajudar no compartilhamento de informacdes; e expor alguns exemplos de busca de



informacéo e seus resultados.

Desse modo, o presente trabalho busca por meio da pesquisa cientifica,
permitir dar subsidio e esclarecer questdes de como a informacdo publica pode
trazer de fato informagé&o ao cidadao.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A elaboracdo de uma pesquisa cientifica necessita seguir normas e
procedimentos. Para isso, define-se 0s procedimentos da pesquisa da seguinte
maneira:

Pesquisa bibliogréafica, quanto a sua natureza de cunho qualitativo. Quanto
aos objetivos trata-se de uma pesquisa exploratdria. Os procedimentos é uma
pesquisa bibliografica e documental.

A pesquisa apresenta conhecimento por meio de literaturas, para entdo poder
compartilhar de que modo a informacédo publica é de acesso a todos, como essa
informacao é compartilhada e se toda e qualquer informac¢&o nos permite acesso.

Sendo assim essa pesquisa tem como objetivo conhecer como a Informacgao
Pulblica esta sendo aplicada atualmente.

Seguindo o0s objetivos especificos levantou-se num primeiro momento
material bibliografico sobre a tematicas: Informacdo Publica e Lei de Acesso a
Informacao.

Num segundo momento buscou-se material de aplicacdo da Lei, definiu-se
realizar dois pedidos na Ouvidoria-Geral da Prefeitura do Municipio de Londrina, o
primeiro foi sobre um processo de solicitacdo de alvara ja finalizado e o segundo foi
elaborado uma pergunta sobre a Lei. Os dois pedidos foram feitos na opcéo de
formulario eletrénico disponivel no site da prefeitura. Além desse exemplo buscou-se
algum caso de busca divulgado na midia brasileira para conhecimento.

Com o material e o retorno das solicitagcées feitas a Ouvidoria-Geral permitiu-

se o desenvolvimento e a apresentacao dos resultados e conclusdes deste trabalho.



3 INFORMACAO PUBLICA E A SEGURANCA DA INFORMACAO

A informacédo “[...] € um conjunto de dados que permite extrair algum
significado, podendo favorecer a obtengdo de conhecimento.” (Lima; Alvares, 2012,
p. 24). Assim, a informagéo € compreendida como algo basico “cru”, um conjunto de
dados que em si ndo apresenta resultado, que precisa ser entendido “cozido”, para
poder oferecer conhecimento. Esse “cozimento” seria receber um tratamento e
organizacéo da informagao.

Para as autoras Brascher e Café (2008, p. 3-4) para haja o entendimento da
informacéao, “[...] € necessario englobar aspectos no nivel semantico (cognitivo) e
pragmatico (real), incluindo assim as propriedades relativas tanto ao contetdo e
significado como sua fungéo social.”

Sendo assim, a informacéo € compreendida como algo basico, um dado que
precisa ser trabalhado, para através do resultado gerar conhecimento.

Fala-se do que € publico como o oposto de algo privado. Para exemplificar tal
ideia o filésofo e jurista Bobbio (2000) afirma que a visibilidade tem que ser uma das
principais caracteristicas da publicidade, assim a metafora das luzes, que aplica a
imagem do contraste entre poder visivel e invisivel, apresenta como visibilidade,
cognoscibilidade, acessibilidade e controle dos atos de quem detém o poder
supremo e assim se entende o sentido de publico.

Ainda quando se fala de publico, o autor remete a relacdo histérica do poder
entrelacado ao carater publico que advém da ideia de republica onde se caracteriza
pelo controle do poder publico, porém com possibilidade de formac&do de opinido
publica, diferente do principado, que utiliza do recurso do segredo de Estado
(Bobbio, 2004).

Bastos (2007) comenta, ainda, sobre o assunto, que ha nao possibilidade de
se violar o segredo, é de fato a negacéo a publicidade, assim como, a publicidade da
informacdo é o oposto do segredo. Ainda sobre o assunto da publicidade e a
transparéncia, elucida-se o entendimento de Immanuel Kant (1724-1804), que de
acordo com Rabotnikof (1993) e Freitas (2002), formulou um principio, o filésofo, na
sua época tinha a pretensdo de que sua norma fosse aceita racionalmente pelo
publico com intuito de que, a suspeita de tudo que ndo possa, de modo, torna-se
publico.

Dessa forma, Batista (2012, p. 40) define informacé&o publica como um:



[...] bem publico, tangivel ou intangivel, com forma de expresséo
gréfica, sonora e/ou iconografica, que consiste num patrimonio
cultural de uso comum da sociedade e de propriedade das
entidades/instituicdes publicas da administracdo centralizada, das
autarquias e das fundagdes publicas. A informacgéo publica pode ser
produzida pela administracdo publica ou, simplesmente, estar em
poder dela, sem o status de sigilo para que esteja disponivel ao
interesse publico/coletivo da sociedade. Quando acessivel a
sociedade, a informacgé&o publica tem o poder de afetar elementos do
ambiente, reconfigurando a estrutura social.

Mundialmente, o direito de acesso a informacao publica é considerado um
direito fundamental humano, e assim, defendidos por organismos internacionais em
varios continentes, a saber: Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU; Organizacdo
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2001); Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA, 2003); Organizacdo para Seguranca e Cooperagao na
Europa (OSCE, 2007); Organizagdao da Unidade Africana (OUA, 1981);
Commonwealth (COMMONWEALTH EXPERT GROUP MEETING, 1999).

O Global Right to Information Rating®, uma classificacdo dos mecanismos de
protecdo legais do direito de acesso em cada um dos paises, em sua lista recente
apresentaram 140 paises que possuem em sua estrutura legal a acesso a
informacé&o garantidos por Lei.

De acordo com Bastos (2007), antes da Constituicdo Federal Brasileira de
1988, ndo havia o devido tratamento dos documentos considerados publicos ou
informacdes restritas, até mesmo o cuidado com a privacidade individual.

No Brasil, referente ao direito de acesso a informacédo publica esta prevista na
Constituicdo Federal de 1988 - CF/88 (BRASIL, 201l1la) algumas normativas
referentes ao direito de acesso a informagéo publica:

a) artigo 5°, inciso XIV: assegura a todos o acesso a informacao e
resguardando o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional;

b) artigo 5°, inciso XXXIII: estabelece que todos tém direito a receber
dos 6rgaos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de
interesse coletivo ou geral, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado;

c) artigo 5°, inciso XXXIV: assegura a todos, independentemente do

6 Em 2011, foi criado o Global Right to Information Rating (RTI Rating), com base no estudo, das
organizagfes Access Info Europe e Centre for Law and Democracy, realizados em 89 paises do
mundo. Eles analisam detalhada das condi¢cdes legais para o exercicio do direito de acesso a
informacdo dos paises. Disponivel em: https://www.rti-rating.org/country-data/. Acesso em: 11 jul.
2024,



pagamento de taxas, o direito de peticdo e de obtencao de certidao;
d) artigo 5°, inciso LXXIIl: garante o conhecimento de informacdes,
relativas & pessoa, constantes de registros ou bancos de dados de
entidades governamentais ou de carater publico;

e) artigo 5°, inciso LXXVII: garante a gratuidade de ac¢des de “habeas
corpus” e “habeas data”, e os atos necessarios ao exercicio da
cidadania;

f) artigo 216: dispde sobre gestdo documental e consulta aos acervos
pela sociedade.

Os autores Bastos e Martins (1989, p. 162), percebem essa admissédo a
direitos como “[...] uma preocupagcdo com os inconvenientes que podem advir de
uma atuacgao secreta ou sigilosa do Estado”. Desse modo, a preocupagdo com o
acesso a informacéao publica acontece devido ao fato do avancgo das ideias e visdes
de uma democracia participativa, onde os cidaddos podem e tem o direito de
informar-se.

Contudo, a questdo do acesso a informacdo publica ndo estd somente
relacionada a um direito juridico, que é garantido pela constituicdo, regulamentado e
legitimado por leis especificas, vai muito além de uma necessidade que envolve o
desenvolvimento do individuo perante a sociedade. Um exemplo disso, € quando o
acesso a informacdo que foi produzida pelo Estado apresenta maiores
esclarecimentos sobre dados e fatos da vida das pessoas, vé-se que além dos
direitos humanos, que ja é garantido, tem-se a violacdo do direito social, que vai
além de normas e regras, pois é necessario para a preservacdo da memoéria e a
para a construcdo da identidade. Nesse sentido, a falta de organizacdo, a
preservacdo, a divulgacdo e a orientacdo publica para o0 uso e apropriacdo e
disseminacdo desses documentos, configura-se de fato uma auséncia/negacdo ao
acesso da sociedade a essas informacdes.

Os tratamentos e acdes preventivas para a protecéo de determinados dados
acontecem desde os tempos passados 0s reis e igrejas guardavam seus acervos a
“sete chaves”, com a intencdo de preservar ou mesmo esconder essas informacdes.
Essas fun¢bes atualmente sdo atribuidas a Seguranca da Informacéo (Sl), segundo
Paula e Cordeiro (2015, p. 59) ela “[...] visa a prote¢cdo das ameagas para garantir a
continuidade dos negdécios, minimizando as perdas e maximizando o retorno de seus
investimentos.”

As caracteristicas basicas da Sl sdo:



» Confidencialidade: é responsavel por garantir que o acesso as
informacgBes das organizacdes sO se dard pelas pessoas permitidas.
E também, assegurar o valor da organizacdo. Quando outras
pessoas cujo ndo tem permissdo de acessar as informacdes da
organizacdo tem acesso a elas, ocorre a quebra de
confidencialidade.

* Integridade: é a garantia de que as informagbes das organizacdes
estardo corretas, veridicas, ndo podendo ser alteradas ou excluidas.
A informacéo que for corrompida, falsificada, roubada ou destruida
acarretara a quebra de integridade.

* Disponibilidade: a disponibilidade de informagdes das organizacdes
deve ser realizada somente as pessoas autorizadas, e devem estar
disponiveis sempre que 0s usuarios precisarem. Se um USUArio
necessita de uma informacdo da organizacdo e ela ndo esta
disponivel para o uso, ocorrera a quebra de disponibilidade. (Paula;
Cordeiro, 2015, p. 59).

Algum tempo atras, se perguntasse o que é Seguranca da Informacao poderia
se pensar em responder que era uma empresa de seguranca que cuida de um
acervo/arquivo/museu etc., pois em sua maioria as fontes de informacdo eram
fisicas e tinham lugares fixos. Essa realidade ndo existe mais, claro que o acervo
fisico ainda existe e recebe o tratamento, mas a informacdo digital ja alcanca
nameros incalculaveis.

Nesse momento onde o0 acesso virtual € constante, o cuidado com a
informacdo tem gerado grande preocupacdo, pois 0s crimes de roubo e/ou
vazamento de informacdes tem aumentado diariamente. Paula e Cordeiro (2015)
apresentam alguns fatores que podem afetar a S| nas organiza¢cdes, como por
exemplo: pessoas mas intencionadas, fatores comportamentais e de usuario,
ambiente/infraestrutura. Diante dessa realidade a Sl tem se tornado essencial para o
mundo empresarial e governamental.

A LAI foi sancionada em 2011, a Lei Federal N° 12.527, conhecida como Lei

de Acesso a Informagédo com base no regulamento, o artigo 5°, inciso XXXIII:

[...] todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serédo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranca da
sociedade e do Estado. (BRASIL, 2011b).

Com a LAl, foi criado um sistema na qual o cidaddo tem a possibilidade de
obter informacdes de 6rgdo e entidades publicas dos trés Poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario), estabelecendo assim prazos, procedimentos e a
responsabilidade dos agentes publicos que ndo atendem o que esta determinado em



lei.

Qualquer cidaddo pode solicitar informacfes referentes ao poder publico

sendo informacdes gerais ou de pessoas publicas, porém as obtencdes dessas

informacdes normalmente s6 sdo disponibilizadas se forem solicitadas a partir do

acionamento da LAl.

Secao

Do Pedido de Acesso a Informacéao

Art. 11. Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido
de acesso a informacéo.

§ 1o O pedido sera apresentado em formulario padréo,
disponibilizado em meio eletrdnico e fisico, no sitio na Internet e no
SIC dos érgaos e entidades.

8 20 O prazo de resposta serd contado a partir da data de
apresentacao do pedido ao SIC.

§ 30 E facultado aos 6rgéos e entidades o recebimento de pedidos
de acesso a informacdo por qualquer outro meio legitimo, como
contato telefdénico, correspondéncia eletrénica ou fisica, desde que
atendidos os requisitos do art.12.

§ 40 Na hipotese do 8§ 30, serd enviada ao requerente comunicagao
com o numero de protocolo e a data do recebimento do pedido pelo
SIC, a partir da qual se inicia o prazo de resposta.

Art. 12. O pedido de acesso a informacao devera conter:

| - nome do requerente;

Il - nimero de documento de identificagéo valido;

Il - especificacdo, de forma clara e precisa, da informacéo requerida;
e

IV - endereco fisico ou eletrénico do requerente, para recebimento de
comunicacdes ou da informagéo requerida.

Art. 13. Nao serdo atendidos pedidos de acesso a informacgao:

| - genéricos;

Il - desproporcionais ou desarrazoados; ou

Il - que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou
consolidacdo de dados e informacdes, ou servico de producdo ou
tratamento de dados que ndo seja de competéncia do 6rgdo ou
entidade.

Paragrafo Unico. Na hipétese do inciso Ill do caput, o 6rgdo ou
entidade devera, caso tenha conhecimento, indicar o local onde se
encontram as informacdes a partir das quais o requerente podera
realizar a interpretacdo, consolidacdo ou tratamento de dados.

Art. 14. S&o vedadas exigéncias relativas aos motivos do pedido de
acesso a informagédo. (BRASIL, 2011).

Destaca-se que o 6rgéo ao qual for solicitada a informac¢éo tem no maximo 20

(vinte) dias para dar uma resposta ou enviar a informacdo que o cidadao solicitou,

caso a resposta seja negativa o cidadao pode recorrer a decisdo isso com base no

Decreto N° 58.052 de 16 de maio de 2012, no qual ele tem um prazo de 10 (dez)

dias apos a sua ciéncia. Nesse caso, as respostas seguintes devem ser dadas pela

autoridade hierarquicamente superior a decisdo anterior com consulta ao 6rgao



juridico, no caso de recursos a Corregedoria Geral da Administracdo o prazo é de 5
(cinco) dias para a resposta.

Para exemplificar um pouco mais sobre questdes acerca do acesso a
informacdo apresenta-se dois casos veridicos de solicitagfes feitos na Ouvidoria-

Geral do Municipio de Londrina.

Quadro 1 - Exemplo N° 1 Situacdo atual de um processo de solicitacdo de alvara de licenca

Informacdes do Processo

N° Processo:

99999

ANo:

2002

Nome Processo:

Solicitacdo de Alvara de Licenca Estabelecido

Data da Criacéo:

20/12/1999

Nome: MARIA APARECIDA DA SILVA
E-mail:
Movimentacéo do Processo
Sequéncia: 1
Situacéo: DEFERIDO
Setor: 2062001 - Ger.de concessao de atividades econdmicas.
Informacéo: Deferido por José dos Santos para o Alvara em

05/01/2000

Situacdo Pendente:

Data Alteracgéo: 07/01/2000

Sequéncia: 2

Situacéo: ENVIADO

Setor: 206100101 - Alvaréa de Licenca e Cadastro Mobiliario
Informacéo: Alvara expedido em 11/01/2000 e retirado em

17/01/2000.

Situacéo Pendente:

Data Alteragéo: 18/01/2000

Sequéncia: 3

Situacéo: ARQUIVADO

Setor: 2060101 - SECAO EXPEDIENTE E ARQUIVO

<<FAZENDA>>

Informacéo:
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Situacdo Pendente:

Data Alteragéo: 18/01/2000

Fonte: desenvolvido pelos autores (2024)

Quadro 2 - Exemplo n° 2 Solicitacédo de informacdes sobre a LAI

Informacdes do Processo

N° Processo: 100001
Ano: 2023
Nome Processo: PEDIDO DE INFORMAQC)ES - LEI DE ACESSO A

INFORMACAO N°12.527/2011

Data da Criacéo: 29/10/2023

Nome: ANTONIO DA SILVA

E-mail:

Movimentacéo do Processo

Sequéncia: 1

Situacéo: ENVIADO
Setor: 02105002 - Geréncia de Servicos de Informacdes
Informacao: Respondido a solicitagdo por e-mail

Situacdo Pendente:

Data Alteracgéo: 05/11/2023
Sequéncia: 2

Situacéo: ARQUIVADO
Setor:

Informacao:

Situacéo Pendente:

Data Alteracéo: 05/11/2023

Fonte: desenvolvido pelos autores (2024)

Nos dois exemplos os nomes, hiumeros do processo e ano sao ficticios, para
preservacao das informacdes pessoais.

As duas solicitacdes foram feitas na Ouvidoria-Geral do Municipio de
Londrina, por meio do formulario eletrénico disponivel na plataforma, no mesmo dia

e foram respondidas dentro do primeiro prazo de 20 dias.
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No quadro 1 - exemplo n°l, ao fazer o preenchimento do formulario, foram
solicitadas informacdes referentes a um processo de solicitacdo de alvara de licenca
realizado em 1999 pela solicitante. Obteve retorno com todas as informagdes
referentes ao andamento do processo daquele periodo, prazo de entrega e situacéo
atual do processo. Em um primeiro momento foi realizada a solicitacdo e o pedido foi
deferido, em seguida o pedido foi enviado, e por fim, arquivado, de acordo com as
informacgdes apresentadas.

Por fim, o quadro 2 - exemplo n° 2, no qual foi solicitado a Prefeitura saber
como a Lei de Acesso a Informacédo tém sido utilizados, houve retorno ao solicitante
via e-mail, no qual foi explicado a forma de utilizacdo da Lei, conforme apresentado

a sequir:

Quadro 3 - Exemplo n° 2 Solicitacdo de informacdes sobre a LAl — continuagéo da
resposta

Seu Processo 100001/2023-PEDIDO DE INFORMACOES - LEI DE ACESSO A
INFORMACAO N°12.527/2011 foi movimentado, segue informacdo: Recebemos o seu
pedido de Acesso a Informac&o Publica, e temos o prazer em responder a sua demanda. E
importante destacar que com a promulgacédo da Lei Federal 12.527 de 18 de novembro de
2011, a Lei de Acesso a Informagéo, o cidaddo conquistou uma eficiente ferramenta de
controle social, e a sociedade passa a ser fomentada a buscar o conhecimento dos atos e
fatos da administracdo publica em todos os niveis das competéncias da organiza¢do do
Estado Brasileiro. Por conseguinte, para que esta informacéo seja dada de forma a contento
da vossa real necessidade, e necessario que seja indicado qual o assunto/pedido especifico
gue norteia a sua informacdo. No que se refere a classificacdo do sigilo ou ndo dos
processos, informamos que estamos regulamentando a Lei de Acesso na Prefeitura de
Londrina e que a partir disso as informagdes seréo classificadas de acordo com seu grau de
sigilo. Ainda ndo finalizamos este estudo, mas vocé pode especificar 0 assunto de seu

pedido para que seja analisada a disponibilidade da informacé&o.

Sem mais para 0 momento,

Atenciosamente, Diretoria de Gestdo de InformagBes e Arquivo Publico Secretaria
Municipal de Gestéo Publica.

Fonte: desenvolvido pelos autores (2024)

As respostas dos dois exemplos atenderam as expectativas de tempo, porém




12

durante o processo de busca da informacéo na plataforma, percebe-se que ndo ha
uma explicacdo clara de como interpretar as informacdes apresentadas no
formulario, o que dificulta a compreensdo por parte do cidaddo que ndo tem
conhecimento técnico de como funciona tal processo.

Além do formulario eletrénico, a Ouvidoria-Geral apresenta mais trés formas
de canais de atendimento: atendimento telefénico, atendimento presencial e
atendimento via WhatsApp. Obedecendo assim o artigo 216, 8 2 da Constituicao
Federal de 1988. “Cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a
quantos dela necessitem”. O que facilita o atendimento para o publico que apresenta
dificuldade de acesso online, a implementacdo de mais canais de comunicacéo e
formas de atendimento representa uma mudanca na gestao publica.

Percebe-se que apesar da LAI, existem muitas barreiras, colocadas as vezes
pelos proprios funcionarios publicos responsaveis pela guarda de tais informacdes e
por burocracias que em certos momentos desanimam o solicitante ja& que existem
Varios processos até obter uma resposta definitiva em relacdo a solicitacao.

Considera-se importante pontuar que o solicitante do exemplo 2 ndo procurou
0 6rgado responsavel depois do retorno do e-mail apresentado no quadro 3 —
Exemplo 2, para aprofundar o conteddo de pesquisa, o que era direito dele, e,
porém, por motivos de satisfacdo com a resposta, por isso de ndo deu continuidade.
Caso quisesse dar continuidade a Lei da respaldo para o seu cumprimento.

Caso haja descumprimento da Lei na qual o agente publico impede que o
cidaddo tenha acesso a informacédo, € possivel realizar uma dendncia aos érgaos
superiores, dessa forma, e esse agente que descumprir “[...] propositalmente as
obrigacdes trazidas pela Lei de Acesso a Informacao podera ser punido, no minimo,
com suspensdo. Além disso, 0 agente podera responder por improbidade
administrativa”. (BRASIL, 2020).

Observa-se na LAI, em seu capitulo sobre as responsabilidades:

Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade
do agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informacao requerida nos termos desta Lei,
retardar deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la
intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar,
desfigurar, alterar ou ocultar, total ou parcialmente, informacdo que
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se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento
em razdo do exercicio das atribuicdes de cargo, emprego ou funcéo
publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na analise das solicitacdes de acesso a
informagao;

IV - divulgar ou permitir a divulgacdo ou acessar ou permitir acesso
indevido a informacéo sigilosa ou informacao pessoal,

V - impor sigilo a informacdo para obter proveito pessoal ou de
terceiro, ou para fins de ocultacéo de ato ilegal cometido por si ou por
outrem;

VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente informacéo
sigilosa para beneficiar a si ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros;
e

VIl - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos
concernentes a possiveis violagdes de direitos humanos por parte de
agentes do Estado. (BRASIL, 2011)

O cidadéo, com base na LAI, tem direito a solicitar todas as informagdes que
fazem parte ou que estdo sobre os cuidados dos poderes publicos (das cidades, dos
estados, ou do pais), porém a LAl também refere-se aos documentos sigilosos, no
qual, existe algumas excecfes ao acesso as informacdes, notadamente aquelas
informacdes, cuja divulgacao indiscriminada possa trazer riscos a sociedade ou ao
Estado.

Para que os documentos sejam considerados sigilosos devem ser indicados
em todas as paginas do documento, capa e coépias qual o grau de sigilo. Os
documentos com diferentes graus de sigilo terdo marcacao diferenciada, mantendo
assim o mais alto sigilo.

No ano de 2017 o Advogado Fernando Rodrigues Fernandes conseguiu apos
acionar a Lei de Acesso a informacéo, ter acesso a documentos sigilosos referente
ao regime militar da década de 1970. O Supremo Tribunal Federal (STF) determinou
em 16 de marco de 2017 que o Superior Tribunal Militar (STM) libere o acesso ao
publico de documentos e audios de julgamentos da década de 1970, incluindo
aqueles classificados como “secretos”. A explicacdo dada pelo tribunal militar foi que
nao podia liberar as gravacbes para assegurar a “preservagado da intimidade dos
processados.” (Cavalcanti, 2017).

Dessa forma é possivel observar que apesar de a Lei existir 0 acesso a
informacdo pelo cidaddo ainda é dificultosa, depara-se com pontos de vistas que
acham que a informagdo deve ser mantida em segredo/sigilo, a historia esta

registrada e todos deveriam ter acesso e conhecimento sobre tal.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O acesso a informacbes é fundamental para que os cidaddos possam
conhecer a gestdo publica e, assim, participar efetivamente das decisbes que
envolvem os interesses coletivos, através da criagdo, monitoramento ou controle das
acOes conduzidas pela administracéo publica.

E importante destacar que todo cidaddo tem direito a solicitar qualquer
informacdo sendo essa de dominio publico, sem precisar dar nenhuma justificativa
ou esclarecimento do porqué esta solicitando tal informacéo.

Observa-se, por meio dos exemplos apresentados, que leis que amparam o
acesso a informacdo, por mais que seja elaborada para todos, apresenta uma
dificuldade com relacdo ao entendimento da plataforma de uso, o0 que nao
impossibilita de realizar uma pesquisa, mas exige clareza do usuério quanto a forma
de fazer o pedido a Ouvidoria-Geral. A informacao esta la para se ter conhecimento,
esclarecimento, melhorias para o avanco de muitas outras questdes.

A LAl nasceu da necessidade do compartilhamento e conhecimento de
informacgdes, que séo direitos e de conhecimentos do cidadao, e se ela teve origem
foi pela falta de transparéncia de informacfes para as minorias, e assim entéo
colocar a disposi¢ao de quem se interessar.

Pode-se observar com os resultados obtidos que a Informacdo Publica esta
de fato disponivel ao interesse publico, no caso dos documentos que ndo tem grau
de sigilo, e que nos casos de grau de sigilo na realidade ndo acontece desse modo,
portanto, por mais que os direitos estejam assegurados por leis para se ter acesso e
conhecimento de uma informacdo que € publica (onde é de todos), ndo se torna
possivel ir adiante sozinho, necessitando da ajuda de pessoas especializadas, a
burocracia no dominio de determinados 6rgdos em manter o0 acesso restrito, que é
nosso por direito, se torna um calvéario e assim cada vez mais protelando a obtencgéo
de toda a informacéo.

Conclui-se, que a Lei que garanta o acesso a informag¢do no Brasil, esta
sendo utilizada pelo usuario, a sociedade ainda n&o usufrui deste direito num todo,
em funcdo das barreiras colocadas pelos 6rgdos governamentais que a levam,
muitas vezes, a caminhos sem respostas, necessitando de um auxilio nessa busca

pela informacéao.
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