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PREFACIO

Das chocas dessa Historia escandalosa

Eu me levanto

Acima de um passado que se ancora doloroso
Eu me levanto

Sou um oceano negro, vasto e irrequieto,
Indo e vindo contra as marés, eu me elevo.
Esquecendo noites de terror e medo

Eu me levanto

Numa luz incomumente clara de manhd cedo
Eu me levanto

Trazendo os dons dos meus ancestrais,

Eu sou o sonho e as esperangas dos escravos.
Eu me levanto

Eu me levanto

Eu me levanto!

(ANGELOU, Maya. Ainda assim eu me levanto)

A Ciéncia da Informagao e suas areas fronteiricas tém
recebido com surpresa, torpor e mesmo desconfianca os
frequentes discursos que reivindicam um lugar de fala e o olhar
interseccional e decolonial sobre os processos de produgao e
circulagado do saber.

Por séculos, as praticas bibliotecarias estiveram assentadas
em uma limitante ideia de neutralidade envolvendo as técnicas e
os dispositivos adotados em bibliotecas e servigos de
informagao. Durante esse tempo, se estabeleceu, por extensao, a
crenga que os sistemas informacionais contemporaneos seriam
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incapazes de engendrar desigualdade, apagamentos e opressoes.
Entretanto, diferentes estudos realizados assinalam que esses
instrumentos tém servido historicamente a reificagdo do
conhecimento pela verossimilhanca pactuada no interior dos
grupos hegemonicos.

Nesse contexto, a auséncia inquietante das populagoes
negras, como protagonistas na condugao de estudos e pesquisas,
tornou rarefeita as contribui¢des desses povos na construgao
social do conhecimento.

A sagacidade das questdes apresentadas em
“Bibliotecdri@s negr@s: a¢ao, pesquisa e atuacao politica” indica
novas estratégias para enfrentamento histérico do racismo nos
marcos da amplia¢ao da presenga negra no campo da Ciéncia da
Informacao e areas correlatas.

A multiplicidade de pontos de vista que compode os
capitulos entusiasma pela poténcia do vasto repertério de
questoes enfrentadas. Trata-se de um projeto coletivo de
religacdo de saberes ancestrais e insubmissos urdidos pelo
pertencimento étnico-racial no campo da Ciéncia da Informagao.

O trabalho preenche, certamente, uma lacuna de
conhecimentos sistematicos sobre o tema na area. Uma
referéncia incontornavel!

Maria Aparecida Moura

Professora Titular da Escola de Ciéncia da Informacgao da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

12
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APRESENTACAO

Este livro busca a representatividade e protagonismo
negro! Assim, as/os autoras/es dos capitulos que compdem a
obra sao todas/os bibliotecarias/os negras/os e as/os coautoras/es,
quando existentes, podem ser de outros pertencimentos étnicos.

Esta obra promove a atuagao da/o profissional, assim como
divulga as pesquisas em curso ou finalizadas de bibliotecarias/os
negras/os na Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao (BCI)
brasileira.

Em 2016, quando pensamos sobre a realizagao de uma
obra coletiva de bibliotecarias/os negras/os, ainda nao
conheciamos bibliotecdrias/os o suficiente para fazermos uma
obra que contemplasse a diversidade de pesquisas e experiéncias
dessas/es profissionais. Somente apds expandirmos os
horizontes académicos e redes de sociabilidades, e cada uma de
nds irmos para outras Universidades, foi que conseguimos
encontrar pesquisadoras/es e profissionais negras/os de diversos
locais do pais para ingressar conosco nessa jornada.

Ser bibliotecaria/o e se declarar negra/o no Brasil ¢ um ato
politico. O racismo e a branquitude se constituem em
impeditivos que bloqueiam o desenvolvimento socioecondmico
e educacional da/o afrodescendente brasileira/o e que torna
ainda mais dificil a nossa caminhada.

No entanto, nao podemos esquecer da luta das/os que
vieram antes de nds e entendermos que, “nossos passos véem de
longe” e que a luta por reconhecimento da/o negra/o em
diversos ambientes é histérica. E preciso nos unirmos e fazermos
dessa luta nossa atuagao politica dentro da BCI, nos apropriando
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de lugares de fala e proporcionando representatividade a
populagao negra.

Assim, a organizagao de um livro composto por técnicas e
técnicos, bacharéis e bacharelas, mestrandas e mestrandos,
doutorandas e doutorandos, e docentes, busca mostrar que a/o
negra/o formada/o em Biblioteconomia esta presente em
diversos espagos que nao sO o académico; que luta, pesquisa e
milita dentro da academia discutindo questdes relacionadas as
populagbes negras, mas também pode pesquisar e atuar
discutindo outros temas, assim como, pode estar fora do
ambiente académico atuando em outros setores.

O que queremos aqui é mostrar que a/o bibliotecaria/o
negra/o existe e ocupa diversos espacos, que tem voz e pode
falar por si, que pode expor e pesquisar sobre os desafios que,
diuturnamente, fazem parte de sua luta pelo reconhecimento
como ser intelectual e humano.

Nds, negras/os, estamos construindo uma Biblioteconomia
e Ciéncia da Informagdo Negra brasileira. Viemos trazer nossas
pautas para o debate dentro dessas ciéncias sociais, e trazemos
juntos uma sO voz: aquela que busca igualdade, respeito e
cidadania!

Assim como Abdias Nascimento, pensamos:

Cabe mais uma vez insistir: ndo nos interessa
a proposta de uma adaptagao aos moldes de
sociedade capitalista e de classes. Esta nao € a
solucdo que devemos aceitar como se fora
mandamento inelutavel. Confiamos na
idoneidade mental do negro, e acreditamos
na reinvencao de nos mesmos e de nossa
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Boa leitura!

historia. Reinven¢do de um caminho afro-
brasileiro de vida fundado em sua
experiéncia histérica, na utilizagdo do
conhecimento critico e inventivo de suas
instituicdes golpeadas pelo colonialismo e
pelo racismo. Enfim reconstruir no presente
uma sociedade dirigida ao futuro, mas
levando em conta o que ainda for util e
positivo no acervo do passado.

Franciéle Carneiro Garcés da Silva
Graziela dos Santos Lima
Organizadoras
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DISCURSOS INSUBMISSOS NA DIASPORA
NEGRA

Elisangela Gomes

1INTRODUCAO

A discussdao proposta aqui trata da didspora negra no
Brasil, fendmeno histérico que acarretou na escravizagao de
povos africanos e que impactou, sobretudo, as relagdes de poder
relacionadas a lingua, escrita, escolarizacdo e identidade
cultural.

A producgao desta escrita parte da pesquisa de mestrado
que estd em curso, intitulada "Falas Insubmissas: memoria e
comunicagdo na obra da escritora Concei¢ao Evaristo" com
orientagao da Professora Doutora em Antropologia Luciene de
Oliveira Dias que tem por intuito apresentar a importancia da
narrativa literdria para a compreensao das identidades negras.

A metodologia adotada é de abordagem qualitativa, pois
teve por finalidade compreender um fendémeno em
profundidade e que ocorre dentro de um determinado contexto.
Segundo Flick (2009, p. 08), a abordagem qualitativa “Analisa
experiéncias de individuos e grupos que podem estar
relacionadas a praticas (cotidianas ou profissionais), e podem ser
tratadas analisando-se conhecimento, relatos e historias do dia a
dia”. Desenvolvida com base em material ja elaborado como
livros, artigos e teses, a pesquisa bibliografica é de carater
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exploratdrio, pois permite maior familiaridade com o problema e
o aprimoramento de ideias e/ou descobertas (GIL, 2007).

A partir das reflexdes tedricas apresentadas, podemos
tragar uma trajetoria percorrida pelos africanos no Brasil no que
se refere as estratégias de resisténcia e insubmissao a
subalternizagdo imposta desde o periodo colonial por meio de
mecanismos de negacdo a fala e autorrepresentagao que
reverberam até a atualidade.

Além da retirada forcada dos povos africanos do seu
territorio de origem, diversas formas de dominagao foram
utilizadas no periodo colonial como estratégia de apagamento
das referéncias africanas, mecanismos de controle para conter a
disseminacdo das linguas africanas, bem como a mescla de
falantes de linguas distintas foram utilizados para evitar
articulacao e fuga africana.

Outro fator que influencia no quadro atual dos negros no
Brasil, estd no posicionamento explicito do estado contra a
escolarizagdo dos africanos, assim, ficando a cargo dos proprios
africanos, a partir da articulacdo de organizagdes quilombolas e
do movimento da sociedade civil e do movimento negro, com a
finalidade de melhoria das condi¢des de vida e do processo de
ressocializagdo do negro pela ascensdao social, econdmica,
cultural e educacional influenciadas pelo movimento de
libertagido da Africa.

O processo de negacgao da identidade cultural africana e o
apagamento da mesma, ocorre no pos-aboli¢do, através do poder
simbdlico exercido pela religido, educacdo, meios de
comunicacao e politica. Assim, a comunicagao tem papel central
na construgao de esteredtipos ainda hoje cristalizados no
imagindrio coletivo que acarretam na invisibilidade e
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subjetividade da populagio negra, reforgando esteredtipos
negativos. Sendo assim, acreditamos que a criagdo de espagos
democraticos, conforme sugere Spivak (2010), reconfigura a
capacidade de fala do subalterno. A tomada da fala e da escrita,
pelos descendentes africanos aponta como um ato de
comunicagdo possivel para inserir novas narrativas e, por
consequéncia, reorienta a localizagdo de grupos subalternizados.

2 ETNOCENTRISMO LINGUISTICO E DIASPORA
NEGRA

O entendimento de didspora se da a partir de processos
migratorios de povos que deixam ou sao retirados de seus paises
de origem para (sobre)viver em outros paises. Confere, portanto,
uma interacdo entre povos de diferentes culturas, costumes,
idiomas, vivéncias e referéncias, e nesse processo de interagao,
criam-se relagdes conflituosas de poder de uma cultura sobre a
outra, ndo havendo relacao de igualdade nessas trocas, e sim,
dependéncia e subordinagao (HALL, 2009).

Nos interessa, neste trabalho, abordar a didspora negra no
Brasil, fendmeno histérico que acarretou na escravizacao de
povos africanos. Essa imigragao forcada impactou diretamente
nas relagdes socioculturais entre o Brasil e o continente africano.
O etnocentrismo, representado como uma suposta superioridade
do europeu, sobretudo, nas relagdes de poder relacionadas a
lingua, escrita, escolarizacdo e identidade cultural se
potencializaram na medida em que se produziu o etnocidio
Africano por meio de imposi¢do cultural, esvaziamento e
desarticulagdo, impossibilitando a existéncia africana por meio
de sua propria lingua escrita e identidade cultural e étnica.
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O Brasil, foi o principal importador de
escravizados africanos oriundos da Africa
Central. Durante o periodo em que este
comércio era legal entre Africa e Brasil, foram
importados entre 3,5 e 3,6 milhdes de
escravos originarios da Africa Ocidental e da
parte ocidental da Africa Central. Estudos de
David Eltis (1995) e Joseph Miller (1992)
sugerem que mais da metade dos
escravizados — 15 mil por ano até 1790 — que
alcancaram a regido sudeste do Brasil, entre
1595 e inicio de 1800, procedia da parte
ocidental da Africa Central (HEYWOOD,
2008, p. 19).

Além da retirada forcada dos povos africanos do seu
territorio de origem, diversas formas de dominacdao foram
utilizadas no periodo colonial como estratégia de apagamento
das referéncias africanas: a proibicao dos cultos religiosos de
matriz africana, praticas corporais e musicais como a danca e a
capoeira, bem como a catequizagao pelos jesuitas, a imposigao da
lingua portuguesa e a supressao das linguas africanas.

Estima-se que esse processo diasporico trouxe mais de 300
linguas africanas, “por séculos, essas comunidades praticaram
coloquialmente falares mandinga, jeje, nago-queto, quicongo,
quimbundo, umbundo etc” (BONVIVIL; PETTER, 1998, p. 73
apud CARBONI; MAESTRI, 2012, p. 23), que aqui no Brasil
sofreram a interferéncia da “lingua geral” formada a partir dos
falares tupis-guaranis, utilizada para a comunicagao entre
nativos, jesuitas e colonos.

Segundo Carboni e Maestri (2012, p. 20),
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gramatizacdo da lingua geral, ou seja, o
processo de aquisicio de instrumentos
metalinguisticos, fundamentalmente pelo uso
da gramatica e do diciondrio, se deu através
da sintetizacdo de alguns falares Tupis pelos
jesuitas no século 16.

Entretanto, os portugueses reprimiram fortemente nao so6
as linguas africanas como também a lingua geral, como
estratégia para manter o dominio cultural, ideoldgico, religioso e
linguistico. Conforme Margarida Petter (2006, p. 63),

[...] no século XX ndo se localiza nenhum
registro sobre linguas africanas ‘plenas’ no
Brasil, visto que desde o final do século
anterior elas passam a manifestar-se como
linguas especiais, faladas apenas por
africanos e descendentes em espagos
especificos como os rituais religiosos e os
espacos de demarcacdo social, como os
quilombos.

Segundo Carboni e Maestri (2012, p. 19), “a
homogeneizacao linguistica realizada pelos jesuitas, por meio da
gramatizacdo da “lingua geral”, cancelava tendencialmente a
diversidade e a riqueza étnica e linguistica nativa”, pois,
conforme corrobora Orlandi (2009, p. 215), “os missiondrios
disciplinaram o tupi sob o modelo do latim, a fim de instalar seu
poder de controle sobre os indios e seu poder de negociagdo com
0 governo portugués”.

Outros mecanismos de controle também foram utilizados
para conter a disseminagao das linguas africanas, como a mescla
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de falantes de linguas distintas para evitar articulagao e fuga, a
perda dos nomes proprios e o batismo com pronomes lusitanos.
Dando um salto histérico para o século XIX, com a
independéncia do Brasil e o surgimento da Republica, o Estado
desempenha papel fundamental na criagdo de uma identidade
nacional. Orlandi (2009, p. 217) aponta que:

A unidade do Estado se materializa em varias
instancias institucionais, entre as quais a
constru¢do de uma unidade da lingua, de um
saber sobre ela e os meios de seu ensino
(criacdo de escolas e seus programas) que
ocupa um lugar primordial. Como objeto
historico e instrumento linguistico disponivel
para a sociedade brasileira, a gramatica &,
assim, um lugar de construcdo e de
representacdo dessa unidade e dessa
identidade (Lingua/Nagao/Estado) brasileira,
através do conhecimento.

J& no pos-aboligao, conforme Carboni e Maestri (2012, p.
36), “Em 1897, fundava-se a Academia Brasileira de Letras que
tem, entre seus objetivos, o disciplinar e policiar a lingua escrita
e falada na nagao, defendendo o padrao culto como tinica forma
correta de comunicacio nacional”. E importante destacar que,
por mais que tenham ocorrido diversas estratégias de supressao
total das linguas faladas por africanos e indigenas, e a tentativa
de implementar uma lingua pura, o portugués de Portugal
falhou. A constru¢do do portugués, falado no Brasil, na
realidade,
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[...] descende de trés familias linguisticas: a
familia indo-européia, que se difundiu entre
a Europa e a Asia; a familia das linguas tupi,
que se espalha pela América do Sul; e, por
fim, a familia niger-congo, que teve origem
na Africa subsaariana e se expandiu por
grande parte deste continente (CASTRO,
2009, p. 182).

As relacdes conflitantes para se estabelecer uma lingua
oficial, em certa medida, marginalizaram africanos e indigenas.
Para Carboni e Maestri (2012, p. 40), “a incorporacao efetiva dos
segmentos  populares a cidadania significaria uma
universalizagdo do ensino e um respeito a cultura popular que
poriam fim ao proprio conceito de lingua padrao”. Podemos
perceber que a postura do estado frente a esses grupos, nao era
para integra-los nacionalmente, garantindo o acesso a cidadania
de forma igualitaria, mas sim, de atender aos interesses das
classes dominantes.

2.1 ACESSO A ESCRITA

Entender as relagdes de poder presentes para o
estabelecimento de uma lingua em um pais que se constituiu
com bases na exploracao e escravidao de dois povos, aponta
para um quadro muito mais amplo de criacdo de fronteiras
sociais, garantindo o privilégio para as elites.

No que tange o acesso a escolarizagdo, retornando
novamente ao periodo da escravidao no Brasil e, conforme
destaca Regina Pinto (1987, p. 13), “os escravos eram
absolutamente excluidos da escola, mesmo de instru¢ao primaria
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[...] os escravos e leprosos eram proibidos de frequentarem as
escolas”. Corroborando com essa afirmativa, Romao e Carvalho
(2003, p. 66) ressaltam que no ano de 1835 ficou estabelecida a
proibicao da frequéncia dos escravos as escolas de acordo com a
Resolucao Imperial n®. 382, artigo 35 de 1° de julho de 1854, que
determinava: “Os professores receberao por seus discipulos
todos os individuos, que, para aprenderem primeiras letras,
forem apresentado-lhe, exceto os cativos e os afetados de
moléstias contagiosas”. Esse quadro perdurou até a década de
1960, periodo em que a escolariza¢do do negro comegou a ser
apresentada no parlamento como uma dimensao fundamental,
para integra-lo a sociedade organizada com base no trabalho
livre (MOYSES, 1994).

Embora a oposicao explicita do Estado contra a
escolarizacao dos africanos, registros apontam a existéncia de
organizagoes quilombolas e religiosas, clubes de lazer
cooperativo, escolas de samba, érgaos culturais e imprensa,
mesmo durante a escravidao (MOURA, 1980). Essas institui¢coes
sociais atuaram em diversos niveis de organizagdes na luta pela
melhoria educacional, mas também no processo de
ressocializacao do negro. Registros indicam a criacao de escolas
por lideres quilombolas no mesmo periodo. Segundo Regina
Pinto (1987, p. 13), no quilombo da fazendo Lagoa-amarela, no
Maranhao, seu lider, o negro Cosme “estabeleceu uma escola de
ler e escrever”. Em Braganga, também tiveram registros de uma
escola para africanos e essas informagdes comprovam a
existéncia de africanos alfabetizados.

Destacamos aqui, a contribui¢ao da Frente Negra Brasileira
(1931) que,
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[...] se constituiu em um movimento
reivindicatério que visava consolidar e
difundir uma consciéncia propria e autdbnoma
da situacao racial brasileira, desenvolver na
populacdo negra tendéncias que a
organizasse como uma ‘minoria racial
integrada’ e desencadear comportamentos
que acelerassem a integracdo do negro a
sociedade de classes (PINTO, 1987, p. 09).

H4 uma criagdo simultanea de organizagdes que atuam em
prol da ascensdo social, econdmico, cultural e educacional do
negro, influenciadas pelo movimento de libertagio da Africa, e
que procuram reavivar a consciéncia negra e os valores
africanos. Salientamos também a criacao do Teatro Experimental
do Negro (TEN), ressaltando Abdias do Nascimento, também
fundador, em 1968, do Museu de Arte Negra. Segundo Antonio
(2005, p. 17):

O TEN foi responsavel pela discussao e
inclusao dos negros nos palcos brasileiros. Os
nomes de Abdias Nascimento, Ruth de Souza
e Eduardo Silva sdo referéncias desbravadas
pela acdo cénica do TEN. Além, de formar a
primeira geracao de atores e atrizes negros, o
TEN editou, na década de 50, a revista
Quilombo e por fim, em 1961, na area da
dramaturgia, langou a antologia Dramas para
negros e prdlogos para brancos, até o
momento, unica no mercado editorial
brasileiro (ANTONIO, 2005, p-17).
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Dentro desse contexto de constantes transformacoes
sociais, além do TEN, temos também o surgimento dos Cadernos
Negros. Segundo Antonio (2005, p. 13), a série “[...] € o principal
veiculo no Brasil de producao literdria referenciada na cultura e
heranca de matriz africana, [...] provém de um processo de
selecio que inclui leitores, criticos e protagonistas, isto &,
escritores e poetas negros”.

Constatamos que o processo diaspdrico conferiu relagdes
de acesso e trocas desiguais. Entretanto, as minorias étnicas
criaram estratégias de reconstrucao da identidade cultural, pois
nao houve a possibilidade de retorno a terra de origem, a
identidade cultural de fato foi furtada devido a acontecimentos
historicos e foi atravessada por uma cultura dominante que
atuou com imposicoes e hierarquizagao cultural. A linguagem
enquanto um produto social se constitui a partir de disputas
sistematicas. Logo,

[...] alinguagem popular seria o simples meio
de comunicacdo da gente humilde, na
maioria analfabeta. Caberia a lingua escrita,
superior produto de intercomunicagao, fruto
da selegao e escolha das pessoas mais finas e
mais cultas da sociedade luso-brasileira, na
época em que apenas uma pequena parte dos
brasileiros manejava efetivamente a lingua
escrita (CARBONI; MAESTRI, 2012, p. 39).

Evidenciamos a lingua escrita como importante ferramenta
de ascensao social a qual negros nao tinham o acesso legitimado,
criando estratégias préprias, ao longo da histdria, para adquirir
tal conhecimento. “Hoje, como ontem, o padrdao -culto,
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gramatizado e sacralizado constitui o tnico aceito e praticado
pelos meios transmissores e socializadores do conhecimento -
escola, literatura, meios de comunicag¢dao etc.” (CARBONI;
MAESTRI, 2012, p. 42).

Essa constatacdo, ndao por acaso, se perpetua reafirmando
os espagos de poder, embora o percurso histérico tenha
apresentado medidas de acesso via politicas de agOes
afirmativas, reivindicadas pelo movimento negro e por diversos
segmentos da sociedade civil. As institui¢des educacionais,
entretanto, foram criadas de uma elite branca para uma elite
branca, e esse fato nos revela outro agravante no que tange o
acesso a escolariza¢do do negro no Brasil, pois até a atualidade
nao acessamos uma educagdo plural que parte da histéria e
cultura africana e indigena, mas sim, uma educagdo que reafirma
os valores culturais hegemonicos.

3 NARRATIVAS INSUBMISSAS

Todo o processo de afirmagao de identidade branca, parte
do controle dos meios sociais, econdmicos e culturais das classes
dominantes. “Ainda que o racismo seja frequentemente reduzido
a ideologia racista, ele é aqui entendido como um complexo
sistema social de dominac¢do, fundamentado étnica ou
racialmente, e sua consequente desigualdade” (VAN DIJK, 2008,
p. 134).

Dessa forma, a manutengdo dos espacos de poder perpassa
pela construgao negativa das minorias, sendo assim, todos os
simbolos, valores e crengas pertencentes a histdria e cultura da
populacdo afro-diaspdrica sao hierarquicamente inferiorizados,
tendo seus significados deturpados e estereotipados. Em
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contrapartida, os elementos da cultura e historia eurocéntrica sao
valorizados, alcancando o status da evolucao da civilizagao,
contrarios ao “primitivismo” das etnias africanas. Assim, os
padrdes branco-europeus se sobressaem tornando-se o idedrio
também da populacao negra.

Entretanto, este processo de negacao da identidade
cultural origindria nao se da através do poder da coergao e da
imposigao utilizados durante o periodo da escraviddao, mas sim
pelo poder simbdlico exercido pela religido, educacao, meios de
comunica¢ao e politica. Para Thompson (2013, p. 42), “poder
simbolico se refere a capacidade de intervir no curso dos
acontecimentos, de influenciar as agdes dos outros e produzir
eventos por meio da produgao e da transmissdo de formas
simbolicas”. Nos meios de comunicagdo, por sua vez, “nao
apenas se reproduz ideologia, mas também se faz e refaz a
cultura das maiorias, ndo somente se comercializam formato,
mas recriam-se as narrativas das quais se entrelaca o imaginario
mercantil com a memoria coletiva” (MARTIN-BARBERO, 2003,
p. 63).

Observamos que a televisdo brasileira teve papel
importante para a construcdo de esteredtipos ainda hoje
cristalizados no imagindrio coletivo. Joel Zito Aratjo, cineasta e
pesquisador, com a produc¢do do documentario “A negacao do
Brasil” (2000) constréi um panorama sobre as personagens
representadas nas telenovelas brasileiras. De modo geral, nas
novelas de época, a tnica historia possivel a ser contada é sobre
a escravidao, dessa forma o homem negro na teledramaturgia
ocupa posi¢des de subalternidade através da representacao de
personagens, escravos e jaguncos.
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Para as mulheres as representagdes possiveis sao de
hipersexualizagao das personagens escravas. Nas novelas
contemporaneas, os homens negros compdem trés grupos
possiveis: grupo 1 - malandro, favelado e ladrao; grupo 2 -
trabalhadores em cargos subservientes, como guarda costas,
motorista, ajudantes, garcons; esses configuram-se leais e fiéis
aos patrdes; grupo 3 - os poucos negros letrados de classe média
que raramente aparecem, amenizam o processo da escravidao,
ndo questionam as opressdes sofridas em decorréncia do
racismo, nao sao personagens centrais nas narrativas, assim nao
apresentam passado, histdria de vida e de familia, afastados das
suas origens étnico-raciais, com frequéncia, apresentam-se como
a tinica personagem negra presente no nucleo branco.

Para as mulheres, o leque de representa¢des nao se difere
da subalternidade. As mulheres mais velhas sdao domésticas,
submissas e dedicadas, cuidam da casa e dos filhos da prole
branca. Ha também a representacdo da mulher barraqueira,
onde, geralmente, as personagens tém o tom de pele mais
escuro; ja as mulheres negras mais claras, sdo vistas como objetos
sexuais, “safadas e fogosas”.

O Grupo de Estudos Multidisciplinares da Acao
Afirmativa (GEMAA), Instituto de Estudos Sociais e Politicos da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (IESP-UER]),
apresentou um estudo que aponta a baixa participagao da
populagao negra nas novelas da TV Globo, nos ultimos 20 anos,
no periodo compreendido entre 1995 e 2014%. Em linhas gerais, o

3 O estudo intitulado Televisdo em Cores? Raca e sexo nas telenovelas
“Globais” (1984-2014) esta disponivel em: <https://bit.ly/2s5hL5g>.
Acesso em: jan. 2018.
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estudo aponta que, nas 162 telenovelas brasileiras que foram ao
ar pela TV Globo entre 1984 e 2014, 91,3% dos seus personagens
centrais foram representados por atores e atrizes brancos. A
populacdo  negra  encontra-se  substantivamente  sub-
representada, na medida em que corresponde a apenas 8,6% dos
atores e atrizes dos elencos. O estudo identifica ainda que ha um
grupo de novelas que apresentaram, exclusivamente,
personagens centrais brancos, apenas 10 novelas apresentaram
mais de 20% do seu elenco principal composto por atores e
atrizes classificadas como pretos ou pardos. O estudo ainda
revela que apenas 8% dos protagonistas foram interpretados por
atores negros.

Nao nos resta duvidas que tais sub-representagdes
acarretam na invisibilidade da subjetividade da populagao
negra, reforcando esteredtipos negativos, conforme aponta
Thompson (2013, p. 71),

Na recepgao e apropriagao das mensagens na
midia, os individuos sdo envolvidos num
processo de formacdo pessoal e de
autocompreensdo - embora em formas nem
sempre explicitas e reconhecidas como tais.
Apoderam-se de mensagens e rotineiramente
incorporando-as a propria vida, o individuo
estd  implicitamente  construindo uma
compreensao de si mesmo, uma consciéncia
daquilo que ele é e de onde estad situado no
tempo e no espago.

Conforme ja explanado, essas representagdes se perpetuam
desde o periodo colonial e estdo presentes em diversas instancias
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de poder, configurando-se como estratégia de manutengao
desses lugares.

Ao abordarmos o poder simbdlico pelo viés da construgao
discursiva das narrativas literdrias, partimos do principio, ou
seja, dos primeiros escritos registrados com a Carta de Pero Vaz
de Caminha e o Didrio de navegacao de Pero Lopes e Sousa,
datados em 1500. O conteudo da carta trata dos primeiros
contatos com as comunidades indigenas, o contexto ambiental
da fauna e flora nacional, mas também explicitam a
superioridade da cultura do europeu ao subjugar a cultura local.
Segundo Van Dijk (2008), a depreciacao do exogrupo é em si
uma pratica preconceituosa, as ressalvas possuem uma auto-
apresentacao positiva (favoritismo intragrupal) e de outro-
apresentacao negativa (depreciagao dos exogrupos). Mesmo nao
se valendo do contexto literario, “[...] a pré-histéria das nossas
letras interessa como reflexo da visao do mundo e da linguagem
que nos legaram os primeiros observadores do pais” (BOSI, 1994,
p- 13).

E com essa pratica de escrita que se da a representacio da
personagem negra na constru¢do das narrativas literdrias
brasileiras. No século XVII, no periodo barroco, destacamos a
escrita de Gregério de Matos Guerra, sobre a escraviddao na
Bahia e, em sua obra, o negro é representado como objeto do seu
senhor, sem valor estético e moral. Ja no Romantismo, temos a
representacdo do negro como servical e subserviente, presente
na obra de Aluizio de Azevedo; a mulher negra, por sua vez,
nega sua negritude e é representada como objeto sexual. Em
Escrava Isaura, romance escrito por Bernardo Guimaraes ¢é
apresentada a figura da escrava enquanto membro da nobreza
“[...] que vence por forca de seu branqueamento, embora a custo

31



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

de muito sacrificio e humilhacdo aceita a submissdao”
(PROENCA FILHO, 2004, p. 162). Até mesmo em Castro Alves,
considerado “poeta dos escravos” e a favor da abolicao, em sua
escrita, retrata a visdo idealizadora do fim da escravidao, pois
espera que 0s proprios escravistas libertem os africanos
escravizados, quando na verdade esse processo ocorre mediante
revoltas e fugas.

Ainda na linha das representagdes, Dalcastagne (2012)
afirma que reconhecer-se e reconhecer o outro na literatura e nas
demais representacdes artisticas faz parte do processo de
legitimagao das identidades. Entretanto, no estudo realizado
pela pesquisadora, que consistiu no levantamento de 258
romances publicados entre 1990 e 2004 pelas principais editoras
brasileiras, constatou-se a auséncia de autoria negra bem como
de personagens.

O perfil do escritor brasileiro ¢ homem e branco. De acordo
com a pesquisa, 94% dos autores brasileiros sao brancos e 73%
sdao homens. Essa predominancia se reflete diretamente nos
temas de suas obras. Os personagens das obras analisadas sao
homens (62%) e heterossexuais (81%). J& os personagens negros,
sao somente 8% do total — e raramente sao centrais para a obra
(6% dos protagonistas e 3% dos narradores). A principal
ocupacao das personagens brancas sao donas de casa, artistas,
escritores e estudantes, enquanto das personagens negras sao
bandido/contraventor, empregado(a) doméstico(a) e escravo.
Outro dado importante é a causa das mortes das personagens, “o
assassinato como morte para os negros é o desfecho de 22,4% de
todas as personagens negras presentes no corpus”’
(DASCASTAGNE, 2012, p. 182).
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Diante desse panorama, podemos afirmar que as bases da
literatura nacional, perpetuam, os valores de uma cultura
elitizada, eurocéntrica que constr6i um olhar e wuma
representacao objetificada e desumanizada das personagens
negras e nao como sujeito das transformacdes e detentores de
sua propria historia, cultura e valores.

Para Dalcastagne (2012, p. 48), “se o representante, no
sentido politico da palavra, assume a fungao de porta voz - é
aquele que fala em nome de outros na esfera publica -, o escritor
faz outros, suas criaturas, ganharem voz por meio de sua obra”,
ou seja, se temos uma producao literaria predominantemente
masculina e branca, teremos esses valores legitimados
socialmente. Ainda de acordo com Spivak (2010), o ato de
apropriar-se da capacidade de fala do outro reproduz estruturas
de poder e opressao.

Van Dijk (2008) afirma que o processo da construgao
discursiva galgado em preconceitos sao predominantemente
adquiridos e partilhados dentro dos grupos brancos dominantes
através da escrita e da fala institucional e cotidiana, transmitindo
e legitimando discursos que ocultam e negam atitudes étnicas
negativas.

O caminho da produgao literaria negra ainda esta sendo
percorrido. Com raras excegoes, como Machado de Assis e Lima
Barreto, autores hoje consagrados pelo canone literario, nao
visualizamos durante anos outros escritores e escritoras
alcancarem esses lugares. Logicamente, assim como os processos
de resisténcia para existir através da lingua e os simbolos
culturais africanos, descolonizadas dos padroes estéticos,
culturais e histdricos impostos, a tomada da escrita nao acontece
de forma amistosa.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Embora este artigo tenha se debrugado nas relagdes de
poder e dominacdao hegemonica no processo de construgao
discursiva, nao quer dizer que as minorias étnicas assistem de
forma passiva a este dominio simbdlico, pelo contrario,
acreditamos que em certa medida, os processos de comunicagao
apresentam-se como uma possibilidade de romper com estes
lugares impostos através de diversas escalas de opressao.

Este trabalho teve, sobretudo, o intuito de demonstrar atos
de insubmissdo materializados por meio da criacdo de escolas
por liderangas quilombolas, movimento negro e sociedade civil,
a auto-representagao através das discussoes sobre a condigao do
negro no Brasil na perspectiva de luta, mas também de auto-
reconhecimento dos simbolos histdricos e culturais resgatados
pelas manifestacoes teatrais do TEN e a escrita nas publicagoes
Cadernos Negros.

Acreditamos que as barreiras construidas pelas
articulagdes hegemonicas na manutengao dos seus lugares de
poder, também entendidos como a tomada da fala e da escrita,
construiram um cendrio quase que impenetravel para a
producao literdria negra contra-hegemonica. Entretanto, ¢
exatamente nessa rachadura que a populacdo negra vem
historicamente atuando.

Um dos espagos possiveis de enunciagdo para a auto-
representacdo do sujeito subalterno é a escrita engajada e
representativa das camadas pobres e excluidas da representagao
politica, emergindo falas construidas a partir de uma memoria
coletiva, vivida e experienciada, mas silenciada pelas esferas de
poder. Ao privilegiar a andlise dos excluidos, dos
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marginalizados e das minorias, a historia oral ressaltou a
importancia de memorias subterraneas que, como parte
integrante das culturas minoritarias e dominadas, se opdem a
"Memoria oficial”, no caso, a memoria nacional (POLLAK, 1989,
p. 03).

A literatura negra* surge no contexto de enfrentamento ao
idedrio de democracia racial buscando o fortalecimento da
identidade cultural “[...] reconstruindo relatos e imagens de
identidade, auto valorizacdo como direito a autogestdo e a
memoria propria” (THOMPSON, 2013, p. 59). Essa produgao
constitui uma escrita marcada por uma “subjetividade
construida, experimentada, vivenciada a partir da condi¢ao de
homens negros e de mulheres negras na sociedade brasileira,
instituindo um modo préprio de produzir e de conceber um
texto literario, com todas as suas implicacdes estéticas e
ideoldgicas” (EVARISTO, 2009, p. 17).

As manifestacdoes histdricas de luta pela garantia de
direitos e cidadania apresentam-se como uma possibilidade de
atuacdo na condi¢do de sujeito social. E na ressignificagao da
existéncia afro-diaspdrica que reconstrdi-se as identidades
refletidas em novas possibilidades narrativas e na construcao de
outras formas de estar em sociedade.

* Optou-se pelo uso do conceito de literatura negra a fim de propor
reflexdes sobre o ato de fazer, pensar e veicular o texto literario negro.
Para o aprofundamento dos conceitos Literatura negra, Literatura afro-
brasileira e literatura afrodescendente, ver estudos de Florentina Souza
(2006), Maria Nazareth Fonseca (2002) e outras estudiosas da tematica.
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APONTAMENTOS CONTEMPORANEOS
SOBRE QUESTAO RACIAL E ATUACAO
BIBLIOTECARIA

Francilene Cardoso

Michelle Silva Pinto

1INTRODUCAO

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), 52% da populagao brasileira é formada por
negros e negras, entendendo aqui a soma dos "pretos' e 'pardos'.
Entretanto, o grau das desigualdades raciais no Brasil ainda é
assustador em varios indicadores sociais. Todas as politicas
publicas afirmativas nos altimos 13 anos ndo tém alterado, de
fato, o assombroso quadro da condigao social do negro no pais,
que historicamente vem sofrendo com os efeitos do capitalismo,
e que nesse tempo de crise foi piorando como nos mostra o
economista Marcelo Paixao em seu livro 500 anos de solidao. Os
mais pobres no Brasil tém cor de pele diferente da dos mais
ricos®.

5 Marcelo Paixdo também é responsavel pelo Laboratorio de Analises
Econdmicas, Historicas, Sociais e Estatisticas das Rela¢bes Raciais
(LAESER) da UFR]J, importante organizagao que disponibiliza estudos
e indicadores sociais com recorte étnico-racial.
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A politica do branqueamento e o mito da democracia
racial, tdo perpetuados na sociedade brasileira, afetam o
cotidiano e as praticas profissionais da/o bibliotecaria/o, mas
essa discussao pouco adentrou o espago académico e
profissional. Isso se da porque as bibliotecas no Brasil sao
instrumentos criados pela elite branca, masculina e
heterossexual e, por muito tempo, servem a esta mesma elite de
forma preponderante, com excegbes, principalmente entre as
comunitarias (CARDOSO, 2015).

As/os bibliotecarias/os precisam estar qualificadas/os na
questdao racial, de género e de sexualidade, deixando de ser
meras/os organizadoras/es de informacgdes. Sao importantes
sujeitos para ajudar a construir e disseminar conteidos sobre a
Africa e o negro no Brasil, contribuindo para a construgdao da
igualdade racial. Para tanto, necessitam compreender o lugar do
negro registrado ao longo da histéria do capitalismo brasileiro
até quando foi possivel para seu desenvolvimento e
mundializa¢do. Essa for¢a de trabalho preta foi se tornando
obsoleta; negros e negras tornaram-se progressivamente
prescindiveis, passando a compor o maior ndmero nas
estatisticas de desemprego, sem falar do genocidio e do
encarceramento em massa. Dessa forma questiona-se de que
maneira essa realidade se inscreve no contexto da historia do
Brasil e qual a relagdo com a atuagao bibliotecaria?

Infelizmente, a grande maioria das/os bibliotecarias/os
formadas/os pelas universidades brasileiras pouco conhecem
sobre a histéria do negro na sociedade brasileira, bem como as
politicas afirmativas voltadas para a questao racial. Isso
acontece, entre outros fatores, pelo fato dos cursos de graduagao
em Biblioteconomia, em muitos estados do pais, nao
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contemplarem em seus curriculos e conteudo de disciplinas,
estudos e discussdo sobre a histéria da Africa e do negro no
Brasil. Ainda é preciso conhecer, para ensinar, orientar e atuar,
valorizando nossas raizes histéricas das diferentes etnias
africanas trazidas de forma escravizada. Foram mais de quatro
milhdes de africanos e africanas que passaram a contribuir com a
construcao do Brasil, em termos econ6micos, sociais e culturais.

Assim, este trabalho tem como objetivo apresentar uma
leitura do lugar do negro e negra na sociedade brasileira, para
que possa aportar na formacao/atuagao da/o bibliotecdria/o na
construcao da igualdade racial dentro e fora dos espacos de
informagao. A passagem da escravidao para o capitalismo alijou
negros e negras livres do centro do sistema de produgao de
riqueza para a sua periferia, mas também restringiu as suas
histdrias e praticas culturais como capoeira, samba e candomblé,
etc. Entende-se que esta discussao possui uma relevancia
peculiar para o campo profissional da Biblioteconomia, uma vez
que ira contribuir para acercar essa categoria profissional de um
debate socialmente relevante para aqueles e aquelas que
trabalham com a gestdo e a mediagdo da informagao.

2 O NEGRO E O RACISMO ESTRUTURAL NA
SOCIEDADE BRASILEIRA

O piauiense Clovis Steiger de Assis Moura, no seu livro
Dialética Radical do Brasil Negro - DRBN (1994), trata o racismo
como algo estrutural e estruturante da sociedade burguesa no
pais; como uma relagdo social, isto €, que permeia todas as
esferas da vida social.

Nessa obra, ainda pouco trabalhada nas universidades
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brasileiras, Moura estuda o racismo como elemento central da
sociedade capitalista brasileira enriquecendo, dessa maneira, a
andlise com a questao racial (OLIVEIRA, 2016).

Clovis Moura (1925-2003)° foi contemporaneo de Caio
Prado Junior e Nelson Werneck Sodré, e um dos maiores
historiadores e socidlogos do pais. Critico ao ideal da ideologia
da democracia racial de Gilberto Freyre, também foi jornalista,
trabalhou no jornal O momento, do Partido Comunista Brasileiro
(PCB), onde comegou a aprofundar seus estudos marxistas e se
envolver nas discussdes sobre comunismo a nivel internacional.

Ingressou no PCB em 1945 e, dois anos depois, foi eleito
deputado estadual, tendo sua candidatura cassada devido ao
cancelamento do registro do partido nesse periodo. Moura tem
uma vasta produgao tedrico-politico, cuja riqueza foi ter
traduzido o marxismo na perspectiva do negro (MESQUITA,
2003).

Em Dialética Radical, Moura nos apresenta uma analise da
dindmica do escravismo no Brasil, a partir das suas contradi¢des
estruturais, e 0s mecanismos que o fizeram ser substituidos pelo
modo de produgao capitalista, buscando nas contradi¢des e nos
conflitos sociais as causas geradoras dessa dinamica. Sua grande
contribuicao é quando fala da passagem do escravismo tardio
para o capitalismo dependente brasileiro e das condig¢des que
foram criadas para o que ele chama de uma modernizagao
conservadora, como veremos mais a frente.

6 Ver: MESQUITA, Erica. Clovis Moura (1925-2003). Afro-Asia, v. 31, p-
337-356, 2004. Disponivel em: <https://goo.gl/ZFZoWD>. Acesso em:
jan. 2018.

42



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

Para o autor, o escravismo pleno abrange todo o periodo
colonial.

Nesse longo periodo de mais de trezentos
anos, estrutura-se, dinamiza-se o modo de
produgdo escravista no Brasil com todas as
caracteristicas que determinardo o
comportamento basico das duas classes
fundamentais da sua estrutura social:
senhores e escravos (MOURA, 1994, p. 50).

Assim, esse € o periodo de fastigio da escravidao, primeiro
de indigenas e depois de africanos, em que as relagdes de
producdo escravistas predominavam na dinamica econdmica,
sociocultural e politica brasileira. E quando o sistema escravista
consolida-se e é cada vez mais crescente o niamero de escravos, a
riqueza e o poder politico dos senhores; a0 mesmo tempo em
que ja é possivel perceber interna e externamente os fatores de
deterioracao dessa economia que nao permitia a acumulagao
interna de capitais e, com isso, ficava quase estagnado o seu
dinamismo e reprodugao.

O escravismo pleno inicia sua crise em 1850, com
particularidades em cada regidao e, segundo Moura,
concomitantemente a esse processo, desenvolve-se um processo
de modernizagio sem mudanga social em diversos aspectos da
sociedade escravista.

Quando dizemos, na nossa elaboracao
tedrica, modernizagido sem mudanga, queremos
afirmar que em determinada sociedade
houve um progresso econémico, tecnoldgico,
cultural e em outras partes e niveis da sua

43



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

estrutura sem uma modificagdo que a isto
correspondesse nas suas relagdes de
produgao, ou seja, na sua infra-instrutura.
Desta forma, se de um lado, a sociedade
acumula, assimila e dinamiza aquilo que o
desenvolvimento material, cientifico e
tecnolégico criou e aperfeicoou, do outro
lado, as relagbes entre os homens no
processo de trabalho continuaram atrasadas
e correspondentes a um estagio anterior e
inferior ao da estrutura que avancou. Todo o
suporte fundamental da sociedade fica, desta
forma, em desarmonia com 0
desenvolvimento da outra parte que se
modernizou (MOURA, 1994, p. 52, grifos do
autor, negrito nosso).

Moura nos alerta para o fato de que “o desenvolvimento
de relagOes capitalistas no Brasil manteve as estruturas arcaicas
escravistas”, que acabou sendo construida com base em riquezas
primitivas acumuladas da exploragao de africanos escravizados.
Esta seria a particularidade da sociedade brasileira: avango
tecnoldgico, cientifico e econdmico aplicados em um pais ainda
escravista.

E durante esse processo de modernizagao sem mudangas,
que se inicia a ultima fase do escravismo, o escravismo tardio cuja
caracteristica fundamental é o cruzamento rapido e acentuado
de relagoes capitalistas em cima de uma base escravista, sendo as
primeiras dinamizadas por um vetor externo, o capital
alienigena, em sua maioria ingleés.
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Esse capital, aqui revestido de diversas
maneiras e naquelas dreas estrategicamente
relevantes para um processo auténomo de
desenvolvimento da nossa economia, criou as
razdes do nosso subdesenvolvimento que
perdura até hoje de forma cada vez mais
traumatica. [...]. Ao lado desses investimentos
ocuparem o0s espagos dindmicos de nossa
economia, ela foi acompanhada por um
processo de subalternizagdo também politica
e cultural nos colocando sempre como
devedores e culturalmente dominados pelas
nagdes do centro, que comandavam o
mercado capitalista global (MOURA, 1994, p.
53-54).

Como podemos observar no escravismo tardio,
entrecruzam-se relacdes escravistas e capitalistas, sendo que
essas Uultimas surgem de condi¢des injetadas de fora,
condicionando o pais em termos econdmicos, sociopoliticos e
culturais onde os agentes da modernizacao aproveitaram para
consolidar, através do Estado, a propria posi¢ao na economia e
na sociedade brasileira, mantendo assim as rela¢des de poder e
renda.

Os senhores de escravos aproveitaram o
processo de modernizacio e, ao mesmo
tempo, de dependéncia para manterem os
seus privilégios de classe e sobreviverem a
passagem do escravismo tardio para o
trabalho livre. Ficaram na dependéncia
dessas forgas econdmicas modernizadoras.
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Mas ao mesmo tempo, conseguiram
estabelecer taticas de manipulagao politica
para, de um lado, apoiarem esse processo
modernizador-subalternizador, mas, de
outro, conservar o0s seus interesses e
privilégios que tinham como suporte as
relagbes arcaicas no campo, no caso a
permanéncia da escravidao ou, com o seu
término, a conservacdo dos interesses das
oligarquias latifundidrias que constituiam a
classe senhorial. A passagem da escravidao
para o trabalho livre ndo afetou por isto os
interesses dessas oligarquias, pois, ao
perderem o0s escravos, muitos deles ja
onerosos por serem membros de um estoque
envelhecido, continuaram com a posse de terra,
simbolo econémico e social do poder. E essa
tatica apelou para uma solugao alternativa
que permitisse a essa oligarquia continuar na
posse de terra: a vinda dos imigrantes
(MOURA, 1994, p. 57-58).

Nesta passagem, Moura chama atengao para algumas das
medidas intervencionistas do Estado nesse processo de
decomposi¢ao do escravismo e preparagao do pais para o
trabalho livre como a Tarifa Alves Branco (1844) e a Lei de Terras
(1850). A primeira foi criada como medida protecionista a
industria nascente que por um lado procurava resguardar
aquelas forgas internas que defendiam a modernizagao do pais e
tinham necessidade da criagdo de um proletariado livre o qual
estava sendo composto basicamente pelo imigrante. Ja a Lei de
Terra de 1850 bloqueou preventivamente a posse de terra pela
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massa escravizada que iria sair das senzalas e se tornar
trabalhador livre assalariado (MOURA, 1994, p. 100), regulando
acesso a terra para impor a condigao proletaria a todos, uma vez
os ex-escravizados nao podendo compra-la, sé restava vender
sua forca de trabalho.

A Lei de Terras de 1850 acabou operando uma regulagao
conservadora da estrutura fundiaria no Brasil. A mesma foi
promulgada no mesmo ano em que se determinou a proibigao
do trafico de escravos (Lei Eusébio de Queiroz), marco da
transi¢io para o trabalho livre. E nesse contexto que a nova
medida legal comeca a vigorar restringindo drasticamente as
possibilidades de acessos a terra na transi¢aio do regime
escravista para o de trabalho livre.

Ao definir a compra como unica forma de
aquisicdo, a lei de Terras pds fim ao
reconhecimento da posse, que havia sido
realizado em 1822, pela resolucao de 17 de
julho. [...] A nova legislacdo reconheceu as
posses estabelecidas apds 1822 somente se
tivesse registro em cartorios ou pardquias dos
municipios. A partir dai, ficou proibido o
regime das ocupagOes, substituido pelos
mecanismos de heranca ou compra e venda,
Unicos  instrumentos admitidos como
legitimos no acesso a terra, inclusive no caso
das terras devolutas. Além de alterar e
regular a forma de ceder a propriedade da
terra (inclusive terras publicas) instituidas
nas duas décadas anteriores, a Lei de Terras
procurou ainda definir os meios para operar a
colonizagao, principalmente por incentivo a
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migragao de trabalhadores europeus pobres
para trabalhar as lavouras brasileira
(THEODORO, 2008, p. 19).

Isto posto, o desemprego e a expropriagao de terra por

parte do Estado foram as bases para a formacao da maioria do
contingente de supérfluos e subempregados que formam a base
da piramide social brasileira até hoje.

48

[..] A exclusdao baseada na cor da pele
direciona negros ao subemprego,
desemprego e desocupagao. No periodo pds-
abolicado, a mao de obra dos libertos foi
considerada desqualificada - até entdo
considerada qualificada para realizacdo do
trabalho cativo - e considerada inapropriada
para o mercado de trabalho formal. O
discurso fundamentado nas teorias raciais e o
desejo da implementacdo da politica de
branqueamento no Brasil alegava que o negro
nao se encontrava apto para ocupar os postos
de trabalho na industria. Esse idedrio
estruturou-se durante o processo de transicao
do trabalho escravizado para o trabalho
assalariado, quando os negros se
transformaram em trabalhadores livres. A
classe dominante ird direcionar e selecionar
quem e quais os setores que serdo ocupados
pela populacdo, deixando esclarecida a
seletividade racial estruturante da formacao
social brasileira (MENEGAT; BALBINO,
2015).
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Essa seletividade racial estruturante também ¢ identificada
no campo juridico’”, onde negros e negras foram tratados pela
justica de forma diferenciada, diminuida, sendo punidos,
estigmatizados, tratados como potenciais criminosos.

Alguns aspectos da legislagdo penal no
Império, como o Cédigo Criminal de 1830 e o
Codigo de Processo Criminal de 1832, ja
tratavam os negros, escravos ou libertos de
modo diferenciado em relacdo ao resto da
sociedade. O castigo corporal se tornou
sindbnimo de punigdo para escravos e para a
populacdo negra em geral. Escravos e libertos
atravessaram  todo o  século  XIX
estigmatizados como potenciais criminosos,
com as prisdes do Império lotadas deles. A
cidade do Rio de Janeiro possuia uma prisao
destinada exclusivamente a aplicagdo de
penas impostas pelas autoridades judiciarias
ou pelos senhores aos escravos, o Calabougo,
que funcionou a pleno vapor até o fim do
século XIX (GOMES; ARAUJO, 2010, s.p.).

Desse modo, mesmo com o fim legal da escraviddao em
1888, o racismo continuou como uma marca indelével da

7 Esse quadro s6 foi piorando, também através de politicas do Estado
que criou a Lei da Vadiagem” para prender a forca de trabalho que
estivessem pelas ruas e becos, uma politica disciplinar e racista para
lidar com a concentragdo populacional na cidade, oriunda de um
processo de formagao social baseada na propriedade privada dos meios
de producdo desenvolvida na cidade, cujo campo, servia apenas como
fonte de matéria-prima.
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sociedade brasileira implicada a todos os negros e negras,
libertos no 13 de maio ou ndo. Mas isso nao é tudo.

A grande migracdo de familias negras em
direcao aos centros urbanos no alvorecer do
século XX reforcou a associacdo da criminalidade
a raca e a origem social. Numa guinada
ideoldgica, crimes diversos eram atribuidos a
uma suposta natureza da populagao negra e a
sua heranca da escravidao, ou seja, fruto de
cidadaos incompletos (em termos raciais e
sociais para os cientistas da época) numa
nova ordem burguesa, capitalista e urbana
(GOMES; ARAU]O, 2010, s.p., grifo nosso).

Assim, o que sobrou para negros e negras foi o
subemprego, o desemprego e a marginalizagdo progressiva;
negros passaram a ser considerados suspeitos, marginais,
bandidos, etc. Para as mulheres negras sobrou o trabalho
doméstico, em substituicdo as mucamas e maes pretas, a
prostitui¢ao forcada.

Paralelamente foram (re)surgindo elementos ideoldgicos
de barragem social do negro, a exemplo a ideologia do
branqueamento, baseada no preconceito racial que por um lado
fortaleceu o nao lugar do negro no mundo do trabalho livre e
por outro lado passou a apresentar o trabalhador branco
europeu como o trabalhador ideal para o progresso capitalista.

Essa ideologia acabou atuando como teia de interesses que
se conjugavam dentro de uma visao capitalista dessa transagao
com capitais em jogo (de empresas comerciais e transportes
principalmente maritimo) e interesses ideologicos e politicos que
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se completam; ainda, do ponto de vista subjetivo, atuou como
uma tatica para desarticular ideoldgica e existencialmente o
segmento negro a partir da sua autoanalise (MOURA, 1983).

Mesmo economistas como Celso Furtado, acreditaram
nessa ideologia visto que, segundo ele, eram dbvias as vantagens
que apresentavam o trabalhador europeu em relagio ao ex-
escravo. Tais vantagens estariam ligadas a fatores como o
reduzido desenvolvimento mental da populagao submetida a
escravidao que retardava sua assimilacao e entorpecia o
desenvolvimento economico do pais (FURTADO, 2007, p. 204).

Assim, interesses econdmicos e politicos-ideologicos do
capital monopolista determinaram o lugar do negro no mundo
do trabalho assalariado e, a0 mesmo tempo, consolidou-se a
visdao do negro como inferior; subjetivamente para o negro
restou a fuga das suas origens étnico-raciais e a adesdo aos
valores europeus numa dupla consciéncia propria de um
processo violento de modernizagao capitalista.

No que tange ao caldo cultural da época, abolida a
escravidao, foi necessario o seu esquecimento e esse processo se
iniciou logo depois do seu fim legal pela intelectualidade
organica da elite brasileira. Em 1890, Ruy Barbosa deliberou
sobre a queima dos documentos que aludissem a escravidao. No
mesmo ano, o poeta pernambucano Medeiros de Albuquerque
compoOs o Hino da Republica, que diz em um de seus versos
“ndés nem cremos que escravos outrora tenha havido em tao
nobre pais”.

No mesmo periodo,

Quando surge a literatura nacional
romantica, na sua primeira fase, surge
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exatamente para negar a existéncia do negro,
quer social, quer esteticamente. Toda a acao e
tudo o que acontece nessa literatura tem de
obedecer aos padrdes brancos, ou de exaltacao
do indio, mas um indio distante,
europeizado, quase um branco naturalizado
indio. Idealizagao de um tipo de personagem
que nao participava da luta de classes ou dos
conflitos, como o negro, mas era uma
idealizacdo de fuga e escape para evadir-se
da realidade socio-racial que a sociedade
branca do Brasil enfrentava na época [...] [e]
descartar o negro como ser humano heroico,
para coloca-lo como exotico-bestial [..] e
fazer-se uma idealizacdo do indio em
oposicdo ao negro (MOURA, 1989, p. 26).

A excecdo do indio da obra da maranhense Maria Firmina
dos Reis (1825-1917), no seu romance Gupeva de 1861, quando
trata da influéncia indigena na sociedade brasileira, num
“enredo nos quais os personagens desorganizam o modelo
patriarcal e escravocrata vigente na sociedade e na literatura
maranhense [e brasileira] do século XIX (SANTOS, 2016).

Nesse sentido, ao contrario de Firmina, o indio
representava uma farsa ideoldgica, uma ideia de “bom
selvagem”, uma idealizagdo da fuga e escape para evadir a
realidade sociorracial, uma figura que era usada para contrapor-
se ao quilombola, ao negro insurreto e revoluciondrio, que teria
desordenado a linearidade harmoénica com que vinha se
construindo a histdria e o progresso capitalista. Dessa forma, a
passagem da escraviddao para o capitalismo retirou negros e
negras livres do centro do sistema de produgao de riqueza para a
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sua periferia, mas também de restri¢des da sua historia e praticas
culturais como capoeira, samba e candomblé (CHIAVENATTO,
1980).

A partir da década de 1930, chamada Era Vargas, o Estado
brasileiro, sem romper com as relagdes de dependéncia com o
capital estrangeiro, passa a dar cabo do processo de
modernizagao do pais, investindo em setores estratégicos da
economia, criando empresas de ago como a Vale do Rio Doce, a
Siderurgica de Volta Redonda, entre outros empreendimentos,
além de desenvolver uma politica fiscal para estimular a
producao interna.

Nesse contexto, serd arquitetado outra ideologia que
operara como elemento formador desse projeto de modernizagao
capitalista do pais e que ainda hoje esta arraigada na sociedade
brasileira: o mito da democracia racial de Gilberto Freyre, que
serviu para inverter e ocultar as contradi¢des raciais e acabou
contribuindo, do ponto de vista ideoldgico, com o projeto
modernizador do Brasil.

3 O MITO DA DEMOCRACIA RACIAL DE GILBERTO
FREYE

Gilberto Freyre (GF) nasceu em Pernambuco em 1900, 12
anos apos a abolicdo legal da escravatura, e faleceu em 1987 com
87 anos, portanto, tendo convivido com o largo periodo do pos-
escravidao. Freyre formou-se em sociologia, estudou nos Estados
Unidos, na Universidade de Baylor e na Columbia, onde
defendeu a tese intitulada Social Life in Brazil in the Middle of 19th
Century.
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Freyre foi um dos pioneiros da vertente culturalista no
estudo da sociedade brasileira e das relagdes raciais. Defendeu o
regionalismo, em oposigao as ideias da Semana de Arte Moderna
de 1922, que considerava uma importacdo de manifestagoes
culturais europeias. Opos-se as teorias do racismo biologico, que
considerava a mesticagem uma barreira para o desenvolvimento
do pais, e 0 mestico uma forma degenerada. Defendeu a tese de
que a mistura de ragas imprimia forga e riqueza cultural ao povo
brasileiro.

Em 1931, passa a dar aulas na Universidade de Stanford,
nos EUA, e trés anos depois, em 1933, publica o que viria a ser
sua grande e mais polémica obra: Casa Grande e Senzala (CGS), o
primeiro livro de uma cole¢ao de outros dois livros: Sobrados e
Mocambos (1936) e Ordem e Progresso (1959), que marcam sua
preocupacao de estudo, a historia da sociedade patriarcal no
Brasil®.

Em Casa Grande e Senzala (CGS), Freyre pesquisou a
formagao social do mundo agrario e escravista do nordeste
brasileiro entre os séculos XVI e XIX, através da analise do

8 Freyre também participou diretamente da realidade politica

brasileira. Em 1946, GF combateu o Estado Novo e o nazi-fascismo,
apoiou o golpe militar de 1964 e defendeu o Ato Institucional-5;
defendeu também o salazarismo, regime conservador e autoritario em
Portugal de 1933 a 1974, que defendia entre outras coisas o partido
Unico, o protecionismo na economia e o colonialismo e imperialismo
sobre as colonias africanas. Em 1946, foi eleito deputado federal pela
Unido Democratica Nacional (UDN) e ocupou alguns cargos
comissionados em Pernambuco. No mesmo ano foi eleito pela UDN
para a Assembléia Constituinte; em 1986, ocupou a cadeira de nimero
23 da Academia Pernambucana de Letras.
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intimo relacionamento entre as familias dos senhores com seus
escravos. Segundo o autor, os portugueses, quando colonizaram
o Brasil, ja tinham um século de contato com os trépicos, na
India e no contingente africano, o que demonstrava sua aptidao
para a vida nos tropicos. Tal fato, segundo Freyre, explicaria, em
grande parte, o passado do tipo de relagdes raciais que os
portugueses estabeleceram no Brasil e o tipo de colonizacao que
fizeram: agrdria na estrutura, escravocrata na técnica de
exploracao econdmica, e hibrida, primeiro de indio e depois de
negro, na sua formacdo. Assim sendo, para o autor, a
colonizagao do Brasil teria se dado menos em termos de raca e
de racismo em termos bioldgicos, que de cultura: a “sociedade
que se desenvolveria menos pela consciéncia de raca, quase
nenhuma no portugués cosmopolita e plastico, do que pelo
exclusivismo religioso desdobrado em sistema de profilaxia
social e politica” (FREYRE, 2006, p. 65-66).

Freyre esta querendo dizer que a colonizagao do Brasil nao
se deu sobre a violéncia do racismo, mas sobre uma democracia
racial fruto de uma escraviddo benigna onde senhores e escravos
confraternizavam harmonicamente nos diferentes momentos da
vida social. Segundo o autor, o futuro do Brasil estava na sua
origem mestica, exemplo do tipo de relagao fraternal entre as
ragas que se estabeleceu no pais e que devido a tal miscigenacao,
o Brasil era um exemplo para a sociedade futura e, na medida
em que a democracia racial brasileira se afirmasse, refletiria nas
democracias sociais e as desigualdades sociais desapareceriam.

Freyre teve uma visao harmonica da questao racial no
Brasil e, empenhado em mudar o pensamento social dominante
e preconceituoso da época, afirmou que todos temos ao menos
uma gota de sangue indigena ou negro e que isso era motivo nao
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para termos vergonha, mas para nos orgulharmos dessa
caracteristica: “Todo brasileiro, mesmo o alvo, de cabelo louro,
traz na alma, quando nao na alma e no corpo - ha muita gente de
jenipapo ou mancha mongolica pelo Brasil - pelo menos a pinta,
do indigena ou do negro” (FREYRE, 2006, p. 367).

Mas essa mesticagem também contribuiria para a
mobilidade social dos negros que a medida que fosse
embranquecendo iriam sendo integrados a sociedade
competitiva. Este foi um dos principais argumentos de Freyre
para a constru¢ao da ideologia da democracia racial que
posteriormente foi utilizado para alavancar o desenvolvimento
econdmico e institucional do pais.

Segundo Florestan Fernandes® (2007), criticando Freyre,
“era o cruzamento de ragas que passava a singularizar a nagao,
nesse processo que fazia que miscigenagdo surgisse como sindnimo
de tolerdncia e habitos sexuais da intimidade se transformassem em
modelos de sociabilidade” (FERNANDES, 2007, p. 13).

Freyre interpretou o Brasil em termos de CGS e, para ele,
nossa formagao social foi construida num processo de equilibrio
de antagonismos econdmicos e culturais, sendo a mais geral e
profunda a do senhor e o escravo, e por isso nosso Estado
moderno deveria ser construido através desse modelo, que

o Florestan Fernandes foi um grande critico da ideologia da democracia
racial de Freire junto com Octavio lanni. Ambos, apods estudos
coordenados pela UNESCO reconheceram o racismo como fator
relevante na reproducgao das desigualdades raciais e de barragem do
negro na sociedade. Existem outros intérpretes do Brasil criticos da
ideologia da democracia racial como Clovis Moura, Jacob Gorender,
Marcelo Paixao, etc.
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integra de forma harmoniosa as diversas ragas e culturas enfim,
fundada numa democracia racial.

[...] a formagdo brasileira tem sido, na
verdade [..] um processo de equilibrio de
antagonismos. Antagonismos de economia e
de cultura. A cultura europeia e indigena. A
europeia e a africana. A africana e a indigena.
A economia agraria e pastoril. A agraria e a
mineira. O catolico e o herege. O jesuita e o
fazendeiro. O bandeirante e o senhor de
engenho. O paulista e o emboaba. O
pernambucano e o mascate. O grande
proprietario e o paria. O bacharel e o
analfabeto. Mas predominando sobre todos
os antagonismos, o mais geral e o mais
profundo: o senhor e o escravo (FREYRE,
2006, p. 116).

Como visto acima, Freyre defendia que a formacgao social
brasileira foi realizada sob o equilibro entre diferentes tipos de
antagonismos entre economia e cultura, mas principalmente
entre as diferentes ragas (indios, negros e brancos) e classes
sociais (senhores e escravos), e que tais grupos viviam em
harmonia e igualdade entre eles, desconsiderando que a
sociedade em vez de democratica era desigual e racista no lugar
da harmonica.

Essa ideia de democracia racial foi largamente difundida
na sociedade brasileira e o pais passa a ser considerado como um
lugar de convivéncia harmoniosa entre pessoas de todas as ragas
e culturas, exemplo de integracao racial. Na década de 1950, a
ideologia da democracia racial passou a ser objeto de criticas, e
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pesquisadores como Oracy Nogueira e Florestan Fernandes, por
meio de estudos realizados por um Projeto da Organizagao das
Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), comprovaram que o racismo ¢ um fator importante
na reproducao das desigualdades no Brasil. Somente a partir da
década de 1980 que essa critica passa a fazer parte do discurso
no ambito do Estado brasileiro, abrindo espago ao debate sobre
politicas afirmativas voltada a populagao negra.

4 QUESTAO RACIAL E ATUACAO BIBLIOTECARIA

Neste topico, reforgaremos a tese de que a Biblioteconomia
deve aprofundar-se na discussao sobre as relagdes étnico-raciais,
com vistas ao combate do racismo. O racismo é uma forma de
discriminagdo que leva em conta a raga'® como fundamento de
praticas que culminam em desvantagens ou privilégios para
individuos de acordo com o grupo racial ao qual pertence.
Todavia, o racismo, neste trabalho, esta sendo entendido néao
somente como as atitudes individuais, mas como

[...] um processo social de assujeitamento, em
que as praticas, o discurso e a consciéncia dos
racistas e das vitimas do racismo sao
produzidos e reproduzidos socialmente. Esse
processo implica na violéncia sistematica e na
superexploragdio  de  individuos  que
pertencem a determinados grupos

10 Raca esta sendo utilizado aqui no sentido ndo bioldgico, mas
socioldgico do termo, considerando aspectos culturais e fenotipicos de
um povo.
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racialmente identificados, s se reproduz
quando ¢é sustentado pelo poder estatal, seja por
acOes institucionais diretas (apartheid, por
exemplo), seja pela omissao sistematica
diante da desigualdade material e a
inseguranga existencial que se abatem sobre
as minorias (ALMEIDA, 2015, p. 755, grifo
N0SS0).

Assim, o racismo estd nas estruturas sociais, na politica,

economia e na cultura. Ele é um sistema de opressao. Esse

conceito é importante, pois as explicacdes correntes sobre a

desigualdade social e racial tendem a tratar o racismo somente

como agao individual. Esta é uma concepg¢ao limitada do racismo
ja que o mesmo € alimentado e alimenta as estruturas do Estado,
como tentou-se mostrar na primeira parte desse trabalho. Assim,

acredita-se que

E por meio do Estado que a classificacdo de
pessoas e a divisao dos individuos em classes
e grupos ganha concretude. Os regimes
colonialistas e escravistas, o regime nazista,
bem como o regime do apartheid (uma
mistura de racismo colonialista e nazista), nao
poderiam existir sem a participagdo do
Estado e de outras institui¢des como escolas,
igrejas e meios de comunicagdo. Acrescente-
se ainda a segregacao racial oficialmente
existente nos EUA até 1963 e a postura
comissiva e omissiva do Estado brasileiro em
relacdo a condi¢do da populagdo negra,
primeiro com a escravidao, e depois
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consubstanciada no “racismo cientifico”
durante a Republica Velha e, no discurso da
democracia racial, a partir dos anos 1930
(ALMEIDA, 2017, p. 09).

Embora o autor nao tenha mencionado as instituicoes
culturais como bibliotecas, museus, cinemas, etc., reconhece-se
esse processo também nesses espacos. Contudo, € importante
que os profissionais que atuam nessas instituicdes compreendam
a dimensao econdmica e politica da questado racial no pais.

Partimos do pressuposto que, enquanto ciéncia, a
Biblioteconomia deve sistematizar as diversas teorias e estudos
que abordam o processo histérico da/o negra/o na sociedade
brasileira, para entao, até como forma de reconhecimento de seu
silenciamento ao longo de sua construcao epistemologica, fazer
as devidas reparagdes politico-sociais que tanto almejam os
diversos grupos étnicos desse pais.

A negligéncia da Biblioteconomia para com o tema, em
pleno século XXI, nos remete aos estudos como o desenvolvido
pela pesquisadora negra maranhense Francilene Cardoso (2015),
na obra “O mnegro na biblioteca: mediagio da informacdo para
construgdo da identidade negra”, onde a partir de suas
experiéncias na Biblioteca Publica Benedito Leite, situada em Sao
Luis do Maranhao, evidencia que as bibliotecas publicas foram
pensadas e organizadas para atender a elite branca e, devido a
isso, por muito tempo, negou direitos de acesso a informagao a
grupos étnicos nao-brancos, como o caso da populagao

11 Obra pioneira, resultado de pesquisa desenvolvida em programa de
pos-graduacao em Ciéncia da Informacao, que aborda a questao étnico-
racial em bibliotecas publicas do Maranhao.
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afrodescendente, assim como, pouco contempla os
conhecimentos produzidos por essa populagdo, possivelmente,
impedindo que as pessoa pretas e pardas possam (re)construir
sua identidade étnico-racial.

Neste embate tedrico, podemos desvendar que, além do
nefasto periodo de quase 400 anos de escravidao de africanas/os
no Brasil, ainda persiste a desigualdade social e racial que
omitem e/ou camuflam a participagao da populagao negra na
sociedade e na cultura brasileira, mesmo com toda histéria de
luta do movimento social negro. Basta ver os permanentes casos
de racismo no mercado de trabalho, na educagao, na midia, no
futebol, bem como nos indicadores de encarceramento e morte
de jovens negros. Somente para termos uma ideia, o relatdrio
apresentado pelo Atlas da Violéncia de 2017 evidencia que a
cada 100 pessoas assassinadas no Brasil, 71 sao negras, e os
jovens negros do sexo masculino de faixa etaria entre 14 a 29
anos, baixa escolaridade e com uma renda até dois salarios
minimos sao as maiores vitimas de homicidios.

A sociedade brasileira vem se tornando mais violenta e sao
os jovens negros o principal alvo dos homicidios. Também sao
0s jovens negros a maioria no carcere. O Brasil hoje figura como
a terceira massa carceraria do mundo atras da Russia e dos EUA.

A violéncia também se expressa na homofobia e na
transfobia. No Brasil, de acordo com o Relatdrio sobre Violéncia
Homofdbica de 2012, os casos de homofobia aumentaram 166%
entre 2011 e 2012 (SDH, 2012), havendo também um aumento de
183% do numero de vitimas. A maioria das denuncias (47,3%)
foram feitas por desconhecidos das vitimas. Ainda, 40,55% das
vitimas eram negras (SDH, 2012).
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Quanto a realidade das mulheres negras lésbicas, segundo
0 Relatdrio sobre Violéncia Homofdbica no Brasil 2012, ainda sao
poucas as estatisticas disponiveis, mas as lésbicas foram 37,59%
das vitimas de violéncia homofdbica e 5,48% das pessoas LGBT
assassinadas. No entanto, as informagdes sobre a raga/cor nao
estao disponiveis.'?

No que tange a violéncia contra mulheres negras trans e
travestis, dados mostram que 118 pessoas trans foram
assassinadas no Brasil entre 1° de outubro de 2014 e 30 de
setembro de 2015, nimero 3,5 vezes maior do que o segundo
colocado, o Meéxico, com 34 pessoas trans assassinadas no
mesmo periodo. Dados disponibilizados por organizagdes nao
governamentais informam que a maioria das mulheres
transexuais assassinadas no mundo sdo negras. De acordo com
Cris Stefanny, presidenta da Associacao Nacional de Travestis e
Transexuais do Brasil (ANTRA), a expectativa de vida das
transexuais e travestis é de 35 anos de idade. Quando elas nao
sdo assassinadas, acontece alguma outra fatalidade.

Todavia, a violéncia contra a mulher negra ndo para por
aqui, a carne feminina negra também é a que vai de graca para
os presidios e as que mais sao vitimas de estupro. Segundo o
Infopen, a populagio prisional brasileira no Sistema
Penitencidrio duas em cada trés presas, é negra. Em 2014, eram
579.781 pessoas, levando em consideragao as prisoes estaduais e
federais. Desse total, 37.380 sao mulheres; o Brasil esta em quinto
lugar na lista dos 20 paises com maior populagdo prisional

12 BRASIL. Relatdrio sobre Violéncia Homofébica no Brasil: ano de
2012. 2012. Disponivel em: <https://goo.gl/LshoFc>. Acesso em: 06 fev.
2017.
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feminina do mundo em 2014, atras dos EUA (205.400 detentas),
China (103.766), Russia (53.304) e Tailandia (44.751). 50% das
mulheres tém de 18 a 29 anos. Além do fato de que no pais uma
mulher é estuprada a cada 11 minutos, e segundo dados do
IPEA de 2014, 51% das vitimas de violéncia sexual sao mulheres
negras. Sem falar o nimero dos chamados estupros corretivos.
Segundo Angela Davis no livro Mulheres Raca e Classe, a
chamada cultura do estupro'® de hoje, vem desde o periodo da
escravidao. Na base da licenca para violar as mulheres negras
durante a escravatura, estava o poder econdmico dos
escravagistas, por isso a classe estruturada pela sociedade
capitalista também abriga um incentivo para violar (DAVIS,
2016).

A vista disso, pretende-se aqui elencar, algumas reflexdes
sobre a tematica racial e de que maneira a atuagao bibliotecdria
pode contribuir para combater o racismo (e outras formas de
opressao), ja que este ndao é apenas um “problema dos negros”,
como a elite branca e a midia tentam impor, mas sim, uma
questdao social que afeta profundamente toda a sociedade
brasileira e que fatalmente nos impossibilita de avangarmos num
projeto de sociedade verdadeiramente democrética e igualitdria.

13 Em 2016, vérios casos de estupro entre eles o estupro coletivo contra
uma jovem no Rio de Janeiro por 30 homens; o entao candidato a
presidéncia dos EUA, Donald Trump, se defendeu de uma acusacao de
estupro durante sua campanha, dizendo: "Eu ndo a estupraria porque
ela ndo € bonita o bastante”, frase muito parecida com esta outra: "Eu
nao te estupro porque vocé ndo merece" dita por um deputado federal
brasileiro, dentro do congresso federal para uma deputada.
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5 RACISMO, FORMACAO E PESQUISA: DESAFIOS
PARA UMA RESPONSABILIDADE ET(N)ICO-SOCIAL
DA/O BIBLIOTECARIA/O

Conforme visto no item anterior, o racismo ¢é estrutural na
sociedade brasileira e ainda é uma realidade no Brasil. Portanto,
ndo somos todos iguais, nem vivemos numa democracia racial;
os altos indices de genocidio e encarceramento da populagao
negra, inclusive de mulheres negras sao apenas algumas
expressoes do racismo, do machismo e da violéncia racial
institucionalizada no Brasil.

Dizer que o racismo é estrutural da nossa sociedade
implica dizer que ele esta em todas as institui¢des do pais, como
bem foi demostrado na secao anterior deste trabalho, a partir do
didlogo com o socidlogo Clovis Moura. Porém, as ideias que
alimentam essas opressoes seguem sendo difundidas na
sociedade e afetam o cotidiano e as praticas profissionais do
profissional da informagdo. Felizmente, essa discussao vem
adentrando o espago académico e profissional. Esse retardo se da
pelo fato de a Biblioteconomia estar impregnada de um olhar
ocidentalizado. Sendo assim, muitas vezes, existe uma sé
definicdo de informacao, de cultura, memoria, arquivo, museu,
centro de informacao, indexacao, banco de dados, relatério, etc.,
e uma sO forma de organizar e disseminar a informagao e a
leitura, com bases quase Unicas e universais, assim como uma
unica forma de ser e estar no mundo.

Historicamente, cursos como o de Biblioteconomia tém
considerado muito mais os conteddos programaticos dos
grandes centros do que a real necessidade dos paises
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ladinoamefricanos, ou seja, paises cuja formagao histdrico-
cultural, geografica, nao vem a ser exclusivamente europeia e
branca, numa clara denegagio da nossa ladinoamerfricanidade. E
preciso questionar essa realidade que tem efeitos sobre nossa
formagao e praticas profissionais.

Sendo assim, ainda € desafiador para essas areas
desenvolver discussdes e agdes de valorizacdo de toda e
qualquer diversidade (étnico-racial, de género, sexualidade,
religiosidade, etc.). Para tanto, a importancia de novas bases
teodrico-politico-pedagogicas, voltadas para pensar toda a
complexidade e diversidade ¢ imperativo nessas areas.

Hoje, estao disponiveis estudos sobre multiculturalismo,
diversidade, inclusdo e responsabilidade social e étnico-racial
que visam a formacgao critica da/o bibliotecaria/o em relagao a
diversidade. Porém, apesar disso, a Biblioteconomia permanece
presa ao ensino tecnicista, trabalhando somente com um
conceito de cultura, informacdo, sociedade, tecnologia, etc.,
ignorando a diversidade de classe, género, raca/etnia,
sexualidade e religido presentes na sociedade. Tal quadro vem
fazendo com que muitos graduandos nao se reconhegam nos
contetidos trabalhados em sala de aula; os mais afetados sao
negros e negras que, além disso, presenciam a transmissao de
conteudos, que silenciam a contribui¢io do africano para a
escrita e parte do conhecimento humano. Um exemplo disso,
quando estudamos a disciplina “Histdria do livro e das bibliotecas”,
onde nem mesmo é mencionado que a grande Biblioteca de
Alexandria estava situada num pais africano, no Egito, norte da
Africa, que foi considerado uma das 5 maiores civilizagdes da

14 Termo cunhado pela antropo6loga brasileira Lélia Gonzalez.
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antiguidade. Ressalta-se que um trabalho nesse sentido deve
permear todas as disciplinas do curso de Biblioteconomia,
inclusive as do nucleo de organizacdo e representacao da
informacgao.?

Apesar desse contexto de novas producdes sobre
multiculturalismo, na Biblioteconomia quase nao ha discussdes
praticas sobre como trabalhar com a questdo racial no contexto
de sala de aula e nas bibliotecas. Bibliotecarias/os ainda estao
sendo formadas/os e formatadas/os em série num contexto de
mudangas no mercado profissional, mas também de ataques a
profissdao do bibliotecario por parte do governo federal que
publicou o Decreto n® 9.262, de 9 de janeiro de 2018 (DOU do dia
10/01/2018 - N° 7, Secao 1, pag. 5), pelo qual a Presidéncia da
Republica extinguiu diversos cargos no ambito do servigo
publico federal, entre os quais o de Bibliotecario. A extincao do
cargo de bibliotecario nessas instancias administrativas pode ser
traduzida como uma agao politica contra a democratizagao da
cultura e da informagdo no pais, tendo em vista que o
bibliotecdrio é uma profissao regulamentada pela Lei 4.084/1962,
recusavel pela gestao nos espagos informacionais.

Esse fato ocorreu justamente no momento em que o Projeto
de Lei 6.038/13, de autoria do deputado José Stédile, do PSB
gaucho, que reconhece a atividade de técnico em
biblioteconomia como profissao ¢ aprovado. Com essa proposta

15 Para um exemplo de estudo nessa linha ver: AQUINO, Mirian de
Albuquerque; SANTANA, Vanessa Alves. Praticas de organizacdo e
representacdo da informagao étnico-racial em bibliotecas universitarias:
necessidade de preservacao da memdria de negros. Revista Ibero-
Americana de Ciéncia da Informacao, v. 6, n. 2, 2013. Disponivel em:
<https://goo.gl/LwosmM>. Acesso em: jan. 2018.
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de regulamentagdo, aquelas/es que possuem formagao em nivel
médio e curso técnico de escolas reconhecidas pelo MEC,
estariam habilitadas/os para executar servicos de documentagao
e informacdo, atividades relativas ao processamento, a
conservagao e a divulgagdo de documentos. Cabe a ela/ele
organizar a informagdo nos acervos, prestar servigos de
atendimento aos usudrios e participar do desenvolvimento de
atividades que ampliem os aspectos socioculturais dessas
institui¢cdes. Sendo que, no Brasil, cursos profissionalizantes sao
mais procurados pela populagao mais pobre, ja aqui comentado,
que é a classe social onde se concentra mais pessoas pretas e
pardas.

Na conjuntura politica do pais, mudangas ainda irao
ocorrer e elas podem favorecer ou nao a profissao. De qualquer
forma, sera preciso organizar a categoria. Os Conselhos e as
associacoes da categoria profissional tém uma fungao
preponderante neste contexto de avangos do conservadorismo,
convocando a classe bibliotecdria para debater as questdes
politico-econdmicas que permeiam o atual cenadrio.

Neste momento de crise do capitalismo e agudizacao das
desigualdades sociais, raciais e inclusive informacionais, as/os
bibliotecdrias/os tém muito a desenvolver para que as
comunidades menos favorecidas possam acessar a infraestrutura
basica de cultura e informag¢ao. Mas na pratica, observa-se ainda
muito poucos profissionais bibliotecarios inclinados para pensar
as problematicas informacionais dos desfavorecidos. Na
verdade, percebe-se na Biblioteconomia uma rigida adaptacao as
regras mercadologicas, onde a grande maioria compete pelos
melhores postos de trabalho, com melhores salarios e status
social.
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Ao analisarmos os curriculos dos cursos das grandes e
mais antigas escolas de Biblioteconomia do Brasil, observamos a
forte inclinagao ideoldgica. Desses, a maioria defende o ilusdrio
discurso que vivemos em plena era democrdtica, em que
todas/os tém acesso aos sistemas de informacdao contidos em
instituicdes publicas e privadas, com facil acesso ao
conhecimento através de tecnologias de informagao e
comunicacgdo (TICs) e/ou defendem as conhecidas adaptagdes
tedricas de ciéncias como Administragao, Economia, Engenharia
de Produgao, etc., além dos discursos em sala de aula de parte
das/os professoras/es que defendem a ciéncia da informagao
mercadoldgica.

Para uma/um bibliotecaria/o oriundo dessa formacao
geral, o auge de sua carreira profissional é chegar aos drgaos do
poder legislativo federal (cAmara e senado), poder judicidrio,
Biblioteca Nacional, etc., que sdo espacos elitistas, de fortes
relagdes de poder, predominancia de pessoas brancas, que com
significativos investimentos financeiros, dominio de linguas,
acesso a bons preparatorios de concursos e bens culturais, que
“facilitam” para que ocupem os cargos publicos mais
“cobicados”. Porém, nenhum desses cargos publicos, muito bem
renumerados, sdo para atender a populacao desfavorecida, que,
na maioria das vezes, nao tem acesso a bens culturais e
educativos como bibliotecas, porque esses simplesmente nem
existem, e quando existem, sdo espagos desvalorizados pelo
poder publico, sucateados e sem recursos humanos, mas que
constam nos relatérios da gestdo publica como “em
funcionamento”.

Nesse contexto, a agenda 2030 para redugao das
desigualdades parece ilusoria. Somente o acesso a informagao
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por parte dessas comunidades, muitas delas que vivem com
baixa renda, desempregados, subempregados ou encarcerados e
desmonetarizados, ndo mudaria muito a cena por si s6. Seria
preciso também outra atuagao que envolva o desenvolvimento
de projetos em nivel de categoria profissional em comunidades
pouco favorecidas como favelas, dreas rurais, quilombolas,
indigenas, ribeirinha, etc., com vistas a compartilhar informagao
orientada para um problema especifico, aplicavel a realidade
dessas comunidades e povos; aquilo que Saracevic (1980)
chamou de informagao apropriada, ou seja, orientada para um
problema especifico, aplicavel para uso local e comunicavel por
canais tradicionais.

No artigo “Os profissionais da informagio em comunidades
desfavorecidas” de Michel ]. Menou e Kingo Mchomb (2004),
aponta-se as dificuldades de acesso a informacao em
comunidades desfavorecidas do “terceiro mundo” usando como
exemplo algumas comunidades africanas.

A situacdo em areas rurais e em comunidades
urbanas desfavorecidas exige uma
abordagem diferente quanto ao fornecimento
de informacao e uso elas TIC's, por causa da
infra-estrutura carente, da infra-estrutura de
energia inadequada, da escassez de
informagao pertinente e apropriada, e do
baixo poder aquisitivo da maioria da
populagao. Conseqiientemente, a realidade
das areas rurais e das zonas urbanas de
favelas (freqiientemente povoadas por
migrantes rurais) demonstram que as
necessidades de informacgdo, bem como as
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TIC's para o desenvolvimento humano sao
radicalmente diferentes daquelas dos grupos
da elite [...]. Sdo grupos que se preocupam
mais com a sobrevivéncia basica e com
problemas cotidianos, e o conteido da
informagdo deveria estar dirigido a estas
necessidades numa forma inteligivel e
utilizavel. Igualmente, o acesso as TIC's
precisaria ser ajustado as realidades sociais
dos varios segmentos da populagao, inclusive
com o uso de intermedidrios humanos e com
a combinacao das TIC's com outras midias,
como radio local e comunicagao interpessoal
(MENOU; MCHOMB, 2004, p. 137).

E nas bibliotecas comunitirias onde percebemos a
competéncia social e humanista da/o bibliotecdria/o de forma
mais evidente. Porém, nem sempre as acdes sao desenvolvidas
por bibliotecarias/os, mas por pessoas da propria comunidade.
Nas bibliotecas comunitdrias da Rede Nacional de Bibliotecas
Comunitarias, percebemos a constru¢ao de um trabalho com
perspectivas de interven¢des e mudangas sociais através da
leitura. Tudo perpassa por uma atuagao educativa e cultural dos
profissionais que ali trabalham. Essa formacao de enraizamento
comunitario, politica e de empoderamento possibilita que
mesmo diante de todas as adversidades como falta de estrutura
fisica, orcamento, recursos humanos, etc., o espirito comunitdrio
ali desenvolvido ndo morre. As formagoes politicas os encorajam
a vislumbrar por dias melhores e os fazem perceber que juntos,
como comunidade, sdo mais fortes que agindo individualmente.
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As Dbibliotecas comunitdrias sao contra-hegemonicas
devido a formagao politico-social dos sujeitos que ali se
envolvem. Nesses espagos, muitas vezes, é possivel encontrar
um atual mediador de leitura, que ja fora um leitor da biblioteca,
que num processo dialdgico, foram construindo uma identidade
comunitaria.

E como a Biblioteconomia poderia se envolver mais com as
questdes raciais, de identidade de género, de sexualidades, etc.?
Primeiramente, reconhecendo a divida histérica enquanto
ciéncia e preparando as estruturas educativas e de pesquisa, em
especial, os departamentos universitarios, para estudar
profundamente os referidos temas, articulando-os com os
demais conteiddos do curso, em sequéncia, inserindo-os no
curriculo como temas chaves. Tendo negros, mulheres,
homossexuais, etc., ndao apenas como objeto empirico, mas
intelectuais que investigam sua propria realidade. Depois,
democratizando os espagos académicos para estudar, debater,
pesquisar e divulgar trabalhos que versam sobre os temas,
envolvendo alunas/os e  professoras/es, possibilitando
problematizar mais sobre como criar acesso as informagdes em
comunidades desfavorecidas que tém diversos problemas
sociais, baixo indice de leitura, auséncia do Estado, etc.

E importante ainda estimular a produgio de trabalhos de
final de disciplinas, de conclusao de curso (TCC) e artigos com
novas metodologias de trabalhos, avaliar e potencializar as
propostas que partem dos préprios alunos e alunas evitando
classifica-las de panfleto politico, pouco académico, etc. A
neutralidade na pesquisa ¢ um mito, a pesquisa desde a escolha,
vem impregnada pela experiéncia dos sujeitos e isso nao tira a
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credibilidade dos métodos e resultados encontrados. A pesquisa
cientifica ativista coloca-se como uma nova opgao na area.

A pesquisa ativista ¢ aquela que visa transformar uma
dada realidade mediante a pesquisa. Nela nao existe bifurcagao
entre o sujeito e objeto a ser desvelado, seu foco sdo os objetivos
que o pesquisador pretende alcangar e o papel pratico das
teorias

[...] implica que se transcenda a divisao entre
sujeito e objeto, transpondo as fronteiras que
separam o eu enquanto conhecedor e o
conhecimento do mundo. E um modo de
estar em que o conhecedor se identifica com o
conhecimento de uma maneira tdo completa
(D’SOUZA, 2010, p. 168).

Uma forma eficaz de articulagago de um curriculo
multicultural nos cursos de Biblioteconomia pode ser através da
pesquisa. As experiéncias de espagos como de bibliotecas
comunitdrias e populares, precisam ser experimentadas e
analisadas através de pesquisas, pois na validacdo dessas
praticas, com desenvolvimento de novas metodologias de
averiguacao, podemos ter diversas diretrizes de como a/o
bibliotecdria/o deve atuar, possibilitando a esse profissional,
refletir sobre suas praticas, colocando-as em agao, refletindo
novamente e, assim, num processo de ciclo, estar sempre
atuando profissionalmente de acordo com o contexto
sociocultural em que se encontra.

Torna-se muito importante conhecer melhor as praticas
das Dbibliotecas comunitarias, pois € nas comunidades
desfavorecidas onde estd concentrado o maior numero de
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pessoas pretas e pardas. Talvez, esteja nas praticas dessas
instituicoes a melhor forma de trabalhar em comunidades
desfavorecidas. A academia pode contribuir através do ensino,
pesquisa e extensdao com novos conhecimentos que teorizem
essas praticas, teorias tao necessdrias na ciéncia da informagao.

Acreditamos também que uma forma da Biblioteconomia
reconhecer e reparar a populacdo negra de sua negligéncia
tedrica seria potencializar espagos informacionais onde exista e
resista o pensamento da mulher e do homem negro. As/os
bibliotecarias/os deveriam estar presentes diuturnamente em
espagos periféricos, na escola, na universidade, chamando a toda
populagao para encarar as problemadticas da populagao negra e
pensar, organizar, sistematizar e disseminar os conhecimentos
que denunciam o colonizador, que assuma a exploragao da
populacdo negra por séculos e depois a abandona a propria
sorte, para que, sem condicoes, nao pudesse reagir as exigéncias
do capital, que a cada dia vem tornando a forca de trabalho da/o
negra/o mais barata e supérflua.

Fazendo frente a esse contexto, o perfil dos profissionais
formados pelas universidades tende a se modificar, ndo devem
ser mais voltados apenas para as demandas do mercado. Isto,

[...] significa formar, preparar e voltar um
segmento tdo somente para atender interesses
que nao sao necessariamente frutos das
necessidades da sociedade. Além disso, a
formacdo estarda sempre aquém das
exigéncias desse mercado. A formagao passa
a ser mero objeto do mercado e nao sujeito
dele, assim como o profissional nao interfere,
nem influéncia, visto que esta preparado
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apenas para atender ao ja estabelecido e
solicitado. A formagdo ele um profissional,
portanto, ndo pode ser um “treinamento”,
moldando-o a uma subserviéncia inaceitavel
(ALMEIDA JUNIOR, 2002, p. 135).

O perfil do profissional bibliotecario precisa proporcionar
espago para a mudanga, transgressao, invengao que podem
contribuir para a compreensao da realidade social, sejam em
termos econdmicos, politicos, raciais, etc. Para tanto, ¢é
imprescindivel uma mudanca nas praticas de ensino das/os
professoras/es. Como intelectuais, precisam reconhecer e
permitir uma pratica de ensino com vista a uma educacao
multicultural, critica, participativa e intervencionista.

Nenhuma educacado ¢ politicamente neutra, um professor
que so¢ utiliza intelectuais homens e brancos estd tomando uma
decisao politica. O racismo e o machismo determinam o que é
ensinado ou nao. Constata-se na Biblioteconomia que a grande
maioria dos autores utilizados na area sao brancos, bem como a
maioria das/os professoras/es. Ainda ¢ preciso fomentar o debate
e apresentar diversidade de visdes, leituras, trabalhar com
autores negros e negras, combatendo o que Sueli Carneiro
chama de Epistemicidio, isto é, o banimento de autoras/es
negras/os da académica presente em muitos cursos das
diferentes universidades brasileiras. Quantos de nés, formadores
de profissionais da informacao, conhecemos Edson Carneiro,
Abdias do Nascimento, Beatriz Nascimento, Lélia Gonzalez,
Maria Firmina dos Reis, José Rufino, Cidinha da Silva,
Kabengele Munanga, Henrique Cunha Janior, Mundinha
Aratjo?
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A formagao profissional da/o bibliotecaria/o precisa ir para
além dos contetidos classicos e eurocéntricos. O francés Michel
Menou ja nos chamou atencdo para a necessidade de
africanizacao da Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao,
areas impregnadas de um olhar ocidentalizado sobre o ensino e
a pratica desses profissionais, que necessita ser atualizada, frente
a realidade brasileira com toda sua diversidade e
multiculturalidade. Pensar a formacao de qualquer profissional
no século XXI envolve pensar profundamente sobre temas
contemporaneos do nosso cotidiano, que antes nao estavam
sendo colocados, com toda essa forga de hoje, levando-os a
perceber, na sua atuagao, as correlagdes desses conteidos com a
realidade para agir de maneira mais critica.

E preciso examinar criticamente os contetidos curriculares
e o modo como os professores entendem ser o espago de
aprendizado. Uma educagao para a consciéncia critica nao deve
ser um espa¢o onde o professor d4 aula para uma turma em
siléncio onde as/os alunas/os nao falam, ou que respondem
somente quando sao questionadas/os; discentes negros e negras
nem sempre se sentem “seguros” e representados nesses espagos
aparentemente neutros.

As salas de aula dos cursos de Biblioteconomia estao se
tornando cada vez mais diversas. Uma pesquisa mostra que a
insercao da/o negra/o na Universidade Federal de Santa Catarina
foi de 7,7%. Embora a mesma pesquisa aponte que € um nimero
nao tao significativo, isso demonstra essa realidade. Mesmo sem
ter sido feito pesquisa na regidao nordeste, entende-se que com as
acoOes afirmativas nas universidades publicas, a Biblioteconomia
tende a ficar mais “preta”. Sendo assim, os professores precisam
enfrentar essa realidade, alunos brancos e homens sdao os que
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mais falam durante as aulas; mulheres brancas, negros e negras
dizem ter receio de serem taxados como intelectualmente
inferiores. Quando um discente negro ou negra rezingar um
contetido voltado para Africa ou o negro no Brasil, convém que
o mesmo dé sugestoes de obras a serem consultadas.

Essa realidade obriga as/os professoras/es a rever a forma
como o conhecimento é compartilhado, os autores utilizados, os
preconceitos e silenciamentos realizados na sala de aula. As/os
formadoras/es de Dbibliotecdrias/os precisam deixar sua
pedagogia ser transformada em prol da multiculturalidade e do
pensamento critico. E possivel formar bibliotecdrias/os com a
educacao que elas/es e a sociedade precisa, por meio de uma
educacao que transforme de fato a consciéncia, por meio da livre
expressao, da participagdo, do dialogismo, essenciais numa
educacgao libertadora.

Por outro lado, a pesquisa precisa ser vista como um
principio educativo na formagao da/o bibliotecaria/o, em que a/o
docente deve produzir e difundir conhecimentos para contribuir
com a reflexdo sobre a realidade que a/o envolve. Nessa
conformidade, o ensino de Biblioteconomia vai além da
transmissao de contetidos.

A concepcao de ensino articulado a pesquisa
parte da realidade para problematizar o
conhecimento, envolvendo o professor e o
aluno na tarefa de investigagdo. [...]. Essa
concepgao de aprendizagem/ensino baseia-se
em atitudes analiticas, reflexivas,
questionadoras e problematizadoras, em que
o ponto de partida sdo as proprias
observagdes que, por sua vez, levam a
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indagar sobre o conhecimento e a realidade.
Assim, nessa metodologia, adota-se a duvida,
0 questionamento sistematico da realidade,
como referéncia pedagdgica. Nessa visdo, a
pesquisa é considerada nao s6 como um
principio cientifico, mas também educativo.
Ou seja, nao é vista somente como busca de
conhecimento ou descoberta que termina na
analise tedrica, mas também como forma
natural de estabelecer o didlogo com a
realidade, perpassando todo o processo
formativo do educando (RODRIGUES, 2002,
p. 92).

Ainda é baixa a produgao de estudos sobre as tematicas
africana e afro-brasileira na 4rea da Biblioteconomia, seja na
graduacdo ou na pos-graduacao. E possivel acessar algumas
experiéncias na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) com
professoras como Mirian de Albuquerque Aquino (2009), que
vem investigando a imagem do negro no discurso de inclusao
social/racial nas universidades publicas, bem como orientando
trabalhos de pos-graduacao e de Conclusao de Curso em
Biblioteconomia que envolvem a tematica racial.

Contudo, mesmo na UFPB, importante l6cus de produgao
do conhecimento da area sobre a tematica racial, este tema vem
sendo muito negligenciado na pds-graduagao de Ciéncia da
Informacgao (CI) como demonstra a bibliotecaria e mestre em CI
da UFPB, Alba Ligia de Almeida Silva'®, que a produgao de

16 SILVA, Alba Ligia de Almeida. A Responsabilidade Social-Et(n)ica
da Ciéncia da Informag¢do na Produc¢do de Conhecimento da
Universidade Federal da Paraiba. In: Encontro Nacional de Pesquisa
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conhecimento na PPGCI ainda ¢é insuficiente, representando a/o

negra/o minimamente. Nessa dire¢ao, a autora pontua ainda que

€ preciso que as/os

[...] pesquisadores(as) pensem o(a) negro(a)
com o sentido humano, com o olhar para o
outro. [...] que as bases de conhecimento em
que centram suas pesquisas sejam pelo
menos “determinadas por relagdes éticas
minimas”, provocando uma abertura para os
conhecimentos produzidos por outras etnias.
E fundamental o deslocamento do estado de
conhecimento eurocéntrico para uma interacdo
com o estado de conhecimento afrocéntrico. Nesse
sentido, a cultura e a histéria de matriz
africana e dos afrodescendentes necessitam
estar no planejamento dos estudos e
pesquisas de seus/suas pesquisadoras
(SILVA, 2009, p. 16, grifo nosso).

Tal insuficiéncia de producgao de conhecimento parece ir
de encontro com as mudangas no plano politico contemporaneo,
a exemplo da implementacgao de Leis Federais n® 10.639/03 e Lei
n° 11.645/08 que, respectivamente, tornaram obrigatdrias a todas

as escolas do pais o ensino de histdria e cultura africana, afro-

brasileira e indigena. Todavia, quantos de nos conhecemos essas
leis e estamos implementando-as? FElas sdao instrumentos
importantes no combate ao racismo contra negros, negras e
indigenas. E no que tange ao debate da sexualidade, da

em Ciéncia da Informacdo, 10., Anais... Jodo Pessoa: ANCIB, 2009.
Disponivel em: <https://goo.gl/AeDtWB>. Acesso em: 10 jan. 2018.
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orientagdo sexual, quantos estamos trabalhando contra a
LGBTQfobia? Dezenas de gays, lésbicas e transgéneros sao
mortos Brasil a fora. Quantos debates, campanhas, agoes
culturais realizamos para debater esse tema em nossas
institui¢des? Quantos de nos estivemos a frente do debate em
defesa do chamado Kit-Gay composto de materiais didaticos e
ltdicos para trabalhar a questao de género nas escolas?

Silva, Pizarro e Saldanha (2017) desenvolveram estudos
sobre o desenvolvimento e/ou auséncia das tematicas africana e
afro-brasileira na formacao dos bibliotecarios, a partir de
entrevista com professores do departamento de Biblioteconomia
de uma universidade estadual na regidao sul do pais, e
concluiram que ainda € escassa a insercao das tematicas africana
e afro-brasileira nas praticas docentes e nas matrizes curriculares
do curso de Biblioteconomia, apesar dos docentes atribuirem
importancia a ela. Muitos dos docentes entrevistados, disseram
nao incluir as temadticas africana e afro-brasileira nas suas
praticas por nao terem recebido a devida formagao. Contudo, a
medida que aparece uma demanda de aluna/o por questdes de
orientacdes de trabalhos de conclusao de curso e dissertacdes
sobre o assunto ou projetos construidos que tenham ligagao as
tematicas, as/os professoras/es afirmam que buscam uma
autoformagao. Esses autores ainda mostram que os respondentes
que afirmaram ter formagdo para abordar as temadticas em sala
de aula sdo oriundos dos cursos de Pedagogia e Historia, nao
dos cursos de Biblioteconomia (SILVA; PIZARRO; SALDANHA,
2017).

No entanto, muitas vezes o/a professor/a nado estd
preparado/a, e/ou nao tem interesse pela tematica. Portanto, falta
responsabilidade ét(n)ico-social, por parte desses professores de
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Biblioteconomia no pais. Responsabilidade ét(n)ico-social nao é
apenas das/os gestoras/es das universidades publicas, mas
também de professoras/es, alunas/os e pesquisadoras/es de
programas de pds-graduagao que podem contribuir para a
producdo de conhecimentos acerca de temas de interesse de
grupos socialmente vulneraveis, desenvolvendo pesquisas
interdisciplinares, formar profissionais competentes para
atender as exigéncias do mundo globalizado, cujos resultados
possam ajudar na reducao das desigualdades raciais (SILVA,
2009).

No entanto, essa problematica nao estd presente somente
na graduagdo, mas também na educagdo continuada do
profissional. A questao racial também vem sendo debatida
timidamente nos féruns, eventos e ag¢bes dos conselhos,
associagoes da categoria. Em fevereiro de 2016, a bibliotecdria
negra brasiliense Dandara Baga criou uma campanha online
solicitando a criagao da Comissao de Equidade de Etnia e
Género no ambito dos Conselhos Regionais (CRBs) e do
Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB). Amparada em
atribui¢des legais do CFB, a campanha recorre a decretos e a
legislacdo que dispde sobre a profissao de bibliotecario para
reivindicar e fundamentar a criagao da referida Comissao como
com o art. 26 do Decreto n® 56.725, de 16 de agosto de 1965, que
diz que o Conselho Federal de Biblioteconomia podera organizar
Comissdes ou Grupos de Trabalho, para execucgdao de
determinadas tarefas; na Lei n® 4.084, de 30 de junho de 1962,
onde consta que a/ao bibliotecdria/o cabe deliberar sobre
questdes oriundas do exercicio de atividades afins a
especialidade do  bibliotecario; convocar e realizar,
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periodicamente, congressos de conselheiros federais para
estudar, debater e orientar assuntos referentes a profissao’.

Nesse sentido, observa-se que debater a questao racial é
um compromisso ético-politico, mas também ¢é ajudar a
transgredir a ordem estabelecida. Muitas vezes, as agOes
realizadas pelos conselhos federal e estadual acontecem porque
sao dirigidas por uma/um bibliotecaria/o negra/o conselheira/o
envolvida/o com a tematica racial, mesmo nosso codigo de ética
falando em justica e igualdade. Ainda estd em débito por parte
do conselho o desenvolvimento de um projeto Biblioteconomia e
Relagdes Raciais que promova e qualifique o debate da questao
racial na area.

Igualmente, a Biblioteconomia também precisa se colocar
na luta por politicas publicas de informacdo, pautando a
diversidade étnico-racial, como nos aponta Cidinha da Silva no
livro “Africanidades e relacoes raciais: insumos para politicas publicas
na drea do livro, leitura, literatura e bibliotecas no Brasil” de 2014.
Este livro traz um importante diagnostico da realidade
sociocultural do setor do livro, literatura e bibliotecas no pais
transversalizado pelas dimensdes de raga e africanidades, onde
detecta a fragilidade e desafios na elaboracao de politicas
publicas que contemplem a questdo racial, uma lacuna no Plano
Nacional do Livro e Leitura e de outras iniciativas no setor
(SILVA, 2014).

7 TARGINO, Rodolfo. Equidade de Etnia e Género no CFB/CRBs:
Campanha reivindica criacdo de Comissdo de equidade de etnia e
género no ambito dos Conselhos de Biblioteconomia. Biblioo: Cultura
Informacional. 2 mar. 2016. Disponivel em: <https://goo.gl/SuHDXp>.
Acesso em: 10 jan. 2018.
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A propria pesquisa Retratos da Leitura no Brasil do
Instituto Pro-Livro nao faz recorte racial do perfil dos leitores,
apesar de considerar varios aspectos socioeconomicos. Os
organizadores da pesquisa esquecem o fato de que no Brasil raca
e classe andam de maos dadas, ou por que a maioria das/os
negras/os sao moradores de favela ou periferia?

Um ponto ainda relevante a ser observado na pesquisa
Retratos da Leitura no Brasil é que dentre os livros que estavam
sendo lidos no momento da pesquisa, nenhum dos autores ¢
negro, mas Machado de Assis é citado dentre os que foram lidos
por ultimo; e sua obra - Dom Casmurro - é a sétima mais citada
entre os mais marcantes. Dentre os escritores de que o publico
mais gosta, dois sdo negros, Machado de Assis e Jorge Amado, e
se repetem entre os mais conhecidos. O recorte racial para os
autores e obras citadas na pesquisa transparece uma das
consequeéncias do racismo, que retira a oportunidade de autores
negros serem lidos e conhecidos.

E urgente esse debate racial para pensar politicas publicas
de informacao, assim como debater assuntos como sexualidade,
racismo religioso, questdao indigena etc. Essas sao demandas
profissionais, que levam as/os bibliotecdrias/os a lutar contra
todas as opressoes é a biblioteconomia “preta” construindo a
pratica de liberdade.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Tomou-se em consideragao alguns estudos que oferecem
um aporte para que bibliotecarias/os compreendam o lugar do
negro no Brasil, e o processo de marginaliza¢ao da sua historia e
cultura diretamente atrelado com o seu lugar no mercado de
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trabalho. Aportes esses que devem ser considerados quando da
formagao e atuagao desse profissional, tendo em vista o carater
politico da profissao que visa a efetivagao dos direitos de acesso
a cultura e a informacdo. Entende-se que existe um esfor¢o de
discutir e pensar agOes concretas na area que envolve as relagoes
raciais, mas registramos que muito ainda precisa ser feito pelos
cursos de Biblioteconomia no pais, bem como pelas entidades
representativas da 4rea.

Espera-se que esse trabalho possa contribuir com a
profissdo neste momento de reformulagio do Cédigo de Etica do
Bibliotecario, fortalecendo o debate e o desenvolvimento de
estratégias para melhor compreender o tema das relagdes raciais
e 0 combate ao racismo e demais opressdes. O racismo, sexismo
e LGBTQfobia precisam ser alvo de combate, e a construgao de
uma sociedade verdadeiramente livre e igual, deve ser uma
preocupacao da Biblioteconomia.

A histéria da Africa e do negro no Brasil vem sendo
desvelada em diversos estudos que permitem ampliar o olhar
da/o bibliotecdria/o a partir daqueles sujeitos que tiveram sua
histéria silenciada. Cabe a/ao bibliotecaria/o, contribuir com a
producao e a disseminacdo de informagdes que retratem essa
realidade a partir de narrativas que apresentem pontos de vista
diferentes dos que até agora foram apresentados.

Para tanto, precisa conhecer e apropriar-se da tematica
étnico-racial, ainda na universidade, ato que contribuird na
desconstrug¢ao de imposic¢des ideoldgicas que enfraquecem o
debate, tais como o mito da democracia racial, defendido por
Gilberto Freyre na Era Vargas. Isso porque precisamos ter em
mente que nunca houve uma real “harmonia” entre as racas no
pais e que ainda ndo somos uma nagdo livre de racismo,
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discriminagdes e desigualdades. Essa ainda estd para ser
construida e bibliotecdrias/os sdo importantes nesse processo.

A atuacdo da/o bibliotecdria/o para a construcao da
igualdade racial em uma biblioteca carece partir do principio de
que os servigos e as atividades precisam ser pensados, de fato,
para todos os publicos, brancos e nao-brancos. O aumento
significativo de estudantes negras/os adentrando nas escolas e
universidades, coloca varios desafios para as/os bibliotecarias/os.
Essas/es, atuam na organizac¢ao e disseminagao da informagao e
precisam estar preparadas/os para trabalhar com informacoes
voltadas para culturas africanas e afro-brasileiras, uma vez que
ainda é grande o cenario de desigualdade social e racial. Dai a
necessidade de dominar conhecimentos sobre a formagao social
e étnico-racial brasileira e os problemas atinentes ao negro no
Brasil; nem todos os cursos de Biblioteconomia no pais delegam
essa capacidade aos seus formandos.

De acordo com Wersig (1975), os profissionais da
informagao precisam se voltar para a mediagdo da informagao
para aqueles setores mais excluidos da sociedade. Seguindo esse
pressuposto,  verifica-se a necessidade de qualificar
bibliotecdrias/os para atuar na constru¢ao de politicas publicas
de informacdo afirmativas. Para tanto, necessitam compreender
a dimensao estrutural do racismo atrelado a historia do Brasil.

E nessa direcio que o presente trabalho pretende
contribuir. Estava em débito uma andlise mais estrutural do
racismo no curso de Biblioteconomia que possibilite uma
atuagdo mais critica da temadtica em pauta. Nessa direcdo,
podemos dizer que foi o racismo associado com a desigualdade
social, que por muito tempo excluiu a histéria e memoria da
Africa e do negro no Brasil dos diferentes tipos de unidades de
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informagao, bem como construiu uma histéria repleta de
siléncios, mistificagdes e ideologias. E essa historia que foi
transplantada para os livros, para as bibliotecas e, muitas vezes,
para a atuagao da/o bibliotecaria/o.
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PENSANDO UMA BIBLIOTECONOMIA
AFRODIASPORICA

Graziela dos Santos Lima

Franciéle Carneiro Garcés da Silva

1INTRODUCAO

O que seria uma Biblioteconomia Afrodiasporica? Essa € a
pergunta que embasa este capitulo. O que queremos aqui ¢
refletir criticamente o estabelecimento de uma Biblioteconomia
voltada para a insercao e discussao da populacao de origem
africana na didspora.

A populagao africana foi distribuida para diversos lugares
do mundo durante o processo escravista. Muitas/os das/os
africanas e africanos vieram para o Brasil para servirem de mao
de obra escrava e, apds o periodo de mais de 300 anos de
escravidao, muitas/os continuaram no pais e aqui buscaram
construir suas vidas.

Embora o Estado tenha negado a essas populagdes, os
direitos mais basicos (moradia, terra, educagao, etc.) e tenha
levado as/os afrodescendentes para as periferias das cidades
brasileiras, a populagao oriunda desse processo diasporico foi
construindo seus espagos de sociabilidades e de movimentos
sociais de luta por direitos garantidos na Constituicao (RASCKE,
2016; PEREIRA; 2013).
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Atualmente, a populagao brasileira é composta em sua
maioria por pessoas negras, e as areas do conhecimento
precisam estabelecer formas de insercdo de aspectos que
envolvam essas populacdes dentro dos contetidos formativos em
Biblioteconomia.

O estudo das populagdes africanas e afro-brasileiras na
Biblioteconomia nao € algo inaugural, conforme nos lembra Silva
e Saldanha (2018), pois ha pesquisadoras e pesquisadores que
estudam as temadticas relacionadas a essas populagdes em
diversos locais do pais e com diferentes enfoques. Entretanto,
estes discursos buscam uma luta contra a hegemonia
eurocéntrica, mas se esquecem em trazer o fortalecimento
intelectual de outras/os pesquisadoras/es negras/os dentro da
area. Assim, em vez de um fortalecimento intelectual pautado
em seus pares de forma critica, construtiva e relacionada, as/os
pesquisadoras/res promovem o que Silva e Saldanha (2018, p.
292) chamam de “epifanias criticas”, “a constru¢ao de uma
narrativa da inovagao critica, que insiste em afirmar o novo
contra o velho, como o novo criticismo contra a velha
hegemonia, criando uma série ininterrupta de desconstrugoes
isoladas, autodeclaradas como inaugurais”. Ou seja, as pesquisas
e criticas sobre aquele assunto realizadas anteriormente nao sao
realcadas pela pesquisa em questao.

O ensino de Biblioteconomia brasileiro possui como base
as escolas francesas e americanas, onde o foco esteve na
formagao voltada para o mercado de trabalho e reproducao da
técnica, e nao para o lado humanistico da Biblioteconomia
(SOUZA, 2009).

Pensar o ensino em Biblioteconomia, seria pensar na
reconstrugao de uma profissao voltada para a populagdo que
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sera a receptora dos servigos e produtos oferecidos pelas
unidades de informagao. Mas nao s, uma Biblioteconomia que
tenha um acentuado cunho humanista necessita estar atenta as
demandas da sociedade, bem como as lutas sociais de grupos
étnico-raciais.

2 BIBLIOTECONOMIA AFRODIASPORICA

Pensar em uma Biblioteconomia afrodiasporica é pensar na
identidade da populacdo negra no pos-abolicao e a insercao
destas/es “condenadas/os da terra”!® nos ambientes escolares e
universitarios, em especial no espago onde a representagao negra
nos suportes informacionais, suas vivéncias e resisténcias ainda é
limitada e pensada em uma perspectiva eurocentrada. De fato,
em um pais que fora colonizado, as produgoes do conhecimento
foram pautadas em um olhar eurocentrado retratando as
populacdes de origem africana de forma estereotipada. Tal
estereotipia, ¢ uma forma de desqualificar um povo em
detrimento de outro e essas representacdes formuladas
subalternamente estao nas fontes informacionais inseridas nas
bibliotecas e sao invisibilizadas no meio académico. Essa
invisibilizagdo se d4 quando nao é retratada a contribuigao
das/os sujeitas/os negras/os na organizacao e disseminagao da
informagao por uma perspectiva afrodiasporica.

Antes de tratarmos sobre o conceito de perspectiva
afrodiaspdrica convém, primeiramente, conceituar o termo

18 Ver FANON, Frantz. Os Condenados da Terra. Rio de Janeiro:
Civilizacdo Brasileira, 1968.
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diaspora, que compreende a formacao dos povos africanos nas

Américas. Nesse sentido, didspora africana,

[...] é a dispersao de africanos nas diversas
regides do mundo, ocasionada
principalmente pelo trafico atlantico. Indica
um processo social e econémico, mas também
cultural e politico, na medida em que aponta
para a recriacdo de identidades africanas nas
Américas e em outras partes do mundo onde
vivem africanos e seu descendentes
(ALADREN, 2010, p. 70).

O Brasil € estruturalmente racista e essa ideologia esta em

todos os espagos e instituicdes e nao é diferente nos espagos
escolar e universitario. Portanto, a escola e a universidade

também reproduzem praticas racistas que interferem na
identidade da/o sujeita/o negra/o. Segundo Nilma Gomes (2002),
a escola e a universidade sdao espagos que interferem no processo

de construgao de identidades que acontece de diversas maneiras
por intermédio das interagoes.
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A idéia que um individuo faz de si mesmo, de
seu “eu”, é intermediada pelo reconhecimento
obtido dos outros em decorréncia de sua agao.
Nenhuma identidade ¢é construida no
isolamento. Ao contrario, é negociada durante
a vida toda por meio do didlogo, parcialmente
exterior, parcialmente interior, com os outros.
Tanto a identidade pessoal quanto a
identidade socialmente derivada sao formadas
em dialogo aberto. Estas dependem de
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maneira vital das relagdes dialdgicas
estabelecidas com os outros. Esse é um
movimento pelo qual passa todo e qualquer
processo identitario e, por isso, diz respeito,
também, a constru¢do da identidade negra
(GOMES, 2002, p. 39).

As identidades sao construidas de uma maneira positiva
ou negativa determinadas por diferentes fatores que fazem parte
da sociedade. Nas relagdes sociais, a/o negra/o é classificada/o
com fatores que influenciam negativamente na construcao da
sua identidade, tais como: a) no conteudo sobre as culturas e
historias da populagao negra e a representacao destes de forma
estereotipada em livros, novelas, cinema e midias; b) no
tratamento desigual que inferioriza e invisibiliza a/o negra/o
colocando-a/o como subordinada/o as elites e pertencentes a
grupos vulneraveis social, educacional e economicamente; c) a
ridicularizagao dos fendtipos, tragos e trejeitos das/os negras/os;
d) intolerancia as expressdes culturais e religiosas das
populacdes negras. Nesse sentido, as praticas cotidianas no
ambiente escolar/universitdrio moldadas na ideologia racial
contribuiram para inferiorizagdo da identidade negra e
superiorizagao da identidade branca.

Stuart Hall (2016) afirma que foram criados esteredtipos
sobre negras/os que sao representados e reforcados diariamente.
Essa estereotipagem em torno da pessoa negra possui sua
propria forma de trabalhar e maneiras com as quais encontra-se
investida de poder. Esse determinado tipo de poder possui uma
vertente de poder hegemonica e discursiva que opera por
intermédio da produgao de conhecimento, das imagens que sao
relacionadas a/ao negra/o e da representacdo desta/e na
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sociedade (HALL, 2016). Esses seriam alguns dos fatores que
interferem nas relagdes estabelecidas entre as/os sujeitas/os (seja
branca/o ou negra/o), e na maneira de como elas/es se veem
(GOMES, 2002).

Segundo Stuart Hall (2006), existem estratégias do regime
racializado de representacao da/o negra/o na sociedade, entre as
quais destacamos a criacdo de imagens negativas para
dominagdo da representagao das populagdes afro. Hall propde
como resposta a esta estratégia, a substituicdo dessas imagens
por outras positivadas. Assim, estariamos celebrando e
respeitando a diferenca que existe entre as pessoas. As pessoas
vistas em posi¢des subordinadas seriam vistas em posi¢oes de
poder, representadas em todos os setores da sociedade e
trazendo representatividade para essas mulheres negras e esses
homens negros. Essa reconstru¢ao de uma identidade positiva
visa a expansdo dessas representacOes raciais de maneira a
desafiar os esteredtipos reducionistas criados ao longo dos
séculos sobre as populagdes de origem africana (HALL, 2016).

O processo identitario se inicia desde o ambito familiar,
incluindo ramificagdes quando em contato com outras relagdes
(GOMES, 2002). Nesse sentido, vale pensar e questionar, como a
Biblioteconomia Afrodiasporica pautada na afropespectividade
ou afroperspectivista pode contribuir para que essa populagao
seja representada de forma a proporcionar o fortalecimento da
identidade e a permanéncia das/os negras/os nos espagos
escolar/universitario?

Conforme Renato Noguera (2011, p. 147), o termo
afroperspectivista tem um sentido simples que designa um
“conjunto de pontos de vista, estratégias, sistemas e modos de
pensar e viver de matrizes africanas”. Pautada na filosofia
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Ubuntu, uma maneira de viver sem os ditames colonialistas,
“uma possibilidade de existir junto com outras pessoas de forma
nao egoista, uma existéncia comunitdria antirracista e
policéntrica” (NOGUERA, 2011, p. 147).

Segundo Tshombe Miles (2017, p. 109), as/os
afrodescendentes “tém tomado ideias africanas e formas
afrodiasporicas de politica para organizar suas identidades e as
formas politicas na didspora africana”, de modo a entender sua
negritude e formar lacos de solidariedade para o enfrentamento
do racismo.

Abordado a partir do conceito raga, o racismo é
considerado uma ideologia essencialista que cria crengas de uma
“existéncia de ragas naturalmente hierarquizadas pela relagao
intrinseca entre o fisico e o0 moral, o fisico e o intelecto, o fisico e
o cultural” (MUNANGA, 2004, p. 18) que se perpetua ainda hoje
no imaginario social.

Nesse sentido, com o intuito de combater o racismo,
surgiram movimentos nos paises francofonos de exaltagdo da
identidade negra originada pela negritude. Segundo Lopes
(2004, p. 472), anegritude é um,

[...] neologismo surgido na lingua francesa na
década de 1930, para significar a
circunstancia de se pertencer a grandes
coletividades africanas e afro-descendentes; a
consciéncia de pertencer a essa coletividade e
a atitude de reivindicar-se como tal; a estética
projetada pelos artistas e intelectuais negros
no continente de origem e na diaspora.
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A populacao negra resiste as mazelas do racismo desde
quando foram retiradas do Continente Africano, passando pelo
periodo escravocrata e se organizando para sobreviver em um
pais estruturalmente racista. Segundo Sales Augusto dos Santos
(2005), no pos-abolicao a populacao negra nao conseguiu sair das
amarras do racismo que “passou a ser um dos determinantes do
destino social, econdomico, politico e cultural dos afro-brasileiros”
(HASENBALG, 1979; SANTOS, 1997, apud SANTOS, 2005).
As/os afro-brasileiras/os organizaram-se em movimentos que
vao desde as sociedades recreativas, quilombos, irmandades,
terreiros de candomblés, dentre outros®.

Na organizagao enquanto Movimento negro, estas
populagdes reivindicaram direitos e um desses foi, o direito a
uma educagdo democratica que reconhega diferentes culturas,
inclusive as culturas africanas e afro-brasileiras nas redes de
ensino.

Um dos avangos que promoveu a inclusdo da Historia do
Negro e da Africa no ensino, foi a criacao da Lei Federal n®
10.639/2003. Esta lei foi alterada pela Lei Federal n® 11.645/2008 e
passou a estabelecer, além do ensino das Histdrias e Culturas
Africanas e Afro-brasileiras na educagao brasileira, a Indigena.
Uma das contribuigdes que a Lei 10.639/2003 trouxe foi permitir
as/aos intelectuais negras/os que pudessem escrever sobre suas
proprias historias, literatura, conhecimento cientifico até outras
formas de conhecimento (BRASIL, 2003).

Porém, conforme Santos (2005), esta lei ainda nao é cem
por cento implementada, visto que nao basta somente sancionar

1 MUNANGA, Kabengele; GOMES, Nilma Lino. O negro no Brasil de
hoje. Sao Paulo: Global, 2006.
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a lei, deve haver formagdao com base nas Culturas africanas e
afro-brasileiras desde a base educacional.

Para ter uma implementagio de forma satisfatoria, é
necessario que a demanda seja atendida de cima para baixo, ou
seja, da formacao superior para a formagao bdsica. Nesse
sentido, a Lei 10.639/03, por ser designada para atender a base
do ensino, deve ser inserida na formagao daquelas/es que irao
formar futuras/os cidadas/aos, ou seja, no ambiente universitario
com disciplinas que preparem as/os futuras/os docentes para
inserirem as temadticas e contemplarem a diversidade étnico-
racial presente no pais. Além disso, permitir a essas/es
profissionais entenderem o funcionamento da ideologia racista e
da branquitude, de modo a construir estratégias de eliminagao
do racismo no ensino.

Em se tratando do ensino superior, em especial na
Biblioteconomia, com foco na discussao por uma
Biblioteconomia que atenda e represente também a populagao de
origem africana, temos evidenciado por meios dos curriculos
que a representagao das populagdes africana na Biblioteconomia
ainda precisa muito avangar.

No Brasil, a construcao do curriculo dos cursos ainda visa
ao mercado profissional, mas esquece do lado humano da
profissao (SOUZA, 2009). Conforme estudo realizado em uma
Universidade publica do sul do pais, os docentes ainda
desconhecem a Lei 10.639/03, bem como, nao obtiveram
formagao para inserir a temadtica enquanto docentes (SILVA,
2016). Este estudo revelou ainda, que as/os docentes consideram
as tematicas africanas e afro-brasileiras como importantes para a
formacao da/o bibliotecaria/o, no entanto, muitas/os nao inserem
as tematicas dentro da maioria das disciplinas por nao estarem
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preparadas/os para trabalhar com ela (SILVA, 2016). Assim, a
qualificacdo profissional docente para a inser¢ao das tematicas é
algo essencial para o estabelecimento de uma Biblioteconomia
Afrodiaspérica. E necessdria a desconstrucdo da perspectiva
eurocentrada de ensino, bem como, a insercao de bibliografias de
autoras/es negras/os brasileiras/os e estrangeiras/os nas
disciplinas dos cursos sao fundamentais para a construcao de
uma Biblioteconomia mais humana e representativa para
todas/os.

3 (o) ENSINO NA BIBLIOTECONOMIA
AFRODIASPORICA

A partir da fundamentacao tedrica apresentada, faremos a
sugestao da inclusao de assuntos em algumas disciplinas dos
cursos de Biblioteconomia brasileiros. A intensao aqui, ¢ mostrar
como uma Biblioteconomia Afrodiaspdrica pode ser introduzida
dentro das disciplinas, em especial, aquelas que nao tratam
especificamente das culturas africanas e afro-brasileiras.

a) Fundamentos da Biblioteconomia / Introducio a
Biblioteconomia: Nesta disciplina, pode ser inserida a
Black Librarianship e seus principais autores, tais como,
E. J. Josey, Clara S. Jones e Dorothy B. Porter, entre
outros (SILVA; SALDANHA, 2018). Assim como, as
obras de bibliotecarias/os afro-brasileiras/os.
Bibliografias recomendadas: “As Culturas Africanas e
Afrodescendentes em Biblioteconomia & Ciéncia da
Informagdo no Brasil: epistemologia historica,
pensamento  critico e meio social” (SILVA;
SALDANHA, 2018), “O negro na Biblioteca: mediagao
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da informacao para a identidade negra” (CARDOSO,
2015), “A inclusao de afrodescendentes nas politicas de
informacdo: por uma compreensao da diversidade
cultural” (AQUINO, 2008), “The Black Librarian in
America Revisited” (JOSEY, 1994), “Reflections on library
service to the disadvantaged” (JONES, 1974), “What Black
Librarians are Saying” (JOSEY, 1972).

Fundamentos da Organizacio do Conhecimento /
Representacdo descritiva / Representacao tematica:
Introducao da discussao de teodricos que discutam as
tematicas dos Estudos Africanos e Afro-brasileiros
dentro da Organizacao do Conhecimento.
Bibliografias recomendadas: “Cabecalho de assuntos
de estudos africanos e afro-brasileiros” (LIMA, 2016),
“Tesauro  afro-brasileiro: uso estratégico para
organizacao e recuperagao de informagao” (LIMA,
KROEFF, RIBEIRO JUNIOR, 2014), “Praticas de
organizagdo e representacdo da informagdo étnico-
racial em bibliotecas universitarias: necessidade de
preservacdo da memodria de negro” (AQUINO;
SANTANA, 2013), “A organizagao do
etnoconhecimento: a representagao do conhecimento
afrodescendente em Religiao na CDD” (MIRANDA,
2007), “Cientificamente favelados: uma visao critica do
conhecimento a partir da epistemografia” (GARCIA
GUTIERREZ, 2006). Além disso, sugerimos as/os
autoras/es: Marcio Ferreira da Silva e Mona Cleide
Quirino da Silva Farias.
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¢) Introducdo ao Pensamento Filosofico e Cientifico:
Inserir discussdes sobre Filosofia Africana, ética
afroperspectivista e afrocentricidade.
Bibliografias recomendadas: “Uma Origem Africana
da Filosofia: Mito Ou Realidade?” (ASANTE, 2014),
“Afrocentricidade: discutindo as relagdes étnico-raciais
na biblioteca” (GOMES, 2016), “Afrocentricidade”
(ASANTE, 2016), “Ubuntu Como Modo de Existir:
Elementos gerais para uma ética afroperspectivista”
(NOGUERA, 2012), “ Afrocentricidade: Uma
abordagem epistemoldgica inovadora”
(NASCIMENTO, 2009).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Abordar uma Biblioteconomia Afrodiaspdrica é mais do
que valorizar as tematicas relacionadas as/aos afrodescendentes,
trata-se de formar profissionais para exercer a profissao de
bibliotecdria/o de uma forma mais humana, reflexiva e que
promova o respeito a diversidade e aos saberes de populagdes
historicamente oprimidas.

Esperamos que este capitulo tenha trazido reflexdes a
estudantes e docentes e que o modo de formar bibliotecérias/os
para uma sociedade pluriétnica se torne uma meta a todos os
cursos de Biblioteconomia brasileiros.
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DESCOLONIZANDO O FAZER BIBLIOTECARIO:
UMA ACAO URGENTE E NECESSARIA

Davila Maria Feitosa da Silva

Erinaldo Dias Valério

1INTRODUCAO

Este texto propde repensar as formas de como as
atividades bibliotecondémicas sdo realizadas, refletindo sobre a
descolonizagao do saber, e como essa pratica pode contribuir
para a valoracao da diversidade humana, social, cultural,
cientifica e intelectual. Essa discussado foi iniciada como palestra
no XL Encontro Nacional dos Estudantes de Biblioteconomia,
Documentacao, Ciéncia e Gestao da Informacao (ENEBD),
realizado pela Universidade Federal de Goias (UFG), em junho
de 2017, onde trouxe para os autores, o estimulo de estender a
discussao.

Este trabalho tem como objetivo apresentar a atuagao
profissional da/o bibliotecaria/o e a pratica de descolonizagao de
seus servigos por alinhar-se com o pensamento de que o fazer
profissional deve estar alinhado com a realidade nacional,
levando em consideragdo o contexto sdcio-politico e cultural
das/os usudrias/os. “A biblioteca ndao pode ser pensada
separadamente da sociedade: ela é uma instituicdo social,
portanto orientada por ideologias e formas de relacionamento”
(CARDOSO; NOBREGA, 2011, p. 13).
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A proposta deste trabalho é causar inquietagdes acerca da
responsabilidade da/o bibliotecaria/o para com as questdes
étnico-raciais na perspectiva de sua atuacao profissional. Sabe-se
que no Brasil mais da metade da populagao ¢ negra, como
também, historicamente o pais possui uma imensurdvel divida
para com a historia e cultura africana e afro-brasileira que, por
muito tempo, esteve invisibilizada na historiografia oficial. O
método utilizado no texto foi o bibliografico, o qual exige da/o
pesquisadora/o uma busca tedrica permanente.

A pesquisa bibliografica é desenvolvida a
partir de material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja
exigido algum tipo de trabalho desta
natureza, ha pesquisas desenvolvidas
exclusivamente a  partir de fontes
bibliograficas (GIL, 2002, p. 44).

Neste sentido, este trabalho foi embasado por artigos
cientificos e livros sobre a trajetoria de luta dos movimentos
negros no Brasil em prol da educagdo, sobre o percurso da
Biblioteconomia no Brasil e, ainda, sobre a descolonizacao do
saber.

Com isso, traz a reflexao a educacgao das relagdes étnico-
raciais e a luta dos movimentos negros para sua efetivacdo em
paralelo a pratica bibliotecondmica no Brasil, levando em
consideragdo a trajetéria da Biblioteconomia no pais, suas
influéncias e desenvolvimento. Para uma melhor apresentacao,
foi abordada, primeiramente, a educagao das relagdes raciais no
Brasil; em seguida, a trajetdria do ensino de Biblioteconomia no
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pais; ap0ds, sobre a descolonizacdo do saber e da pratica
bibliotecaria; e por fim, as consideragoes finais.

2 MOVIMENTO NEGRO E EDUCACAO DAS
RELACOES RACIAIS

Quando se pensa em educagao das relagdes raciais, de
imediato destaca-se a Lei 10.639/03 que alterou a Lei de
Diretrizes e Bases da educacao (LDB), incluindo dois artigos, a
saber: o artigo 26A, que inclui o estudo da histéria da Africa e
dos africanos, a participa¢ao do negro na formagao da sociedade
brasileira, a luta dos negros no Brasil e participagao destes povos
na construgao politica, social e econdmica no pais; e o artigo 79B,
que inclui no calendario escolar o dia 20 de novembro como Dia
Nacional da Consciéncia Negra (BRASIL, 1996, 2003).

A Lei 10.639/03 pode ser considerada uma conquista das
muitas lutas dos movimentos negros no Brasil. Nessa
perspectiva, € tracado uma breve explanagdo da atuagdo dos
movimentos negros em prol da educagao das relagdes raciais. Os
movimentos negros brasileiros tém papel principal na
politizagao e emancipacdo do que se compreende hoje como
raca. Termo esse entendido como elemento de identidade racial
(negra), de reivindicagao e mobilizagdo de direitos.

Petronio Domingues (2007) traz apontamentos histdricos
sobre a trajetdria do movimento negro organizado de 1989 até
2000, onde demonstra as muitas acOes e os diversos obstaculos
nesse percurso. Aqui é apresentado de forma precisa, com inicio
no ano de 1931, o surgimento da Frente Negra Brasileira (FNB).

A Lei durea se configurou como o fim da escravidao no
Brasil e foi sancionada em 13 de maio de 1888. No entanto, a
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populacao negra® nao se livrou da marginalidade, discriminagao
racial, inferioridade que naquele periodo era entendida a partir
do viés cultural e bioldgico defendido por intelectuais e
propagados pela imprensa. Desse modo, nao houve libertagao
em termos de direitos. A formacao de Associagdes Negras foi um
dos mecanismos criados pela populagao negra para reivindicar
direitos, acompanhados pela imprensa negra.

A FNB tinha como principal bandeira a educagao da
populacao negra. Para ela, a educagao iria retirar a populacao
negra da subalternidade por acreditar que a discriminacao
contra negras/as no pos-abolicio era heranga do periodo
escravocrata que havia debilitado a capacidade intelectual dessa
populagao. Os jornais da imprensa negra também faziam o
trabalho de incentivar a populagdo negra a procurar a educagao
formal, como também de dentncia de escolas que vetavam a
matricula a negros e negras.

Segundo Domingues (2008), as escolas criadas pelos
proprios negros foram também uma desafronta dessa populagao
as descriminagdes sofridas advindas da rede de ensino. A FNB
atuou de maneira intensa na perspectiva educacional. “O
conceito de educacao articulado pela entidade era amplo,
compreendendo tanto o ensino pedagdgico formal quanto a
formacao cultural e moral do individuo” (DOMINGUES, 2008, p.
07).

Foi grande a repercussao causada entre a populagao negra
no interior do estado de Sao Paulo, como em outros estados, por

2O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) trabalha com o
quesito cor, de acordo com as categorias: preto, pardo, branco, amarelo
e indigena; a populagao negra é o somatdrio de pretos e pardos.
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exemplo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Bahia
e Espirito Santo, onde foram formadas delegacdes. A FNB era
organizada de forma hierdrquica com presidente, vice-
presidente, tesoureiro e secretaria. “No tocante a origem social, a
maior parte dos afiliados de base da FNB tinha origem humilde:
funciondrios publicos, trabalhadores de cargos subalternos e de
servigos bracgais” (DOMINGUES, 2008, p. 06). Eram realizadas
acoes beneficentes para arrecadacao de dinheiro para a compra
de materiais.

A atuacao da entidade tinha considerada expansao que até
chegou ao conhecimento do entdo presidente Getulio Vargas,
conseguindo alcangar alguns avangos no campo dos direitos
civis. “As experiéncias educacionais da FNB consolidaram-se
com as nomeagdoes de professoras por parte do estado”
(DOMINGUES, 2008, p. 08). Desse modo, a escola passou a ser
inspecionada periodicamente pela Secretaria de Educacao e
Saude do Estado de Sao Paulo. E importante ressaltar e
apresentar aqui a preocupacao da FNB para com a insercao da
histéria do negro na educagdo e também na organizagdao de
bibliotecas. Essa atuacdo educacional se espalhou, nao ficou
centralizada a cidade de Sao Paulo. Além do aparato
educacional, a entidade oferecia servigos médicos e juridico-
social.

O engajamento da FNB levou-os a um nivel de
representacdo nacional e, consequentemente, politica e
partiddria. “Em 1936, depois de um longo processo de
articulacdo e pressao politica, a ideia tornou-se realidade: o
Tribunal Superior de Justica permitiu o registro do partido da
Frente Negra Brasileira” (DOMINGUES, 2008 p. 17). No entanto,
nao foi possivel chegar a participar das elei¢oes, pois em 1937 foi
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instaurada a Ditadura do Estado Novo, onde todos os partidos
politicos foram extintos, inclusive a FNB.

A FNB se desenvolveu com o intento de viabilizar a
integracao das/os negras/os na sociedade, por acreditar que a
educacao era o veiculo principal para retirar a populacao negra
da situagdo de miserabilidade econdémica, social, cultural e
intelectual. A entidade atuou de diversas formas, ofereceu cursos
de alfabetizacdo, formacgdo social, curso de alfabetizacdo de
jovens e adultos. Também teve relevante atuagao no que tange
aos contetidos escolares racistas e excludentes de maneira ainda
que embriondria, diferentemente da que é discutida hoje.

O Estado Novo permaneceu vigente até 1945. Foram anos
marcados por grande repressao politica advinda do Estado.
Apos esse periodo o Movimento Negro reaparece como a Uniao
dos Homens de Cor (UCH ou Uagacé), fundada em Porto
Alegre, em janeiro de 1943. A UHC tinha representantes em
Minas Gerais, Santa Catarina, Bahia, Maranhao, Ceara, Rio
Grande do Sul, Sao Paulo, Espirito Santo e Parana.

Tinha como intento promover o nivel intelectual e
econdmico das pessoas de cor.

No inicio da década de 50, representantes da
UHC foram recebidos em audiéncia pelo
entdo Presidente Gettlio Vargas, ocasido em
que lhe foi apresentada uma série de
reivindicacdes a favor da ‘populagao de cor’
(DOMINGUES, 2007, p. 108).

Integrantes da UHC tiveram destaque politico atuando
como deputados federais, como foi o caso José Bernardo da
Silva, no Rio de Janeiro.

110



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

Outro movimento importante da época foi o Teatro
Experimental do Negro (TEN), fundado em 1944, no Rio de
Janeiro. Abdias do Nascimento, fundador do TEN, discorre
sobre sua criacdo impulsionada pelo ndo protagonismo dos
povos negros no teatro, indagacao surgida apds assistir ao
espetaculo O Imperador Jones, no Teatro Municipal de Lima, no
Peru. O que Abdias relata ter visto é o que se chama hoje de
blackface.> Um personagem negro representado por um branco
pintado de negro. Destarte, o autor voltou seus olhos para o
Brasil, o pais da “democracia racial”. No entanto, “Intérprete
negro so se utilizava para imprimir certa cor local ao cendrio, em
papéis ridiculos, brejeiros e de conotagdes pejorativas”
(NASCIMENTO, 2004, p. 209).

Através da educacdo, da cultura e da arte trabalhava o
TEN, além de tencionar valores humanisticos e culturais
africanos, que foram invisibilizados, preteridos e negados. “A
um s6 tempo o TEN alfabetizava seus primeiros participantes,
recrutados entre operarios, empregados domésticos, favelados
sem profissio definida, modestos funciondrios publicos”
(NASCIMENTO, 2004, p. 211). Nao tinha perfil académico e
também ndo era interesse do movimento em estabelecer-se
enquanto tal.

O TEN produziu, encenou, apresentou, criou literatura
dramatica negro-brasileira, organizou féruns, debates contra o
racismo. O movimento acreditava que era preciso atuar dentro e
fora do teatro, para assim, haver expansdao de uma visdao

> E o0 nome dado para caracterizagdo de personagens do teatro com
estereotipos racistas atribuidos aos negros. Blackface — rosto negro em
portugueés.
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diferenciada no comportamento, no entendimento. Com isso
organizou o Comité Democratico Afro-brasileiro, que atuava no
viés politico de resgate e reivindica¢ao de agOes para a qualidade
de vida da populacdao negra. Realizou outros eventos como
exemplo: I Congresso do Negro Brasileiro, Concurso do Cristo
Negro, Concursos de beleza Rainha das Mulatas e Boneca de
Pixe.

Muitas foram as agdes no periodo em que se manteve
ativo. Nomes negros importantes na dramaturgia surgiram a
partir dele como Ruth de Sousa, Léa Garcia e Haroldo Costa.
Domingues (2007) classifica o periodo em que o UHC e o TEN
estiveram ativos como segunda etapa do movimento negro.
Pode-se afirmar que neste interim nao havia apenas esses dois
grupos que estavam a frente da luta contra o racismo.

Além deles, articulou-se o Conselho Nacional
das Mulheres Negras, em 1950. Em Minas
Gerais, foi criado o Grémio Literario Cruz e
Souza, em 1943; e a Associagdo José do
Patrocinio, em 1951. Em Sao Paulo, surgiram
a Associacdo do Negro Brasileiro, em 1945, a
Frente Negra Trabalhista e a Associacdo
Cultural do Negro, em 1954, com insergao no
meio negro mais tradicional (DOMINGUES,
2007, p. 110).

Sem duvida, os Movimentos Negros, de acordo com seus
campos de atuagao, contexto politico, econdmico e social,
atuaram e atuam na perspectiva educacional de se obter o lugar
de protagonismo da populacao negra, sair desse abismo que € a
condigao social desses povos nos diversos ambitos de suas vidas.
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A educagao é como se fosse a ponta de uma corda que se tenta
agarrar como meio de pegar impulso para alcangar outros
espagos.

A Ditadura Militar inibiu e desarticulou a luta politica dos
negros, obviamente que, temporariamente. Somente no final da
década de 1970 acontece a reorganizagao politica contra o
racismo, periodo de ascensio dos movimentos populares,
sindicais e estudantis que atuavam de forma timida e iniciante.

Em 1978, a partir de reunides e articulagdes, foi criado o
Movimento Unificado Contra a Discriminac¢ao Racial (MUCDR).
Logo depois, o nome foi substituido por Movimento Negro
Unificado. Apenas no ano de 1978, com a fundagio do
Movimento Negro Unificado (MNU), que surge com influéncias
da luta pelos direitos civis dos negros estadunidenses, tendo
como protagonistas Martin Luther King e Malcolm X. Foi um
periodo que esteve em discussao que a luta antirracista devia
estar ligada com a luta anticapitalista. Alguns grupos de
militancia negra acreditavam que o capitalismo se amparava ao
racismo.

No Programa de Acdo, de 1982, o MNU
defendia as  seguintes reivindicagOes
“minimas”: desmistificacdo da democracia
racial brasileira; organizagdo politica da
populagdo  negra;  transformagdo  do
Movimento Negro em movimento de massas;
formacdo de um amplo leque de aliangas na
luta contra o racismo e a exploragao do
trabalhador; organizacdo para enfrentar a
violéncia policial; organizagdo dos sindicatos
e partidos; luta pela introdugao da Historia
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da Africa e do Negro no Brasil nos curriculos
escolares (DOMINGUES, 2007, p. 114).

A criagao do MNU foi um salto importante na luta dos
negros no pais, e um dos seus objetivos era fortificar o
movimento politicamente. Destarte, ressignificou o termo negro,
dando-o um sentindo positivo. “Assim, ele deixou de ser
considerado ofensivo e passou a ser usado com orgulho pelos
ativistas, o que nao acontecia tempos atras. O termo “homem de
cor”, por sua vez, foi praticamente proscrito” (DOMINGUES,
2007, p. 115).

Naquele momento, o movimento negro intensificou o
enfrentamento no campo educacional, nas questdes dos
conteudos dos livros didéticos, na qualificagdo dos docentes em
trabalhar uma pedagogia inclusiva e antirracista, reflexao e
reformulacao do papel dos povos negros na histéria do Brasil.
“Portanto, ndo bastaria mais se educar, era preciso discutir a
educacao e como ela atuava (atua) no reforco das praticas
discriminatdrias” (LUCINDO, 2014, p. 68). Ou seja, era preciso
compreender as causas de que a populagdo negra nao estava
inserida no sistema educacional e quais agOes tomar para a
erradicagao de tal problema.

Apos diversas agdes, manifestagdes e eventos, comega-se a
discutir sobre politicas de agdes afirmativas, notadamente, no
governo de Fernando Henrique Cardoso, quem assinou uma
declaracao admitindo a existéncia do racismo e suas
consequéncias, e o compromisso de combater a discriminagao
racial. Ressaltando que em 1983 ja era discutido politicas de
agOes afirmativas para a populagao negra brasileiras, Abdias do
Nascimento, deputado federal daquele periodo apresentou
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Projeto de Lei n® 1332, que objetivava criar mecanismos de
compensagao a discriminagao racial. “Tal projeto nao foi aceito,
assim como outros feitos por ele, objetivando colocar em
evidéncia a cultura e a histdria afro-brasileira, bem como a
existéncia do racismo” (LUCINDO, 2014, p. 69).

Em 2001, foi realizada a III Conferéncia Internacional
contra o Racismo, Xenofobia e Intolerancias Correlatas em
Durban, Africa do Sul. Esse encontro foi fundamental para o
debate das relagoes raciais no Brasil e impulsionou a criagao da
Lei 10.639/03 citada no inicio desta secao. “A Lei Federal
10.639/03 legitima a luta por direitos e por uma histéria nao
eurocéntrica, que sempre esteve pautada na figura de grandes
herdis brancos” (CARDOSO; RASCKE, 2014, p. 23). Discutir tais
questdes pode possibilitar relagdes antirracistas e respeitosas em
que as criangas negras possam se sentir inseridas e representadas
¢ uma atividade complexa devido ao discurso marcado no mito
da democracia racial.

Quando na sala de aula um caso de racismo € ignorado ou
minimizado pela/o docente tendo como justificativa “somos
todos iguais”, miscigenadas/os, o que acontece é um reforgo para
o pensamento e praticas racistas permanecerem. Sao 14 anos da
promulgacdo da Lei 10.639/03 e ainda ha muito por avangar.
Cardoso e Rascke (2014) apontam para a necessidade de ampliar
as agOes para efetivagao da Lei para além do ambito escolar e da
gestao educacional, valorizar a cultura africana e afro-brasileira
nao somente no més de novembro, posto o més da consciéncia
negra.

Acredita-se que a educagao das relagdes raciais tem um
papel para além de apresentar a contribuicao das/os negras/os a
sociedade brasileira, mas, entender que os povos negros
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escravizados e seus descendentes sdo sujeitos responsaveis pela
construcao social, cultural e econdmica do Brasil.

Além disso, historia e cultura afro-brasileira e
africana devem ser pensadas em suas
dinamicas, disputas, vivéncias, em todas as
dimensdes da vida, muito mais do que
restringir a participagdo na musica, na danga,
na culindria, etc. Nao que estas dimensoes
nido devem ser consideradas, mas
necessitamos ir além, discutir arranjos
politicos, conhecer os diferentes povos, suas
tecnologias, suas artes, de forma a nao
homogeneiza-la (CARDOSO; RASCKE, 2014,
p. 25).

As reivindicagdes para uma educagdo antirracista sao
histdricas e continuam sendo bandeiras dos movimentos negros
até hoje. Os avangos acontecem paulatinamente e,
insistentemente, cobra-se para que uma educacao das relagoes
raciais seja firmada e que atue em plenitude.

Para compreender a proposta desse trabalho foi necessario
discorrer sobre o movimento negro e educagdao das relagdes
raciais; foi o que esta secao se propds. A se¢ao seguinte aborda a
trajetoria da Biblioteconomia no Brasil, suas influéncias e
importancia na sociedade brasileira.

3 A TRAJETORIA DA BIBLIOTECONOMIA NO
BRASIL

Trazer um breve resgate histérico do ensino da
Biblioteconomia no Brasil é importante para entender em qual
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contexto essa profissao iniciou, quais foram as influéncias, para
assim compreender a participa¢do na perpetuacao do racismo e
como pode atuar para o seu combate. E uma questao que podera
levantar criticas dos grandes intelectuais da area, todavia, este é
um dos objetivos do trabalho, estimular criticas, reflexdes,
produgdes e novas possibilidades de atuagdo no fazer da/o
bibliotecaria/o. Com o entendimento de que é uma profissao
ligada as Ciéncias Sociais e Humanas, tem por obrigacdo estar
atenta as demandas sociais, como o racismo.

Através do Decreto n® 8.835 de 11 de julho de 1911, foi
criado o primeiro curso de Biblioteconomia oferecido pela
Biblioteca Nacional (BN), compelido por interesses e exigéncias
institucionais. As aulas eram ministradas pelos diretores de cada
se¢ao; no caso, eram quatro. As disciplinas eram: Bibliografia,
Paleografia e Diplomatica, Iconografia e Numismatica. No
entanto, a primeira turma sé teve inicio em 1915.

Para se candidatar a vaga, os interessados deviam ter
conhecimento nos campos das Artes, Humanidades, Linguas e
Ciéncias, isso porque o curso seguia o modelo da escola francesa,
Ecole Nacionale des Chartes. Os anos seguintes foram marcados
por uma relevante evasao. “No ano de 1916 matricularam seis
alunos, todos funcionarios da casa, entretanto, sO dois deles
concluiram o curso. Em 1917 dos cinco alunos matriculados
somente um concluiu” (OLIVEIRA; CARVALHO; SOUZA, 2009,
p- 15). Em 1922, o curso foi extinto, sendo reaberto em 1931, com
o acréscimo de duas disciplinas, a saber, Histéria Literdria e
Cartografia, e com duragao de dois anos.

Ja em 1944, o curso passou por uma reforma através do
Decreto n° 6.440 de 27 de abril, sob a direcao de Rodolfo
Augusto de Amorim Garcia. Destarte, o ensino se dividiu em
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trés niveis, foram eles: Curso fundamental de Biblioteconomia
(C.E.B), Curso superior de Biblioteconomia (C.S.B) e Cursos
Avulsos (C.A). Os cursos da Biblioteca Nacional passaram por
outra reforma por meio do Decreto n® 550 de 1 de fevereiro de
1962, onde foram inclusas outras disciplinas e determinada uma
duragao de trés anos para o curso.

A influéncia Norte-Americana se sobressaiu a influéncia
francesa, que tinha um carater mais humanistico. Tal mudanga
veio a partir do Departamento Administrativo do Servigo
Publico (DASP), “que exigia um profissional apto a organizar e
administrar qualquer tipo de biblioteca, como ja vinha ocorrendo
em Sao Paulo, nos anos 30” (OLIVEIRA; CARVALHO; SOUZA,
2009, p. 17). A influéncia Norte-Americana inseriu-se sobre a
cultura brasileira em alguns aspectos, sobretudo, o modo de
conduzir a ciéncia e sobre o ensino de Biblioteconomia. Em 1870,
0 Mackenzie College utilizava a pedagogia americana no seu
ensino.

Com o intuito de reorganizar a biblioteca, foi promovida a
vinda da bibliotecdria americana, Dorothy Muriel Gedds Gropp.
Em 1931, a bibliotecaria do Mackenzie College, Adelpha
Figueiredo Rodrigues, vai aos Estados Unidos estudar
Biblioteconomia e, apds retornar, ela da continuidade aos
trabalhos iniciados por Dorothy.

Com o encerramento do curso do Mackenzie é criado no
seguinte ano o curso do Departamento de Cultura da Prefeitura
Municipal de Sao Paulo, tendo como diretores Rubens Borba de
Moraes e Adelpha Figueiredo. Entretanto, em 1939, o curso ¢é
techado por ordem do Prefeito Francisco Prestes Maia, por nao
reconhecer efetividade. Com isso, no ano seguinte o curso passa
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a ser na Escola Livre de Sociologia e Pratica, onde se estabeleceu
e se expandiu.

Na década de 1960, surge a necessidade de padronizar o
ensino de Biblioteconomia. Dessa maneira, a Federacao
Brasileira de Associagdes, junto ao Conselho Federal de
Educagao, conquistou instaurar o curriculo minimo em 16 de
dezembro de 1962. Depois de algumas alteragdes da declaragao
preliminar, as disciplinas que compuseram o curriculo era:

Histéria do livro e das bibliotecas, Histéria da
literatura, Histéria da arte, Introducido os
estudos histéricos e sociais, Evoluc¢dao do
pensamento filoséfico e cientifico,
Organiza¢ao e Administracdo de bibliotecas,
Catalogagao e Classificagao, Bibliografia e
Referéncia, Documentacdo e paleografia
(OLIVEIRA; CARVALHO; SOUZA, 2009, p.
18).

A proposta de inserir disciplinas humanisticas no curriculo
era a de suprir a caréncia do ensino médio, visando uma
capacitagao cultural para a/o bibliotecaria/o ainda no curso de
graduagao. No entanto, o curriculo estabelecido tinha um viés
fortemente profissional. “Este curriculo objetivava, entre outras
questdes, atender as necessidades do “mercado biblioteconémico
ascendente’, ao aumento da populacao brasileira que requeria
organizagao e controle (...)” (CASTRO, 2000, p. 208).

Com o passar dos anos, as atividades técnicas realizadas
manualmente e ou datilografada passaram a ser feitas pelo
computador. Os cursos de Biblioteconomia cresceram
quantitativamente, mas ainda nao supriam as necessidades,
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naquela época, onde “para cada trés bibliotecas existia apenas
um bibliotecario diplomado” (CASTRO, 2000, p. 212).

Atualmente o curso de Biblioteconomia estd presente nas
cinco regides brasileiras. Dados fornecidos por Nascimento e
Martins (2017) apontam que 44 cursos sao ofertados no Brasil,
sendo que seis sao por institui¢des particulares e 38 por
institui¢des puiblicas, sendo trés desses ultimos a distancia. Com
esse apanhado historico sobre o ensino de Biblioteconomia no
Brasil, é possivel afirmar que em 106 anos do primeiro curso
instalado no pais a expansao foi significativa. E nesta perspectiva
¢ importante pensar a pratica bibliotecondomica na
contemporaneidade.

A sociedade é reconhecida como sociedade da informacgao,
em que as tecnologias estdo presentes no cotidiano dos
individuos que reverbera na necessidade de informagao sobre
diversos temas. Isto posto, pensar a descolonialidade do saber
com o olhar voltado para a Biblioteconomia ¢ uma necessidade a
qual a drea estd em falta desde sua criagao.

4 DESCOLONIZACAO DO SABER E DA PRATICA
BIBLIOTECARIA

Nesta se¢ao, que para os autores € uma contribuigao
importante para as leitoras e leitores que compartilham da
formacao em Biblioteconomia, por entender que esta profissao
transcende os aspectos postos e firmados historicamente como
estaticos, inertes. Decerto, pensa-se ser muita pretensao
considerar mudangas em aspectos muito bem firmados e
repassados nesta perspectiva de imobilidade. E de fato é, por
acreditar que repensar novas possibilidades de atuacdo é
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concebivel. Para tanto, discorrer sobre colonialidade do saber é
um passo fundamental para compreender novas vicissitudes.

O processo educativo nacional habitualmente se baseia na
histdria, em mitos e lendas. Historicamente, a representagao da/o
negra/o no livro didatico como inferior intelectualmente, feio,
submisso e escravo, certamente foi e ainda é o estereotipo
designado a populagao negra. Isso explanado, remete ao que
Chimamanda Ngozi Adichie (2009) denomina de “o perigo da
historia tinica”, ou o que Tomaz Tadeu da Silva (2000, p. 76)
aborda sobre a representacao da identidade e da diferenca que
atua sobre niveis de hierarquizagoes e classificagdes. O que acaba
por relacionar identidade e diferenca a sistemas de poder.

Fixar uma determinada identidade como a
norma ¢ uma das formas privilegiadas de
hierarquizagdo das identidades e das
diferengas. A normalizacdo ¢é um dos
processos mais sutis pelos quais o poder se
manifesta como campo da identidade e da
diferenca (SILVA, 2000, p. 76).

Discurso hegemonico é o que exclui o que nao esta dentro
do padrdo determinado. O conceito de cultura, corroborado ao
pensamento de Stuart Hall (2006), é entendido como um
conjunto de praticas significantes, ou seja, sdo costumes que
influenciam o modo de um grupo, que organiza a vivéncia em
sociedade. Quando se pensa cultura e a producdao de
conhecimento e autoimagem, fala-se sobre valores e
desvaloriza¢oes de saberes, o que se pode dizer de privilégio

epistemologico.
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Ha quem fale sobre a constituicado do mundo moderno -
com inicio no século XV - e a cientificidade em detrimento aos
conhecimentos dos povos conquistados, seus saberes praticos e
locais. O Colonialismo politico, também foi colonialismo
epistemoldgico. Esse, se perpetuou e resistiu ao fim do
Colonialismo politico. Ou seja, a hegemonia do conhecimento
colocou a cultura e os saberes dos colonizados a margem,
invisibilizados, tidos como inteligiveis (SANTOS; MENESES;
NUNES, 2006, p. 19).

E a partir do entendimento da relagdo de conhecimento e
poder que uma grande massa de diversidade cultural foi
desqualificada; entre essas culturas estdo a africana e afro-
brasileira. Logo, as praticas educacionais e dos fazeres
profissionais estao alicercados na colonialidade do saber.
Portanto, é pensada aqui a descolonizagao do fazer bibliotecario,
por entender que ha viabilidade de romper ao que esta
estabelecido nesta profissao.

A Biblioteconomia, na contemporaneidade, é tratada como
um campo que caminha lado a lado com a Ciéncia da
Informagdo, mesmo com as divergéncias que as separam e as
caracterizam em suas individualidades. Neste sentido, a
literatura vigente que aborda o viés social da area, nao examina
as reflexdes no seu sentido mais profundo e problematizador.

Abordar e reproduzir sobre a responsabilidade social da
biblioteca para muitos é o suficiente. Nao obstante, discutir sobre
cultura africana e afro-brasileira é também falar sobre todas as
questdes que lhe sdao inerentes, como o racismo. Tratando da
Biblioteconomia, suas técnicas, especificidades e servigos ¢é
necessario questionar até que ponto ela colabora para a
manutenc¢ao do racismo e como combaté-lo.
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Como ponto inicial de andlise, pensa-se os métodos de
classificagao que surgem na perspectiva de organizar, classificar
os conhecimentos para obtengdo de sua recuperacdo para
disseminacao. Nesta acepgao, € importante ressaltar o que Baca
(2016, p. 02) aborda sobre as classificagdes, notadamente, a
Classificagdo Decimal Universal (CDU), onde ela afirma que a
“CDU nao consegue comportar as religidoes brasileiras. Assim, o
Candomblé, o Daime, a Umbanda e o Xamanismo sao
geralmente alocadas em partes diferentes das bibliotecas, em
ocultismo”. Este fato pode ser comparado ao que Boaventura
(2006) fala sobre a determinagao do que € ciéncia e o que nao é.

Outro fator é o estudo de usudrios que ¢ um método
importante de conhecer a comunidade e as necessidades
informacionais que carregam, a fim de oferecer materiais
informacionais e servigos para sana-las. A biblioteca comunitaria
que, por via de regra, atende a comunidades abastadas e,
consequentemente, negras, podem/devem abordar temas
pertinentes como saude da populagdo negra, genocidio da
populagao negra, soliddo da mulher negra, racismo e formas de
combates na infancia, poesia negra, literatura negra, cinema
negro, entre tantos.

Bibliotecas publicas também precisam atentar para tais
questdoes. Também as bibliotecas escolares tém a
responsabilidade de considerar as populagdes Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros (LGBT) e a
comunidade negra que, majoritariamente, abandonam os
estudos devido as violéncias sofridas no ambiente educacional
institucional e fora dele.

Outro trabalho especifico da Biblioteconomia é a politica
de selegao, que consiste na escolha dos materiais que fardo parte
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do acervo. Selecionar autores e autoras negras para compor o
acervo de suas bibliotecas, apresentar icones negros e negras das
diversas dreas a partir das agdes culturais da biblioteca, tendo
em vista ndo apenas a culminancia em datas comemorativas. E
dever da biblioteca dar acesso a informagao a populacdo,
procurar contribuir a partir de seus servicos e atividades com a
colonialidade do saber que afeta fortemente as populagoes
vulneraveis como sao os LGBT’s, Indigenas, Negros e Negras,
Quilombolas e todas as comunidades tradicionais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como foi exposto, os Movimentos Negros lutam para a
descolonizag¢do do saber desde muitos anos. As reivindicagbes
em torno da insercao da tematica africana e afro-brasileira nos
curriculos escolares é um dos inumeros mecanismos dessa
batalha que ainda continua fortemente nas pautas dos
Movimentos Negros. Apesar de algumas conquistas, as mesmas
acontecem paulatinamente, sendo urgentes e necessarias para a
sociedade negra que sofre com o genocidio de sua populagao,
tao quanto o genocidio epistemoldgico.

A trajetoria da Biblioteconomia no Brasil ndo foge as regras
de outras profissdes atingidas pelo discurso hegemonico
corroborado a partir de suas praticas, fazeres e conceitos.
Ressaltando que, apesar do seu viés social, ainda é pouco
mencionado sobre como ela pode contribuir com a luta
antirracista e menor ainda como ela foi colonizada para exercer
praticas excludentes dentro da cultura de valores de
conhecimento e poder, entre a representacao da identidade e da
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diferenga, e suas hierarquizagdes e classificagdes como Stuart
Hall coloca.

Portanto, muitos dos fazeres profissionais da
Biblioteconomia corroboram com a dinamica hegemonica de
exclusdao determinada pela colonialidade do saber. No entanto, é
possivel a/o bibliotecaria/o, a partir dos seus conhecimentos,
aderir alternativas que possam ir ao combate. Pensando os
sistemas de classificagdes de bibliotecas firmados em seus
complexos conceitos e determinacdes, pode-se pensar
alternativas de classificagdes e organizacdes que incluam as
tematicas que o sistema de classificagio nao abrange. Como
também ter atitude para com as necessidades informacionais de
seus usudrios, instigar a curiosidade desses em se inteirar sobre
historia e cultura das diversas comunidades locais, regionais,
nacionais e internacionais; disseminar, disponibilizar e trabalhar
assuntos pertinentes as suas realidades sociais; dispor de
literatura marginal ou poesia marginal, que ¢ uma produgao
literaria surgida na década de 1970, que foge dos padrdes
coloquiais da lingua, e é uma arte produzida por ativistas que
dao voz a populagao periférica através da poesia. Ou seja,
conhecer a comunidade em sua plenitude e atender suas
necessidades reais a partir da informacao e do conhecimento.

Descolonizar o fazer da Biblioteconomia ¢ uma
necessidade urgente e necessdria. Voltar a produgao cientifica da
Biblioteconomia para essas questdes é essencial para que haja
mudangas significativas na area, nos cursos de graduagao e de
pos-graduacao, e nos fazeres da/o bibliotecdria/o a fim de ser
mais um aliado as questdes raciais, preservando, disseminando,
armazenando, organizando e descolonizando o saber.
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TRAJETORIA DOS ESTUDOS AFRICANOS E
AFRO-BRASILEIROS NO BRASIL: BASE TEORICA
PARA ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

Graziela dos Santos Lima
Paulino de Jesus Francisco Cardoso

Karla Leandro Rascke

1INTRODUCAO

Caracterizar um dominio para aplicagaio de um
instrumento de indexagao constitui-se na primeira tarefa de um
projeto de elaboracdo de wuma linguagem documentaria
(REJOWSKI; KOBASHI, 2011, p. 586). O objetivo do presente
trabalho é identificar em qual dominio acontece a produgao do
conhecimento no campo de estudos africanos e da didspora.
Segundo Thellefsen e Thellefsen (2004), trata-se de uma drea de
conhecimento delimitada tanto no contexto profissional quanto
no cientifico, de modo a identificar caracteristicas especificas de
uma comunidade discursiva.

O presente artigo compoe reflexdes encaminhadas a partir
de pesquisa realizada no programa de Pds-Graduagao em Gestao
de Unidade de Informagado da Universidade do Estado de Santa
Catarina, intitulada Cabegalho de Assuntos de Estudos Africanos e
Afro-brasileiros, trabalho com base em fontes informacionais do
Nucleo de Estudos Afro-brasileiros da Universidade do Estado
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de Santa Catarina (NEAB/UDESC) e no periddico (revista) da
Associagao Brasileira de Pesquisadores Negros/as (ABPN).

Neste intento, projetar a area de Estudos Africanos e Afro-
Brasileiros implica conhecer as informagoes publicadas por meio
de pesquisadoras/es negras/os e antirracistas, vinculadas/os as
universidades ou oriundas/os delas, componentes e/ou
associadas/os aos Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros e Centros
de Estudos Africanos e as associa¢Oes, em especial, a ABPN.?

Com a demanda do movimento social, em especial do
movimento negro, e pelas reivindicagdes de politicas publicas de
promogéo de igualdade racial e introducéo da Histéria da Africa
e Historia do Negro no Brasil nos curriculos escolares, o campo
dos Estudos Africanos e Afro-brasileiros tem ampliado
significativamente, de modo a produzir contetidos sobre a
populacao afro-brasileira, enfrentando o carater epistemicida®

2 Atualmente, a Associacdo Brasileira dos Pesquisadores Negros
(ABPN) possui 123 nucleos vinculados a universidades brasileiras.
Nesse sentido, as institui¢des de ensino superior, em especial as
universidades publicas brasileiras, tém um papel fundamental,
acolhendo demandas a partir da producdo de conhecimento que tem
sustentado as reivindicagdes dos afrodescendentes por justica e
igualdade. O resultado é uma considerdvel producao de publicagoes,
na forma de trabalhos de conclusdao de curso, monografias de
especializagao, dissertacdes de mestrado, teses de doutorado e artigos
cientificos.

2 Baseado no pensamento de Boaventura de Sousa Santos (1997), a
palavra epistemicida vem do termo epistemicidio e quer dizer exclusao
de outros saberes em detrimento de um considerado ideal, tinico ou
melhor. O “epistemicidio se constituiu e se constitui num dos
instrumentos mais eficazes e duradouros da dominagao étnica/racial,
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da ciéncia que, desde sua emergéncia como produtora “da
verdade”, no século XIX, invisibiliza ou reconstréi de forma
estereotipada os saberes da didspora africana nas Américas.

Assim, quanto ao tema das produgdes cientificas
relacionadas aos Estudos Africanos e Afro-brasileiros, observam-
se diferentes contextos historicos em relagdo a histéria e cultura
africana e afro-brasileira.

2 A PRIMEIRAS PUBLICAC()ES

As primeiras publicacdes cientificas no Brasil envolvendo
temas relacionados as populagdes de origem africana, dentro de
um vasto campo de conhecimento, compdem uma abordagem
pautada nos estudos de precursores como Raimundo Nina
Rodrigues, Manuel Quirino e Oliveira Viana, associada a propria
construcao das instituigdes de ensino superior no Brasil, tradigao
de intelectuais preocupados com as relagdes raciais e suas
tensdes em territdrio brasileiro. Depois, entre aqueles que
focaram na cultura, considerados intérpretes, destacam-se
Gilberto Freyre, Caio Prado Jr. e Sérgio Buarque de Holanda, o
primeiro criador e os demais difusores, respectivamente, do
“mito da democracia racial” brasileira? (GUIMARAES, 1999).

pela negacao que empreende da legitimidade das formas de
conhecimento, do conhecimento produzido pelos grupos dominados e,
conseqiientemente, de seus membros enquanto sujeitos de
conhecimento” (CARNEIRO, 2005, p. 96).

2 A democracia racial serviu, e ainda serve, como abordagem
ideoldgica para negar as desigualdades raciais existentes no Brasil
(GUIMARAES, 1999).
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Houve um terceiro grupo de pesquisadores, criticos a
democracia racial, destacando-se Florestan Fernandes, Roger
Bastide, Fernando Henrique Cardoso e Octavio Ianny
(DOMINGUES, 2007). Para dimensionar a natureza das relagdes
entre negros e brancos no Brasil, esses pesquisadores
identificaram o racismo como raiz das desigualdades entre essas
duas populagdes. Para eles, a aboli¢ao da escravatura constituiu-
se numa revolugao burguesa ao substituir o escravismo pela
organizacao do trabalho do mercado livre. Vale lembrar que
esses pesquisadores foram os primeiros a considerar os
posicionamentos dos intelectuais negros, especialmente, na
cidade de Sao Paulo.

Em um quarto momento, percebe-se grupos de
pesquisadoras/es negras/os com outras perspectivas, articuladas
a trajetdria dos diversos Movimentos Negros na década de 1970,
tendo como foco a desconstrugao de visdes estereotipadas nas
publicagcdes dos Estudos Africanos e Afro-Brasileiros. Muitas
dessas publicagdes ganharam visibilidade com a criagdo de
Centros de Estudos, Associacdes Negras e Nucleos de Estudos
Afro-Brasileiros e correlatos, vinculados as institui¢bes de ensino
superior, bem como os eventos cientificos realizados no campo.
Ainda, essas publicagdes originaram, fortaleceram, e fortalecem
atualmente, o campo dos Estudos Africanos e dos Afro-
Brasileiros.

Organizagdes vinculadas as universidades, como Centros
de Estudos Africanos e Nucleos de Estudos Afro-brasileiros,
também contribuiram para o crescimento das publicacdes. O
primeiro Centro de Estudos Africanos foi criado no Brasil em
1959, denominado Centro de Estudos Afro-Orientais (CEAQO),
vinculado a Universidade Federal da Bahia (UFBA). Depois,
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surgiu em 1961, o Instituto Brasileiro de Estudos Asiaticos,
transformado em Centro de Estudos Afro-Asidticos (CEAA) em
1971, vinculado a Universidade Candido Mendes (UCAM), no
Rio de Janeiro. E, em 1963, surgiu o Centro de Estudos Africanos
no Brasil (CEA) integrante da Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciencias Humanas da Universidade de Sao Paulo (FFLCH/USP).

Com o surgimento dos Centros de Estudos Africanos no
Brasil, institucionalizou-se o campo de estudos afros com
produgdes de dissertacdes, teses e livros sobre Africa.
Lembrando que os Centros de Estudos Africanos foram criados a
partir de pesquisadores pioneiros estudiosos de Africa,
formados, em especial, fora do Brasil (PEREIRA, 2008, p. 284). O
primeiro a surgir foi o Centro de Estudos Africanos (CEAO) em
Salvador, Bahia, em 1944, com um numero expressivo de
pesquisadores, tendo como primeiro diretor o Prof. Agostinho
da Silva. As pesquisas pautaram os terreiros de Candomblé de
Ketu, tornando-os referéncias nagocéntricas (PEREIRA, 2008, p.
284). Segundo Schlickmann (2015, p. 37),

Em razdo da influéncia dos terreiros de
candomblé, surgiram no CEAO diversas
pesquisas com foco religioso nagocéntrico e
também cursos de lingua iorubd. A
instituicdlo  foi  também  pioneira na
intermediag¢do da cooperagao do Brasil com
Africa, enviando pesquisadores e recebendo
alunos africanos no primeiro programa deste
estilo criado pelo governo federal na gestao
de Janio Quadros (1961).
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Em 1965, foi fundado o Centro de Estudos Africanos (CEA)
da Universidade de Sao Paulo (USP), por Fernando Augusto
Albuquerque Mourao e Ruy Galvao de Andrade Coelho. Nesse
periodo, o CEA era chamado de Centro de Estudos e Cultura
Africana e, quando se tornou interdisciplinar, ampliando-se para
outras areas do conhecimento, comecou a ser chamado de
Centro de Estudos Africanos, devido ao oferecimento de
diversos cursos que o possibilitou receber um grande fluxo de
alunos africanos (SCHLICKMANN, 2015).

A atuagdo de base do CEA é ministrar,
através dos varios departamentos da sua
Faculdade, cursos sobre temas africanos, em
trés niveis: graduagao, mestrado e doutorado.
Esse programa, sobretudo no grau de
doutorado, obriga os seus alunos a fazer
parte da sua pesquisa na Africa; ai estavam
incluidos um bom numero de africanos
(PEREIRA, 2008, p. 286).

O CEA também teve uma quantidade enorme de
produgodes sobre a Africa, tendo como precursora a dissertagao
na “area de Sociologia de Fernando Albuquerque Mourao, em
1969, orientada por Ruy Galvao de Andrade Coelho”
(SCHLICKMANN, 2015, p. 49).

Os fatores importantes que influenciaram no
fortalecimento dos Estudos Africanos no Brasil foram “as
transformacdes politicas, os novos cursos de pos-graduacao e os
aportes tedrico-metodoldgicos” (SCHLICKMANN, 2015, p. 49).

Nesse sentido, novas demandas, relacionadas aos temas do
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passado e do presente do continente africano, foram sendo
construidas.

Questdes como a historia das mulheres e do
género, dos trabalhadores rurais e urbanos,
das doencas, do saber médico (tradicional e
moderno), dos nacionalismos, das lutas
armadas, dos conflitos do continente, das
técnicas de producdo, das diferentes formas
de organizacao social, das diferentes culturas
da e na Africa tornaram-se os novos objetos
de estudos (SCHLICKMANN, 2015, p. 49).

Em 1973, foi fundado o Centro de Estudos Afro-Asiaticos
(CEAA), situado no Rio de Janeiro na Universidade Candido
Mendes (UCAM) e criado por Candido Mendes. Este Centro
possui o papel de gestdao diplomatica e de cooperagao técnico-
educacional, desempenhando atividades relacionadas ao
continente africano, em especial, paises de lingua portuguesa,
com maior facilidade em comparagdo a outros Centros
vinculados as institui¢des publicas, que passam por um rigoroso
processo burocratico (ZAMPARONI, 2007; PEREIRA, 2008;
SCHLICKMANN, 2015).

Na década de 1980, o CEAA cumpriu papel de consultor
em carater institucional e individual, como organismo
governamental e  instituicbes e empresas privadas
(SCHLICKMANN, 2015). Com o oferecimento das disciplinas de
Histdria Africa I e II, no curso de Pds-Graduacdo Latu Sensu em
Histéria da Africa e dos Negros, elaborado especialmente para
professores do ensino basico, a atuacado CEAA expandiu-se.
Nesse sentido, o
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CEAA os seus cursos e textos sobre Africa
tinham um carater introdutorio, por vezes de
quase simples divulgacao. Eram
essencialmente voltados para um tipo de
conhecimento basico: colonialismo/
apartheid/descolonizagao/lutas de libertagao
com énfase na Africa Austral e focada nas
coldnias  portuguesas, além de uma
indispensavel introdugdo a Histéria da
Africa, anterior ao século XVI (PEREIRA,
2008, p. 288).

Em se tratando da producao do CEAA, essa cresceu em
torno de trés assuntos complementares: pesquisa sobre relagoes
do Brasil com a Africa, histéria do negro no Brasil e questido
racial. Esses temas deram inicio a producdo de dissertagoes e
teses no Brasil sobre a tematica (PEREIRA, 2008). O CEAA
realizou diversos seminarios, dentre eles: Semindrio sobre Racismo
e Apartheid na Africa Austral, Semindrio Internacional Brasil-Africa
numa perspectiva Latino-Americana e Africana no Didlogo Sul-Sul e
Encontro Nacional Afro-Brasileiro, que proporcionou o contato
direto entre africanos, brasileiros e demais convidados latino-
americanos, inserido o Centro nos estudos das relagOes
internacionais (PEREIRA, 2008).

Com o passar dos anos, os Centros de Estudos Africanos
estabeleceram relagdes com os movimentos sociais, em especial
com 0 movimento negro, para que as demandas relacionadas as
questOes raciais e as cotas raciais adentrassem nos debates
universitarios. Nesse sentido, na década de 1970 houve uma
reorganizacdo do movimento negro, de modo a atender a
demanda da populacdo de origem africana no que diz respeito
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ao combate a inferiorizagdo, a producdo e reproducao da
discriminagao no sistema de ensino. Assim,

[...] ao perceberem a inferiorizacdo dos
negros, ou melhor, a producio e a
reproducao da discriminagao racial contra os
negros e seus descendentes no sistema de
ensino brasileiro, 0os movimentos sociais
negros (bem como os intelectuais negros
militantes) passaram a incluir em suas
agendas de reivindica¢des junto ao Estado
Brasileiro, no que tange a educacio, o estudo
da histéria do continente africano e dos
africanos, a luta dos negros no Brasil, a
cultura negra brasileira e o negro na formacao
da sociedade nacional brasileira (SANTOS,
2005, p. 23).

Nos anos 1970, novas organizacOes antirracistas, em
especial o bloco Ilé Aiyé® em Salvador, o Movimento Negro
Unificado (MNU) em Sao Paulo, em 1978, e o Instituto de
Cultura Negra no Rio de Janeiro, em 1976, questionaram o mito
da democracia racial brasileira, tendo como representantes os
pesquisadores Lélia Gonzalez e Carlos Hansebalg (CARDOSO,
2008). Esses iniciaram uma série de pesquisas que indicam a
natureza estrutural da desigualdade no Brasil.

%5 Associagdo Cultural Ilé Aiyé surgiu de um bloco carnavalesco e tem
como objetivo realizar atividades junto as “escolas publicas,
capacitando professores(as) e envolvendo os alunos em projetos
pedagdgicos e oficinas, cuja tematica racial” (GOMES, 2005, p. 152).
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Em 1989, com a emergéncia da graduagao e da
especializagao de diferentes militantes negras/os, cargos de
professoras/es nas instituigoes ensino superior comecaram a ser
assumidos por este grupo racial, criando o campo Estudos
Africanos e da Didspora. Para Benjamin Xavier de Paula, os
pesquisadores

[...] fundamentam na concepg¢ao que intenta
articular os conhecimentos e saberes das
diversas “culturas e histérias” do povo
africano, aos conhecimentos e saberes
produzidos nas varias diadsporas africanas
pelo mundo, dentre as quais, a diaspora afro-
brasileira. Estes pesquisadores, independente
de  pertencimento racial, étnico ou
populacional, compreendem que a questao
da unidade africana vai além das fronteiras
territoriais do continente, abrange as
experiéncias das didsporas do povo africano
(PAULA, 2013, p. 14).

Do mesmo modo que o campo de estudos da Histdria da
Africa e da Diaspora, o campo de estudos Negro e Educagio foi
ao encontro de pesquisadoras/es negras/os e pesquisadoras/es
brancas/os antirracistas na area da Educagao, apds a insercao
destas/es como docentes nas universidades. Criaram-se grupos
de pesquisas com o intuito de debater problemas educacionais
no Brasil (CUNHA JR., 1999) e uma das participagdes destes
grupos ocorreu na Associacdo Nacional de Pos-Graduagao e
Pesquisa em Educacao (ANPED). Pesquisadoras/es dessa area
observaram que, no projeto das Diretrizes de Base Nacionais
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para a Educagdo Brasileira (LDB), aprovado em 1996,
apresentado pelo deputado federal Octavio Elisio em 1988,
nenhum dos artigos apresentados no documento destacavam
politicas étnicas para negros e indigenas.

Nesse sentido, pesquisadoras/es da drea da educagao
pensaram numa forma de combater o racismo no ambiente
escolar produzindo publicagdes sobre Educagao para as Relagoes
Etnico-Raciais. No ano de 1990, mais de 40 trabalhos académicos
de mestrado e doutorado abordaram esse tema (CUNHA JR.,
1999) e uma das publicagdes realizadas foi a série “Pensamento
Negro em Educacao” (GOMES, 2005, p. 151).

No limiar dos anos 2000, depois do primeiro evento sobre
pesquisadores negros, foi criada a Associagao Brasileira de
Pesquisadores/as Negros/as (ABPN) e, consequentemente, os
Ntucleos de Estudos Afro-Brasileiros (NEABs), enfatizando os
estudos Afro-Brasileiros, também nomeados Estudos da
Diaspora Africana (SCHLICKMANN, 2015), procurando
desenvolver agdes, politicas, pesquisas, publica¢des, extensao e
semindrios capazes de impulsionar a produgao em torno do
tema e das demandas da populagdo negra.

Pode-se afirmar que, de algum modo, o marco inicial dos
Estudos Africanos e Afro-Brasileiros no Brasil foi a década de
1890, tendo como um dos primeiros autores o antropologo e
médico legista Nina Rodrigues que, ao pesquisar os africanos e
seus descendentes considerou-os um “problema”
(SCHLICKMANN, 2015). A partir dai, iniciou-se, por meio de
uma conexao com os estudos afro-brasileiros, uma metodologia
propria para os estudos do continente  africano
(SCHLICKMANN, 2015, p. 14). Assim, as primeiras pesquisas no
Brasil relacionadas ao continente africano embasavam-se nas
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nomenclaturas “populagao descendente de africanos”, “colonos
africanos” e “questdes raciais no Brasil”. Além de Nina
Rodrigues, temos, na mesma linha de pesquisa, outro autor
pioneiro ao tratar da tematica, que foi Gilberto Freyre.

Nina Rodrigues escreveu seu famoso livro “Africanos no
Brasil” em 1906, obra publicada apenas na década de 1930.
Segundo Kabengele Munanga (1996), Nina Rodrigues
desenvolveu pesquisa de forma comparativa entre o negro
brasileiro e o negro africano:

Nina Rodrigues consistiu em recolher as
memorias dos antigos africanos ainda vivos
na Bahia, entendendo que conhecer as
populacdes negras do Brasil requeria estudar
a Africa; e principalmente, ressaltar suas
especificidades, identificando  diferentes
etnias e grupos, na contramao do pensamento
da época, que rotulava todo esse contingente
simplesmente de “negros”
(SCHLICKMANN, 2015, p. 28).

Segundo Schlickmann (2015), Nina Rodrigues tinha uma
visdo da colonizacao

[..] africana como algo negativo, devido a
mesticagem, pois sinalizava perigo e atraso
para o progresso e também uma ameaca a
nacionalidade brasileira, que almejava uma
identidade europeia. O mesmo defendia a
existéncia de diferentes racas, sendo a negra
inferior a branca; contudo, era contra o
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fenomeno da escravidao (SCHLICKMANN,
2015, p. 28).

De acordo com Zamparoni (2007), as publica¢des do século
XIX tinham viés racialista, concentradas nos temas da “questao
negra” e no “problema negro”. Tais produgdes eram forjadas,
geralmente, no negro e no mestico brasileiro, desconsiderando a
referéncia a Africa. Por essa perspectiva, muitos pesquisadores
criticaram a abordagem desconectada dos descendentes de
africanos ao continente de origem. Desta forma, aparentemente,
os afros “cairam de paraquedas” no Brasil, desvinculados e
desprovidos de qualquer histéria anterior, o que se trata de
grande equivoco (ZAMPARONI, 2007).

Nas décadas de 1940 e 1950, perdeu-se um pouco o foco
nos estudos africanos, direcionando-se para os estudos negros
no Brasil, principalmente nos temas relacionados a escravidao e
aos estudos etnograficos conectados as praticas religiosas afro-
brasileiras. As produgdes de destaque surgiram na “Faculdade
de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sao
Paulo (FFLCH/USP), integrada pelos discipulos de Roger
Bastide: Florestan Fernandes, Otavio Fernando Henrique
Cardoso e outros” (SCHLICKMANN, 2015, p. 34).

Nesse periodo, Cardoso (2012) destaca que esses autores
revelaram ao publico letrado um pais racista e limitador do
desenvolvimento sociocultural das populagdes negras. Porém,
na conjuntura dos seus trabalhos, deixaram a desejar no modo
de abordagem relacionado as vivéncias dos sujeitos na historia.

A forma como procuravam elucidar a

“questao do negro”, através de uma leitura
linear e evolutiva da dinamica das estruturas
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socio-econdmicas entre o final do século XX,
levou-os a constatar a marginalizacdo dos
negros, sem considerar os modos como 0s
seus diferentes agrupamentos vivenciaram o
periodo. Ao realizar uma reconstituicao
histérica, tomando como “verdade” os
registros produzidos pela elite branca, esses
autores nao atentaram para os aspectos
valorativos presentes naquelas falas. Essa
abordagem dificultou a visualizagdo dos
negros enquanto agentes sociais, com os
agrupamentos presentes nas cidades e
exercendo interferéncia nas maneiras como os
habitantes ocupavam os espagos urbanos e
construiam suas identidades (CARDOSO,
2012, p. 20).

Faz-se necessario apontar a produgao de Carlos
Hasenbalhg, Lélia Gonzdles, entre outros, que trouxeram uma
nova abordagem para a temadtica das rela¢des raciais no Brasil. O
movimento negro contribuiu para o fortalecimento do campo de
Estudos Africanos e Afro-brasileiros. Na segunda Abolicdo, apds
1888, a populacao de origem africana foi relegada as margens,

[...] os negros perceberam rapidamente que
tinham que criar técnicas sociais para
melhorar a sua posi¢do social e/ou obter
mobilidade social vertical, visando superar a
condicdo de excluidos ou miseraveis
(SANTOS, 2005, p. 21).
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Um dos movimentos negros articulados a jornais na época
foi a Frente Negra Brasileira (FNB), e depois o Teatro
Experimental do Negro (TEN). Surgida em 1931, fundada por
diferentes militantes e intelectuais negros, a FNB tinha como
objetivo “lutar por direitos e unir o povo negro” (PINTO, 2013,
p- 91), além de consolidar espagos de sociabilidade para este.
Essa organizagao pautava o combate ao racismo e percebia a
educag@do como instrumento de transformagao social.
Desdobramento dela, o TEN, fundado em 13 de outubro de 1944,
exerceu um papel importante na Educacao, cuja proposta teve,
como precursor, o intelectual, politico e ativista de Direitos
Humanos, Abdias do Nascimento.

O teatro, politico e preocupado com a inser¢ao do negro no
mercado de trabalho, inclusive no mundo das artes, era uma
forma de educar em termos de alfabetizacio e de uma
sociabilidade negra e perspectiva de futuro. No entendimento de
Costa Pinto (1953)?, o TEN era uma associagao de envergadura e
expressao, tendo surgido de “uma trupe de artistas de cor, que
se reuniram numa atitude de protesto contra a linha de cor que
lhes dificultava a ascensao”, tornando-se um movimento, “um
grupo de pressdo” (PINTO, 1953, p. 246).

Na visao do autor, o grupo, “uma trupe de artistas de cor”,
possuia dimensao politica das tensdes raciais e criava estratégias
para diminui-las ou elimind-las, por meio da arte. Surgido como
protesto contra auséncia de negros nos palcos brasileiros, o

2 A obra de Luis Aguiar Costa Pinto foi langada em 1953, apds trabalho
da UNESCO no Brasil, em pesquisa discutindo as relagdes raciais no
pais. O trabalho publicado pelo autor intitula-se O negro no Rio de
Janeiro: relagdes de ragas numa sociedade em mudanga.
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grupo dirigido por Abdias Nascimento, desenvolveu técnicas,
cursos de letras e teatro para que seus componentes pudessem
organizar suas pecas. Tratava-se de um movimento ainda
pequeno, “expressao ideoldgica da pequena burguesia
intelectualizada e pigmentada no Rio de Janeiro”, diria Costa
Pinto, mas sem duvida, uma associagdo capaz de traduzir o
racismo e as praticas culturais de matriz africana por meio de
estéticas teatrais proprias, muito além de saberes europeizantes e
ditos civilizados de outras companhias ou produtoras (RASCKE,
2018, p. 64).

O TEN atendeu aproximadamente 600 pessoas negras em
cursos de alfabetizagdo para adultos, possibilitando a derrubada
da invisibilidade e de discursos de naturalizagdo das diferencas e
desigualdades raciais. Por meio do jornal Quilombo, desenvolvia
estratégias para valorizagdo do negro em diferentes setores:
educacional, social, cultural, econémico, politico e artistico,
sempre divulgando produgoes e debates nesse sentido.

Abdias Nascimento foi uma das influéncias para os
militantes negros na década de 1970 nos meios académicos,
possibilitando um novo viés em relagio a historia dos
afrodescendentes, destacando a importancia de escrever a
propria histéria e a historia do seu povo sob novo olhar, o olhar
de quem faz parte da sua propria historia. Nascimento, bem
como outros militantes, perceberam que no sistema de ensino
havia a inferiorizagdo da populacao negra e a invisibilizacao
desta na historia e no desenvolvimento do Brasil, tanto nos livros
didaticos quanto nos literdrios. Nessa perspectiva,

[...] os movimentos sociais negros (bem como
os intelectuais negros militantes) passaram a
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incluir em suas agendas de reivindicacoes
junto ao Estado Brasileiro, no que tange a
educacao, o estudo da historia do continente
africano e dos africanos, a luta dos negros no
Brasil, a cultura negra brasileira e o negro na
formacdo da sociedade nacional brasileira
(SALES, 2005, p. 23).

Assim, o movimento negro criou uma agenda de
reivindicagdes, no intuito de contemplar as seguintes dareas:
racismo, cultura negra, educagdo, trabalho, mulher negra e
politica internacional, sendo que na educagdo as reivindicagoes
eram: a) contra a discriminagao racial e a veiculagao de ideias
racistas nas escolas; b) por melhores condi¢oes de acesso ao
ensino a comunidade negra; c) reformulacdo dos curriculos
escolares, visando a valorizacao do papel do negro na Historia
do Brasil e a introducdo de matérias como Histéria da Africa e
linguas africanas e; d) pela participagio dos negros na
elaboragao dos curriculos em todos os niveis e 6rgaos escolares
(HASENBALG, 1987 apud SANTOS, 2005, p. 24).

Uma das principais reivindicagdes do movimento negro
ocorreu na década de 1990, quando foram examinados os livros
didaticos e eliminados aqueles com imagens em que os “negros
apareciam de forma estereotipada, ou seja, eram representados
como subservientes, racialmente inferiores, entre outras
caracteristicas negativas” (SANTOS, 2005, p. 25). Em 2003,

[...] o Presidente da Reptblica Luiz Indcio
Lula da Silva, reconhecendo a importancia
das lutas anti-racistas dos movimentos sociais
negros, reconhecendo as injusticas e
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discrimina¢Oes raciais contra os negros no
Brasil e dando prosseguimento a construcao
de um ensino democratico que incorpore a
histdria e a dignidade de todos os povos que
participaram da constru¢do do Brasil
(SANTOS, 2005, p. 32).

O referido presidente sancionou a Lei Federal n® 10.639/03

(BRASIL, 2003), que alterou a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996 (que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional),

passando a prevalecer os seguintes artigos:
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Art. 26-A. Nos estabelecimentos de ensino
fundamental e médio, oficiais e particulares,
torna-se obrigatorio o ensino sobre Histdria e
Cultura Afro-Brasileira.

§ 12 - O Conteudo programatico a que se
refere o caput deste artigo incluird o estudo
da Histéria da Africa e dos Africanos, a luta
dos negros no Brasil, a cultura negra
brasileira e o negro na formacao da sociedade
nacional, resgatando a contribuicdo do povo
negro nas areas social, econdmica e politica,
pertinentes a Historia do Brasil.

§ 22 - Os Conteudos referentes a Histdria e
Cultura Afro-Brasileira serdao ministrados no
ambito de todo o curriculo escolar, em
especial nas areas de Educagao Artistica e de
Literatura e Historia Brasileira.
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Art. 79-B. O calendario escolar incluira o dia

20 de novembro como “Dia Nacional da
Consciéncia Negra” (BRASIL, 2003).

Porém, a legislagao ficou genérica/superficial em relagao a
formacgao de professores sobre o ensino de histéria e cultura
afro-brasileira e africana e, neste sentido, Santos (2005, p. 33)
relata algumas falhas em relagao a normativa:

a)

b)

Nao possui metas para a implementagao
da Lei;

Nao dispde de qualificagdo para
professores do ensino fundamental e
médio para ministrarem as disciplinas
referentes a Lei n® 10.639/03;

Nao possui reformulacdo nos programas
de ensino e/ou curso de graduacao,
especialmente os de licenciatura, para
formarem professores aptos a ministrarem
ensino sobre Histéria e Cultura Afro-
Brasileira.

Com as mobilizagdes em torno da implementagao da Lei
Federal 10.639/03 e das Diretrizes Curriculares para a Educacio das
Relacbes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana (2004), houve um aumento de disciplinas
voltadas para a Histéria da Africa no ensino superior, de caréter
obrigatdrio e outras optativas nos curriculos da formagao inicial
de professores, que proporcionaram uma ampliacdo do niimero
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de publicagdes sobre o assunto nas editoras (OLIVA, 2003 apud
SILVA, 2013).

Nas Diretrizes, ha pontos sobre a formacao de professores
no que tange a tematica africana e afro-brasileira, indicando a
formacao inicial e continuada como processo necessario a
construgdo do conhecimento para discussao de abordagens,
conteidos e perspectivas com os alunos da rede publica e
privada de ensino em relagdo a tematica. Esses dispositivos
legais,

ndo apenas incluiram e apontaram caminhos
para a inser¢do das tematicas de historia e
cultura afro-brasileira e africana, mas também
impulsionaram um crescimento no que diz
respeito a formacao, publicacdo e estudos na
tematica (SILVA, 2013, p. 47).

Nesse sentido, segundo Silva (2013), a primeira
universidade publica que inseriu na grade curricular a disciplina
de Histéria da Africa foi a Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), em 1996, com a colaboragao do Nucleo de
Apoio Pedagdgico (NAPE), onde o grupo de pesquisa Grupo de
Pesquisa “Multiculturalismo: Histéria, Educagao e Populagoes
de Origem Africana” atuava. Percebe-se, que a disciplina
Histéria da Africa foi incluida antes da sancio da Lei Federal
10.639/03, por intermédio do grupo de pesquisa, formado por
integrantes preocupadas/os com a demanda dos movimentos
sociais, em especial do movimento negro, que percebia a falta de
formagao de futuras/os docentes na educagao bdasica que salam
das cadeiras universitarias sem contetdos e metodologias para o
ensino das Africas e da Diaspora. Depreende-se que a disciplina
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Histéria da Africa foi incluida antes da sancdo da Lei Federal
10.639/03, sendo que, por meio do grupo de pesquisa, formado
por integrantes preocupadas/os com a demanda dos
movimentos sociais, em especial do movimento negro, percebeu-
se a falta de formacao dos futuros docentes na educagao basica
que salam das cadeiras universitdrias sem conteidos e
metodologias para o ensino das Africas e da Diaspora.

Depois das normativas (Leis Federais n® 10.639/03 e n®
11.645/08), sancionadas pelo presidente da época, Luiz Indcio
Lula da Silva, muitas universidades incluiram nos curriculos o
ensino de Historia e Cultura Africana tornando o campo de
Estudos Africanos e Afro-Brasileiros um campo interdisciplinar,
integrando, principalmente, as areas de Historia, Geografia,
Sociologia, Antropologia, Psicologia e Educagao.

Em Santa Catarina, as pesquisadoras Ana Julia Pacheco
(2014) e Mariana Heck Silva (2013) escreveram, em trabalhos de
conclusdao de curso, a respeito das disciplinas de Histéria da
Africa nas Universidades, explicitas nos quadros 2, 3, 4,5, 6,7, 8
e 9, que auxiliaram em reflexdes para articulagdo e construgao do
Cabecgalho de Assuntos? expresso nos quadros a seguir.

7 Este cabecalho de assuntos foi tema de pesquisa de mestrado de
Graziela dos Santos Lima, em 2016, pela Universidade do Estado de
Santa Catarina, no curso de Mestrado em Gestdo de Unidade de
Informacao, sob o titulo Cabecalhos de Assuntos de Estudos Africanos e
Afro-Brasileiros.
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Quadro 1 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —
UDESC.

Instituicao: UDESC

Curso: Historia

Disciplina Assunto

As civilizagOes africanas entre os séculos
XVI e XIX

O impacto da colonizagao europeia e a
Historia da Africa I escravidao moderna

A presenca das culturas islamicas

A partilha do continente africano

A formacao dos Estados no século XX

O movimento de afirmagao da negritude

Historia da Africa IT Pan-africanismo e Unidade Africana

O renascimento do Isla

As culturas africanas da didspora

Fonte: Silva (2013).
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Quadro 2 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —

UFFS.

Instituicao: UFFS

Curso: Historia

Disciplina

Assunto

Historia da
Africa

Estruturas sécio-politicas e culturais da Africa
do século XVI ao XXI

Processos de constitui¢do dos sistemas coloniais
e de descolonizacao

Abordagens historiograficas e suas perspectivas
tedricas e de pratica de ensino

Estudar os processos historicos do continente
africano, com énfase nas relagdes internacionais
estabelecidas a partir do século XVI,
contemplando propostas de ensino e de
pesquisa

Fonte: Silva (2013).
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Quadro 3 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —

UFSC.

Instituicao: UFSC

Curso: Historia

Disciplina

Assunto

Historia da Africa

As estruturas socio-politicas da Africa

Os processos de constituigao dos sistemas
coloniais e de descolonizagao

Africa negra

Os Estados e os impérios africanos

A colonizagao europeia e a partilha da
Africa

Mundo atlantico

Historiografia acerca da escravidao

As Costas Atlantica e Indica e a Africa
austral

Fonte: Silva (2013).

Nas universidades comunitdrias analisadas por Ana Julia
Pacheco (2014), os seguintes assuntos compdem a proposta das
disciplinas de Histéria da Africa do curso de Histéria:
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Quadro 4 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —
UNIVILLE.

Instituicao: UNIVILLE

Curso: Historia

Disciplina Assunto

A Revolugao Industrial e suas
repercussoes na Asia e na Africa

A Expansao Imperialista

Histéria da Asia e . e N
A Partilha da Africa e sua Descolonizagao

Africa
Contemporanea As interagdes da historia Contemporanea
Europeia com a do Brasil, Américas, Asia e
Africa

Praticas Educativas na Asia e Africa

Fonte: Pacheco (2014).
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Quadro 5 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —
FURB.

Instituicao: FURB

Curso: Historia

Disciplina Assunto

A Revolucao Industrial e suas
repercussoes na Asia e na Africa

A Expansao Imperialista

Historia da Asia e

P A Partilha da Africa e sua Descolonizacio
Africa

Contemporanea As interagdes da histéria Contemporanea

Europeia com a do Brasil, Américas, Asia e
Africa

Praticas Educativas na Asia e Africa

Fonte: Pacheco (2014).
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Quadro 6 - Instituicdes que possuem disciplinas de Histéria da Africa —

UNIVALL

Instituicao: UNIVALI

Curso: Historia

Disciplina

Assunto

Antropologia das Sociedades
Indigenas e Afrodescendentes
no Brasil

Etnocentrismo e relativismo

Identidade, diferenca e
diversidade sociocultural

Ideias de raca e relagoes
interétnicas

Racismos

Afrodescendentes no Brasil

Cidadania e politicas de agao
afirmativa

Fonte: Pacheco (2014).
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Quadro 7 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —
UNESC.

Instituicao: UNESC

Curso: Historia

Disciplina Assunto

A formagao dos povos africanos

Diversidade étnica dos povos africanos

As civilizagOes africanas entre os séculos XVI e
XIX

Histéria da ) . .
P O impacto da colonizagdo europeia e a
Africa

escravidao

A presenga das culturas islamicas

A partilha do continente africano

As culturas africanas da atualidade

Fonte: Pacheco (2014).
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Quadro 8 - Institui¢des que possuem disciplinas de Histéria da Africa —

UNOESC.

Instituicao: UNOESC

Curso: Historia

Disciplina Assunto
Relagdes sociais e formacao da identidade
Antropologia da humana
Educacao

Alteridade: etnia, género, identidade,
cultura, diversidade, sistemas de parentesco

A figura do negro na cultura historiografica
brasileira

Introducao a

As relagdes étnico-raciais na construgao da
identidade nacional

Histoéria da Africa

A legislacao brasileira e a inser¢ao da
histéria da cultura afro-brasileira nos
curriculos escolares da educagao basica no
campo da arte

Fonte: Pacheco (2014).
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3 EVENTOS E ASSOCIACOES COMO
IMPULSIONADORES DAS COMUNICACOES
CIENTIFICAS

Os Eventos e as associacdes também foram importantes no
fortalecimento do campo de Estudos Africanos e Afro-
brasileiros, divulgando as produgdes realizadas por
pesquisadores e pesquisadoras negras e antirracistas.

Tendo em vista a mobilizagado do movimento negro, a
Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade Estadual
Paulista (UNESP), campus de Marilia, realizou o Primeiro
Encontro de Pesquisadores Negros, em 1989. O evento teve
como foco a situagdo da populagdo negra no Brasil, reunindo
diversos pesquisadores e pds-graduandos negros de diferentes
instituicdes  brasileiras (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PESQUISADORES/AS NEGROS/AS, 2012).

Em 1995, a Marcha Zumbi, foi realizada no dia 20 de
novembro, em Brasilia, em comemoracao ao tricentenario da
morte de Zumbi dos Palmares, momento em que o movimento
negro novamente reivindicou politicas publicas que operassem
na construgao da igualdade perante a lei e na superagao das
desigualdades, identificadas na vida cotidiana da sociedade
(GOMES, 2011). Dessa discussao, surgiu o Grupo de Trabalho
Interministerial (GTI)%, em 1996, no Governo Federal, com a

% Constituiu-se o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI), com a
finalidade de elaborar estudos e apresentar propostas de politicas
publicas para a inclusdo social da populagdo em situagao de rua,
conforme disposto na Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, além de
outras providéncias (BRASIL, 2006).
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funcdo de elaborar, propor e acompanhar politicas de
valorizagdo da populagdao negra (BRASIL, 2006). A partir de
entdo, académicas/os negras/os das instituicbes de ensino
superior comegaram a seguir mobiliza¢des do movimento negro,
bem como as mudangas significativas decorrentes dessas acoes
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISADORES/AS
NEGROS/AS, 2012).

Em 2000, a realizacdo do I Congresso Brasileiro de
Pesquisadores Negros, em Recife, contou com 320 pesquisadores
negros e simpatizantes da tematica. “A grande concentragao de
pesquisadores/as deu-se nas seguintes areas de conhecimento:
educagao, saude, histéria, sociologia e antropologia”
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISADORES/AS
NEGROS/AS, 2012, s/p). Tal congresso foi relevante devido a
qualidade das produgdes apresentadas e ao debate
proporcionado. Em 2002, o II Congresso de Pesquisadores
Negros foi realizado em Sao Carlos, no estado de Sao Paulo,
onde se criou, por unanimidade, a Associagdo Brasileira de
Pesquisadores Negros (ABPN). Essa associagao foi fundada

Com o objetivo principal de congregar e
fortalecer lagos entre pesquisadores que
tratem da problematica racial, direta ou
indiretamente, ou se identifiquem com os
problemas que afetam a populagao negra e,
principalmente, estejam interessados em seu
equacionamento  nao  apenas  teorico
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PESQUISADORES NEGROS, 2012, s/p).
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Desde entao, a cada dois anos ¢ realizado o Congresso
Nacional de Pesquisadores/as Negros/as (COPENE), tendo cada
vez mais inscritos, tanto em termos de participantes nacionais e
internacionais, quanto de palestrantes também de diferentes
areas do conhecimento e regides geograficas. Em 2010, o evento
chegou ao seu recorde com 2000 participantes, periodo de
criacio também da revista, chamada Revista ABPN,
consolidando outro canal de divulgagdao das publicagdes de
pesquisadoras/es negras/os com temas que versam sobre
relacdes raciais, Lei Federal n® 10.639/03, ag¢bes afirmativas,
movimentos sociais, Africa e didsporas, satide da populagio
negra, comunidades tradicionais, filosofia africana, geografia
africana, arte e literatura afro-brasileira e africana, cultura,
memoria e histéria das populagdes negras, educagao, género e
diversidade dentre outros temas relativos as popula¢des negras
no Brasil e no mundo (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PESQUISADORES/AS NEGROS/AS, 2012).

A ABPN congrega os NEABs de todo Brasil, dentre os
quais, o Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros da Universidade do
Estado de Santa Catarina (NEAB-UDESC), abordado nessa
pesquisa.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As produgdes que congregam o campo de estudos
africanos e afro-brasileiros evidenciam a riqueza de uma
epistemologia propria que permeia diferentes dreas do
conhecimento, possibilitando a construgao de uma linguagem
documentaria com termos préprios e facilitando a organizagao e
a recuperagao do conhecimento dos pesquisadores antirracistas.
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Tendo uma visao geral do dominio, campo que delimita a
epistemologia africana e afro-brasileira, acreditamos na
ampliacdo desta pesquisa por meio de uma andlise mais
especifica que possibilite a identificagio de termos e a
estruturacao de categorias e conceitos significativos existentes no
campo em questdao, para posteriormente contribuir com a
construgao de um sistema de organizagao do conhecimento, que
possa melhorar a recuperagao da informag¢dao na temadtica em
questdo, tornando as fontes de informagdes acessiveis para a
comunidade de interesse.
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A INCLUSAO DA TEMATICA ETNICO-RACIAL
NAS PESQUISAS EM CIENCIA DA
INFORMACAO

Vanessa Alves Santana

Leyde Klébia Rodrigues da Silva

1INTRODUCAO

O interesse e a preocupagao pelo tema da responsabilidade
social sdao hoje parte de uma substantiva agenda de discussao
dos politicos, empresarios e intelectuais, ONGs, empresas e
universidades, instigando as/os pesquisadoras/es, de multiplas
areas do conhecimento e, principalmente, das ciéncias sociais e
aplicadas, a examinar o tema a luz de conhecimentos e interfaces
interdisciplinares, procurando compreender também que tal
problemdtica ndo pode ser negligenciada pelas &reas de
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagao em sua preocupagao
com o processamento, a organizacao e a disseminacao da
informagcao, a fim de atender diversos grupos sociais.

Essa perspectiva apontou possibilidades para a realizagao
de um estudo com o objetivo de analisar a responsabilidade
social dos profissionais da informagdo no que diz respeito a
organizagdo e a representacao da informagao étnico-racial, por
perceber que a biblioteca universitaria ainda nao se preocupa
adequadamente com a organizacao e a representacao da cultura
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afrocéntrica na mesma propor¢ao com que organiza e representa
a cultura eurocéntrica nos sistemas de informacao. Exercendo a
funcao de bibliotecaria na area de Biblioteconomia, por quase
cinco anos, foi possivel observar que as praticas de organizagao e
representacao da informacgao, ainda continuam “interditando”,
consciente ou inconscientemente, certas informacoes referentes a
historia, cultura, memoria e tecnologia de grupos sociais que
produziram conhecimento ao longo da historia da humanidade.

Essa motivacao foi ganhando corpo a partir da experiéncia
como bolsista PIBIC/CNPq/UFPB no projeto de pesquisa
"Informacdo e Diversidade Cultural: a imagem do
afrodescendente no discurso de inclusao social/racial”
(2001/2002), no qual foi possivel compreender melhor a
problemdtica que atinge o povo negro. Além disso, o tema
mantém conexdes com o trabalho monografico de conclusao de
curso de graduacao, na qual analisamos o discurso de docentes
sobre a inclusao de negros, tendo como foco a responsabilidade
ético-social das universidades publicas (SANTANA, 2008), e com
a dissertacao de mestrado onde analisamos como a informacao
étnico-racial tem sido organizada nas bibliotecas universitarias,
focando o olhar sobre o OPAC (Online Public Access Catalog) da
Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) —
Campus 1. Os resultados chamam atencdo para a
responsabilidade de nao limitar as pesquisas apenas aos cursos
de graduacdo, mas, sobretudo, dar continuidade na pos-
graduacgao.

A nossa pretensdao, neste estudo, ora se desdobra na
pergunta: qual a responsabilidade social das/dos profissionais da
informacdo (bibliotecaria/o) que atuam nas bibliotecas
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universitdrias no que diz respeito a organizagao e representagao
da informacao étnico-racial?

Nesse cenario de profundas desigualdades raciais, a
questao da inclusao em seus diversos aspectos (pobreza, etnia,
género) tornou-se importante para as politicas publicas,
inserindo-se “entre os temas prioritarios do discurso politico
contemporaneo, como instrumento de constituicao da cidadania
plena e de consolidagdo da democracia em bases justas”,
(PEIXOTO, 2004, p. 11), mas as politicas de inclusao da/o negra/o
sao complexas nas diversas esferas da sociedade.

A atencao a essa problematica é fundamental, sobretudo,
quando o tema passa a estar associado ao fendmeno especifico
da inclusdo de grupos (negras/os, ciganas/os, indias/os,
homossexuais, mulheres/criangas, idosos, etc.) historicamente
excluidos das diversas esferas da atual sociedade, resultando em
desigualdades raciais que constituem a marca registrada da
sociedade brasileira e decorrem, a grosso modo, da disparidade
entre ricos e pobres e da separagdo entre brancas/os e negras/os.
Essa situacdo vem cada vez mais ganhando espagos nas
discussoOes académicas e nas pesquisas, suscitando uma agao de
gestoras/es, coordenadoras/es de cursos, pesquisadoras/es e
professoras/es, incluindo bibliotecarias/os, arquivistas, cientistas
da informacao, documentaristas, dentre outros.

Nesse sentido, entendemos que novas responsabilidades
sdo impostas aos profissionais que atuam em diversas areas do
conhecimento, principalmente, as/os bibliotecarias/os e cientistas
da informagao que precisariam desenvolver suas competéncias,
habilidades e atitudes, dissociadas dos paradigmas tradicionais
de disseminagdo da informagao que ainda norteiam as agdes nas
bibliotecas e nos centros de documentacao e nas salas de aula.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Com efeito, os paises em desenvolvimento priorizam,
teoricamente, a participacao e a inclusao das pessoas no cenario
da informacgdo, conhecimento e comunicagcdo, mas isso se
configura como um discurso que nao se efetiva na pratica. Essa
nova ordem informacional estabelece algo positivo no que
concerne a aplicagdo qualitativa dessas tecnologias ao
desenvolvimento das nagdes, sociedades e individuos,
perspectivando a reducao das barreiras responsaveis por criarem
um fosso entre os que tém informacdao e os que nao tém
informacgao.

Em razdo disso, a sociedade brasileira, afetada pelo
“dilavio de informagao” pde em relevo a urgéncia de
“contrapor-se ao risco de ruptura entre uma minoria
privilegiada e maioria despreparada com a interposicao do
divisor digital” (TEDESCO, 2004, p. 07). As sociedades abertas e
globais, construidas “sobre novos valores, novos marcos, novos
modos de vida e novas prioridades” (HALEY, 2010, p. 09) e
“entendidas como aquelas que se caracterizam pela produgao
intensiva de conhecimento e pela gama de servigos pOs-
industriais produzidos”, exigem “competéncias de acesso,
avaliacdo e gestacao da informagao oferecida” (ALARCAO, 2003,
p- 12).

Essas exigéncias colocam a ciéncia, a tecnologia, a
pesquisa, a educagao e a informagao como fatores insubstituiveis
dessas transformacgdes (GONZALEZ DE GOMEZ, 2011) na
sociedade da informagao-conhecimento-aprendizagem. Na
sociedade brasileira, os sujeitos devem estar “aptos para assumir
a globalidade, a fluidez, a rapidez e a imprecisao das situagoes e
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dos processos complexos” (HALEY, 2010, p. 15). Entretanto, os
sujeitos estdo desprovidos de informagdao e conhecimento,
enfrentando uma crise que cerca a estrutura contemporanea do
trabalho e a expansao do mercado das atividades profissionais.
Homens e mulheres (negros, brancos, amarelos) “ndao sao nem
iguais, nem desiguais, nem de fato, nem de direito: sao
irredutivelmente diferentes em seu ser, em suas aspiragdes, em
seus talentos, em suas necessidades” (HALEY, 2010, p. 120), e,
para concretizar esses atributos, precisam de informacao.

A Ciéncia da Informacao, enquanto espaco de producao de
conhecimento, tem como finalidade contribuir com a atualizagao
das praticas de organizagao e representacao da informagao para
solucionar problemas existentes nos diversos setores e areas de
conhecimento na sociedade brasileira. Essa drea pode oferecer
elementos importantes de acesso e uso da informagao para
reduzir uma “parte consideravel do desnivel entre individuos,
organizagoes, regides e paises [que] devem-se a desigualdade de
oportunidades relativas ao desenvolvimento da capacidade de
aprender e concretizar inovagdes” (BRASIL, 2000, s.p.).

Diante desse quadro, os negros estao privados do acesso a
informacdo que lhe interessa e impedidos de terem a
oportunidade de competir em iguais condi¢des com os brancos
historicamente privilegiados, que formam a elite dominante de
nosso pais. Mudar tal situacdo “depende ainda, de trabalho
conjunto, de articulagdo entre processos educativos escolares,
politicas publicas, movimentos sociais, visto que as mudangas
éticas, culturais, pedagogicas e politicas nas relagdes étnico-
raciais nao se limitam a escola” (BRASIL, 2003, p. 13).

A informacdo étnico-racial que interessa a africanos e
afrodescendentes, com o propodsito de gerar conhecimento
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oriundo da cultura afrocéntrica, deveria estar presente nos
livros, projetos, monografias, dissertagoes e teses, etc. Hoje, se
exige que as bibliotecas de todos os tipos, formatos, modalidades
e caracteristicas se adaptem as mudancas atuais, organizando,
representando,  disseminando e democratizando essa
informacgao.

O termo “étnico-racial” ligado ao termo “informagao”
desvincula-se do termo raga, entendido este, por alguns autores,
como “a construgdo social forjada nas tensas relagdes entre
brancos e negros, muitas vezes simuladas como harmoniosas,
nada tendo a ver com o conceito bioldgico de raca cunhado no
século XVIII e hoje sobejamente superado” (BRASIL, 2003, p. 13).

Fazendo alusao a estudiosos que tratam da questdao da
responsabilidade social, Calderén (2006, p. 13) afirma que “existe
um fio condutor que perpassa a necessidade de estabelecer um
novo contrato ou pacto social entre a universidade e a sociedade,
tendo como norte o desenvolvimento humano”. Ja Carrizo (2006)
concorda que o novo pacto deve incidir na responsabilidade
social da universidade num mundo de crescente complexidade,
pois, na opinido dele, existem intimeros desafios gerados pela
mundializacdo, além das demandas dos paises pobres do
hemisfério sul focadas, principalmente, na erradicacdo da
injustica social, da pobreza e das desigualdades de
oportunidades. Nesse sentido, a disseminag¢do da informagao
“para aqueles que dela necessitam é uma responsabilidade social
e esta responsabilidade social parece ser o motivo real da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo” (WERSIG;
NEVELLING, 2008, s.p.). Integrando com essa ideia, Aquino
(2006) assegura que a ciéncia é uma das formas de conhecimento
que o homem constrdi em sua interagdo com os fendmenos da
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natureza e com as praticas socioculturais, resultando na
producdo do conhecimento como um instrumento de
importancia vital para a inclusdao dos grupos socialmente
vulneraveis na sociedade contemporanea.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O foco principal da pesquisa € analisar a responsabilidade
social das/os profissionais da informagao (bibliotecarias/os) no
que diz respeito a organizacao e a representagao da informagao
étnico-racial em bibliotecas universitarias.

Nesse sentido, o fundamento metodolédgico desde estudo
se baseia no estudo de abordagem quali-quanti, que embora haja
polémica sobre a validade da abordagem quantitativa na
investigacao dos problemas sociais, Gaskell e Allum (2002)
afirmam que nao existe quantificacao sem qualificacdo, porque a
mensuracgao dos fatos sociais é dependente da categorizagao do
mundo social.

Na abordagem quantitativa, a/o pesquisadora/r “lida com
nuameros, usa modelos estatisticos para explicar os dados [sem
esquecer] que “nao hd andlise estatistica sem interpretacao”,
(GASKELL; ALLUM, 2002, p. 24). Estes autores afirmam
categoricamente, que a pesquisa qualitativa nao tem o
monopdlio da interpretacdo e refutam a tese de que a pesquisa
quantitativa alcanga as suas conclusdes quase que
automaticamente, argumentando que “a polémica sobre estes
tipos de pesquisa é muitas vezes ligada ao problema da
formalidade, e baseada na socializagdo metodologica do
pesquisador” (GASKELL; ALLUM, 2002, p. 25). Portanto, o uso
da pesquisa quantitativa é pertinente, porque oferece mais
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confiabilidade e maior clareza na andlise de quadros e tabelas
apresentadas neste estudo.

Em contraste, a abordagem qualitativa é “determinada
pela concepcao epistemoldgica (forma de conhecer) acerca da
relacdo entre o sujeito e o objeto” (GODOI; BALSDINI, 2006, p.
92). Derivada do pensamento compreensivo e hermenéutico, a
abordagem qualitativa “preocupa-se com a compreensao
interpretativa da agdo social [e] ancora-se em diferentes bases
disciplinares, metodoldgicas e paradigmaticas” (MINAYO et al,
1994, p 82). Ela “evita numeros, lida com interpretacdes das
realidades sociais, € considerada soft” (GASKELL; ALLUM,
2002, p. 22-23).

Abandonando a celeuma, que envolve o enfoque quali-
quanti, este estudo caracteriza-se como predominantemente
qualitativo, permitindo-nos descrever, analisar, argumentar,
interpretar e refutar afirma¢des que nao condizem com a
realidade em que o objeto de estudo encontra-se inserido.
Caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e exploratéria. E
descritiva porque se propde a oferecer a possibilidade de
estabelecer relagdes servindo para “analisar como é e como se
manifesta o fenomeno estudado” (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2006, p.112), e exploratdria porque objetiva analisar um
tema pouco estudado na Ciéncia da Informagao e que
desconhecemos.

6 CONSIDERACOES DA PESQUISA

Nossa preocupagao, no entanto, nao refere-se apenas a
quantidade de material bibliografico existente sobre informagao
étnico-racial, tdo pouco reafirmar algo que hé bastante tempo ja
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vem sendo evidenciado como algo que ainda precisa de uma
atencdo maior por parte de diversas/os profissionais, entre
elas/es, as/os bibliotecdrias/os que, por sua vez, assumem um
papel social devendo assim se comprometer em amenizar
questdes ligadas a preconceito, discriminagao e exclusao.

Suprir as necessidades informacionais da comunidade
académica é responsabilidade das bibliotecas universitarias.
Porém, reconhecemos que, muitas vezes, esses locais apresentam
desvantagens quando buscamos informagdes especificas de um
determinado grupo étnico. Em contrapartida, observamos que os
estudos e as pesquisas sobre a tematica étnico-racial na area da
Ciéncia da Informagao estdo avangando, gradativamente, porém
ainda ha muito o que se fazer para que se possa alcangar os
objetivos concernentes a representacdo da informagdo para
atender a diversidade cultural brasileira dentro das
universidades.
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INFORMAR PARA A IGUALDADE RACIAL:
PARTICIPACAO CIDADA NA PRODUCAO,
ACESSO E USO DA INFORMACAO ETNICO-
RACIAL

Erinaldo Dias Valério

Davila Maria Feitosa da Silva

1INTRODUCAO

O conceito de informagdo, concebido como uma
construgao social, pode produzir ferramentas que contribuam
para a eliminacio de diferentes praticas de preconceito,
discriminagao e racismo que afetam as pessoas de ascendéncia
negra. A auséncia de uma discussao sobre as relagdes raciais na
formacao de bibliotecarias/os tem impossibilitado o
desenvolvimento de agdes e servicos democraticos em seus
ambientes de atuagao.

Nesse sentido, o tema das relagdes raciais nao pode ser
mais silenciado na pratica bibliotecaria. Contudo, torna-se
necessario refletir sobre o racismo e seus efeitos perversos para
identifica-los e combaté-los, com intuito de que a diversidade
humana seja respeitada. E as/os bibliotecarias/os, enquanto
profissionais que trabalham com a informagdo, podem ocupar
um espago de destaque no enfrentamento ao racismo brasileiro.
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Sabe-se que em varias escolas de Biblioteconomia brasileira
nao existe uma disciplina na matriz curricular do curso que
possa contribuir na formagao especifica de bibliotecarias/os no
campo das relagdes raciais. Santos e Valério (2018), em pesquisa
recente e em andamento, apontam que nas escolas de
Biblioteconomia das regides norte e nordeste do pais, apenas
duas institui¢bes federais, a saber, Universidade Federal do
Ceara (UFC) e a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
possuem a disciplina identificada como eletiva (ndo obrigatdria).
Isso aponta para a necessidade urgente de contemplar nas
escolas e no fazer bibliotecario a discussao acerca das relagoes
raciais.

Nessa dimensdo, existem dois caminhos que podem
mudar essa realidade. Primeiro, que as escolas de
Biblioteconomia se educam e se articulem para modificar seus
planos pedagogicos de ensino, pensando na formacao futura de
bibliotecdrias/os. E segundo, para as/os profissionais que ja estao
em atuagao, uma educagao continuada em parceria com os
Nucleos de Estudos Afro-brasileiros (NEABs), Associagoes,
grupos de pesquisa, movimento social negro, entre outras
instituicoes de diferentes naturezas, que discutem o tema para
uma formagdo e parceria para o desenvolvimento de acdes
inclusivas.

No Brasil, o movimento negro contemporaneo, que retine
diversas entidades, pessoas, instituicbes e grupos que
desenvolvem agdes antirracistas e possuem um discurso de
enfrentamento ao racismo no Brasil, é o grande responsavel pela
luta efetiva por igualdade racial na educagao e em outros
espacos/ambientes. Este movimento social tem produzido e
comunicado informag¢des, materializadas/registradas em
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diversos suportes fisicos/virtuais/digitais, que contemplam a
realidade e necessidade de agdes inclusivas que reduzam os
conflitos raciais e caminhem para uma democracia racial e ele
pode ser um verdadeiro aliado na articulagdio entre
bibliotecdrias/os e sociedade.

Assim, a preocupacgado tematica deste capitulo centra-se em
compreender o papel do movimento social negro brasileiro, que
usa como instrumento de mobilizacdo a informacdo e a
comunicagao no contexto das lutas sociais, para auxiliar nas
acoes e demandas das/os bibliotecdrias/os. Ou seja, pensar a
informacdo produzida pelo movimento negro como vetor na
contribui¢ao da produgado de conhecimento no contexto de uma
ciéncia cidada, denunciando o racismo como relagao de poder na
sociedade.

Para tanto, o procedimento metodoldgico utilizado para o
desenvolvimento deste capitulo consistiu em uma revisao
bibliografica da produgao cientifica das dreas da
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacao (CI) e Ciéncias Sociais,
que incidiu na fundamentacao tedrica e discussoes criticas, sobre
a temdtica dos estudos raciais e da informagdo para
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Essa revisao foi
desenvolvida a partir de livros, dissertagaio e artigos
especializados de pesquisadoras/es das dreas ja citadas.

Por uma questao didética, o texto estd estruturado em
quatro secOes. Na primeira, estd a introdugdo, apresentando o
tema deste estudo, inquietacgao e justificativa. A segunda segao
evidencia conceitos que envolvem participagao cidada na
intengao de inserir o movimento social negro como protagonista
de producao de conhecimento; na terceira se¢ao, apresenta-se o
conceito de informacdo étnico-racial da populagdo negra e sua
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importancia na produgao de conhecimento; na ultima secao,
apresenta-se as consideragdes finais que os autores apontam
para refletir sobre o tema na Biblioteconomia.

2 CIENCIA E  PARTICIPACAO CIDADA:
PONTUACOES TEORICAS

No campo conceitual da ciéncia cidada, diferentes
cientistas se deparam com a variedade de defini¢es para o uso
do termo. Embora nao haja uma defini¢do tnica e consolidada,
para muitas/os autoras/es, ¢ uma abordagem que sustenta a
inclusao do publico em geral nos processos de coleta e andlise de
dados, promovendo a interacdo entre ciéncia, politica e
sociedade.

As/os cidadas/os podem contribuir com esforco intelectual,
conhecimento local ou com ferramentas e recursos, gerando
conjuntamente uma nova cultura cientifica que retribui ao
publico o aprendizado de novas habilidades e conhecimento
cientifico mais profundo (SOCIENTZE CONSORTIUN, 2013,
apud PARRA, 2015, p. 126).

Para Albagli (2015), a concepgao de ciéncia cidada pode ser
discutida a partir de duas vertentes: uma estd vinculada as
formas de contribuicdo de individuos na coleta e
compartilhamento de informacdes cientificas. A autora chama
essa vertente de “pragmatica ou instrumental”, por reforcar que
aqui a participagdo das/os voluntdrias/os nao interfere nos
resultados das pesquisas.

A outra vertente se insere em um ponto de vista
democratico, no qual “estdo iniciativas orientadas para maior
participagdo, intervencdo e empoderamento de cidadaos nao sé
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nas formas de producgdao e uso, mas nos proprios rumos da
pesquisa” (ALBLAGI, 2015, p. 15). Aqui, a contribui¢do dos
individuos acontece de forma mais efetiva, considerando essa
participacao e influéncia na construgao dos resultados, e na
produgao de conhecimento. Pode-se inferir que essa vertente tem
se aproximado cada vez mais no campo das Ciéncias Sociais, por
valorizar as pessoas nos processos e praticas de investigagao
cientifica.

Atualmente, a cooperagao entre cientistas, membros da
sociedade e instituicbes de pesquisas ¢ facilitada pelo
crescimento das tecnologias de informagao e comunicacao, pela
colaboragao distribuida e pelo facil acesso e utilizagdo de bancos
de dados, permitindo a coleta, andlise e uso de informagao
(HALLAVALIS, 2013 apud PARRA, 2015). Nessa perspectiva,
Hallavais (2013, apud PARRA, 2015) apresenta algumas
reflexdes para facilitar o entendimento e entrelagamento de
conceitos para compreender a ciéncia cidada. O autor elabora
quatro modelos que possam abranger algumas iniciativas. No
“Modelo A” estdo as experiéncias que circulam entre cientistas e
as instituicoes em que estao vinculados. Envolve, aqui, o
compartilhamento de novas metodologias e recursos, atrelados
as tecnologias digitais. No “Modelo B”, as/os sujeitas/os ou
grupos de cidadas/os estdo presentes na elaboragao ou coleta de
dados. Conforme o autor, nesse modelo existe uma valorizagao
dos processos, nos quais as agOes atribuidas aos individuos
diferem das/os cientistas na produc¢ao de conhecimento, sendo
essas/es, as/os responsaveis pela compreensao interpretativa dos
dados analisados. O “Modelo C”, diferentemente dos outros,
baseia-se no livre acesso as informagdes produzidas por
institui¢cdes cientificas ou 6rgaos. Nesse modelo, os individuos
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analisam e elaboram novas interpretagdes sobre esses dados. Por
fim, no “Modelo D”, as/os cidadas/os participagao na produgao,
anélise e uso dos conhecimentos produzidos. E interessante
salientar que nesse modelo as propostas de disseminacao e
democratizacao da informacao sao produzidas por movimentos
sociais e efetivadas, porque aqui é dado o direito de produzir,
coletar e usar as informagoes (HALLAVAIS, 2013 apud PARRA,
2015, p. 126).

Parra (2015, p. 134) afirma que, do ponto de vista
metodologico e tedrico da drea da informagao e comunicagao,
ainda existem dimensoes pouco exploradas por esses modelos,
como, por exemplo, analisar o acesso e a circulacao desigual de
informagao por cidadds/os e cientistas na busca de
conhecimentos. Nesse sentido, é oportuno compreender como as
informacdes podem modificar o comportamento das pessoas,
dentro dos diferentes ambientes, para acessar e usar a
informacdo, visto que ¢ atributo das/os bibliotecarias/os
organizar, preservar, indexar, classificar, recuperar a informagao
para o acesso, uso e apropriacao.

Nesse rumo, € preciso compreender que um dos papéis da
Biblioteconomia é democratizar a informac¢ao “na luta contra a
dominagao de ragas, assim como uma d4rea que atua no
esclarecimento da concepgao social e cognitiva de formacao e
desenvolvimento étnico racial” (CARVALHO, 2017, p. 02). Desse
modo, cabem no “Modelo D” a troca de informacdao e o
desenvolvimento de atividades da biblioteca em parceria com o
movimento social negro, trazendo para o centro o conhecimento
afrocéntrico.

A utilizagdo do termo afrocéntrico neste capitulo parte da
compreensdo do pesquisador afro-americano Molefi Kete
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Asante, que em 1980, concluiu que o conceito “estuda ideias,
conceitos, eventos, personalidades e processos politicos e
economicos de um ponto de vista do povo negro como sujeito e
nao como objeto” (ASANTE, 1980, p. 01). O uso do conceito
parte da concepgao da perspectiva positiva e afirmativa de vida,
no sentido de reconhecimento da historia e existéncia, com foco
nas culturas africanas.

Pode-se inferir que se localizam ai os estudos que possam
contribuir para acabar com os preconceitos e as atitudes forjadas
nas ideologias do racismo contra populagoes discriminadas. E,
nesse contexto, se insere a informagao étnico-racial.

3 INFORMACAO ETNICO-RACIAL: UMA
ABORDAGEM CONCEITUAL

A palavra informagao origina-se do latim “informare”, que
significa dar forma, formar, criar. Existem dois conceitos com
base na origem etimoldgica deste termo: a informagdo como
atribuicao de sentido, que se da através da selecdao e recepgao
das informagdes recebidas, podendo gerar conhecimento a partir
da visao de cada sujeito social, e a informagao como processo de
representacdo, que se da mediante a geracdo e transferéncia da
mesma (ARAUJO, 2002).

Oliveira (2010, p. 56) definiu informag¢do, no ambito das
relacbes raciais, como sendo a informagado étnico-racial, os
“conhecimentos sobre os elementos histdricos e culturais de um
grupo étnico na perspectiva da afirmacao desse grupo étnico e
considerando a diversidade humana”. Em razdo dessa
concepgao, este capitulo se estrutura levando em consideracgao a
informagao étnico-racial sobre a populagdo negra. Por meio
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dessa informagao étnico-racial, o individuo conhece seus direitos
e deveres na sociedade em que vive. Cabe ressaltar que a
auséncia desse mecanismo tem colaborado para a ampliagao de
desigualdades sociais, uma vez que o acesso a mesma € um
direito de cidadania.

Na concepgao de Capurro e Hjorland (2007), a informagao
desempenha um importante papel na sociedade contemporanea,
visto que através dela o individuo adquire conhecimento
necessario para construir-se em relagdes sociais e estabelecer-se
como cidada/o comunicativa/o na sociedade na qual esta
inserida/o, tendo ciéncia dos seus deveres e direitos.

Para Barreto (2005, p. 02):

a informagdo ¢ qualificada como um
instrumento modificador da consciéncia do
individuo e da sociedade como um todo.
Entre seres humanos deixa de ser uma
medida de organizacdo para ser a propria
organizacdo em si, quando referencia o
individuo ao seu passado, as suas
perspectivas de futuro e ao seu lugar no
presente. O conhecimento, s6 se realiza se a
informagdo é percebida e aceita como tal e
coloca o individuo em um estagio melhor
dentro do mundo em que sua historia
individual se desenrola.

A transmissao da informacao necessita de um processo de
comunicagao e, para que isso ocorra, Le Coadic (2004) propde o
ciclo informacional que ¢é constituido pela construcao,
comunicagdo e uso da informagdo. O primeiro processo,
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construcdo, se da a partir das informagdes construidas por
cidadaos em diferentes ambientes. O segundo processo,
comunicagdo, se caracteriza pela disseminacdao da informacao,
que pode ocorrer de forma oral, escrita ou virtual. O terceiro
processo, uso da informagdo, vai proporcionar uma nova
produgao de informagao e dara inicio a um novo ciclo. Portanto,
o uso seria justamente a wutilizacdo da informagao como
estratégia na luta antirracista. Dessa forma, os movimentos
sociais utilizam esse mecanismo para denunciar as praticas
racistas e tornar visivel a importancia do movimento na
sociedade. Por meio dessas informagdes, as pessoas tomam
conhecimento de seus direitos e deveres na sociedade em que
vive.

Vale ainda acrescentar que a informagao que circula nos
movimentos sociais negros é entendida como um instrumento de
mobilizacao das lutas, por propor a produgao de conhecimentos
que valorizem a populacdo negra e se concentrem nas
desconstrugdes das desigualdades raciais no pais. Assim, é
pertinente compreender que estdo articulados na apropriagao e
disseminagdo das informagoes para a execugao e implementagao
de acdes de promocao de igualdade racial, que a biblioteca
inserida nesse contexto pode contribuir com esta dinamica.

4 EPISTEMOLOGIA SOCIAL: A PRODUCAO DE
CONHECIMENTO RACIAL

A epistemologia por uma visdao geral é um campo de
estudo que se preocupa em analisar como o ser humano constroi
o conhecimento. Conforme Fallis (2006), ela é uma das trés
principais areas da Filosofia e se preocupa em entender o que é
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conhecimento e como as pessoas conhecem as coisas no mundo.
Assim, o autor afirma ser uma drea que apresenta grande
relevancia para os interesses da Ciéncia da Informacao (CI) e
Biblioteconomia.

Na perspectiva de Wilson (2008), toda pesquisa cientifica é
construida a partir de pressupostos epistemoldgicos, uma vez
que a epistemologia se refere ao entendimento de como o
conhecimento € desenvolvido nas pessoas e no mundo.
Zandonade (2003) acrescenta que a epistemologia tem como
objetivo estudar a ciéncia.

No campo da Biblioteconomia e CI, a bibliotecaria
Margaret Egan e o bibliotecario Jesse Shera (1952) propuseram o
tema epistemologia social para compreender o estudo da
formacdo e organizagao do conhecimento em sociedade, uma
vez que essas areas estudam os processos de aquisigao, sele¢ao,
tratamento e disseminagao da informacao, para possibilitar aos
atores sociais 0 acesso ao conhecimento.

As relagdes entre conhecimento e informacdo sao
contundentes nessa nova drea, ao perceber que a informacao
ultrapassa o comportamento individual para orientar as agoes
coletivas. Essa disciplina tem surgido em um contexto social e
cientifico em que se discutem as bases tedricas e conceituais da
Biblioteconomia, da Documentacgao e CI.

Zandonade (2003, p. 20) acrescenta que a criagao “da
‘disciplina” de ‘epistemologia social’ foi uma contribuigdo
relevante para a ‘cientifizacdo’ e o aprofundamento da ciéncia da
informacao”, andando rumo a uma consolidagao cientifica, com
um recorte social. Oddone (2007) reforca que essa disciplina
pode ajudar a compreender a configuracao da CI, bem como as
questdes disciplinares do campo.
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De acordo com Shera (1977, p. 11) a nova disciplina

deveria fornecer uma estrutura para a
investigacdo eficiente de todo complexo
problema dos processos intelectuais das
sociedades — um estudo pelo qual a sociedade
como um todo procura uma relacdo
perceptiva com seu ambiente total.
Levantaria o estudo da vida intelectual a
partir do escrutinio do individuo para uma
pesquisa sobre os meios pelos quais uma
sociedade, uma nac¢do ou cultura alcanca a
compreensao da totalidade dos estimulos que
atuam sobre ela. O foco dessa nova disciplina
seria a producao, fluxo, integracdo e consumo
de todas as formas de pensamento
comunicado através de todo o modelo social.
De tal disciplina poderia emergir um corpo
de conhecimentos e uma nova sintese da
interacdo entre conhecimento e atividade
social (SHERA, 1977, p. 11).

Dessa forma, a epistemologia social visa compreender
como o conhecimento é adquirido e utilizado. O autor acrescenta
que além do arcabougo tedrico que a disciplina possui, ela
também se caracteriza através da pratica. Nessa direcdo, é
possivel pensar na relagao entre informagao e individuo, para
buscar compreender como a informagao pode interferir nas
relagdes sociais.

Assim, essa disciplina “se concentra no papel que os
fatores e institui¢gdes sociais desempenham na aquisi¢ao do
conhecimento. Tais fatores e instituiches sao claramente
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importantes quando as pessoas adquirem conhecimentos de
outras pessoas” (FALLIS, 2006, p. 03). Nao obstante, os servigos
de informacdo, bem como as/os profissionais da informagao
estdao preocupadas/os com a construcao, comunicacao e uso de
todas as formas de conhecimento comunicado pelo tecido social.
Assim, pode-se dizer que a epistemologia social estuda o
conhecimento a partir de uma perspectiva social.

Luciano Floridi (2002) discute, em uma proposta filosdfica,
que a epistemologia social nao é uma disciplina suficiente para
atender aos fundamentos cientificos e conceituais da CI,
sugerindo um novo campo denominado Filosofia da Informacao,
que visa estudar a natureza da informagao, suas dinamicas e
problemas, oferecendo uma base conceitual sdlida para a CI.

Para o autor, a epistemologia social pode ser dividida em
dois campos. Primeiro, a sociologia do conhecimento, que é a
analise descritiva e empirica do conhecimento; segundo, a
epistemologia social do conhecimento, que compreende o estudo
critico, assim como as bases conceituais das dimensodes sociais do
conhecimento. Conforme Floridi (2002), Shera defende a ideia de
se interpretar a CI a partir desse ultimo campo. Porém, o autor
ressalta que a CI esta mais voltada para as fontes de informagoes
(registradas) que permitem o acesso ao conhecimento possivel, e
nao do conhecimento em si.

Contudo, Fallis (2006, p. 04) afirma que, mesmo com essa
discussao proposta por Floridi (2002), a epistemologia social
continua a ser importante para as pesquisas da CI

uma vez que fornece um quadro tedrico para

abordar um grande numero de atividades
realizadas pelos servigos de informagao (ou
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seja, aquelas focadas na facilitacio da
aquisicao de conhecimentos).

E por mais que essa disciplina apresente uma abordagem
tedrica, Shera (1977) afirma que ela tem um cunho pratico, como
por exemplo, o desenvolvimento das tecnologias, o
aperfeicoamento de maquinas no tratamento e circulagao de
informacao, para facilitar o acesso ao conhecimento.

Oddone (2007), em seu estudo, afirma que a discussao
sobre o conceito de epistemologia social proposto por Egan e
Shera (1952), ndo teve naquela época uma aceitacdo entre as/os
pesquisadoras/es, bibliotecdrias/os e especialistas nos estudos da
informagao. A autora destaca que o motivo talvez tenha sido
pela forte ligacdo desse conceito com a filosofia e bibliografia,
com discussoes ultrapassadas, e, por outro lado, a literatura
especializada apresentava pesquisas com pontos repetitivos de
outros autores, nao logrando em uma fundamentagdao que o
tema precisava. Além de tudo, conforme a autora, a nova
tematica necessitava de estudos empiricos que permitissem um
maior aprofundamento do tema.

Nesse contexto, Oddone (2007, p. 110) sugere estudar a
epistemologia social a partir das relagdes entre os seres humanos
nos contextos “social, cultural e tecnologico, visando a atividade
cognitiva”, procurando compreender como as (0s) sujeitas (0s)
produzem, usam e comunicam o conhecimento em sociedade.

Na CI, essa disciplina pode circunscrever em diferentes
abordagens, como a bibliometria, recuperacao da informagao,
estudo de usudrias/os, entre outros. Zandonade (2004) ressalta
que os precursores da abordagem da epistemologia social, foram
0s responsaveis por inserirem a disciplina no ambito dos estudos
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das Ciéncias Sociais, na inten¢dao de aprofundar essa area do
conhecimento com outros campos cientificos.

Assim, Borgatti et al. (2009) afirmam que nas ciéncias
sociais se discute a ideia de que os individuos estao imersos em
redes de relagdes sociais e interagdes. Nessa linha de
pensamento, pode se articular no bojo da epistemologia social,
para compreender como acontece a troca de conhecimento entre
atores na teia social, em diferentes grupos e agdes coletivas,
como por exemplo, o movimento social negro. O movimento
negro se caracteriza por desenvolver medidas no combate as
expressoes do racismo e da discriminagao racial sofrida pela
populagao negra. E esse conhecimento deve ser respeitado e
valorizado.

Uma epistemologia que reconhece a luta, cultura,
identidade e a contribuicao do movimento negro, pode educar
cidadas/os brasileiras/os para lidar com as tensas relagoes
produzidas pelo racismo.

5 CONSIDERACOES PROPOSITIVAS

Neste capitulo, os autores buscaram revelar que o
movimento social negro pode contribuir para novas andlises e
reflexdes na produgao do conhecimento a partir de praticas de
pesquisa, denunciando o racismo, e compreendem que isso é
fazer ciéncia. E que em parceria com as/os bibliotecarias/os, é
possivel analisar a producdo de informagoes que questionam os
contetidos que deslegitimam a populacdao negra, uma vez que a
informacao perpassa todas as atividades humanas. Ou seja, a
Biblioteconomia e, consequentemente, a pratica bibliotecdria,
pode e deve incorporar o enfrentamento contra o racismo.
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A proposta de ensino da tematica das relagOes raciais na
Biblioteconomia pode ser considerada uma agao transformadora,
pois pode possibilitar uma transformacao no comportamento e
nas agOes das/os futuras/os bibliotecarias/os.

Trazer o movimento social negro e a Biblioteconomia para
o debate é entender/reconhecer a importancia da histéria da
populagao negra e sua contribui¢do na formagao da sociedade
brasileira, e que se faz necessdrio uma atuacdo eficaz de
profissionais da informacao para o tratamento e transferéncia de
uma informacao qualificada.

Pensar em uma ciéncia cidada é priorizar a participagao do
movimento negro na produgao de conhecimento, propondo
mudangas efetivas e positivas nas posturas/valores entre os
diferentes grupos étnico-raciais. Assim, o debate ganha corpo e
caminha para a promogao de uma igualdade racial.
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O MULTICULTURALISMO E A
BIBLIOTECONOMIA: JUSTIFICANDO A RELACAO

Andpreia Sousa da Silva

1INTRODUCAO

Escrever sobre multiculturalismo e a Biblioteconomia é
buscar fortalecer uma relagio que deve ser discutida
profundamente por todos os bibliotecarios que atuam em
bibliotecas, sejam elas comunitdrias, escolares, universitarias,
especializadas e publicas, principalmente no contexto
sociopolitico que nos encontramos atualmente, num Brasil onde
o numero de haitianos, africanos e sirios vem aumentando (isso
sO para citar um exemplo), devido as situag¢des politicas e sociais
dos paises de origem. Discutir sobre esse tema, ¢ também
procurar compreender os conceitos de multiculturalismo,
identidade, diversidade e pluralidade e o impacto delas na
sociedade brasileira e nos espagos de informacao.

Por isso, serd tratado nesse ensaio, o quanto a cultura, a
diversidade cultural e, consequentemente, o multiculturalismo
deve ser respeitado e reconhecido pelos bibliotecdrios e suas
institui¢oes, levando-se em conta de como um ambiente onde se
dissemina informac¢do e se produz conhecimento, é também
responsavel pelo fortalecimento da socializagao da cultura e da
educacao dos diversos grupos sociais existentes.
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2 CONCEITOS, MULTICULTURALISMO E
IDENTIDADES

Entdo, vamos direto ao conceito de cultura. Machado
(2002, p. 31) diz que “[...] a cultura é um extenso e continuo
processo de selecao e filtragem de conhecimentos e experiéncias,
nao somente de um individuo, mas, sobretudo de um grupo
social”. A partir desse ponto, pode-se discorrer que a cultura de
um povo, de um grupo social, esta intrinsicamente ligada a
questdo da identidade de um individuo e de suas experiéncias
de vidas, tradi¢des a valores adquiridos no decorrer da sua
existéncia. Também estdo ligadas aos movimentos sociais e
educacionais da sociedade. Vivemos num mundo globalizado,
onde as diversas culturas se integram, se expandem ao ponto
que até mesmo os espagos de informagao devem-se adequar para
atender os diversos tipos de usudrios que trazem consigo a sua
cultura, muitas vezes, relacionadas as suas etnias, religides e
educacdao. Toda biblioteca, todo centro de informacgao, deve
disponibilizar servigos e produtos para se estabelecer a inclusao
e participagdo de todos os grupos sociais e étnicos sem
preconceito para promogao do didlogo cultural.

Falar sobre cultura é desejar entender a significancia dessa
na existéncia do individuo. Percebemos, atualmente, que o
conceito de cultura vem sendo, aos poucos, substituido por algo
muito mais que abrangente: a pluralidade. Hall diz o seguinte:

Um tipo diferente de mudanca estrutural esta
transformando as sociedades modernas no
final do século XX. Isso estd fragmentando as
paisagens culturais de classe, género,
sexualidade, etnia, raga e nacionalidade, que
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no passado, nos tinha, fornecido solidas
localizagdes como individuos sociais (HALL,
2006, p. 09).

Em se tratando dos individuos e suas identidades, o
mesmo autor diz que surgem nao tanto da plenitude da
identidade que ja estd dentro de n6s como sujeitos, mas de uma
falta de inteireza que é “preenchida” a partir de nosso exterior,
pelas formas através das quais nos imaginamos ser vistos
(HALL, 2006, p. 39).

Nesse contexto complexo de relacdes de diferentes
sentidos e significados é que surge o multiculturalismo. E
através desse conceito que afirmamos que a atual sociedade ¢
marcada pela diversidade cultural, pela pluralidade dos grupos
sociais e étnicos. Castro (2012, p. 30) diz que

“[...] o multiculturalismo é definido como a
existéncia de diversos segmentos étnicos e
raciais na populagdo de uma sociedade ou
Estado, e de politicas e programas designados
para atender e gerenciar a diversidade
étnica”.

O multiculturalismo apresenta uma percepcao da vida de
cada individuo, na qual a sua propria formagao cultural e
histérica é capaz de ver, reunir e interpretar por meio de outras
tendéncias culturais. Dando continuidade a discussao sobre o
que é o multiculturalismo, Candau diz que:

[...] o debate multicultural na América nos
coloca diante da nossa prdpria formacao
histérica, da pergunta sobre como nos
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construimos  socioculturalmente, o que
negamos e silenciamos, o que afirmamos,
valorizamos e integramos mna cultura
hegemonica (CANDAU, 2008, p. 17).

E qual a relagio de fato desses conceitos com a
informacao? Machado apresenta o seguinte conceito afirmando
que a cultura da informagao é:

Um sistema de transformacao,
autoconstrugao e desenvolvimento social. Por
meio da informacdo e do conhecimento
obtido pela experiéncia acumulada, objeto da
transformacao e autoproducao da cultura de
uma comunidade, é que a educagdo se forma
e a comunicagao informa. Portanto, o espago
que une comunicacdo a educagdo ¢é
precisamente a cultura (MACHADO, 2002, p.
74).

Diante dessa afirmagao tdo precisa, percebe-se ai uma
relagio bem contundente ao apresentarmos de fato como a
informagao é algo transformador ao ponto de permitir aos
individuos o fortalecimento de suas culturas e o conhecimento
de outras. Possibilita ao ser, utilizar das informagdes que estao
ao seu alcance, a oportunidade de adquirir conhecimento
daquilo que nao se conhece, mas que, por conta das
circunstancias impostas pelas situa¢des da vida, é obrigado a
consumir informacgdes e dados a respeito dos espagos de
convivéncia, e também possibilita a producdo do
desenvolvimento social, educacional e o fortalecimento das
identidades de uma comunidade e/ou grupos sociais.
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3 BIBLIOTECAS MULTICULTURAIS

No mundo considerado moderno em que vivemos
atualmente, as culturas de cada pais sao constituidas de fontes
de identidade cultural. Para Hall (2006, p. 14), “as sociedades
modernas sao, portanto, por defini¢ao, sociedades de mudangas
constantes, rapidas e permanentes”. Para completar essa
afirmacao, varios aspectos da cultura de cada individuo
influenciam diretamente nessas mudangas, como os problemas
de governabilidade de cada comunidade e também das proprias
caracteristicas sociais.

Diante disso, em 2008 a Federac¢do Internacional das
Associagoes e Institui¢oes Bibliotecarias (IFLA) lancou o
Manifesto das Bibliotecas Multiculturais® que apresenta
diretrizes para orientar os profissionais que atuam nas
bibliotecas como lidar com as diferentes culturas, etnias, racas,
classe, género e nacionalidades dos seus usudrios. Caridad,
Lopez e Garcia, dizem que:

“As diretrizes da IFLA aconselham dar um
enfoque multicultural a colegdo para que seja
eficaz e equilibrada para cada grupo
minoritdrio, selando fungdes especificas para
0s responsaveis do controle ou coordenacao
dos servigos bibliotecarios com
desenvolvimento de cole¢des multiculturais,
como a compilagdo e distribuicao da
informacao relativa as coleg¢des existentes

# Manifesto aprovado pelo Conselho de Administracdo da IFLA em
2008 e em 2009 pela UNESCO.

201



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

para as minorias étnicas, linguisticas e
culturas em todo tipo de bibliotecas”
(CARIDAD; LOPEZ; GARCIA, 2009, p. 43,
tradugao nossa).

Vemos ai o quanto uma das principais institui¢des de
bibliotecdrios demonstra um interesse em fortalecer a
importancia das bibliotecas e seus servigos devido a relevancia
das suas finalidades. Na verdade, desde a década de 1980, a
IFLA através da Secao sobre Servigos Bibliotecarios para as
Populagdes Multiculturais, vem se organizando e preparando
diretrizes especificas para o desenvolvimento de servicos
bibliotecarios para as minorias étnicas, linguisticas e culturais.
Para a IFLA (2008), “a diversidade cultural ou o
multiculturalismo é o fundamento das nossas forcas coletivas em
nossas comunidades locais e em nossa sociedade global”.

Para entender melhor esse Manifesto, 0 mesmo esta
dividido em principios, missdes de servigos, agdes basicas,
dentre outros. Dos quatro principios listados, dois merecem
destaques:

a) Servir todos os membros da comunidade sem
discriminagao baseada no patriménio cultural e
linguistico e;

b) Dar acesso a uma ampla gama de materiais e
servicos que reflitam todas as comunidades e
necessidades.

Além desses, as missdes de servicos, em um grupo de
nove, duas devem ser destacadas:
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a) Apoiar a inclusdo e participagdo de pessoas e
grupos de todos os diversos contextos culturais;

b) Promover a consciéncia do valor positivo da
diversidade cultural, promovendo o dialogo
cultural.

Vé-se que o que é mais enfatizado nesse Manifesto ¢ a
questdao da inclusao, rompendo qualquer tipo de preconceito,
respeitando a diversidade cultural, ou seja, o multiculturalismo
nos espacos informacionais estabelecidos.

Um belo exemplo de biblioteca onde pode-se ver o
multiculturalismo presente sao as bibliotecas publicas. Castro
confirma isso, dizendo que:

A Dbiblioteca publica nessa sociedade
multicultural ~ mostra-se =~ como  uma
importante instituicdo responsavel pela
socializagdo, aprendizado e contato dessas
minorias com a cultura do pais em que se
encontram inseridas e com a cultura de seus
locais de origem. Como agente na construcao
de wuma sociedade que fomenta o
desenvolvimento social de seus grupos, a
biblioteca ptblica deve proporcionar aos
individuos imigrantes e as comunidades
culturalmente diversas o contato com a sua
heranca cultural e a lingua materna, o
aprendizado dos idiomas oficiais do pais bem
como oferecer a inclusao social através do
acesso igualitario a informagdes que
propiciem o sentimento de pertencimento a
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essa realidade multicultural baseada no
respeito as diferengas (CASTRO, 2012, p. 19).

Assim como as bibliotecas publicas, destaca-se também a
biblioteca universitiria e a escolar, onde a diversidade esta
presente fortemente. A educacao relaciona-se com a histdria e a
cultura de uma maneira capaz de fortalecer os aspectos
multiculturais. Mas, quem tem a responsabilidade de
proporcionar a diversidade nesses espagos? Silva e Fontes (2017,
p. 209) afirmam que o

trabalho bibliotecario comprometido com a
diversidade propde-se colocar em pratica
durante todos os dias do ano a sua posigao
politica nos produtos e servigos da biblioteca,
desde o tratamento com as pessoas, como no
desenvolvimento de colecdes e na acao
cultural.

Fortalecendo isso, Mattos (2011, p. 44) lembra que
“considerando as mudancgas sociais e educacionais e na
legislacao brasileira, o profissional precisa avancar em sua
reflexdo, buscando outras percep¢des do mundo”. O
bibliotecdrio deve buscar durante e depois da sua formagao,
atuar como um ser responsavel socialmente, assumindo uma
postura mais condizente com os ambientes em que executa suas
tarefas. Deve estar alinhado com as necessidades, demandas de
seus usudrios, buscando romper obstaculos (dos mais diversos,
como a inexisténcia de obras que possam atender as
necessidades informacionais dos usudrios, como até mesmo a
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linguistica, por exemplo) para transformar a biblioteca em um
espago multicultural e inclusivo.

Nesse sentido, € necessario buscar o protagonismo social,
pois como afirma Moura:

O protagonismo revela a centralidade e a
pertinéncia da participagao social de sujeitos
identificados com a agado coletiva necessaria a
transformacdo social e a constru¢do da
histéria. Contemporaneamente, o conceito
envolve aspectos politicos, socioculturais e
tecnologicos, se diversifica e se expande a
diferentes contextos (MOURA, 2017, p. 96).

Respeitando todo o significado e relevancia das bibliotecas
e bibliotecarias/os comprometidas/os com a inclusdao de
comunidades na nova realidade de uma cultura, em conjunto
com a preservacao de sua cultura de origem, corrobora com os
ideais de acolhimento, pertencimento e respeito as diferencas,
todos presentes no multiculturalismo e também no Manifesto da
IFLA. Agora, basta apenas as/os bibliotecarias/os e suas
institui¢des fortalecerem a diversidade!

4 CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que a biblioteca, essa unidade de informacao, é
um ambiente relevante para o fortalecimento da inclusdo e
transformacao do individuo, pois ela € uma fonte de diversidade
informacional, cultural e histdrica. Por tudo isso, ela possibilita a
desconstrugao de qualquer tipo de discriminac¢do, podendo até
mesmo ser um espago que contribua para a construgdo e
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aplicacdo de varias politicas que possam desencadear o
estabelecimento da equidade social.

A diversidade apresenta como conceito algo que tem
relacdo com a pluralidade e com a diferenca. Também ¢é um
arcabouco de tudo aquilo que apresenta multiplos aspectos e que
se diferenciam entre si, como diversidade bioldgica, diversidade
religiosa, linguistica e étnica. Acredita-se que as bibliotecas tém
como uma de suas principais caracteristicas, participar
ativamente das transformagdes sociais, influenciando e
interferindo na construcao do saber e contribuindo para romper
as barreiras das diferengas sociais e culturais através do acesso
igualitario. Mas essas caracteristicas, de fato, sdo aplicadas nas
bibliotecas brasileiras? Serd que o bibliotecario brasileiro tem
uma formagao que possa afirmar o quanto as suas atribui¢oes
podem, de fato, possibilitar as transformagdes sociais e a
construgao do saber de forma multicultural?

Diante de tudo que foi exposto nesse ensaio, pode-se
afirmar que temos subsidios para promover continuadamente
servicos e produtos que estejam alinhados com os interesses
informacionais dos individuos. Basta que o bibliotecdrio, em si,
perceba e busque entender o quanto é relevante para os diversos
grupos sociais da biblioteca e como ela pode contribuir para a
producao do conhecimento e para as transformagdes sociais. A
relacdo do multiculturalismo e o universo da Biblioteconomia é
possivel e necessaria para o desenvolvimento social.
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AS MULHERES NEGRAS E A SOCIEDADE DA
INFORMACAO

Franciéle Carneiro Garcés da Silva

Dirnéle Carneiro Garcez

1INTRODUCAO

Ser negra/o na sociedade brasileira é um desafio diario.
Entender e sobreviver as adversidades provocadas pelo Estado e
pelas mudancas sociais torna-se algo cada vez mais complexo. A
sociedade se modifica em um contexto onde a/o sujeita/o
vulneravel social, educacional e economicamente nao tem vez e é
somente utilizada/o como mao de obra barata e subserviente que
nao usufrui dos bens que produz.

A sociedade industrial transformou-se na sociedade da
informacao e do conhecimento, mas nao estendeu os direitos a
informacao para a cidadania para todos, pois “a populacao negra
nao estd adequadamente incluida na distribuicao equitativa das
riquezas produzidas, e isso inclui o acesso e uso da informacgao”
(AQUINGO, 2010, p. 27). As tecnologias, ao mesmo tempo em que
poderiam servir como forma de compreensdo e conhecimento do
mundo ao redor, exclui populagcdes marginalizadas, pois estas
nao possuem acesso as tecnologias e quando hd, ndo estao
habilitadas para usufrui-las de forma concreta e que mude sua
realidade social.
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Entre as populagdes marginalizadas na sociedade
brasileira, encontram-se as populagoes afrodescendentes e, entre
as/os afrodescendentes encontram-se as mulheres negras. A mais
expressiva quantidade de sujeitas/os presentes na populagao
brasileira sdao afros. E é também aquela mais alvejada pelo
sistema que ainda possui no racismo, na invisibilidade
socioeducacional e na falta de politicas publicas estabelecidas
pelo Estado, a continuagdo de um processo de desigualdade
social, economica e educacional que perdura desde os tempos
escravistas. Concordamos com Teixeira e Queiroz (2017) quando
dizem que falar sobre mulheres negras ¢ complexo,
especialmente por retratar a mulher negra em sua complexidade
de ser mulher e negra, que é condicionada dentro de uma
sociedade sob o viés de sua cor, género e classe. Assim, o
objetivo deste capitulo é refletir sobre a insercio e
democratizacdo de informacdes para Mulheres Negras na
Sociedade da Informacao.

2 AS PESSOAS A MARGEM DA SOCIEDADE DA
INFORMACAO

Segundo Werthein (2000), o termo “sociedade da
informacgao” comegou a ser usado nas ultimas décadas do século
XX como substituto a expressao “sociedade pds-industrial”, além
de visar transmitir “o contetudo especifico do “novo paradigma
técnico-economico” (WERTHEIN, 2000, p. 71). Estes conceitos
denotam as transformagdes organizacionais, administrativas e
técnicas que possuem os insumos de informagao oportunizados
pelo avangco da tecnologia como fator-chave para seu
desenvolvimento. A sociedade da informagao encontra-se ligada
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ao crescimento e reorganizacao do capitalismo. Como nos
lembra Werthein (2000), o foco na tecnologia pode perpetuar o
determinismo tecnoldgico, “segundo o qual as transformagoes
em direcdo a sociedade da informacao resultam da tecnologia,
seguem uma ldgica técnica e, portanto, neutra e estao fora da
interferéncia de fatores sociais e politicos” (WERTHEIN, 2000, p.
71). Além disso, a visao de que a sociedade da informacgao é uma
etapa de desenvolvimento da sociedade, o que Werthein (2000)
considera aqui como “evolucionismo”, seria mais um
pensamento indevido na discussao do novo paradigma
tecnolodgico. Conforme o autor,

O determinismo e o evolucionismo distorcem
a andlise do complexo processo de mudanca
social e alimentam uma atitude passiva,
contemplativa, em relagdo a esse processo.
Tais posturas impedem ou ignoram que a
sociedade, especialmente por intermédio do
Estado, tem desempenhado, no decorrer da
histéria, um papel muito ativo tanto para
promover  quanto para sufocar o
desenvolvimento  tecnolégico e  suas
aplicagdes sociais (WERTHEIN, 2000, p. 71-
72).

Para Aquino (2013), com a producdo das tecnologias
(escrita e digitais), trés pontos negativos surgiram e entre eles
encontramos: a competéncia de aprender a aprender, que obteve
um efeito brutal nos grupos excluidos e marginalizados, em
especial, nos afrodescendentes (DELORS, 1999, apud AQUINO,
2013). Isto acontece, segundo a autora, pois, diante do alto indice
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de desigualdades raciais (na politica, economia, social,
educacional), as chances desse grupo conseguir formagao
técnico-cientifica que seja  compativel as  exigéncias
contemporaneas ¢ muito baixa.

A partir dessa explanacao, podemos refletir: Como alguém
sabera utilizar a informagao disponibilizada via web se, na
maioria das vezes, ndo possui um equipamento com acesso a
internet? E quando possui, detém habilidades e competéncias
para interpretar a sua necessidade informacional e realizar a
busca pela informacao na web? Como esperar que as populacoes
marginalizadas possuam competéncia para avaliar criticamente
os conteudos que recebem via internet, separando contetidos de
noticias falsas daquelas que provém de fontes seguras, sem ter
oferecido educagdao voltada para o pensamento critico
informacional?

O segundo ponto destacado por Aquino (2013), é que as
tecnologias podem ser acessadas e usadas para fins ilicitos,
discrimina¢des e racismos. Haja vista, casos de racismos
ocorridos com personalidades negras brasileiras®, tais como,
Tais Aratijo, Maju Coutinho, Cris Viana, Titi, Preta Gil, Negra Li,
Ludmilla, Sheron Menezzes. Ou seja, nos casos supracitados, as
tecnologias sao utilizadas para a propagagao do odio e do
racismo contra as/os afro-brasileiras/os, bem como, para a
externalizagdo do estranhamento que ocorre cada vez que as/os

3%  Maiores informagdes sobre o0s casos sofridos, ver:
<https://glo.bo/2k22iip>. Acesso em: 28 Nov. 2017.

Ver também: <https://glo.bo/2wLRUos>. Acesso em: 28 Nov. 2017.

Ver também: <https://bit.ly/2InMdOO>. Acesso em: 28. Nov. 2017.

Ver também: <https://bit.ly/2GfjJoB>. Acesso em: 28. Nov. 2017.
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negras/os ocupam espago de visibilidade e/ou poder dentro de
determinadas esferas da sociedade.

O terceiro e ultimo ponto elencado por Aquino (2013), é
que as tecnologias intelectuais possibilitam que a
representatividade de varios grupos sociais seja feita por
intermédio de imagens estereotipadas® e distorcidas, incluindo
as/os afrodescendentes. Por isso, a autora afirma que a produgao
oferecida as pessoas para que interajam com as tecnologias nao é
igual para todas/os e poucas/os sao aquelas/es que realmente se
beneficiam delas.

Dito isto, é necessario entendermos que, ao dizermos que o
uso e acesso de tecnologias é igual para todos os grupos sociais,
estamos nos retirando de preconceitos, racismos e
discriminagdes que surgem no compartilhamento de bens
tecnoldgicos (AQUINO, 2013), visto que esse compartilhamento
e acesso por parte das populagdes de origem africana nao é uma
realidade da sociedade brasileira. Além disso, “os sujeitos fazem
a historia das tecnologias e nelas incluem as possibilidades de

31 Haja vista, o exemplo das novelas transmitidas em canais abertos de
comunicacdo em massa, onde as pessoas de origem africana sao
apresentadas como subalternizadas as/aos pessoas brancas, sao
pertencentes as classes mais baixas, tidas como ignorantes, sem papéis
de protagonismo e que perpetuam as imagens que desfavorecem e
estereotipiam as/os afrodescendentes. Araujo (2003) aponta os
esteredtipos tradicionais dentro da perspectiva colonialista, e ressalta
que “os esteredtipos nao caem em desuso, porque a TV, na ideologia do
branqueamento com influéncias euro-norte-americanas nao consegue
enxergar o negro de outra forma, a ndo ser por sua sensualidade,
comicidade ou desgraca” (ARAU]O, 2003, p. 56).
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exclusdes e, assim, frustram as esperangas de inclusao digital
nessa era da informagao” (AQUINO, 2013, p. 64).

Quando falamos de representaces de negras e negros na
ciéncia, € preciso que entendamos sobre o significado da
representacao e de “politicas identitarias” (RIBEIRO, 2017) desta
populagao em lugares de poder, visto que, por conta da cultura
eurocéntrica, esta populagdo ainda é olhada e analisada
enquanto “objeto” e nao como sujeitas/os.

Nas universidades, 6rgaos de fomento de projetos e
institutos de pesquisa, a presenca de intelectuais negras e negros
ainda ¢ baixa quando comparada com as/os intelectuais e
pesquisadoras/es brancas/os (AQUINO, 2013). Djamila Ribeiro
(2017, s.p.) nos lembra que o embate pela presenca negra em
diversos espagos busca, principalmente, “desvelar o uso que as
instituicoes fazem das identidades para oprimir e privilegiar”.
Conforme Aquino (2010), as/os afrodescendentes,

[..] quando conseguem freqlientar a
universidade, encontram baixa qualidade de
ensino publico e a imposigao de um contetdo
programatico que nao valoriza seu universo
cultural nem reconhece a presenca do
racismo — constru¢do histérica e social
introjetada nas praticas sociais e culturais dos
individuos — nas relag¢des cotidianas

Neste ponto, é preciso que haja uma transformagao da
consciéncia da comunidade cientifica com relacao aos temas de
pesquisa das/os afrodescendentes, bem como, inclusao na ciéncia
produzida por elas/es (CUNHA JUNIOR, 2010 apud AQUINO,
2013). Na universidade, as negras e 0s negros precisam ser
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vistas/os, ndo como “objetos de estudo”, mas sim atribuir as suas
culturas, sociabilidades, modos de ser e viver, bem como, as
demais questdes relacionadas as/aos afros como insumos para
tornar a universidade, a ciéncia e o fazer profissional
sedimentados em respeito a diversidade étnico-racial presente
na sociedade.

A inclusdo digital de negras e negros é também um dos
pontos discutidos por Aquino (2013), visto que as primeiras
iniciativas para a utilizagao das tecnologias no ensino ocorreram
no campo referente a formagao continuada de professoras/es por
intermédio de cursos especificos. Estes cursos preparavam
docentes para atuarem como formadoras/es de professoras/es e
para exercerem fungdes em laboratorios de informatica. Em
paralelo a isso, houve a criagdo de uma legislacao oficial, entre
elas, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei 9.394)
criada em 1996 (BRASIL, 1996), o Plano Nacional de Educagao
(BRASIL, 2001), o Livro Verde da Sociedade da Informagao no
Brasil, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), a Lei
10.639/2003 (BRASIL, 2003), a Lei 11.645/2008 (BRASIL, 2008), as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo das Relagoes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana (BRASIL, 2004), entre outros. No entanto,
nenhuma delas concretamente criou politicas publicas para
incluir as/os afrodescendentes na sociedade da informacao
(AQUING, 2013).

Com relacao a apropriacao da informacdo com vistas a sua
transforma¢dao em conhecimento pelas/os afrodescendentes,
Aquino (2013, p. 67) afirma que o “sistema educacional impoe
barreiras  informacionais para as/fos  afrodescendentes
destinando-lhes uma informacgao inadequada no atual contexto,
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sem nenhuma ligagdo com a sua historia, cultura e tecnologia”.
Além disso, chama atengao para um ponto que considera
fundamental:

[..] [a] atual revolugdo tecnoldgica surge
como uma nova cultura que impde uma
ordem econdmica e social e impulsiona o
acesso e uso da informacao nas diversas
atividades humanas e para educacado coloca a
responsabilidade social de se adequar a esse
novo modo de desenvolvimento e redefinir
seus espacos de formacdo. Entretanto, essa
cultura que constitui uma das instancias em
potencial para o afrodescendente se
empoderar, organizar a sua identidade,
superar barreiras, se abastecer com
“repertorios culturais diferentes”
(CANCLINL 2007) e se apropriar de fluxos de
informagdao, é negada em sua totalidade
(AQUING, 2013, p. 67).

Tedesco (2004, p. 3) afirma que o problema da educagao
atualmente “nao é encontrar a informagdo, mas como oferecer
acesso a ela sem exclusdes e, a0 mesmo tempo, aprender e
ensinar a seleciona-la, avalid-la, interpreta-la, classifica-la e usa-
la”.

As politicas publicas para a populagao negra sdo ainda
incipientes, precisam ser elaboradas para suprirem as
necessidades informacionais especificas desse grupo, bem como
torna-las/os sujeitas/os e cidadas/aos escritoras/es de sua propria
histéria. Além disso, as medidas para o enfrentamento do
racismo nao sao suficientes para a desconstrugao da sociedade
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racista em que vivemos e ha necessidade de serem criadas e
implementadas em todos os ambitos da sociedade, tais como,
escolas, universidades, locais de trabalhos, nas relagdes
interpessoais, nos meios de comunicagdo, no judicidrio, no
legislativo, na politica, na policia e outros diversos espagos onde
as/os negras/os estao presentes.

Uma formagao policial voltada para o respeito a
diversidade étnica e para a desconstrucdo da figura das/os
afrodescendentes como suspeitas/os de crimes ¢ algo urgente
dentro da nossa sociedade. O genocidio da populagao negra
causado pelo Estado e por suas/seus funciondrias/os tém
aumentado a cada ano, onde as/os afrodescendentes oriundas/os
de comunidades e lugares menos favorecidos tém sido vitimas
de uma “limpeza étnica” didria, com a justificativa de combate
as drogas. Mas nao ¢ somente a populacao negra periférica que a
sociedade deseja excluir, ha casos, como por exemplo da
vereadora, ativista dos direitos humanos, cientista social e
mulher negra, Marielle Franco, onde defensoras/os dos direitos e
lutas de populagdes marginalizadas sao alvejadas/os literalmente
a tiros para que se calem e parem de denunciar os descasos e
atrocidades cometidas contra a populagao negra.

Os pontos acima elencados, podem ser entendidos como
reflexos da branquitude presente na sociedade que impede o
desenvolvimento socioecondmico e educacional da populagao
negra mesmo que esta seja a maioria da populagao brasileira
(negros/as e pardos/as representam 54% da populacao, conforme
informa o IBGE (2015). Significa dizer que existe uma elite
dominante branca cis heterossexual que detém o poder para
designar os lugares que outros grupos étnicos ocuparao dentro
da sociedade e que o desenvolvimento dos afros, por exemplo,
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pode ameacgar e retirar os privilégios designados aos/as
brancos/as dentro da nossa sociedade. Significa também que o/a
branco/a brasileiro nao se considera como pertencente a um
grupo racial, mas sim como norma a ser seguida, sendo detentor
de privilégios materiais, imateriais e simbdlicos (CARDOSO;
2011; SCHUCMAN, 2014). Isso nos leva a refletir o porqué desta
onda frequente de casos de racismo via midias sociais e
tecnologias sofridas por negras e negros brasileiras/os que estao
em “evidéncia” na midia brasileira. Obviamente, a perpetuacao
de visoes distorcidas e estereotipadas sedimentadas desde o
processo escravista ¢ um dos motivos que modelou a sociedade
racista que temos hoje. Além disso, a falta de representagao
positivada dos outros grupos étnicos nao-brancos em espagos de
poder e meios de comunica¢ao em massa contribuiram também
para que isto ocorresse.
Corroborando com o que foi escrito acima, Aquino (2013,

p. 69) afirma que

As aberturas e os espagos que deveriam ser
destinados a afrodescendentes, na era da
informacao, tém sido  historicamente
ocupados por aqueles que sempre estiveram
dentro do sistema de producdo e ainda
continuam gozando de privilégios e
beneficios. Permanecem fora do campo de
visao dos governos e dos produtores de
tecnologias intelectuais, a perversa exclusao
das sociedades multiétnicas e multiculturais,
a negacao das multiplas formas de
pertencimento, as exclusdes de grupos
étnicos. Em consequéncia dos efeitos da
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globalizagdo  econdmica, estes  grupos
desenvolvem conflitos entre varios grupos
em defesa de seus valores, costumes,
tradi¢Oes e identidades.

Assim, o acesso e uso da informacdo nado trazem a
democratizacao educacional, nem mesmo favorecem a real
participacao das/os afros na cultura digital, conforme pensavam
as/os idealizadoras/es da sociedade da informacao. (AQUINQG,
2013). Para que haja essa real inclusdao, acesso e uso da
informagao nessa sociedade informacional, primeiro é preciso
reconhecer a diversidade cultural e reconhecer que nao ha
sociedade da informacdo se nao houver o “reconhecimento da
exclusao e da necessidade de democratizacao da informagao”
(AQUING, 2013, p. 69).

3 AS MULHERES NEGRAS NA SOCIEDADE
BRASILEIRA

As mulheres negras sao as que mais sofrem dentro da
sociedade brasileira. Cotidianamente, estdo sob as garras do
sistema opressor que as silencia, mata e pretere. E esse sistema
que faz com que a maioria das mulheres negras brasileiras
vivam em situa¢do de “maes solo”, sofram para ingressarem no
mercado de trabalho formal, possuam baixas taxas de
alfabetizagdo, trabalhem em tarefas domésticas remuneradas e
ganhem menos que homens brancos e negros e que mulheres
brancas®.

2 Informacgdes retiradas do site do INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA - IPEA. Retrato das desigualdades de
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Sao essas mulheres, que desde cedo, sofrem com a
objetificagao e sexualizagao de seus corpos por influéncia de uma
midia corporativa que “oferece” os corpos de mulheres negras
como chamariz para estrangeiros em época de carnaval e as
expde pintadas em propagandas carnavalescas no “horario
nobre” da televisdao. Conforme apontam Raimundo, Gehlen e
Almeida (2006, p. 03),

A dinamica social onde esta inserida a
mulher negra ¢é movida pela ordem
capitalista, o que faz com que a luta da
maioria seja por direitos sociais* e, muitas
vezes, por direitos basicos de sobrevivéncia,
reivindicando junto aos poderes publicos a
satisfagdo de demandas que decorrem das
proprias exigéncias do capital, tal como ele se
constitui atualmente.

Além disso, ha as perspectivas colonialista e patriarcal
deixadas pelos “senhores” na época da escraviddao, que se
apoderava dos corpos de africanas escravizadas como bem
entendessem. Conforme nos lembra Sueli Carneiro, o periodo
colonial deixou aspectos sobre as mulheres negras dentro do
imagindrio social, e na contemporaneidade, esses aspectos
adquirem “novos contornos e fungdes em uma ordem social
supostamente democratica, que mantém intactas as relagdes de
género segundo a cor ou a raga instituidas no periodo da

género e raca. Brasilia: IPEA; ONU Mulheres; SPM, 2015. Disponivel
em: <https://bit.ly/2KqVZjU>. Acesso em 10 mar. 2018.
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escravidao” (CARNEIRO, 2011, s. p.). A autora lembra ainda,
que as

mulheres negras tiveram uma experiéncia
histérica diferenciada que o discurso classico
sobre a opressao da mulher ndo tem
reconhecido, assim como nao tem dado conta
da diferenca qualitativa que o efeito da
opressao sofrida teve e ainda tem na
identidade feminina das mulheres negras
(CARNEIRO, 2011, s.p.)

A opressao que a autora pontua € algo presente na vida da
mulher negra, basta vermos que as maiores taxas de feminicidio
no pais e morte no periodo de gestagao, pré e pos-parto® sao de
mulheres negras (TEIXEIRA; QUEIROZ, 2017).

Na sociedade brasileira, as mulheres negras nao sao
consideradas modelos de beleza, pois em nosso pais, o padrao
de beleza sao as mulheres brancas. As mulheres negras sao
preteridas em relacionamentos, sendo aquelas consideradas
“para trabalhar, ndo para casar” (PACHECO, 2008).

O racismo institucional é um dos principais aspectos que
afetam as mulheres negras. Conforme Werneck (2013, p. 17),

O racismo institucional é um dos modos de
operacionalizagdo do racismo patriarcal
heteronormativo - é o modo organizacional -
para atingir coletividades a partir da

3 Para maiores informagdes sobre este assunto, ler: CRENSHAW
(2002), CURIEL (2007), DAMASCO, MAIO, MONTEIRO (2012), LOPES
(2016), WERNECK (2016).
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priorizacdo ativa dos interesses dos mais
claros, patrocinando também a negligéncia e
a deslegitimacao das necessidades dos mais
escuros. E mais, como vimos acima,
restringindo especialmente e de forma ativa
as opgdes e oportunidades das mulheres
negras no exercicio de seus direitos.

No entanto, apesar de todos esses aspectos que tornam a
mulher negra a base da piramide social brasileira, foi por conta
desses e outros motivos, que o movimento do feminismo negro
se criou. Historicamente, conforme Damasco, Maio e Monteiro
(2012, p. 134), “nos primeiros anos do século XX, o perfil das
militantes feministas no pais era composto, principalmente, de
mulheres com formacdo universitaria, de classe média e
urbana”. Considerada a primeira fase do movimento feminista,
as lutas desse movimento duraram até 1970 e tinham como foco
a luta pelo direito ao voto e melhores condi¢des no mercado de
trabalho (DAMASCO; MAIO; MONTEIRQO, 2012).

Posteriormente, em 1975, veio a segunda fase do
movimento feminista com representacao de mulheres ativistas
em estados brasileiros, assim como, foi realizada pela
Organizagao das Nagdes Unidas, a Conferéncia Internacional da
Mulher com representantes de diversos paises. Foi nesse evento
que houve a declaracao da Década Internacional das Mulheres
(1975-1985) (DAMASCO; MAIO; MONTEIRO, 2012). Com isso,
houve a criacao de diversos drgdos, entre eles, o Programa de
Assisténcia Integral a Saude da Mulher (ORTIZ, 1998;
DAMASCO; MAIO; MONTEIRO, 2012).

No entanto, houve o questionamento da auséncia de
tematicas relacionadas as mulheres negras. Tanto na primeira e
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segunda ondas feministas, assuntos como racismo, machismo,
violéncia contra mulher, entre outros pontos de pauta, ja faziam
parte da luta das mulheres negras, conforme aponta Djamila
Ribeiro (2017).

Entretanto, o movimento feminista de mulheres brancas
precisava visibilizar e refletir sobre essas pautas e os lugares de
luta das mulheres brancas e negras (RIBEIRO, 2017). Ribeiro
(2017) aponta ainda, que o movimento de mulheres brancas ao
fazer essa invisibilizacao das lutas pelas conquistas de direitos
das mulheres negras compactua com as praticas de perpetuagao
do racismo e invisibilidades das lutas de outras mulheres
oprimidas. Para Young (2006), os membros de um grupo de
género ou grupo racial, possuem diferentes histdrias de vida que
os tornam diferentes entre si, com diversos interesses e
diferentes posicionamentos ideologicos.

Dessa forma, comegaram as articulagdes dessas mulheres
negras em prol das suas pautas pelo reconhecimento e igualdade
na sociedade, assim como, iniciou-se uma disputa de narrativas
dentro dos movimentos feministas (RIBEIRO, 2017). Conforme
Penha (2017, p. 18), o objetivo do movimento feminista negro é
“viabilizar os direitos das mulheres negras, na tentativa que as
mesmas encontrem seus lugares no interior da sociedade,
buscando sua emancipacao e igualdade nos direitos”. Para Pinto
(2007, p. 31), a

condicdo social das mulheres negras, por nao
ter despertado grande interesse nas
feministas, que por muito tempo ficaram
restritas ao debate sobre as relagdes homem-
mulher, passou a ser  estudada
principalmente por feministas negras.
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Estas feministas negras* tém demonstrado, por intermédio
de seus estudos, que o foco somente em questdes de género tido
como a fonte de opressao feminina, nao se conecta com questoes
como 0 sexismo, racismo e demais formas de dominacao
presentes na nossa sociedade (PINTO, 2007). A autora afirma
ainda, que a atribuicdo as questdes de género como fonte de
opressao acaba por silenciar aspectos relacionados as
identidades das mulheres, sexualidade e classe (PINTO, 2007).

Aqui, citamos bell hooks (1984), ao dizer que o movimento
feminista de mulheres brancas - neste caso, mulheres
estadunidenses, embora no Brasil tenhamos semelhancas,
conforme apontaram Damasco, Maio e Monteiro (2012) -
transformou suas pautas de luta como se fossem de todas as
mulheres estadunidenses e, ao fazé-lo, tirou a atengao da luta de
classes, do racismo e de suas atitudes sexistas.

Para Jurema Werneck, existem eixos de subordinacao que
auxiliam na construcao da inferiorizacao de algumas mulheres e
do privilégio de outras. A autora reflete que,

Se ¢é fato que as mulheres (no conceito
estendido para além da biologia, o que inclui
as travestis e as transexuais) dos diferentes
grupos raciais estardo em desvantagem em
muitos aspectos em relagio aos homens
(idem) de seu grupo racial, é possivel
verificarmos também a miriade de diferencas
e desigualdades injustas que se estabelecem

3 Cidinha da Silva, bell hooks, Angela Davis, Kia Lilly Caldwell, Sueli
Carneiro, Djamila Ribeiro, Jurema Werneck, Kimberlé Crenshaw, entre
outras.
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entre as primeiras. Nesta complexidade, cada
mulher ou grupo homogéneo de mulheres
vivenciara de forma especifica os efeitos do
racismo patriarcal heteronormativo. Estas
variagOes corresponderao aos modos como
sdao atravessadas pelos demais eixos de
subordinagdo que se colocam em uma

sociedade complexa e altamente
hierarquizada como a brasileira (WERNECK,
2013, p. 16).

Os eixos elencados pela autora sdao: a) ocupagao; b)
orientagao sexual; c¢) condicao fisica/mental; d) territorio; e)
classe social; e) escolaridade; e f) idade/geracao (WERNECK,
2013).

Quando as mulheres brancas que fazem parte da luta
feminista utilizam as condi¢des de uma parte das mulheres para
dizer como se fossem de todas, estd sendo trazida uma
“perspectiva unidimensional” (BELL HOOKS, 1984), que pode
promover a invisibilizagdo de lutas das mulheres de outras
etnias.

Bell hooks (1984) chama atencao também para o fato da
dominacao do discurso feminista por mulheres brancas e como
essas “raramente se questionam se a sua a realidade de mulher
se aplica as experiéncias de vida das mulheres como coletivo”
(BELL HOOKS, 1984, p. 195). Aborda ainda, como as
perspectivas de mulheres brancas podem refletir os preconceitos
de raca/etnia e de classe e afirma que é abundante a quantidade
de textos de feministas brancas, que reforcam a supremacia
branca e, por consequéncia, negam a possibilidade de conexao
politica entre mulheres (BELL HOOKS, 1984).
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Dessa forma, é preciso pensarmos “como as opressoes se
combinam e entrecruzam, gerando outras formas de opressao” e
utilizarmos o “arcabougco tedrico-critico trazido pelo feminismo
negro [...] como instrumento para se pensar nao apensar sobre as
proprias mulheres negras, [...], mas também sobre o modelo de
sociedade que queremos” (RIBEIRO, 2016. p. 100)

Em seu texto “Nossos passos vém de longe! Movimentos
de mulheres negras e estratégias politicas contra o sexismo e
racismo”, Jurema Werneck ressalta que

[...] as mulheres negras nao existem. Ou,
falando de outra forma: as mulheres negras,
como sujeitos identitarios e politicos, sdo
resultado de uma  articulacio de
heterogeneidades, resultante de demandas
historicas, politicas, culturais, de
enfrentamento das condi¢cbes adversas
estabelecidas pela dominacdo ocidental
eurocéntrica ao longo dos séculos de
escraviddo, expropriagao colonial e da
modernidade racializada e racista em que
vivemos (WERNECK, 2009, p. 151-152).

A autora afirma essas especificidades da mulher negra
para proporcionar o destaque da “diversidade de
temporalidades, visdes de mundo, experiéncias, formas de
representacao” que constituem o modo de apresentagao e
vivéncia das mulheres negras ao longo dos séculos (WERNECK,
2009). Ressalta ainda, que as mulheres de origem africana
articularam-se na didspora possuindo como foco principal a
“luta conta a violéncia do aniquilamento - racista, heterossexista
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e eurocéntrico — [...]” buscando melhores condi¢cdes de vidas
para nds, enquanto mulheres negras, e para o grupo maior a que
estamos vinculadas (WERNECK, 2009).

Werneck (2009) aborda, que as articulagdes em prol das
lutas das mulheres negras se desenvolveram apesar e a partir
das limitacdes e ambiguidades de identidades que foram
formuladas com base do olhar do dominador. Assim, o que se
busca é a oposigao ao aniquilamento por parte do genocidio e
epistemicidio de mulheres negras.

Entre os contextos de luta da mulher negra, encontramos a
luta pelo reconhecimento e estratégias de desenvolvimento
enquanto intelectuais negras dentro das universidades. Pinto
(2007), em sua pesquisa de mestrado, realizou entrevistas com
mulheres negras pertencentes aos cursos de Pos-graduagao da
Universidade Federal Fluminense. A autora chama a atengao
para o fato de que, apesar das universidades formarem mais
mulheres que homens, as mulheres negras ainda nao estao
usufruindo realmente do direito de formacdo em cursos
superiores. Para a autora, as mulheres negras, ao contrario das
brancas, parecem ainda estar em espagos tradicionalmente
estabelecidos dentro da sociedade, em fung¢des como emprego
doméstico e ocupagdes de baixo rendimento. As mulheres negras
desfrutam pouco das conquistas dos movimentos feministas
apesar de estarem presentes na luta feminista e isso, é resquicio
de uma sociedade que ainda tem a cor e o género, como um dos
pontos de exclusao de espacos de poder e aprendizados (PINTO,
2007).

No campo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, a
discussao sobre mulheres negras ainda encontra-se em
desenvolvimento. Entre os estudos realizados sobre as mulheres
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negras e 0 acesso a educagao superior, Miriam de Albuquerque
Aquino (2015a) realizou uma pesquisa discutindo a presenca das
mulheres negras nos espacos de educacdo superior. Para esta
autora, a presenca das mulheres negras no ensino superior nao
relaciona-se somente a cor, mas sim, aos niveis sociais,
econdmicos e educacionais que se tornam impeditivos para seu
ingresso e permanéncia no ensino superior. Infere que o
preconceito  racial possui camuflagem com  aspectos
democraticos e que as desigualdades socioecondmicas,
educacionais e politicas nao sao relacionadas a discriminagao
racial dentro da sociedade brasileira. Ressalta ainda, que mesmo
com a criagdo e estabelecimento de politicas publicas
educacionais, cotas, lutas contra racismo e aumento de mulheres
negras no ensino superior, as desigualdades de género e raga
estao presentes no dia a dia das mulheres negras.

4 DEMOCRATIZACAO DA INFORMACAO PARA
MULHERES NEGRAS: ALGUMAS CONSIDERACOES

A partir dos aspectos teoricos trazidos neste trabalho,
questionamos: Como o profissional da informacao podera tornar
a informagao mais acessivel para as mulheres negras? Assim,
pautamos alguns aspectos que a/o profissional da informacao e
bibliotecdria/o podera atuar enquanto um/a agente de promogcao
da igualdade e que possui um papel ativo para a consolidagao
da sociedade da informagao.

Primeiramente, pontuamos que € necessario o
entendimento de que, na nossa sociedade, as inter-relagdes entre
raca e género estao interligadas e, em uma sociedade onde a
maioria da populagdo é negra (considerando pretos e pardos,
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segundo IBGE), é praticamente invidvel que os sistemas
educacionais, politicos, sociais e econdmicos nao se preocupem
com aspectos que envolvam as mulheres negras, enquanto
sujeitas e cidadas.

Em um segundo momento, a/o profissional da informacao

e bibliotecaria/o precisard exercer a alteridade e colocar-se no
lugar da “Outra” (neste caso, no lugar da mulher negra),
entender seus contextos, dificuldades e compreender que essas
possuem necessidades especificas de informacao relacionadas a
varios temas. A partir dai, oferecer servigos em sua unidade de
informacao ou espacgo de trabalho, com informagoes sobre temas
como:

a) Saude: divulgar informagoes sobre satide das mulheres
negras, métodos contraceptivos, aleitamento materno,
grupos de apoio para mulheres vitimas de violéncia,
informagdes sobre pré-natal, parto e pos-parto;
informacOes sobre violéncia obstétrica, medicamentos
que afetam a satide da mulher negra, entre outras;

b) Trabalho: divulgacdo de informagdes  sobre
oportunidades de emprego, oferecimento de
capacitagdes profissionais, grupos de maes que
trabalham, entre outros;

c¢) Educacao: criar e oferecer cursos de informatica,
normalizagao, elaboracdo de textos (desde artigos até
trabalhos de conclusdo de curso), grupos de estudos e
cursos preparatorios para ingresso na pods-graduagao
para mulheres negras. Assim como, oferecer cursos de
corte e costura, bordado, «croché, artesanato,
recepcionista, etc., para aquelas que desejarem mudar
de profissdao ou qualificar-se;
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d) Aspectos politicos: Oferecer formagao sobre género,
ragca, relagdes étnico-raciais, multiculturalismo,
afrocentricidade, empoderamento feminino, entre
outros temas que propiciem o fortalecimento da
identidade da mulher negra e aumento de sua
autoestima.

Com as sugestoes de servigos e produtos supracitados, a/o
profissional da informagao e bibliotecaria/o estarda nao so
promovendo oportunidades de crescimento intelectual,
economico, politico e social das mulheres negras, mas também,
proporcionando o fortalecimento identitario e procurando
colaborar para uma vida igualitdria e com vistas a um pleno
exercicio de direitos por parte das mulheres negras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esperamos com esse texto, ter trazido reflexdes a respeito
da mulher negra e dos entraves que as envolvem e sao
impeditivos de acesso a Sociedade da Informacdo. Apesar dos
esfor¢os de feministas negras, a luta pela igualdade de direitos
de mulheres negras nos diversos espagos da sociedade ¢é algo
imperativo.

A conscientizagao do nosso papel como mulheres de
diferentes pertencimentos étnicos deve estar pautada na
perspectiva de valorizagdo, respeito e visibilizacdo de suas
pautas e lutas umas das outras. O acesso pleno as informagoes
disponiveis para o desenvolvimento e transformacao social,
econOmica e educacional de mulheres negras dentro da dita
“sociedade da informag¢do” é um dos principais pontos a ser
trabalhado e estudado para que, de fato, cheguemos ao que o
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conceito Sociedade da Informagao proposto por diversos autores
se propoe: o acesso as informagoes por todas/os, sem excegao.
No entanto, nao se pode generalizar e pensar que todas/os temos
os mesmos direitos, deveres e acessos perante a sociedade, visto
que, no Brasil, o género e cor estao ligados por uma linha forte
que ao invés de incluir, exclui.
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COMUNIDADE LGBT DA BAHIA: PERFIL E
NECESSIDADES INFORMACIONAIS?®

Bruno Almeida dos Santos

Nidia M. L. Lubisco

1INTRODUCAO

A auséncia de estudos de comunidade na 4rea da
Biblioteconomia, como abordado desde a década de 1990 por
Figueiredo (1994), pioneira no Brasil sobre este tema®, aliada ao
desconhecimento das necessidades informacionais da populagao
de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (LGBT),
sdo as razdes que justificam este trabalho. Considerando que o
foco central desta pesquisa esta representado pela comunidade
LGBT da Bahia, o presente trabalho tem como objetivo conhecer
as necessidades de informagao e tracar o perfil desse grupo
minoritdrio, no intuito de elaborar estratégias para que seus
integrantes possam romper as barreiras sociais, culturais e
institucionais.

% Versdao atualizada e ampliada da comunicagdo apresentada no
Seminario Integrar PPGCI/ICI UFBA, 2016.

% Indicacao de leitura: CUNHA, M. B. da; AMARAL, S. A.; DANTAS,
E. B. Manual de estudo de usuarios da informacgdo. Sao Paulo: Atlas,
2015.
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A compreensdo de que o quantitativo de informagao
produzida, tanto na academia, quanto em outros ambitos do
setor produtivo, ndo garante seu uso efetivo, em razdo das
dificuldades dos wusuarios, suscita reflexdes acerca das
necessidades informacionais da comunidade LGBT da Bahia.

E preciso entender que, mesmo dispondo-se atualmente de
uma produgao significativa de documentos e, com isso,
informacgoes e dados em diferentes midias, e fazendo-se uso de
informacdes derivadas de estudos e pesquisas, na comunidade
LGBT ha evidéncias de que ela ainda precisa de informacao e
que suas necessidades, muitas vezes, sao pouco visibilizadas
pelos profissionais da informagdo em seus ambientes de
trabalho. Mott (2000, 2004) lembra que o segmento LGBT se
constitui em uma minoria das mais desprezadas dentre todas as
minorias, historicamente marginalizada, odiada, vitimada pelo
preconceito e pela discriminacdo. E a razao disso pode estar
relacionada com o pensamento de Vieira Junior (2005, p. 34)
quando afirma que “[...] o preconceito e a falta de informacao
atuam de forma a favorecer a discriminagdo, no grupo
minoritdrio dos homossexuais”.

Para tentar entender o processo informacional da
comunidade LGBT, foram elencadas algumas questdes que
nortearam este estudo de comunidade, a saber: Qual o perfil
socioecondmico das pessoas pertencentes a comunidade LGBT
da Bahia (tendo-se, a priori, esse fator como indicio de mais ou
menos busca por informacdo)? Quais as necessidades
informacionais da comunidade LGBT da Bahia? Quais sao as
fontes de informagdo mais usadas por essa comunidade para
satisfazer essas necessidades? E quais sdao as unidades de
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informagao mais utilizadas por essa comunidade na busca de
solugdes para resolver as suas necessidades informacionais?

O modelo de estudo de comunidade de Figueiredo (1994)
foi escolhido por ser um dos poucos da literatura brasileira que
trata sobre o tema, com foco nas necessidades de informacao dos
usudrios. Esta pesquisa tem o carater exploratorio-descritivo e
objetivou identificar e analisar as necessidades informacionais
dos sujeitos LGBT da Bahia, integrantes do Forum Baiano de
Grupos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestir e Transexuais
(FBLGB), assim como as suas caracteristicas socioeconOmicas.
Apresenta uma abordagem quantitativa, pois é composta apenas
por dados estatisticos.

Aplicou-se, conscientemente, o modelo de estudo de
comunidade de Figueiredo (1994), embora este tenha sido
desenvolvido  especificamente para o  processo de
desenvolvimento de cole¢des, uma vez que se pretende com isto
mostrar as necessidades informacionais da comunidade LGBT
da Bahia aos profissionais da informagao, a fim de que eles
tenham subsidios para desenvolver politicas e agdes voltadas
para o atendimento dessa comunidade, em suas unidades de
atuacao (bibliotecas, arquivos, centros de documentagao, centros
de referéncia, museus, entre outros).

Para a realizacdo da coleta de dados foi utilizado um
questiondrio online, elaborado no Google Drive, com questdes
fechadas de multipla escolha. O questiondrio, assim como a
entrevista, ¢ um método de andlise direto. Segundo Lakatos e
Marconi (2010), é uma ferramenta de coleta de dados, formada
por perguntas ordenadas, respondidas por escrito e sem a
presenca do entrevistador. Desse modo, o pesquisador envia o
questionario ao informante por e-mail. A populagao, assim,
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estd constituida pelos dirigentes de grupos LGBT
participantes do FBLGBT, e estdao preservadas suas
respectivas identidades.

A relevancia deste estudo se deve ao fato de pretender
despertar nos profissionais da informagao a atengao para a
importancia de se realizar estudos de comunidade, como ¢ o
caso da comunidade LGBT, que se encontra a margem de uma
sociedade que tem caracteristicas racistas, machistas, sexistas,
classistas e homofobicas, conforme estd evidenciado nao s pela
midia, mas pela literatura. A autora Rohden (2009), em seus
estudos, afirma que em nossa sociedade estao difundidos o
racismo, a homofobia e o machismo, e que esses processos de
discriminagdes devem ser combatidos, na perspectiva dos
direitos humanos, educacao, cultura, acesso a informacao, entre
outros fatores.

Nao se pretende, com essa argumentacao, considerar que
as pessoas pertencentes a essa minoria devem ter privilégios no
que se refere a informacao, mas sim, afirmar que o acesso e o uso
da informagdo, como direito universal ou garantido pela
Constituicdo de 1988, pode ajuda-la a minimizar os danos
causados pela exclusdo e, assim, atenuar as dificuldades para
exercer os plenos direitos de cidadania, isto é, a promogao da
defesa de seus direitos, o combate a discriminacdo e ao
preconceito, e a ampliagao do conhecimento sobre si propria.

2 ESTUDOS DE COMUNIDADE: DIMENSOES
CONCEITUAIS E HISTORICAS

Para a compreensao do estudo de comunidade é necessario
entender o conceito de comunidade. De acordo com site

240



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

Conceito.de (2016), a palavra comunidade se origina do termo
latino communitas e se refere a qualidade daquilo que é comum,
pelo que permite definir distintos tipos de conjuntos: das pessoas
que fazem parte de uma populacdo, de regido ou nagao; das
nagdes que se encontram vinculadas por acordos politicos e
econdmicos (como a Comunidade Europeia ou o Mercosul); ou
de pessoas vinculadas por interesses comuns (como € o caso da
comunidade negra, comunidade catdlica, comunidade LGBT,
comunidade escolar e comunidades virtuais). Kates, citado por
Nunan e Jablonski (2002, p. 02), afirma que as comunidades sao
determinadas como um grupo de sujeitos que tém um vinculo
comum que os distingue de outros individuos, onde
compartilham uma relagao social, experimentada por eles, que
pode ser andnima ou ndo. Segundo Brandao e Feijé (1984, p.
489),

O conceito de comunidade é um conceito
familiar aos antropodlogos e socidlogos,
enquanto instrumento eficaz para a analise de
microssistemas, e tem vindo
progressivamente a ser usado pelos
historiadores para o enquadramento de
estudos locais. Tem-se tornado também num
ponto de convergéncia das abordagens destas
trés disciplinas. No entanto, o conceito de
«comunidade» é notoriamente esquivo. Umas
vezes referem-se a algo existente no «mundo
real», outras vezes a um artificio para dar
forma a investigagdo e ainda outras ao
produto final desta. Neste ultimo sentido,
pode dizer-se que uma comunidade ¢ uma
construcao hipotética produzida por cada
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disciplina de acordo com as suas proprias
finalidades e pressupostos.

Do ponto de vista da Biblioteconomia, especialmente com
foco nos estudos sobre formagao e desenvolvimento de colecdes,
comunidade é um conjunto constituido por pessoas atuantes em
determinada sociedade, as quais tém necessidades evidentes de
informagdao de carater geral, bem como cultural, de
entretenimento e de educagao, que podem ser atendidas por
meio de materiais informativos de diversos tipos. O conceito
desse autor evidencia que esse tipo de estudo também ¢
relevante na 4rea da Ciéncia da Informagao e para os
profissionais da informacao.

Refletindo sobre o conceito de comunidade, Goldwasser
(1974, p. 70) assevera que ele tem sido formalmente incluido
como um determinado segmento populacional, ocupando uma
area territorial ou como certo tipo de relagao social humana.

Geralmente, as acepgdes acerca de comunidade estao
ligadas a um ou outro angulo, algumas vezes, deixando
evidentes varidveis de natureza ecologica ou demografica, outras
vezes, aludindo a processos sociais ou psicologicos catalisadores
da unidade comunitaria. Porém, o conceito de comunidade
permanece em constru¢do, como a propria realidade social a que
se refere e, por essas razdes, € que se evidencia a importancia dos
estudos sobre comunidade. De acordo com Goldwasser (1974, p.
69),

Os chamados estudos de comunidade
representam uma tentativa de apreensao
unitaria da realidade social.
Metodologicamente refletem uma
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transposi¢do para ambito das sociedades
complexa das técnicas de investigacdo
caracteristicamente = desenvolvidas  pela
Antropologia Classica no estudo das
sociedades ditas primitivas.

Como se vé, o estudo de comunidade reflete uma
preocupacgao tnica com a realidade social e sua técnica vem da
Antropologia Classica, que fazia estudos focalizando as
sociedades consideradas primitivas e depois se deslocando para
sociedades complexas.

Neste trabalho, aplicou-se o estudo de comunidade apenas
em unidades de informagao (arquivos, bibliotecas, centros de
documentacao, centro de informacgdo, centros de referéncia,
memoriais e museus), as quais se caracterizam como locais
formalmente constituidos para reunidao, organizacio e
disseminacao de informagao, onde se coletam dados, descrevem-
se perfis e se identificam as necessidades de informagdo dos
usudrios de uma determinada comunidade, na perspectiva de
sua satisfacdo. Em outras palavras, o “Estudo da comunidade é
uma investigacdo de primeira mao, uma analise e coordenagao
dos aspectos econdOmicos, sociais e de outros aspectos
interrelacionados de um grupo selecionado”. (FIGUEIREDO,
1994, p. 65). Tal estudo envolve dois elementos centrais: o
levantamento das caracteristicas da comunidade e os
significados dessas caracteristicas. Nele também ¢é enfocada a
comunidade visada por uma unidade de informacao e ¢é
considerado um estudo de usudrio muito mais amplo que um
estudo de usudrio tradicional, pois é voltado para aquele que faz
utilizagao real de uma unidade de informacgao.
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De acordo com Figueiredo (1994, p. 67), a andlise da
comunidade ndo é apenas um simples processo de determinar o
numero de pessoas, as suas caracteristicas gerais, niveis de
educacao, de economia e composigao racial. Ela é mais que isso.
Através dela, o profissional da informacdo identifica as
necessidades de informagao de seus usuarios, estabelece servigos
significativos, obtém apoio politico e econdmico, contribui para o
desenvolvimento da cidadania, mantém boas relacbes com seu
publico, promove agdes culturais e sociais, entre outras agoes.
Porém, esse tipo de trabalho, que comegou a ser praticado no
século XX, ¢ hoje pouco adotado pelo profissional da informagao
que, muitas vezes, nao domina as técnicas de pesquisa e, quando
o faz, s se preocupa em medir apenas a satisfagdo dos usuarios
com os servigos oferecidos pela unidade de informagdo onde
atua.

Os  primeiros estudos de comunidades foram
desenvolvidos por antropdlogos norte-americanos dentro de
universidades, na passagem do século XIX para o XX. Segundo
Oliveira e Maio (2011, p. 523),

Desde os anos 1920, nos Estados Unidos
(EUA), os Estudos de Comunidade con-
figuravam um método investigativo de
comunidades em processo de mudanca
social. Os pesquisadores Robert Lynd e Helen
Lynd publicaram, em 1929, o estudo
Middletown — a study in contemporary american
culture, considerada pesquisa pioneira entre
os estudos de comunidade americanos no
século XX. Os autores investigaram uma
“tipica” pequena cidade americana - na
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medida em que ela teria caracteristicas
comuns a um vasto grupo de outras
pequenas comunidades —, com o objetivo de
estudar, sincronicamente, tendéncias de
comportamento que constitulam a vida
comunitaria.

Esse periodo € caracterizado por muitas transformagoes
urbanas e socioecondmicas nos EUA, originadas da urbanizagao
e da industrializa¢do, que provocaram o acelerado crescimento
da populagao e problemas quanto aos servigos basicos da vida
urbana. E nesse cenario que vérios antropSlogos comegam a
estudar as comunidades, principalmente os imigrantes. Mas no
contexto das unidades de informagdo, o primeiro estudo de
comunidade surgiu em 1908, e o segundo, em 1919, e foi
aplicado a comunidades de biblioteca. Figueiredo (1994, p. 68)
afirma que esses estudos nado tinham um carater cientifico
rigoroso, eram apenas estudos de observagao. Estudo de carater
cientifico surge em 1929, quando Gray e Monroe publicam os
seus estudos de comunidade; depois deles, outro estudo de
comunidade de cardter cientifico é publicado em 1931, por
Waples e Taylon. Para Figueiredo (1994, p. 68)

O impeto maior que surgiu para a realizacdo
de estudos da comunidade como um dos
instrumentos da administracdo de bibliotecas
veio da Escola de Chicago, durante os anos
30, por professores que se engajaram nesta
tarefa eles proprios, desenvolveram técnicas e
forneceram exemplos para serem seguidos,
enquanto preparavam estudantes para
realizar os levantamentos e para ensinar em
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outras escolas. Isso fez com que a analise de
comunidade se tornasse mais uma tarefa
académica e que fosse mais executada por
peritos do que por bibliotecarios, para
resolver os seus problemas diarios.

Interessante destacar que a andlise de comunidade
aplicada na Escola de Chicago em uma unidade de informacao,
nesse caso, a biblioteca, se tornou uma importante atividade
académica, além de que foi mais trabalhada por peritos que por
bibliotecarios. E também na referida Escola que se encontravam
quatro importantes estudiosos sobre estudo de comunidades.
Wight, o primeiro, fez um levantamento que continha os
seguintes passos: defini¢ao dos propdsitos do estudo; preparagao
de um esbogo da organizagao do relatério; determinagao dos
tipos de dados e dos métodos de coleta; preparagao das tabelas,
formuldrios e impressos para coleta e tabulagdo dos dados;
coleta de dados; tabulacdo e andlise; preparacdao de relatorio e
revisao, critica e preparagao final do relatorio. J& McMillen, em
seus estudos, distinguiu os levantamentos de comunidade dos
estudos administrativos; ele também adverte sobre os
preconceitos involuntdrios e as questdes que nao podem ser
respondidas por um levantamento. Mc Diamid, outro estudioso,
formulou a seguinte questao para seus estudos: Quais os grupos
nao estdo usando a biblioteca e por qué? Nessa questao, o que se
percebe é a grande preocupagdo com 0s nao usudrios. Para
responder a essa questdo, ele indica uma pesquisa com trés
caracteristicas: 1) Quais s3o os nao usuarios da biblioteca; 2)
Quais sao seus interesses e necessidades; 3) Quais sao as suas
atitudes em relacdo a biblioteca? Completando essas questdes,
tem-se Martins que, em 1944, revela uma preocupagao: a falta de
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conhecimento das caracteristicas sociais dos usuarios por parte
dos bibliotecarios e o baixo indice leitura dos individuos. Ele
considera que a informagao sobre o nivel econdmico ou sobre as
profissdes de seu publico é util para a selecao de informacao,
mas nao é determinante.

Em 1960, a American Library Association (ALA) publicou
estudos sobre comunidade. De acordo com Figueiredo (1994, p.
69), sao um tipo de manual para estudo das necessidades,
voltado para a educagao de adultos, mas 1til a todos os tipos de
comunidade, pois contém amostras de questionarios e relatorios
de levantamentos muito praticos. A obra Library surveys foi
editada em 1967 por Tauber e Stevens e, apesar de ter um carater
administrativo, discute a analise de comunidade.

Marco na érea de estudo de comunidades foi a obra de
Berelson, The library’s public (1949); considerada o ponto de
partida para qualquer estudo de comunidade, ¢ uma sintese
sobre leitura e o uso da biblioteca publica. Foi um estudo
bastante significativo e levou as seguintes conclusdes: que a
biblioteca publica era usada por somente 10% dos adultos; que
esses usudrios pertenciam a classe média; e o fator que mais
interessava no uso da biblioteca era a educagao. Segundo
Figueiredo (1994), o estudo também levou a vdérias descobertas
que, em 1966, foram confirmadas num estudo de Bundy. Além
desses, outros estudos formam publicados, ao longo da histdria,
como mostra essa mesma autora:

Outros estudos importantes foram
publicados apds o de Berelson: Norwell, em
1950, publicou The reading interest of young
people, no qual estudou os interesses de
leitura de estudantes secundarios em Nova
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Iorque, segundo idade, sexo, inteligéncia.
Bundy, em 1960, na tese de doutoramento fez
um estudo da populacdo rural, assim como
também Taves fez estudos da populagdo
rural; Peil fez um estudo de maes de baixa
renda, em Chicago, comparando os habitos
de leitura e uso de biblioteca por mulheres
brancas e pretas; Martin, em 1967, estudou o
servico da Enoch Pratt Free Libray de
Baltimore, aos desprivilegiados; Luman em
1973, dirigiu um estudo de cinco anos sobre
as caracteristicas e o comportamento de
leitura de adultos neo-alfabetizados, bem
como os programas e matérias de leitura
dirigidos para estes adultos; Lipsman, em
1972, realizou outro estudo de importancia
sobre os desprivilegiados na &rea urbana
(FIGUEIREDO, 1994, p. 70).

O histérico do estudo de comunidades evidencia o quanto
ele é relevante para as unidades de informagao, por fornecer o
conhecimento sobre as necessidades informacionais e, muitas
vezes, sobre a propria comunidade estudada.

3 NECESSIDADES INFORMACIONAIS

A informagao é algo essencial para a vida do ser humano e
isso pode ser percebido desde os primérdios da nossa sociedade,
quando o homem ainda fazia seus registros de informagao nas
rochas, até os dias atuais, onde ela estd registrada em diferentes
midias e é considerada estratégica, tanto do ponto de vista
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pessoal, como social, econdmico e cultural. De acordo com
Araujo (1999, p. 155),

[...] a informacdo €é um elemento de
fundamental importancia, pois é por meio do
intercambio informacional que os sujeitos
sociais se comunicam e tomam conhecimento
de seus direitos e deveres e, a partir deste
momento, tomam decisOes sobre suas vidas,
seja de forma individual, seja de forma
coletiva. Assim, ao participarem de circuitos
comunicacionais,  0s  sujeitos  sociais
constroem as préaticas informacionais.

Considerando esta visao da autora sobre a informacao, faz-
se necessario o conhecimento das necessidades de informacao
dos individuos, assim como os conceitos que as caracterizam.

Sobre o conceito de necessidade informacional, Martinez-
Silveira e Oddone (2007) tém a mesma visao que Wilson (1981)
quando descrevem que se trata de uma experiéncia subjetiva,
que ocorre apenas na mente de cada individuo, ndao sendo,
portanto, diretamente acessivel ao observador. As referidas
autoras também expdem que esse aspecto subjetivo se fez
presente na acepgao de Burnkrant, em 1976, a partir do momento
em que o autor afirma que a necessidade informacional é a
representacdo cognitiva da futura conquista de um desejo.

Morgan e King (1971 apud WILSON, 1997) argumentam
que as necessidades surgem por trés causas: (a) fisiologicas
(fome ou sede, por exemplo); (b) desconhecimento (incluindo
curiosidade e estimulo sensorial); e (c) sociais (desejo de
aprovagao, status etc.). Cooper (1971) argumenta que uma
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necessidade informacional € aquilo nao observado diretamente,
pois ndo podemos, por exemplo, ver suas estruturas. Entretanto,
a necessidade informacional existe, pelo menos, na mente do
usudrio. Diante dos conceitos expostos, percebe-se que as
necessidades informacionais tém caracteristicas cognitivas,
subjetivas, fisiologicas, desconhecidas, sociais e psiquicas.

Derr (1983 apud MARTINEZ-SILVEIRA; ODDONE, 2007)
também fez suas observacoes sobre o conceito de necessidade de
informacao e constatou que ela nao é psicoldgica ou subjetiva e
sim uma condicao objetiva. Assim, ele apresenta duas condigoes
para que se caracterize como tal: (a) presenga de um “propdsito”
para a informacao; e (b) que a informagdo em questao contribua
para alcangar esse propdsito. Martinez-Silveira e Oddone (2007,
p- 119) acrescentam que

Além disso, no entendimento de Derr (1983) a
questdo da necessidade informacional
envolveria certos julgamentos. Avalia-se se
ha um propdsito legitimo e se a informacao
em questao contribui para alcancar este
proposito. Afirmar que determinada pessoa
possui um propdsito para desejar uma
informacdo implica uma avaliacio sobre a
legitimidade de tal proposito, assim como
supor que uma informagao serve ou nao a
determinado  propdsito  constitui uma
avaliacdo sobre a pertinéncia daquela
informagdo. A validade de tais ponderagdes
dependeria entdo de dois fatores: (a) da
profundidade do raciocinio que levou a
conclusao de que determinado propodsito é
aceitavel; (b) da disponibilidade de evidéncia
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cientifica sobre a real contribuicio de
determinada informacdao para a satisfagao
daquele propdsito. A necessidade
informacional seria entdo a condigao na qual
certa informacao contribui para atender a um
propésito de informagao genuino ou legitimo.

Na visao de Miranda (2006, p. 106), as necessidades
informacionais podem ser definidas

[...] como um estado ou processo no qual
alguém  percebe a insuficiéncia ou
inadequagao dos conhecimentos necessarios
para atingir objetivos efou solucionar
problemas, sendo essa percep¢do composta
de dimensdes cognitivas, afetivas e
situacionais.

Pelas acepgoes apresentadas, nota-se que conceituar a
necessidade informacional é uma tarefa dificil e a razao disso
pode decorrer do fato de que ela se origina de um processo
cognitivo e perceptivo. Sobre tal, Barros e colaboradores (2008, p.
174) fazem a seguinte afirmacao:

O estudo sobre as  necessidades
informacionais nos  permite = melhor
compreendermos o comportamento e o0
processo de busca e uso da informagao.
Contudo, urge ressaltar que o conceito de
necessidade de informacdo nao se constitui
em uma tarefa facil por figurar nas malhas da
ambiguidade, como fruto de um processo
cognitivo e perceptivo que se d4 em meio a
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diferentes estagios da cogni¢ao gerenciada.
Nesse sentido, a necessidade de informacao
consiste na percepg¢ao de um vazio cognitivo,
em (que perpassa incertezas, duvidas,
angustias, todo tipo de manifestacdo que
podera ou nao, canalizar for¢as no individuo
para transpor tal situagao.

Para Le Coadic (2004), o conhecimento da necessidade de
informagao permite uma compreensao dos motivos pelos quais
as pessoas se envolvem num processo de busca de informagao.
Cobranga oriunda da vida social, exigéncia de saber, de
comunicagdo, a necessidade de informacdao se diferencia das
necessidades fisicas que se originam de exigéncias resultantes da
natureza, como dormir, comer, entre outras.

Martinez-Silveira e Oddone (2007) lembram que as
necessidades informacionais sdao influenciadas por fatores
pessoais e que elas apresentam caracteristicas mais gerais
quando analisadas por grupos de usudrios, uma vez que as
particularidades e o contexto de cada grupo podem determinar
certo padrao.

Segundo Dervin e Nilan (1986), os estudos das
necessidades informacionais tendem a congregar trés divisdes
principais que se relacionam de acordo com o seu enfoque
conceitual:

a) A abordagem do valor para o usudrio (user-
values), que destaca a visao de como os sistemas
de informagdo sao percebidos pelos usudrios
quanto ao seu valor e utilidade;

b) A abordagem da produgcio de sentido
(sensemaking), que investiga as formas pelas quais
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as pessoas atribuem sentido ao mundo ao seu
redor e qual o papel da informagao nesse
processo;

c¢) A abordagem dos estados de conhecimento
andmalos (anomalous states of knowledge), que
focaliza os processos pelos quais as pessoas
buscam informagdo sobre assuntos em que seu
conhecimento é incompleto.

Ja Le Coadic (2004) destaca que a analise das necessidades
de informacdo contara com as seguintes etapas: identificar os
usos e usudrios da informagao; descrever o grupo-alvo e o
ambiente; identificar as necessidades desse grupo; averiguar as
necessidades; e descrever, comunicar e colocar em praticas
solugoes.

A andlise das divisdes apresentada por Dervin e Nilan
(1986) e a execugao das cinco etapas apresentadas por Le Coadic
(2004) podem colaborar para que o profissional da informagao
venha a entender e resolver as necessidades de informacgao de
um individuo ou de grupos de individuos que apresentam
caracteristicas comuns, que pertencem a um lugar comum a eles
ou lutam por uma causa comum.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A apresentacdo e a analise dos dados se referem a amostra
selecionada, que contabilizou um total de 46 sujeitos (54,76%),
dos 84 representantes de grupos afiliados ao FBLGB. Trata-se de
uma amostra do tipo aleatdria simples, onde todos os individuos
representantes de entidades do FBLGBT tiveram a mesma
possibilidade de ser analisados. A coleta de dados foi
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estabelecida por meio de um questionario online, formatado no
Google Drive.

4.1 SOBRE A COMUNIDADE LGBT DA BAHIA

Dos 84 representantes de entidades afiliadas ao FBLGBT,
46 (54,76%) participaram da pesquisa e 38 representantes nao
responderam o questiondrio em tempo habil. Portanto,
obtiveram-se apenas 8 respostas, apesar de todos os esforgos
empreendidos para se alcancar a participacao de todos na
pesquisa.

Quanto a faixa etdria dos participantes da amostra, situou-
se entre 26 e 35 anos, com 35% do total, seguida pela faixa entre
18 e 25 anos, com 33% do total de jovens e adultos a frente de
grupos que militam pelas causas LGBT. Este resultado, ainda
que numericamente baixo, sugere que a participagao dos jovens
no movimento LGBT da Bahia vem crescendo.

No que se refere a etnia, 61%, dos sujeitos da amostra se
autodeclararam de etnia negra, sendo assim a maioria. A etnia
negra, da maioria dos participantes da amostra coincide com
etnia da maioria dos habitantes do estado da Bahia.

No que tange ao sexo dos sujeitos da amostra, a
prevaléncia é do sexo masculino, com 65% do total, seguido pelo
sexo feminino com 30% do total. Um dado que chama atengao é
que a alternativa “outros” da pesquisa obteve 4% do total dos
individuos da amostra, revelando pessoas que nao se identificam
nem com sexo masculino, nem com o feminino.

Sobre a identidade de género dos respondentes, que ¢é
diferente do sexo bioldgico, a maioria dos individuos se
identifica como sendo do género masculino (65% do total) e a
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minoria com outro tipo de género (4% do total). Os resultados
mostraram que os sujeitos do sexo masculino se identificam com
o género masculino, assim como os sujeitos do sexo feminino se
identificam com o género feminino. Mas o que chama a atengao
da pesquisa sao os individuos que pertencem a outro sexo e se
identificam com o sexo feminino, pois isso € prova que o género
nao é determinado pelo sexo, e sim por uma construgao de
sentimento individual de identidade.

J& em relagdao a orientagdo sexual dos participantes da
pesquisa, ha um predominio da orientagio sexual gay,
totalizando 63% do total, seguida pelas lésbicas com 17%. A
pesquisa mostra que entre os sujeitos da amostra do estado da
Bahia ainda é grande a quantidade de individuos do sexo
masculino, de género masculino e de orientagao sexual gay na
lideranca de grupos LGBT,

Vérias foram as cidades identificadas no estado da Bahia
que tem a presenca de militantes LGBT, dentre elas: Salvador,
Jequié, Castro Alves, Santo Antonio de Jesus, Amargosa, Simoes
Filho, Ilhéus, Madre de Deus, Alagoinhas, Lauro de Freitas,
Serrinha. A maioria dos sujeitos, 52% do total reside e tem seus
grupos localizados na capital, e 48% do total sao sujeitos que
militam em grupos localizados no interior.

No que se refere ao grau de escolaridade dos sujeitos, a
maior parte dos entrevistados declarou ter ensino superior
incompleto, 43% do total, seguida por 26% que afirmaram ter
completado o ensino superior.

De acordo com os dados coletados, o estado civil que
obteve maior percentual foi o solteiro, com 76% do total dos
individuos da amostra. E preciso notar que, mesmo diante da
aprovacao de leis que beneficiam a unido homoafetiva, alguns
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individuos pertencentes a esse segmento ainda continuam
solteiros.

Sobre a questao religiao/culto a que obteve maior niimero
de adeptos foi a religidao de matriz africana, com 50% do total.
Essa religiao ¢ uma das poucas que aceita a homossexualidade.
Ela também compreende que seus preceitos estdo além da
orientacgao sexual de seus membros.

No quesito profissional, 46% do total dos sujeitos estao
integrados a profissdes de “jornalista, artista, servidor publico,
cabeleireiro, psicologo, autonomo”, entre outras. Ha também
uma quantidade importante de individuos que declararam ser
estudantes (representando um total de 35%), o que mostra,
provavelmente, que os LGBT da amostra estao buscando, com o
estudo, adquirir outra profissao, além das que ja tém ou
aprimorar e se capacitar naquelas em que atuam.

No que se refere a faixa salarial, foram propostas seis
faixas: até R$ 1.000,00; de R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00; de R$
2.001,00 a R$ 3.000,00; de R$ 3.001,00 a R$ 4.000,00; acima de R$
4.000,00 e a opgao nao se aplica. Os resultados indicam que 24%
do total recebem entre R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00 e apenas 9%,
uma pequena parcela, ganham acima de R$ 4.000,00. Um dado
interessante é que a maioria da amostra nao se identificou com
nenhuma alternativa apresentada — indicado a opgao Nio se
aplica —, dificultando desse modo a compreensdo acerca da real
situacao.

42 NECESSIDADES, FONTES E UNIDADES DE
INFORMACAO

No que tange as necessidades informacionais dos sujeitos
da comunidade LGBT estudada, os dados revelam que o tema

256



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

direitos humanos (12% do total), conforme o Grafico 1, é
apontado como a maior necessidade, seguido de saude e
cidadania. Este resultado ¢ compreensivel e coerente com a
discriminagao social que esta comunidade sofre, j4 comentada
anteriormente. Tem sido uma tonica dos movimentos mais
progressistas, acessiveis na literatura de Mott e nas redes sociais,
como a pagina do Facebook da Associagao Brasileira de Gays,
Lésbicas, Bissexuais, Travestis e Transexuais (ABGLT), a
revelacdo da forma discriminatdria com que sao tratados esses
sujeitos, tanto de forma ostensiva, quanto sutil, no que refere as
questdes sobre direitos humanos, satde e cidadania e dos outros
temas relacionados a seguir.

Grafico 1 - Necessidades informacionais dos sujeitos da amostra.
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Miranda (2006, p. 105) lembra que as necessidades
informacionais podem suprir anomalias no estado de
conhecimento, quanto a construgao de sentido, para solucionar
problemas e situagdes-problema. Logo, o conhecimento das
necessidades informacionais da comunidade LGBT aqui
estudada, pode subsidiar e sensibilizar os profissionais da
informacao quanto a atencao a ser dispensada a essa
comunidade, na perspectiva do direito a informagao e dos
direitos humanos, para solucionar problemas como a violagao
dos seus direitos, o exercicio da cidadania, a saude, entre outros
temas aqui apresentados, parte das demandas informacionais da
comunidade LGBT.

No que se refere as fontes de informagao utilizadas pelos
sujeitos da pesquisa para satisfazer suas necessidades de
informagcao, as redes sociais foram as fontes predominantes, com
21% do total (Gréafico 2), provavelmente por serem
caracterizadas como redes abertas, democraticas, portanto,
facilmente acessiveis para quem busca informacdo. Além do
mais, ela também deve apresentar subsidios informacionais
adequados aos temas trabalhados pela comunidade LGBT.

Salles e Almeida (2007 apud VIOLA; GARBELINI, 2012, p.
02) dizem que “[...] todo conhecimento advém de uma fonte de
informacao”. Ou seja, o ser humano s adquire o conhecimento a
partir de uma fonte de informacao, seja ela formal ou informal.
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Grafico 2 - Fontes de informagao requeridas pelos sujeitos da amostra

Fontes de informagao requeridas

21%

Fonte: Dados da pesquisa.

Sendo as unidades de informacao um dos locus
privilegiados de acesso e uso da informagao, a pesquisa revelou
que, dentre os espagos elencados, o computador detém a
preferéncia dos participantes dessa comunidade (44% do total).
Salienta-se que nessa pesquisa o computador é entendido como
uma unidade de acesso a informacao mediada pelas tecnologias
da informagcao. Isto demonstra que rareia a mediagao feita por
outros sujeitos, no caso, profissionais da informacdao. Os dados
também mostram que espagos tradicionais de informagao
(bibliotecas, museus e arquivos) tém preferéncia pouco
importante (Grafico 3) para essa comunidade.
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Grafico 3 — Unidades de busca e uso de informagdes dos sujeitos da
amostra.

Unidades de busca e uso de informagoes
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Fonte: Dados da pesquisa.

O quantitativo descrito no grafico anterior pode ter relagao
com a facilidade que o uso do computador traz para o acesso a
informagoes de interesse da comunidade LGBT. Mott (2004, p.
05) argumenta que

[...] através da internet tudo é muito mais facil
e rapido para a comunidade LGBT, sendo que
o acesso ao Google, Altavista e links de
grupos LGBTs do Brasil e exterior possibilita
aos individuos encontrar bibliografias
fantasticas sobre os variados temas, inclusive
enciclopédias sobre a homossexualidade.
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No entanto, outras unidades de informagao também sao
utilizadas pela comunidade, como se observa no Grafico 2,
mostrando assim que algumas bibliotecas, arquivos, centros de
referéncia, centros de informagdes e museus se constituem em
fontes de informagdes que também tratam da tematica LGBT.
Porém, essas unidades sao pouco usadas pelos sujeitos e,
possivelmente, um dos motivos deve ser a pouca aquisi¢ao de
fontes de informacao relevantes a comunidade.

Taylor, apresentado por Miranda (2006, p. 105), afirma que
o ambiente de uso da informacao é definido como um conjunto
de elementos que afeta o fluxo e o uso das mensagens, define
entidades ou grupos de clientes e determina o critério pelo qual
o valor da informagao serd julgado em determinado contexto.
Significa dizer que se ha pouca disponibilidade de fontes de
informacdo que atendam a uma determinada comunidade;
dificilmente esta reconhecera o valor de uma unidade de
informacao.

No que concerne ao grau e valor das informagdes
utilizadas nesses ambientes, 65% do total de individuos
pesquisados acordaram ser de boa qualidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo de comunidade é relevante em qualquer unidade
de informagdo, pois através dele se identificam o perfil e as
possiveis necessidades informacionais dos individuos de uma
comunidade, o que possibilita desenvolver servigos pertinentes,
conforme afirmam Rozados e Piffer (2009, p. 170):

Com a finalidade de reunir informagdes que
permitam mapear o perfil de seu usudrio,

261



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

estabelecendo, entre outras, suas provaveis
necessidades e desejos de informacao, os
Estudos de Usudrio sdo uma ferramenta de
pesquisa que, aplicados em unidades de
informacdo, possibilitam aos bibliotecérios
propor e implementar mudangas e
adaptagOes na biblioteca e em seus servigos,
que atendam, cada vez mais e com maior
qualidade, as novas demandas.

No presente estudo, buscou-se identificar e analisar as
necessidades de informagao das pessoas pertencentes a
comunidade LGBT da Bahia, presentes no FBLGBT. O referencial
teorico utilizado apresentou conceitos e defini¢des sobre estudo
de comunidade e necessidades informacionais, elaborados por
pesquisadores renomados e reconhecidos em suas dareas de
atuacdo, possibilitando uma visao acerca das particularidades
que envolvem a tematica.

Estudos dessa natureza sao imprescindiveis, visto que a
literatura é escassa na area da Ciéncia da Informacao,
dificultando com isso a ampliagao de uma discussao mais ampla
e consistente acerca das necessidades informacionais da
comunidade LGBT. Aliado a isso, é importante que as unidades
de informagao desenvolvam politicas de informagao e estratégias
que atendam as necessidades de grupos minoritdrios, em
consonancia com a Lei de Acesso a Informagao (n° 12.527/2011),
a Declaragao Universal de Direitos Humanos de 1948 e a
Constituicao Federal de 1988.

Os resultados apontaram que, de um modo geral, a
comunidade LGBT da Bahia tem maior necessidade de
informacao nas tematicas relacionadas com direitos humanos,
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saude e cidadania. Buscam, geralmente, no computador
(Internet) as informagOes para satisfazer suas questOes
informacionais, especialmente nas redes sociais, e nao
especificamente em espagos tradicionais, como as bibliotecas,
arquivos e museus. Nesse sentido, é que se faz necessario que os
profissionais da informagdo voltem seu olhar para grupos
sociais, a fim de compreender suas demandas e disseminar
informagOes pertinentes que possam ajudar os sujeitos a
satisfazer suas demandas e desejos de informagao.

Diante dos resultados aqui evidenciados e acreditando que
a disseminagdo, o acesso e o uso da informagao podem
contribuir objetivamente para reafirmar a luta por direitos, é que
se recomenda a ampliagdo de investigagOes, a fim de que o
exercicio da cidadania e o combate ao preconceito sejam
bandeiras levantadas pela sociedade em geral.

Sendo a informacdo um  direito  garantido
constitucionalmente, possibilitar que as minorias acessem e
usem a informagao pode ser um caminho para se chegar a justica
social. Caso contrario, teremos uma sociedade em que os direitos
sdo negados e a injustica e o preconceito, mantidos.
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INFORMACAO PARA A EQUIDADE DE GENERO
E EMPODERAMENTO DA MULHER NEGRA:
ESTUDO DA PAGINA DO GELEDES - INSTITUTO
DE MULHERES NEGRAS NO FACEBOOK

Franciéle Carneiro Garcés da Silva

Dirnéle Carneiro Garcez

1INTRODUCAO

A identidade do individuo se constréi pela “necessidade
de sobrevivéncia, bem como as intrinsecas variabilidades das
relagdes sociais, e sua delimitagao do contexto espago e tempo
em que o sujeito estd inserido” (SANTINELLO; 2011, p. 155).
Oriunda das defini¢des biologica e sexual, a identidade social
sera criada a partir de elementos histdricos, religiosos,
psicoldgicos e culturais. Esses elementos que nos tornam
diferentes enquanto individuos sdo vistos e vividos como algo
inferior na cultura ocidental (CARNEIRO, 1989). Isso significa
dizer que, a identidade ¢ algo que “se constréi em oposicao a
alguma coisa, pressupondo portanto, o outro” (CARNEIRO,
1989, p. 01).

A identidade feminina, é explicitada pela sua diferenca do
masculino e, traz para a mulher, o papel de ser vista como
inferior ao homem em nossa sociedade em relacao a fatores
como a forga fisica, na visao da religidao em que a mulher é vista
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como um subproduto do homem por ser construida de uma
parte dele, ou do ponto de vista cultural em que é definido um
campo especifico para as mulheres e outro para os homens. Os
fatores supracitados, visam atribuir uma construgao negativa de
identidade feminina com o proposito de justificar as formas de
subordinagao e opressao sofridas pelas mulheres ao longo das
eras (CARNEIRO, 1989).

Neste estudo, o enfoque serd dado as mulheres negras, que
segundo Sueli Carneiro (1995), sao desvalorizadas socialmente e
esteticamente em nossa sociedade, sendo inclusive, preteridas
em relacio as mulheres brancas em vinculos sociais,
matrimoniais e de trabalho. As mulheres brancas sao tidas na
sociedade brasileira, como o ideal estético feminino a ser
seguido, e as mulheres negras que, por muito tempo, foram
invisibilizadas  pela historiografia  brasileira, estao se
empoderando e mostrando para que vieram.

A partir da revolta contra o processo de opressao sofrida e
pela recusa em exercer os papéis estereotipados e tradicionais
estabelecidos para as mulheres, tanto brancas quanto negras,
surgiram o0s primeiros passos dos Movimentos Feministas no
pais e no mundo. O mito da fragilidade, a limitagao da mulher
como “bela, recatada e do lar” e a visdo de reprodutora, serao
motivos que levam a evolucdo dos movimentos feministas
(CARNEIRO, 1995).

Com o advento da internet e das tecnologias da
informacao e comunicacao (TICs), o acesso a contetidos voltados
para fortalecimento de causas e lutas de diversos movimentos
sociais tem ganhado expansao e visibilidade. Na sociedade
contemporanea tem acontecido uma expansao informacional
sobre questOes relacionadas as mulheres negras. Quando
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acessamos as midias sociais, sites e blogs podemos encontrar
diversos grupos de discussao, trocas de experiéncias, lutas por
direitos e acesso, bem como o apoio mutuo de quem defende
causas e direitos igualitdrios a todos. Podemos citar, Youtubers,
escritoras e blogueiras negras, tais como, Djamila Ribeiro,
Concei¢ao Evaristo, Sueli Carneiro, Dayellen Pamela, Yuli
Balzak, Stephanie Ribeiro, Maju Silva e Luany Cristina que se
utilizam de midias sociais, blogs e sites para abordar questoes
que fazem parte do dia a dia das mulheres negras brasileiras, tais
como, estética, politica, violéncia e empoderamento.

A criagao de leis que tratam de direitos das mulheres,
questdes de género, discriminagdo e preconceitos, a valorizagao
da estética negra e da mulher negra, a saude da populagao
negra, o mercado de trabalho e a subalternidade, a sub-
representacao da mulher negra em espacos de visibilidade, tanto
em livros didaticos quanto canais de comunicagdo em massa,
bem como a dificuldade de acesso ao ensino superior e a alta
mortalidade da mulher negra por violéncias, sao questdes que
estdo em pauta e que tém sido discutidas por grupos que lutam
pelos direitos das mulheres negras (MATTOS, 2006; MATTOS,
2007; MATTOS, 2013; GOES; NASCIMENTO, 2012).

No Brasil, existem instituicbes e organizagdes nao-
governamentais que possuem como objetivo ser instrumento
pela luta dos direitos e contra racismos, sexismos e violéncias
sofridas pelas mulheres negras. Entre as organiza¢des presentes
em meios fisico e digital que atuam em prol do fortalecimento
das mulheres negras, encontra-se o Geledés - Instituto de
Mulheres Negras.

H4 mais de uma década, esse Instituto tem produzido e
disseminado informagdes a respeito das lutas e das populagdes
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de origem africana e dos movimentos de mulheres negras por
intermédio do seu Portal. Além desse Portal, o Instituto conta
também com uma pagina no Facebook, sendo este o foco desta
pesquisa.

A partir da explicagao supracitada, propdem-se enquanto
problema de pesquisa: Como o Geledés — Instituto de Mulheres
Negras se constitui enquanto subsidio informacional para a luta
pela equidade de género e empoderamento de mulheres negras
no Facebook? O objetivo geral deste estudo, é analisar como o
Facebook do Portal do Geledés — Instituto de Mulheres Negras se
constitui enquanto subsidio informacional para a luta pela
equidade de género e empoderamento de mulheres negras.
Enquanto objetivos especificos, pretende-se: a) Listar as
publicagdes realizadas pelo Geledés no Facebook e categoriza-las
conforme Corréa e Silva (2017); b) Avaliar quais os temas das
publicagdes e os assuntos que tratam.

Justifica-se este trabalho evidenciando que o Instituto
Geledés ¢ direcionado a populagao afrodescendente, e por
estarmos na Década Internacional de Afrodescendentes (2015-
2024) estabelecida em Assembleia pela Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU) devemos, enquanto participantes de uma
sociedade que estd fundada na cultura africana, lutar para o
reconhecimento e representacdo, em todas as esferas, da
contribui¢ao das populagdes de origem africana em nosso pais e
no mundo, além de propormos “medidas concretas para
promover a sua plena inclusao, o combate ao racismo, a
discriminacao racial, a xenofobia e a intolerancia” (DECADA...,
2017).

Neste sentido, o Geledés dissemina informacdes sobre a
memoria, historia, direitos, cidadania, lutas, empoderamento e
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resisténcias destas populagdes e visa facilitar o acesso de
pesquisadoras/es, docentes, estudantes e demais interessadas/os
a conteudos informacionais sobre estas tematicas (GELEDES,
2016). Nesse sentido, visa ser um espaco disseminador de
produgdes cientificas e culturais de pesquisadores africanas/os,
negras/os e afrodescendentes expressando o orgulho dessas
populagdes por suas culturas, histdrias e lutas (GELEDES, 2016).

Ressalta-se que, na area da Ciéncia da Informacao, existe
um baixo numero de publicagdes e pesquisadoras/es que
estudam portais e organizagOes especializadas em populagoes
negras e mulheres negras. Assim, esta pesquisa visa identificar
como a pagina no Facebook do Geledés - Instituto de Mulheres
Negras realiza a disseminagao de informagdes de interesse as
mulheres negras com o propodsito de suprir suas necessidades
informacionais e realizar seu empoderamento intelectual, social,
de género e contra violéncias dentro de nossa sociedade.

2 ALUTA PELAS PAUTAS DAS MULHERES NEGRAS

O feminismo surgiu em 1960 e é definido por Coelho e
Gomes (2015, p. 04), como um “movimento social e politico que
luta pela igualdade de direitos entre homens e mulheres,
buscando dessa forma a libertacdo de padrdes patriarcais
estabelecidos em nossa sociedade”. Nesse sentido, 0 movimento
feminista € um instrumento de luta pautado na emancipagao das
mulheres nas organizagdes e sociedade. Esse movimento
questiona a condigao de subordinagao e inferiorizagao da mulher
ao sexo masculino e luta pela conquista de uma cidadania para
as mulheres (COELHO; GOMES, 2015).
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Para Sueli Carneiro (2013, p. 01), tanto no Brasil quanto na

a violacdo colonial perpetrada pelos senhores
brancos contra as mulheres negras e
indigenas e a miscigenagao dai resultante esta
na origem de todas as constru¢des de nossa
identidade nacional, estruturando 0
decantado mito da democracia racial latino-
americana, que no Brasil chegou até as
ultimas consequéncias.

Conforme Malta e Oliveira (2016, p. 57) ressaltam:

Durante séculos, foi negado as mulheres
negras a oportunidade de contar as suas
proprias experiéncias e de ecoar as vozes que
as representam. Os livros estudados nas
escolas, em geral, trazem a perspectiva do
branco colonizador, refletindo uma educagao
calcada em uma sociedade eurocéntrica,
machista e racista que relegou os negros e as
negras a papéis subalternizados na sociedade.

Silva (2013) ird4 discutir que

As discriminacbes de raca e género
produzem efeitos imbricados, ainda que
diversos, promovendo experiéncias distintas
na condicao de classe e, no caso, na vivéncia
da pobreza, a influenciar seus preditores e,
consequentemente, suas estratégias de
superacao. Neste sentido, sao as mulheres
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negras que vivenciam estas duas
experiéncias, aquelas sempre identificadas
como ocupantes permanentes da base da
hierarquia social.

Ainda para Malta e Oliveira (2016), o ingresso nos espagos
de poder e na producao do conhecimento foi negado as
mulheres negras e a invisibilizagdo da mulher negra nos espagos
de luta e na historiografia brasileira, fez com que houvesse a
unido dessas mulheres contra as opressoes, abusos e racismos e
demais violéncias sofridas.

O movimento feminista foi por algum tempo (e talvez
ainda seja) universalizado, ou seja, havia a percepgao de que as
mulheres brancas e negras sofriam as mesmas violéncias e
necessidades de luta. Evidentemente, nao ha como negar que a
sociedade brasileira € machista e que isto influencia na vida de
toda (ou quase) mulher. No entanto, a mulher negra, além de
sofrer com o machismo, sofre também o racismo, e isto é uma
das principais lutas trazidas pelo feminismo negro (COELHO;
GOMES, 2015; RIBEIRO, 2017). Neste sentido, Sueli Carneiro
(2013, p. 03) faz um destaque bastante importante:

Em geral, a unidade na luta das mulheres em
nossas sociedades ndo depende apenas da
nossa  capacidade de  superar as
desigualdades  geradas pela  histérica
hegemonia masculina, mas exige, também, a
superagao de ideologias complementares
desse sistema de opressao, como € o caso do
racismo. O racismo estabelece a inferioridade
social dos segmentos negros da populacdo
em geral e das mulheres negras em
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particular, operando ademais como fator de
divisdo na luta das mulheres pelos privilégios
que se instituem para as mulheres brancas.
Nessa perspectiva, a luta das mulheres negras
contra a opressao de género e de raga vem
desenhando novos contornos para a agao
politica feminista e anti-racista, enriquecendo
tanto a discussao da questdo racial, como a
questao de género na sociedade brasileira.

Conforme afirmam Malta e Oliveira (2016, p. 58), o
feminismo negro no Brasil foi criado entre 1970 e 1980 e sua
construcao foi motivada pelas mesmas razdes do movimento
negro norte-americano: “o recorrente machismo” onde
“predominavam as posicoes dos homens” e as mulheres
geralmente ndo tinham ou tinham pouco poder de decisdao. “O
Movimento Negro Unificado (MNU), uma das principais
organizagdes daquele periodo, ndo entendia que as bandeiras
delas deveriam ser defendidas pelo coletivo” (MALTA;
OLIVEIRA, 2016, p. 58). Isso significa que o antirracismo era
pontuado por um machismo que existia nos movimentos
(MALTA; OLIVEIRA, 2016).

Houve, entdo, a criagao desse novo olhar que além de ser
feminista é também antirracista e que integra a luta do
movimento negro com a luta do movimento de mulheres negras
afirmando essa identidade politica que sera atribuida
especificamente a mulher negra. Assim, ao enegrecer o
movimento feminista do Brasil, esta sendo demarcado de forma
concreta uma agenda politica do movimento de mulheres negras
e permitird a insercdo de discussdes até entdo ignoradas pelo
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movimento feminista composto por mulheres ndao negras
(CARNEIRO, 2013).

3 INFORMACOES PARA MULHERES NEGRAS VIA
FACEBOOK

Nesta sec¢ao, discorreremos sobre o Instituto, bem como
suas agOes para a melhoria da vida das mulheres negras.
Posteriormente, abordaremos sobre a internet e as informagoes
disponibilizadas via midias sociais, especialmente, no Facebook.

31 O INSTITUTO GELEDES: INSTITUTO DA MULHER
NEGRA

O Geledés - Instituto da Mulher Negra foi fundado em 30
de abril de 1988 por Sonia Nascimento, e trata-se de uma
organizacao de sociedade civil que é participante ativa em defesa
de mulheres e negros por entenderem que ambos segmentos
sociais enfrentam desvantagens e discriminagdes em relagao ao
acesso as oportunidades sociais em decorréncia do racismo e do
sexismo corrente na sociedade brasileira. (GELEDES, 2018).

A palavra Geledé é oriunda “originalmente uma forma de
sociedade secreta feminina de carater religioso existente nas
sociedades tradicionais yorubds. Expressa o poder feminino
sobre a fertilidade da terra, a procriacdo e o bem-estar da
comunidade” (ALMEIDA, 2010; GELEDES, 2016).

Dessa forma, o Instituto atua prioritariamente nas questoes
raciais e de género e seus entrelacamentos com outros temas,
bem como luta contra as formas discriminatdrias que promovem
a exclusao e limitam a realiza¢ao da plena cidadania, tais como: a
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lesbofobia, a homofobia, os preconceitos regionais, de credo,
opinido e de classe social (GELEDES, 2018).

No ano de 2018, o Instituto Geledés completou trés
décadas, e ao longo de sua trajetéria tem colecionado alguns
prémios. A seguir, apresentamos alguns destaques: a) Prémio
Direitos Humanos, criado pelo decreto de 8 de setembro de 1995,
concedido pelo Ministério da Justi¢a, no Dia Mundial de Direitos
Humanos, na categoria Organizagoes Nao Governamentais,
recebido em 10 de dezembro de 1996 (GELEDES, 2018); b Prémio
de Direitos Humanos do governo da Franca recebido do
primeiro ministro Lionel Jospin em Paris em 10 de dezembro de
1998 nas comemoragdes do governo francés pelo Cinquentenario
da Declaracio Universal dos Direitos Humanos (GELEDES,
2018); c) Prémios Geledés WebSite: Selo Nota 10 — Prémio
oferecido pela Dhnet — Rede de Telematica Direitos Humanos &
Cultura, ao site do Geledés Instituto da Mulher Negra por sua
performance de qualidade, contetido e apresentagao visual sobre
o tema Direitos Humanos em lingua portuguesa (GELEDES,
2018); d) Prémio “Luta, género feminino”, oferecido pela
Faculdade de Letras da Pontificia Universidade Catdlica -
PUC/SP, 1998 (GELEDES, 2018); e) O projeto GERACAO XXI,
uma parceria estratégica da Funda¢ao BankBoston, da Fundacao
Cultural Palmares e o Geledés Instituto da Mulher Negra foi um
dos finalistas do Prémio ECO (GELEDES, 2018); f) Prémio TOP
SOCIAL 99 da Associacdo dos Dirigentes de Vendas do Brasil
(ADVB) ao Projeto Geragao XXI, iniciativa do BankBoston em
parceria com a Fundagao Cultural Palmares, desenvolvido pelo
Geledés Instituto da Mulher (GELEDES, 2018).

Ao que diz respeito as questdes de género, o Geledés atua
contra a violéncia doméstica e sexual contra a mulher, pela
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realizagao da igualdade no mercado de trabalho, em defesa dos
direitos reprodutivos e sexuais das mulheres, descriminalizagao
do aborto, contra os esteredtipos e estigmas acerca das mulheres
nos meios de comunicacio (GELEDES, 2018).

Atuando nas areas de Direitos Humanos, Educacao,
Comunicagao, Saude, Mercado de Trabalho, pesquisas e politicas
publicas, o Geledés exerce um papel de extrema importancia nao
s0 em defesa da mulher negra, que é seu foco principal, mas da
populacao negra em geral. O Instituto participa de acoes
voltadas para o Monitoramento e Incidéncia de Politicas Pablicas
que visam a promogao de igualdade de género e raga. Atua
levando informagdo e participando ativamente de lutas dos
movimentos negros pela criminaliza¢do do racismo, com auxilio
de liderangas comunitdrias capacitadas através de estratégias de
enfrentamento e instrumentos juridicos para atender as vitimas
de racismo, defendendo as politicas de acdes afirmativas e
posicionando-se contra a violéncia doméstica e sexual, luta pela
igualdade no mercado de trabalho em defesa das mulheres, dos
direitos reprodutivos e sexuais, pela descriminalizagdo do
aborto, esteredtipos e estigmas reproduzidos sobre as mulheres
nos meios de comunicacio (GELEDES, 2018).

Atualmente, o Instituto é coordenado pela Presidenta
Maria Sylvia Aparecida de Oliveira, advogada que atua na area
de Direitos Humanos, questdes de género, raca e etnia e
enfrentamento a violéncia contra a mulher e violéncia doméstica
e familiar. Militante do Movimento Negro e Feminista Negro,
Maria Sylvia, iniciou sua atuagao em 1994, como estagidria no
SOS Racismo, departamento juridico do Geledés - Instituto da
Mulher Negra. Posteriormente, tornou-se socia efetiva do
Geledés e no periodo 2015/2018, ocupa o cargo de Presidente do
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Instituto. Entre os projetos que coordena, existe o Curso
Promotoras Legais Populares, agdo que visa a capacitagao de
Liderancas Femininas Comunitarias em direitos humanos e
direito das mulheres, no sentido de multiplicar informagoes
nesses temas; fortalecer a busca da cidadania e acesso a justica e
atuacao na rede de enfrentamento a violéncia doméstica®. Esse
projeto é desenvolvido em parceria com a Vice-presidenta
Juciara Almeida Souza, Assistente Social, Promotora Legal
Popular do Geledés e Defensora Popular pela OAB-SP3.

3.2 A INTERNET E AS INFORMACOES PARA MULHERES
NEGRAS NO FACEBOOK

A internet é definida por Branski (2004, p. 71) como “um
conjunto de inimeras redes de computadores, conectadas entre
si, que permite a comunicacdo, partilha de informagoes,
programas e equipamentos entre seus usudrios”. Sua
infraestrutura permite trafegar grandes volumes de informagoes
e servicos. No entanto, ao mesmo tempo em que temos
facilidade em encontrar a informacgao disponivel na internet, nos
deparamos com um paradigma, visto que temos acesso a
dezenas de milhares de sites, portais, midias sociais, blogs, bases
de dados, bibliotecas e museus online, mas encontramos muita
informacdo desnecessaria e isso dificulta a selecdo do que
realmente nos interessa.

3 Informagdo retirada do Curriculo Lattes da autora. Disponivel em:
<https://bit.ly/2INM76n>. Acesso em: 26 jan. 2018.

% Informagao retirada do Linkedin da autora. Disponivel em:
<https://bit.ly/2k3WIIf> Acesso em: 26 jan. 2018.
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O acesso as informagdes sobre as populagdes de origem
africana € algo ainda de dificil acesso, pois estas informagoes
encontram-se dispersas em diferentes acervos e lugares. Isso
dificulta e até mesmo inviabiliza pesquisas na tematica por
pesquisadores, comunidades escolares e demais interessados em
conhecer aspectos especificos destas populagoes (SILVA, 2004).

No que concerne as questoes relacionadas as mulheres
negras, a internet estimulou a produgao de estudos acerca das
experiéncias historicas, politicas e educacionais sobre mulheres
negras, bem como, permitiu a comunicacao remota entre
mulheres negras de todos os lugares do mundo. Conforme Malta
e Oliveira (2016, p. 57), é observado que as mulheres negras,

[...] principalmente jovens, tém utilizado as
plataformas digitais para narrar historias
sobre a presenga do racismo e do machismo
em suas vidas: sdo blogs, sites, twitter, canais
de youtube e paginas de facebook que tém
ganhado um alcance imensuravel e formado
uma rede de informacgdes e
compartilhamentos sobre tais historias.

Quando utilizada corretamente, a internet pode auxiliar
na mobilizacdo politica e social de mulheres marginalizadas
histdrica, social e economicamente, como ¢ o caso das mulheres
negras. Assim, estimulard o engajamento e articulagdo coletiva
destas mulheres visando garantir direitos, trocar experiéncias,
fortalecer o coletivo e permitir a criagdo de uma agenda politica
para negociagoes de interesse das mesmas (SELAIMEN, 2013).

Entre os sites de redes sociais online que estao presentes
na internet, encontramos a midia social Facebook. Sua origem
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associada ao Facemash, um website colocado online em 2003 por
Mark Zuckerberg (até entao era um estudante universitario de
Harvard) e mais trés colegas: Andrew McCollum, Chris Hughes
e Dustin Moskovitz (ZEEVI, 2013). Foi a partir dele, que em
janeiro de 2004, Zuckerberg desenvolveu um codigo afim de
criar um website com o nome Thefacebook (TABAK, 2004).

Deste periodo em diante, o Facebook se tornou a mais
popular a midia social em todo o mundo, com um mais de 1
bilhdao de pessoas usudrias (FOLHA, 2018). Sua missao é “dar as
pessoas o poder de compartilhar informacoes e fazer do mundo
um lugar mais aberto e conectado” (FACEBOOK, 2018, s.p.).

Conforme Corréa e Silva (2015), o Facebook ¢ uma midia
social que se constitui de “plataformas colaborativas na Internet
que agregam redes sociais”. Ainda segundo as autoras:

Os perfis mais bem-sucedidos (que obtém
grande numero de seguidores, contato
recebem grandes quantidades de “curtidas”
ou de compartilhamentos) tornam-se
formadores de opinido nas midias sociais,
divulgando amplamente seus ideais e
pensamentos e, assim, atingindo seu objetivo
principal: adquirir uma boa reputagdo no
ambiente da sociedade digital (CORREA;
SILVA, 2015, s.p.).

O Facebook apresenta-se como uma ferramenta de canal de
divulgacdo e marketing por ser uma plataforma de comunicagao
muito eficiente. Nessas midias, as pessoas podem compartilhar,
interagir uma com as outras e com empresas, dar feedback sobre
as publicagdes, bem como, se aliarem em prol de lutas contra
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opressOes, por direitos civis, protestos contra assédio, entre
outros (CORREA; SILVA, 2015; ROMEIRO; SILVA, 2018).

Entre as organizagdes criadas no Facebook com fins de
articulacao de mulheres negras e dentincia da violéncias por elas
sofridas, encontra-se a pagina do Geledés — Instituto da Mulher
Negra. A pagina oficial foi criada em 2012, e atualmente possui
mais de 673.000 curtidores, e 664.000 seguidores. Sobre a missao,
informa que:

Na perspectiva de atualizar essa tradicao a
luz das necessidades contemporaneas das
mulheres negras, o Geledés vem, nestes 30
anos, consolidando as discussdes sobre a
problematica da mulher negra como aspecto
fundamental da tematica de género na
sociedade brasileira e impulsionando o
debate sobre a necessidade de adocgdo de
politicas publicas inclusivas para a realizagao
do principio de igualdade de oportunidades
para todos (GELEDES, 2018, s.p.).

A seguir, apresentaremos os procedimentos, técnicas e
instrumentos utilizados para a andlise da pagina do Geledés no
Facebook.

4 MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa é uma pesquisa de natureza exploratoria e
descritiva de cunho quali-quantitativa. Utilizamos como
procedimento de andlise, a metodologia da andlise de redes
sociais (MARTELETO; TOMAEL, 2006) para o mapeamento de
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publicagoes realizadas pela pagina no periodo de janeiro a abril
de 2017. As referidas postagens coletadas em planilha eletronica
e foram categorizadas, seguindo o modelo de categorizagao para
Facebook descrito por Corréa e Silva (2017). Com relacao a
categorizagdo, baseamo-nos nas hashtags utilizadas nas
publicagoes do proprio Geledés e na categorizagao realizada no
site do mesmo para atribuirmos as publicagdes as seguintes
categorias:

a) Artigo: Essa categoria se refere aos artigos escritos por
autoras/es e compartilhados na pagina;

b) Atualidades: Refere-se a publicagdes de temas atuais
daquele periodo como por exemplo, exposigoes, estreia
de cinemas, lancamento de livros e musicas, entre
outros;

c) Discriminagao, Preconceito e Racismo: essa categoria
questdes relacionadas ao racismo, preconceito e
discriminagdes sofridos por pessoas negras em diversas
esferas da sociedade (politica, policia, sistema
judicidrio, sistema educacional);

d) LGBTQI: sdao postagens que abordam as questoes de
género, em especial, populagdes LGBTQI;

e) Noticias: refere-se as publicagdes com reportagens
sobre feminicidio, politicas publicas para mulheres
negras, personalidades afro-americanas e afro-
brasileiras, politica, entre outros assuntos;

f) Questoes de género: postagens sobre mulheres negras
em determinados contextos, casos de violéncia contra
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as mulheres, aspectos relacionados a educagao e
questdes de género e feminismo;

g) Sobre o Geledés: informagdes sobre atualizacao de
informagodes, hordrios, missao do Instituto e parcerias
realizadas.

Realizamos também, a avaliagdo dos temas das postagens,
as quais foi realizada a leitura e atribuido termos que
representam a mesma. Para apresentacao dos resultados sobre os
temas que a pagina mais posta, selecionamos as postagens com
maior interagdo (comentdrios, compartilhamentos e curtidas) na
pagina do Facebook do Geledés — Instituto da Mulher Negra.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O periodo de coleta de dados da pesquisa ocorreu entre os
dias 15 e 21 de janeiro de 2018, onde, na pagina do Facebook,
selecionou-se a classificagao “publica¢des mais relevantes”, “em
qualquer lugar” e com data das publicagdes do ano de 2017. O
periodo das publica¢des coletadas foi de 01 de janeiro a 31 de
maio de 2017. Ao total, foram mapeadas 120 postagens.

Com relagao a categorizagao, do total de publicacoes feitas
pelo Facebook do Geledés durante o periodo de estudo, a maioria
das postagens realizadas pela pagina referem-se a categoria
Artigos, com 39 postagens realizadas. A categoria “Questdes de
género” ficou em segundo lugar com 21 postagens, seguida das
categorias “Discriminagdo, preconceito e racismo” e “noticias”
com 19 publicacdes cada. Informagdes “Sobre o Geledés”
tiveram 14 publicagdes, e as categorias “Atualidades” e
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“LGBTQI” obtiveram cinco e trés postagens, respectivamente
(Figura 1).

Figura 1 — Numero de publica¢des realizadas por categoria durante o
periodo de 01 de janeiro a 31 de maio de 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagao aos temas das publicagoes realizadas pela
pagina, para este estudo, realizamos as leituras dos contetdos
das postagens e atribuimos a elas, os temas. Para cada
publicacdo, foram atribuidos até trés assuntos do/s qual/is ela
tratava. Ao final, analisamos quais temas e assuntos mais
apareciam e realizamos a relacao entre eles. Assim, selecionamos
trés temas que mais apareceram nas postagens e, a seguir,
mostraremos as suas relagdes. Enfatizamos que os esquemas
apresentados a seguir foram construidos para fins de melhor
visualizagdo dos temas e seus assuntos e que nao seguem
nenhum método além do acima estabelecido.

284



Bibliotecari@s Negr@s: acao, pesquisa e atuagao politica

O tema “Questdes de género” apareceu em 25 publicagdes.
Destas, os assuntos que esse tema se relacionava era:

a)

b)

d)

Questoes de género - Educacdo: as publicacdes que
abordavam os assuntos das questdes de género e
educacao, discutiam o curriculo escolar e superior para
formagao de pessoas para abordar as tematicas de
género dentro dos espagos educativos;

Questdes de género - Mulher: houve publicagdes que
abordavam questdes de género e relacionavam-nas aos
direitos da mulher, a maternidade e ao feminismo;

Questdes de género - Machismo: havia também,
publicacdes que abordavam as violéncias contra
mulher (casos de assédio, casos de estupros,
feminicidio, relacionamentos abusivos, casos de
racismo, etc.) relacionadas ao machismo que
predomina a sociedade brasileira;

Questdes de género - LGBTQI: encontramos neste
estudo, publicagoes que se referiam as populagdes
LGBTQL Essas publicacoes tratavam de
Transgeneridade, bem como, de casos de homofobia
passados por pessoas pertencentes a essa populagao.
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Figura 2 — O tema “Questdes de género” e seus assuntos.
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O tema “mulher negra” foi atribuido a 24 publicagdes.

Conforme a Figura 3, quando haviam publica¢des que tratavam
de mulheres negras, estas se relacionavam a:

a)

b)

d)

Mulher negra — objetificacio, samba e carnaval: os
trés assuntos se relacionavam a figura da mulher negra
como “globeleza” durante o periodo do carnaval;
abordavam também como a mulher negra era
objetificada dentro da sociedade e como a figura da
“globeleza” auxiliava no fortalecimento dessa
objetificagao;

Mulher negra - feminismo: as publicacdes abordavam
o feminismo negro enquanto organizacao politica de
mulheres negras e de coletivos de mulheres;

Mulher negra - cabelo afro, autoestima,
empoderamento, representatividade: o tema mulher
negra estava presente em publicagdes que abordavam o
empoderamento da mulher por intermédio da estética
negra, a representatividade de personalidades
femininas negras para outras mulheres negras e o
empoderamento de mulheres negras por intermédio de
assumir seu cabelo afro;

Mulher negra - discriminagao, racismo e preconceito:
obtivemos também, publicagdes com casos de racismo
e outras relatando a discriminagao e preconceito
sofridos por mulheres negras em diversas esferas da
sociedade, tais como escola, trabalho, pela policia, na
politica, entre outros;
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e) Mulher negra - escraviddo: o tema mulher negra
também apareceu em publicagdes sobre o periodo da
escravidao, abordando as mulheres negras que
resistiram e lutaram pela libertagao do povo de origem
africana no periodo escravista;

f) Mulher negra - relacionamentos: houve publicagoes
que abordavam as mulheres negras nos
relacionamentos afetivos e no trabalho, nao se
relacionando com os assuntos anteriores.

Figura 4 — Tema Questao racial e os assuntos das postagens.

Violéncia Racial

p = Discriminacéo
e o Questao ’
Violéncia Racial e Racismo e

Policial | racial Preconceito

Casos de Racismo

Violéncia Policial ‘
Fonte: Dados da pesquisa.

O terceiro tema foi a Questao racial com 12 publicagoes. As
publicagcdes com esse tema estavam ligadas aos seguintes
assuntos:

a) Questdo racial - Violéncia Policial e Racial: algumas
publicacdes que tratavam sobre esse tema, traziam
dentincias sobre a violéncia sofrida por pessoas negras
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por parte de policiais. Os casos denunciados por essas
reportagens tratavam desde mulheres e homens
negras/os que sofriam racismo por parte da policia,
caso de menina negra morta dentro da escola, bem
como estudos e entrevistas com opinides de estudiosos
sobre o sistema prisional e o combate as drogas;

b) Questio racial - Discriminagio, racismo e preconceito:
outras publicacdes sobre a questdo racial traziam
dentincias ou artigos sobre discriminagoes, preconceito
e racismo contra mulheres e homens negras/os em
outras esferas, tais como politica, educagdo, mercado
de trabalho e sistema judiciario.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Esse capitulo respondeu aos objetivos propostos
inicialmente, visto que apresentamos como a pagina do Facebook
do Geledés — Instituto de Mulheres Negras se constitui em um
subsidio informacional para a populacdo negra, em especial,
mulheres negras. Verificamos que a maioria das publicagoes
realizadas pela pagina promove a disseminacdo de artigos,
noticias e atualidades, bem como traz informagdes sobre o
proprio Geledés. Além disso, promove, por intermédio de suas
publicagdes, informagdes sobre questdes de género, populagao
LGBTQI e casos de discriminagao, racismo e preconceito. Este
capitulo mostrou também que os principais temas que aparecem
nas publicagdes sao questdes de género, mulheres negras,
questao racial.

Neste sentido, acreditamos que o Geledés se constitui em
um polo disseminador de informacdes, ndo s6 para mulheres
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negras, mas também para as populagdes negras e nao-negras.
Por intermédio desta pagina, questdes que fazem parte do
cotidiano das/os negras/os brasileiras/os sao visibilizadas e/ou
denunciadas, trazendo a luz os problemas, bem como, vitdrias e
avangos.
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PRATICAS PEDAGOGICAS EM EDUCACAO DAS
RELACOES ETNICO-RACIAIS NAS BIBLIOTECAS
ESCOLARES

Sandra Regina Fontes

Lourival José Martins Filho

1INTRODUCAO

Este artigo se propoe a realizar algumas reflexoes sobre a
importancia da realizagdo de praticas pedagogicas na biblioteca
escolar, que poderao ser desenvolvidas pela/o bibliotecdria/o.
Trata-se de praticas pedagogicas voltadas para a educagao das
relagOes étnico-racial, considerando que as escolas brasileiras sao
compostas por um publico multicultural e pluriétnico, devendo
ser valorizado e respeitado.

A educagdo como exercicio para a compreensao e
reconhecimento das diferencas ¢ um dos desafios deste século.
No Brasil, o sistema educacional, nas ultimas décadas, vem se
preocupando com as politicas de combate as desigualdades
étnicas. Essas politicas estdao sendo concebidas também com o
proposito de reversao da auséncia de conhecimento e pela
democratizagdo da escola que, caracteristicamente, propaga a
educacio baseada no eurocentrismo (FLORIANOPOLIS, 2016).

Segundo as Diretrizes para Biblioteca Escolar, elaboradas
pelo Comité Permanente da Seccao de Bibliotecas Escolares da
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IFLA¥® (2015), o objetivo das bibliotecas escolares é promover o
ensino e aprendizagem para toda a comunidade escolar,
proporcionando igualdade de oportunidades de aprendizagens
(criangas, jovens e adultos), independentemente de suas
condigdes de origem socioecondmico e cultural.

O mesmo documento aponta para a necessidade em
envolver a biblioteca escolar no contexto do século XXI, onde as
alteragdes na educagao afetaram diretamente as bibliotecas que
precisam ser adaptadas as necessidades informacionais da
comunidade escolar e a seus aspectos caracteristicos e
especificos, sejam eles sociais, étnicos, culturais, linguisticos,
entre outros.

Considerando que a informagdo sempre foi priorizada
para a minoria da populagdo que compde a classe dominante da
sociedade, outros grupos (negros, indigenas, homossexuais,
deficientes, etc.), historicamente, nao tiveram acesso a educagao
e, consequentemente, a informacdo; seus saberes foram
marginalizados e excluidos, o que ainda se perpetua.

Contribuindo para que essa situagdo nao permaneca,
chama-se a aten¢ao para a necessidade de mudanca do perfil
bibliotecdrio. Entendendo que estas/es profissionais, muitas
vezes, nao refletem criticamente sobre a realidade que os
envolve, uma caracteristica vinda desde a formacgao académica,
onde lhe é imposto um padrdo de comportamento que sao
refletidos na postura adotada na atuagao profissional (GOMES,
2016).

Paulo Freire (1994) alertou que todos que trabalham em
educagao podem pensar e agir de outra forma, na feitura de um

% International Federation of Library Associations and Institutions.
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mundo mais humano e solidério. Coloque-se, neste cendrio, a/o
bibliotecaria/o, que por meio de suas agdes, sempre intencionais,
também contribui ou nao na construgao de uma sociedade mais
dialdgica e inclusiva.

Em pesquisa recente, Mattos (2011) investigou a percepgao
de um grupo de bibliotecarias/os da area escolar sobre o tema
“multiculturalismo”® e constatou o baixo conhecimento
dessas/es profissionais sobre o tema. Pontuou também o perfil
de trabalho das/os bibliotecarias/os pesquisadas/os como sendo
“organizar e disponibilizar materiais”, contrastando com o que
se espera de um/a bibliotecario/a escolar na atualidade.

No mesmo sentido, Gomes (2016) alerta sobre o problema
das/os graduandas/os em Biblioteconomia ndao compreenderem
a real necessidade e aplicabilidade de determinados assuntos,
como as questdes raciais e de género, assim como o corpo
docente desses cursos nao dialogar com seus pares para que essa
questao seja resolvida.

Porém, nas Diretrizes Curriculares para os Cursos de
Biblioteconomia (BRASIL, 2001) uma das competéncias e
habilidades esperadas dessas/es graduandas/os se apresenta
como “[..] traduzir as necessidades de individuos, grupos e
comunidades nas respectivas dreas de atua¢ao”. Dessa forma,

%0 A palavra multiculturalismo é um termo tipico do contexto do mundo
globalizado contemporaneo. Na “Declaracdo Universal sobre Diversidade
Cultural” da UNESCO (2002), “Diversidade Cultural” e “multiculturalismo”
sao citados como “a convivéncia e interacdo em harmonia das diferentes
culturas”. O documento define a cultura como “conjunto dos tragos distintivos
espirituais e materiais, intelectuais e afetivos que caracterizam uma sociedade
ou um grupo social e que abrange, além das artes e das letras, os modos de
vida, as maneiras de viver juntos, os sistemas” (UNESCO, 2002 apud MATTOS,
2012, p. 51-52).

297



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

entende-se o respeito pela diversidade étnico-cultural, como
sendo uma necessidade informacional concreta na biblioteca.
Tema, em que as/os futuras/os bibliotecdrias/os precisarao
repensar, compreender e atuar de forma consciente na pratica
profissional.

A biblioteca é considerada como um espago propicio para
o desenvolvimento de agdes educativas antidiscriminatoria e
antirracista. Espago onde a/o bibliotecaria/o podera utilizar as
diversas fontes informacionais, pois a “auséncia da informagao
étnico-racial, reforca a perda de sentido do tempo, espago e
controle dos saberes, da cultura, da histéria e da memoéria do
povo africano” (AQUINO; SANTANA, 2013, p. 31) e de outros
povos discriminados.

Dessa forma, as bibliotecas tém o compromisso de tratar
sobre a informagao étnico-racial adequadamente, juntamente
com a escola e a universidade, pois essas institui¢oes possuem “a
responsabilidade de acabar com o modo falso e reduzido de
tratar a contribui¢do dos africanos escravizados e de seus
descendentes para a construgao da nagao brasileira” (BRASIL,
2004, p. 18).

Por meio de revisao bibliografica, propde-se realizar uma
abordagem em textos das areas da Biblioteconomia e Educacao,
direcionada para uma participacdao social** do/a educador/a,
especialmente tratando da/o bibliotecdria/o na escola. Para tanto,

4 Entenda-se participagdo social como uma atuagdo profissional
pautada na contra-hegemonia, na defesa de um projeto ético, politico e
critico, no comprometimento com a construgdo do projeto de
emancipagao humana e com a defesa dos direitos sociais (SPUDEIT;
MORAES; CORREA, 2016).
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buscou-se fundamentacao nos textos de Bernadete Campello,
Miriam Albuquerque de Aquino, Nilma Lino Gomes, Paulo
Freire, Oswaldo F. de Almeida Junior, entre outras/os.
Salientando que, as praticas pedagogicas apresentadas
...] intencionalidade para a
aquisicao de um novo saber; pressupde, portanto, o ensino de

“"

neste capitulo, implicam-se numa

algo que precisa ser previamente pensado, sistematizado e
objetivado para que possa ser apropriado por outro sujeito”
(MARTINS FILHO, 2009, p. 97).

Ao mencionar as praticas pedagdgicas desenvolvidas
pelas/os bibliotecdrias/os escolares, é importante ressaltar que
estas sdo diferentes das realizadas por professoras/es. No
entanto, na biblioteca escolar o trabalho educativo deve ser
realizado em conjunto entre os dois tipos de profissionais
(CAMPELLO, 2009).

A motivacao para o tema deste capitulo se justifica pela
atuagao profissional da autora como bibliotecaria escolar. O tema
“praticas pedagogicas em educacgdo das relagdes étnico-raciais
nas bibliotecas escolares” estd sendo desenvolvido como
pesquisa para o Mestrado Profissional em Gestdao de Unidades
de Informagao*.

Tenciona-se, com as reflexdes apresentadas, alcangar as/os
profissionais atuantes em bibliotecas escolares (como também
as/os  futuras/os  profissionais) na importancia do
desenvolvimento de praticas pedagdgicas que valorizem a

2 Mestrado Profissional em Gestdo de Unidades de Informacdao -
Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo da Informacao (PPGInfo) —
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC).
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diversidade étnica da populagdo de nossas escolas e,
consequentemente, das bibliotecas.

2 BIBLIOTECA ESCOLAR PARA TODAS/OS

Segundo Gasque (2012, p. 25), na nova estrutura
econdmica/social, onde “a formagao profissional de qualidade
torna-se crucial para o pretendido desenvolvimento da
sociedade”, emerge a necessidade de priorizagao da participagao
de grupos considerados ao longo da histéria como minoritarios,
investindo no reconhecimento de seus pertencimentos,
identidades, historias e culturas (AQUINO; SANTANA, 2013).

Sendo assim, todos (brancos, pretos, amarelos, etc.)
precisam estar adequadamente inseridos nesse novo contexto
fundamentado na informacao e no conhecimento. Esse cendrio
requer uma educagdo que tenha preocupagao com o
desenvolvimento humano ndo se reduzindo a dimensao
cientifico-tecnoldgica, mas “como condutora de culturas e
valores inerentes a formacgao integral dos sujeitos” (AQUING;
SANTANA, 2013, p. 19).

As autoras supracitadas enfatizam, especificamente, a
“resisténcia social” como forma de luta do povo negro no resgate
e valorizagao de sua cultura. Apontam como positivas, as agoes
efetivadas junto ao Governo Federal brasileiro para impedir que
a memoria do povo africano e afrodescendente continue sendo
tratada de forma criminosa e desumanizada®, além da

© “E que para eles, pessoa humana sio apenas eles. Os outros sio
“coisas”. [..]. Ter mais, na exclusividade, ndo é um privilégio
desumanizante e inauténtico dos demais e de si mesmos, mas um
direito intocavel” (FREIRE, 2006, p. 50-52).

300



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

persisténcia de um imagindrio étnico-racial que supervaloriza a
cultura europeia ignorando ou pouco valorizando as culturas
indigenas, africanas e asiaticas.

Como resultado desta “resisténcia social” da populacao
negra brasileira, alguns avangos foram alcancados. Em 2003, foi
promulgada a Lei Federal n® 10.639/03 que alterou a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao (LDB), tornando obrigatdrio o
ensino de Histoéria e Cultura Africana e Afro-Brasileira em todos
os niveis de ensino. Em 2004, foi publicada as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagao das Relagoes Etnico-
Raciais que estabelecem orientagdes, defini¢des e principios para
a educacdo das relacdes étnico-raciais. No ano de 2008, a Lei
Federal n® 11.645/08 alterou novamente a LDB para acrescentar
também a obrigatoriedade do ensino da Histéria e Cultura
Indigena (ROMAO, 2014).

No texto das Diretrizes Curriculares Nacionais (2004), a
educacdo das relagdes étnico-raciais € vista como uma
possibilidade de aprendizagem entre brancos e negros,
possibilitando  trocas de  conhecimentos, quebra de
desconfiangas, visando a constru¢dao de uma sociedade justa,
igual, equanime. Também determina que nao é apenas nas salas
de aulas ou em algumas disciplinas especificas que podera ser
trabalhada a educacdao das relagdes étnico-raciais. Todos os
espacos e disciplinas da escola deverao se envolver na tematica,
inclusive a biblioteca escolar, entendendo que os servigos
bibliotecdrios e suas técnicas ndo sdao neutras e tendem a
reproduzir uma determinada situagao social, “reproduzindo os
interesses, necessidades, modo de pensar e ideologias da classe
dominante, o profissional da informacao pode ser incluido entre
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os que excluem outras classes” (ALMEIDA ]leIOR, 2005, p.
167).

Sendo assim, é necessario que a/o bibliotecaria/o esteja
sempre atenta/o com os produtos e servigos disponiveis na
biblioteca, procurando nao ser apenas mero/a reprodutor/a da
cultura dominante. Refletindo criticamente suas ag0es,
procurando formagdo permanente e agregando suas praticas
pedagogicas as propostas pedagdgicas das instituigdes em que a
biblioteca esteja vinculada.

3 AS PRATICAS PEDAGOGICAS NA PERSPECTIVA
DA EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS

A utilizagdo de pratica pedagogica, aqui apresentada,
refere-se  a necessidade das agOes/praticas educativas,
“correlacionadas a uma proposta curricular de educagao que
priorize o acompanhamento e a sistematizacdo destas
acOes/praticas em seu desenvolvimento” (MARTINS FILHO,
2009, p. 98).

Ao pesquisar as praticas educativas realizadas por
bibliotecarias/os que atuam em bibliotecas escolares e sua
contribui¢ao para a aprendizagem das/os alunas/os, Campello
(2009) apontou que praticas educativas realizadas comumente
eram formalizadas através de projetos, existindo a preocupacao
por parte das/os profissionais a permanéncia e ampliagao
daqueles projetos.

Da mesma forma, entende-se que as praticas pedagogicas
realizadas por bibliotecarias/os escolares na perspectiva da
educacao das relagdes étnico-raciais nao poderdo ser realizadas
nos moldes de atividade “espetaculosa” ou mesmo apenas no
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més de novembro (més da consciéncia negra). Acredita-se que
quando a/o profissional se compromete com a realizagdo de um
trabalho educativo dessa natureza na biblioteca, 0 mesmo devera
estar vinculado ao Projeto Politico Pedagogico da unidade
educativa, precisando ser sistematizadas em seu
desenvolvimento.

Importante salientar que ao pensar tais praticas, prioriza-se
a vivéncia da/o educanda/o, sua diversidade cultural, manifesta
na biblioteca, num verdadeiro processo dialogico*. Pelos
objetivos do desenvolvimento dessas agOes educativas, as
experiéncias, conhecimentos, saberes dos educandos precisam
ser respeitados.

Dessa forma, para Gomes (2006 apud MARTINS FILHO,
2009, p. 98)

[..] uma pratica pedagogica precisa ter
dinamica propria, que lhe permita o exercicio
do pensamento reflexivo, conduza a uma
visdo politica de cidadania e que seja capaz
de integrar a arte, a cultura, os valores, [0
conhecimento] e a interagdo, propiciando,
assim, a recuperacdo da autonomia dos
sujeitos e de sua ocupagdo no mundo, de
forma significativa.

# Segundo Paulo Freire, o processo educador-educando, dialogico,
problematizador, ndo é uma doagdo ou uma imposigao, ao contrario do
“educador-bancario”, que pergunta e respondera ele mesmo. A
dialogicidade comega “[...] quando aquele se pergunta em torno do que
vai dialogar com estes” (FREIRE, 2006, p. 96).
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Segundo Nilma Gomes (2012), do ponto de vista das
Diretrizes Curriculares Nacionais, as praticas pedagogicas na
perspectiva da Lei Federal n® 10.639/03 sao a¢des onde todos os
alunos negros e nao negros, bem como todas/os as/os
educadoras/es precisam se sentir valorizadas/os e apoiadas/os.
Nesse contexto, a autora pontua vdrias outras agdes que
configuram as prdaticas pedagogicas na perspectiva da Lei
Federal n® 10.639/03:

e 530 agObes que atuem no nivel de conhecimento e de
conteudos escolares na contribui¢ao historico-cultural
dos povos indigenas, descendentes de asiaticos, povos de
origem africana e europeia, ou seja, que abranja todos os
componentes curriculares;

e 530 agdes que estejam baseadas em vdrias fontes
(bibliograficas e outros materiais didaticos) realizados
por educadores e alunos, permitindo a inclusao de
personagens negros e de outros grupos étnico-raciais
garantindo a valorizagao da oralidade, a corporeidade e a
arte, por exemplo, a danga, marcas da cultura de raiz
africana, ao lado da escrita e da leitura. Atuam no campo
da educacao patrimonial visando o aprendizado a partir
do patrimoénio cultural afro-brasileiro e sua preservagao.

Desenvolver atividades educativas na biblioteca escolar,
visando a valorizagao possibilita aos educandos e, até mesmo
aos docentes, a possibilidade de conhecerem o continente
africano e sua diversidade, além das historias dos
afrodescendentes no Brasil.

304



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

4 A EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS
NA BIBLIOTECA ESCOLAR

A biblioteca na sociedade possui um papel fundamental na
constru¢ao da democracia, garantindo o direito a leitura e o
acesso nao apenas do acervo, mas também de agbes que
dinamizem o espaco. Dessa forma, a biblioteca precisa ter um
sentido de pertencimento a comunidade. Questoes
socioecondmicas, género e raga sao também pertinentes quando
discutimos acesso e democracia (GOMES, 2016).

Na 4drea social, as/os profissionais da Biblioteconomia
passaram a adaptar seus servigos aos debates sobre “[...]
multiculturalismo, diversidade cultural, inclusao digital,
acessibilidade e usabilidade aos deficientes, principalmente no
campo educacional, em bibliotecas escolares, universitdrias e
publicas” (MATTOS, 2011, p. 46), garantindo o acesso
democratico a informagao, conduzindo suas agdes para o
respeito as vivéncias, as diversidades culturais e as identidades
dos estudantes e demais usudrios da biblioteca.

Santana (2010) entende que a dimensao de conflitos nas
relagdes humanas requer projetos especificos que possibilitem a
constru¢do de uma educagao antirracista na escola. Amparado
por Lina N. Gomes, o autor explica que a educagao das relagdes
étnico-raciais é aquela em que todos, criangas e adultos, brancos
e negros, ao passarem pela escola basica, questionem a si
mesmos 0s seus proprios preconceitos, desnaturalizando as
desigualdades, posicionando-se politicamente contra toda forma
de discriminac¢ao (GOMES, 2008 apud SANTANA, 2010).

Realizando reflexdes de praticas pedagdgicas, imbuidas na
Lei n® 10.639/2003, que podem ser desenvolvidas pelas/os
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bibliotecarias/os, chama-se a atengdo para atividades que
ressaltem positivamente a “aparéncia fisica”, especialmente dos
educandos nao brancos. Outro fator importante para ser
abordado ¢ a quebra do preconceito das religides afro-brasileiras,
tema que permanece, inclusive na fala de educadoras/es como
algo relacionada ao “demonio” (SANTANA, 2010). Dessa forma,
reforga-se a necessidade da realizacdo de praticas pedagdgicas
na biblioteca escolar visando a valoriza¢ao da diversidade étnica,
o combate ao preconceito e a elevagao da autoestima dos grupos
discriminados. No entanto, a auséncias dessas praticas
pedagogicas corroboram para os dizeres de Cavalleiro (2000
apud SANTANA, 2010, p. 203) ao afirmar que:

o siléncio que atravessa os conflitos étnicos da
sociedade é o mesmo que sustenta o
preconceito e a discriminacdo no interior da
escola. De modo silencioso ocorrem situacoes,
no espago escolar, que podem influenciar a
socializacdo  das  criancas, mostrando
diferentes lugares para pessoas brancas e
negras.

Sendo assim, para o desenvolvimento das agdes na
biblioteca escolar, é necessdrio que a/o bibliotecdria/o esteja
preparado, realizando leituras apropriadas, participando de
formagoes, ingressando em grupos de estudos. Essas ag¢des irdo
contribuir inclusive para um melhor embasamento na formagao
do acervo na tematica, acervo este, bibliografico ou nao.

Sobre o acervo da biblioteca, Campello (2009) explica que
sua selecdo e organizagdo podera vislumbrar o sistema de
educagao pretendido e chama a atengao para que a biblioteca se
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apresente como a alternativa ao modelo tradicional cristalizado
da informagao representante de “uma ideologia conservadora
nos processos de produgao e distribui¢ao da cultura” (COELHO
NETTO, 1978 apud CAMPELLO, 2009, p. 29). Dessa forma,
entende-se a necessidade de o acervo das bibliotecas escolares
estarem adequadas as atuais normas legais no que diz respeito a
assegurar a representacao da cultura e experiéncia africana. Os
acervos sao extremamente importantes como instrumento de
disseminacao da cultura, de diversidade e promocao de
igualdade, caracterizando uma biblioteca que respeita o direito a
diferenca, onde os valores culturais, étnicos, politicos e religiosos
se salvaguardam e se respeitam (LIMA, 2012; SILVEIRA, 2015;
MATTOS, 2010).

Nesse caminho, Elisangela Gomes (2016) apresenta em seu
texto alguns procedimentos basicos relacionados a profissao
bibliotecaria pautado em um trabalho “afrocentrado”#. Servicos
como indexagao, aquisi¢ao, selecio e desenvolvimento do
acervo, fontes de informacdo histérico-geograficas, literdrias,
culturais e também a mediagao dessas informagoes, poderao ser
desenvolvidos na perspectiva do “afrocentrismo”. A autora
também alerta para identidade visual da biblioteca e sobre as
questoes de sexismo e racismo linguistico, no uso de termos

% A autora apresenta e conceitua os principios de “afrocentricidade”
como que “[...] situa a populagao negra no centro das discussdes nos
processos histéricos de producdo do conhecimento e saberes, da
valorizagdo cultural e de elementos pertencentes a memoria e
ancestralidade antes do processo de escravizagdo que marginalizou
esse grupo étnico e subalternizou seu sistema de crencas e valores em
detrimento do poder hegemonico europeu (GOMES, 2016, p. 739).
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pejorativos em que a/o bibliotecdria/o devera ficar sempre
atento, interferindo sempre que necessario.

Sendo assim, propde-se a utilizacdo dos diversos recursos
didaticos existentes na biblioteca escolar para a promocao e a
valorizagao das populagdes historicamente excluidas, pensando
uma educagdo democratica, com novos paradigmas educativos
de valorizagao da diversidade cultural e garantindo respeito a
cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena. No entanto, um dos
recursos didaticos que podera auxiliar a/o bibliotecaria/o para a
promogao da igualdade racial est4 na literatura infantil e infanto-
juvenil, o que serd apresentado no proximo subitem.

5 A LITERATURA INFANTIL E INFANTO-JUVENIL NA
PRATICA PEDAGOGICA EM EDUCACAO DAS
RELACOES ETNICO-RACIAIS

O incentivo a leitura é uma das atividades consideradas
como tradicional desenvolvida pela/o bibliotecaria/o na
biblioteca escolar, especialmente a atividade da “hora do conto”.
Porém, muitas vezes essas agdes acabam sendo distorcidas,
transformando a biblioteca em um local de eventos esporadicos e
sem continuidade (CAMPELLO, 2009). Contudo, esse tipo de
acao na biblioteca vem ao encontro a proposta de pratica
pedagdgica pretendida com o presente trabalho.

Como ja mencionado anteriormente, na sociedade atual
emergiu a necessidade da/o bibliotecaria/o em desenvolver seu
papel educativo, implementando ag¢des para o uso da
informacao, contribuindo para a melhoria das capacidades de
leitura dos atores sociais. Dessa forma, a acdo bibliotecaria, leva
o/a profissional a posi¢ao de mediador/a de leitura, promovendo
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praticas leitoras, desenvolvendo o letramento informacional.
Esse tipo de trabalho na biblioteca propicia o direito humano
basico, necessario para a prosperidade, liberdade, criando
condicdes plenas de inclusao social e cultural. As ag¢des de
mediacdo de leitura sdo vistas como “[...] processos de inclusao
cultural e de emancipagao de grupos e individuos” (RASTELI;
CAVALCANTI, 2013, p. 160).

Sobre o uso da leitura para o desenvolvimento do
letramento informacional, De Lucca, Caldin e Righi (2015)
pontuam que a leitura auxilia o cidadao a entender a realidade
que o cerca, a acompanhar as mudancas da sociedade e a ter
autonomia e liberdade. O letramento informacional possui a
missdao de formar cidaddos criticos, reflexivos e autOnomos.
Dessa forma, ao mencionar a funcao social da literatura infantil,
concomitantemente, refere-se ao desenvolvimento do letramento
informacional.

Para a proposta da utilizagao da literatura para trabalhar
as praticas pedagdgicas em bibliotecas escolares, utiliza-se a
orientagdo de Cosson (2006 apud CAMPELLO, 2009, p. 58), que
propde “a aprendizagem por meio da literatura”#, onde o autor
explica que a literatura possui um papel social para cumprir na
escola. Porém, muitas vezes essa literatura acaba sendo utilizada

4 Segundo o autor, a literatura é uma linguagem que compreende trés
tipos de aprendizagem: a aprendizagem da literatura, que consiste
fundamentalmente em experienciar o mundo por meio da palavra; a
aprendizagem sobre a literatura, que envolve conhecimentos de
histdria, teoria e critica; e a aprendizagem por meio da literatura, nesse
caso os saberes e habilidades que a pratica da literatura proporciona a
seus usudrios (COSSON, 2006 apud CAMPELLO, 2009, p. 58).
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na escola de forma descompromissada, ndao sendo aproveitado
todo o seu potencial desse tipo de texto.

De Lucca, Caldin e Righi (2015) reconhecem o papel
pedagogico e social da literatura para criangas, ressaltando que
essa devera sempre estar embutida na efabulagdo. Também
salientam a importancia de o discurso literario se preocupar com
a sensibilidade da crianga e ter apelo estético. Ao utilizar esse
tipo de literatura na biblioteca escolar para tratar de uma
questao social, este trabalho precisa ser cuidadoso, até mesmo
para nao transformar o texto em uma obra paradidatica.

Para Debus (2012), o texto literario de recepgao infantil,
mesmo tendo a crianga como seu publico alvo, possui, na
maioria das vezes, o adulto como produtor desse texto. A crianga
compreendida como receptor passivo, absorve exemplos de bom
comportamento e valores a serem seguidos. Por outro lado, os
protagonistas das narrativas apresentam caracteristicas
vinculadas aos grupos mantenedores do poder, muitas vezes,
ndao contemplando a diversidade étnica, ocultando a
representacao de personagens negros, indigenas, asidticas, entre
outros.

No mesmo sentido, importante chamar a atengao para os
“formadores de leitores” que atuam nas d&reas sociais que
precisam compreender a literatura como uma expressao social
carregada de valores ideoldgicos e culturais representados por
uma constante transformag¢dao social (WENCZENOVICZ;
GOMES, 2015).

A biblioteca escolar tem a fungao de ser um espago que
propde aos educandos apoio ao ensino, pesquisa e, sobretudo, o
lugar ideal para a pratica de leitura. A escola deve possuir
propostas didaticas orientadas especificamente para formacao de
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leitores aliados a biblioteca. “Quando o habito da leitura é
desenvolvido na infancia facilita e ajuda a crianca a ser capaz de
desenvolver habilidades informacionais e criticas, como
exemplo, debater, deduzir, analisar e interpretar” (BRAGA;
PAULA, 2014, p. 253).

Nesse contexto, quando a biblioteca escolar se propde a
trabalhar em conjunto com o curriculo escolar, desenvolvendo
praticas pedagdgicas em parceria com as/os professoras/es de
forma criativa e consciente, as literaturas infantil e infanto-
juvenil podem ser consideradas um importante recurso didatico
e pedagogico na busca de uma educacdo antirracista e
antidiscriminatdria na biblioteca escolar.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com as mudangas sociais, politicas, econémicas e culturais
na sociedade, a informagao passou a ser a base de tudo. Dessa
forma, surgiram altera¢des no sistema educacional, exigindo que
a biblioteca se adapte ao contexto e, consequentemente, novas
formas de atuagao da/o bibliotecaria/o que teve seu papel social
e educacional ampliado.

Na atual conjuntura, emerge também a participagao dos
grupos “minoritarios” que exigem inser¢do na sociedade,
fundamentada na informagdo e no conhecimento. Surgem as
politicas afirmativas na educagdo e a necessidade de os cursos de
Biblioteconomia/Ciéncia da Informacao adaptarem seus
curriculos para acompanhar essa realidade. Para Mattos (2010, p.
125) “[..] a formagao dos bibliotecdrios para a atuagao
multicultural deve ser aquela que prepare o futuro profissional
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para a compreensdao de que a diversidade que compode a
biblioteca é um fator enriquecedor da pratica pedagogica”.

Dessa forma, apresentou-se a pratica pedagdgica como
atividade educativa, pautada no respeito a vivéncia das/os
educandas/os, num compromisso de educar-ensinar-aprender,
afirmando a escola como um lugar privilegiado para a
aprendizagem de criancas e adultos-educadores ao entender o
contexto escolar como lugar onde diferentes sujeitos possam
tecer suas histdrias e perceberem-se como produtoras/es e
consumidoras/es de culturas (MARTINS, 2009).

Propoem-se a realizacao de projetos permanentes nas
bibliotecas escolares na perspectiva da educagao das relagoes
étnico-raciais como forma de diminuir as desigualdades e
propiciar o conhecimento e a valorizagao das diversas culturas
que compdem o povo brasileiro. As ag¢des bibliotecdrias nao
podem ficar restritas a atividades esporadicas ou isoladas apenas
no més da consciéncia negra (novembro). O trabalho
bibliotecdrio deve estar vinculado a proposta curricular da
unidade educativa e deve ser realizada em parceria com o/a
professor/a.

E importante o comprometimento da/o bibliotecaria/o na
constituicao do acervo da biblioteca escolar, para que nao sejam
perpetuadas ideologias que ainda caracterizam a educagao
brasileira, enaltecendo apenas um tipo de cultura e considerando
as demais inferiores e, muitas vezes, invisibilizadas.

A literatura infantil e infanto-juvenil apresenta-se como
um importante recurso pedagogico para ser trabalhada a
educacdo das relagbes étnico-raciais na biblioteca escolar,
utilizando o lado social desse tipo de texto, porém, sem
desprezar seu enfoque ludico e poético.
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Espera-se, com a apresentagao deste capitulo, proporcionar
amplas reflexdes para que a/o bibliotecaria/o, no espago escolar,
possa adequar sua agao educativa também para esta forte
questao social que sao as relagdes étnico-raciais, promovendo
praticas pedagogicas que visem o combate a discriminacao,
preconceito e de violéncias nos seus mais variados aspectos,
objetivando a constru¢gdo de um novo mundo possivel e
necessario, onde todos se enxerguem como iguais, respeitadas
suas diferencas.
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A IMPORTANCIA DA INCLUSAO DE OBRAS DE
ESCRITORAS NEGRAS NOS ACERVOS DAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS DO
ESTADO DE SAO PAULO

Ana Carine S. de Jesus
Iara Moraes

Lais Hellen Santos Macedo

1INTRODUCAO

Se ndo lemos todos os passos criativos da
nagao, estamos lendo uma nagao em pedagos,
estamos lendo uma nagao incompleta.

Conceicao Evaristo

A biblioteca no formato ao qual estamos acostumados,
além de colecdo de livros, configura-se como um centro de
guarda, tratamento e difusdao da informacdo, assim como um
espacgo de agao cultural. Dentre as diversas tipologias existentes,
destacaremos aqui a biblioteca publica: organizacdo criada,
mantida e financiada por 6rgaos publicos, federais, estaduais ou
municipais, cujo principal objetivo é “fornecer recursos e
servicos em diversos suportes, de modo a ir ao encontro das
necessidades individuais ou coletivas, no dominio da educacao,
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informagao e desenvolvimento pessoal, e também recreagao e
lazer” (MANIFESTO IFLA/UNESCO, 1994, p. 13). O manifesto
IFLA/Unesco (1994) diz, ainda, que as bibliotecas desempenham
um papel importante no desenvolvimento e manuten¢ao de uma
sociedade democratica, fornecendo aos individuos acesso a
diversos campos de conhecimento, ideias e opinides. Para isso,
as bibliotecas devem promover um ambiente adequado para
variados publicos, de acordo com tipos de interesses e idade,
alcancando, assim, multiplos grupos culturais, sociais, etdrios e
étnicos, tudo isso aliado a um programa de desenvolvimento de
colegdes elaborado com base nessa multiplicidade.

Posto isso, podemos considerar que se o acervo de uma
biblioteca é capaz de interferir na formagao da visao de mundo
de um individuo e, consequentemente, no comportamento
social, a auséncia, nesse acervo, de obras produzidas por um
determinado grupo étnico pode, entdo, contribuir para a
invisibilizagao¥ e segregacao desse grupo em variados ambitos.
Ao passo que a inclusdo dessas obras pode apresentar novas
realidades, fazendo com que o publico frequentador de
bibliotecas se identifique ou se depare com outras vivéncias.
Além do mais, essa mudanga de perspectiva pode contribuir
para a diminuicao de barreiras impostas pelo preconceito e
desigualdade de género e etnia.

Nesse sentido, este trabalho tem como objetivo geral
apontar a relevancia de haver um numero maior de obras de
autoras negras nas bibliotecas publicas da cidade de Sao Paulo,

¥ Cf. SILVA, Wellington. Foucault e indigenciagdo — as formas de
silenciamento e invisibilizacdo dos sujeitos. Problemata: Revista
Internacional de Filosofia, v. 6, n. 3, p. 111-128, 2015.
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levando em consideragdo que a escassez dessas obras nessas
bibliotecas pode afetar a formagao da identidade de mulheres
negras que residem nesse municipio, sobretudo, daquelas que
tém acesso a livros apenas por meio de bibliotecas publicas.
Além disso, visamos ressaltar a importancia de usar atividades
culturais como método de intervengao na formagao de publico
para essas obras, o que pode causar reflexo no desenvolvimento
de acervo, futuramente.

Para tanto, realizamos uma pesquisa por meio de um
questiondrio que foi enviado para as Bibliotecas Publicas
Municipais do estado de Sao Paulo — as quais identificaremos, ao
longo do texto, como A, B, C, D, E, F, G, H, e I, pertencentes a
uma rede administrada pela Secretaria da Cultura do estado de
Sao Paulo, onde o acervo de cada biblioteca que compde o
sistema é planejado por uma comissao de selecao e aquisigao de
obras. A partir de perguntas abertas, optamos por fazer uma
andlise qualitativa das respostas das nove bibliotecas que
participaram da pesquisa, com o intuito de examinar o cendrio
atual das bibliotecas publicas de Sao Paulo, no que diz respeito a
presenga de obras escritas por mulheres negras. Sendo assim, as
perguntas inseridas no questionario foram apresentadas da
seguinte forma: 1) Quais sao os critérios usados para aquisigao
de titulos? O que muda em caso de espacos ou acervos
tematicos?; 2) Ha uma preocupacao pela aquisi¢do de um acervo
de literatura negro-feminina?; 3) Como estd a demanda por
reserva e empréstimos de livros de autoras negras?; 4) Qual o
conhecimento do publico perante as obras de autoras negras? Ha
alguma acdo em termo de divulgagao? Se sim, qual?; 5) Ha
alguma atividade voltada ao incentivo de leitura de obras de
autoras negras? Caso positivo, descreva.

321



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

Os objetivos especificos deste trabalho sdo, portanto:
analisar a quantidade de obras de autoras negras que circulam
nas Bibliotecas Publicas Municipais do estado de Sao Paulo;
justificar a importancia da inclusao de um ndmero maior de
obras de escritoras negras no processo de composi¢ao do acervo
de bibliotecas; e sugerir agdes voltadas a disponibilizagao e a
visibilidade dessas obras para o publico.

2 COMPOSICAO DO ACERVO DE LIVROS DAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS DO ESTADO
DE SAO PAULO

O acervo de uma biblioteca diz muito a respeito da visao
da instituigdlo que a mantém. Por isso, para entender a
composi¢ao do acervo € necessdrio levar em consideracao a
politica de desenvolvimento de colecdes e os critérios adotados
pela instituicao. Com base nisso, torna-se imprescindivel fazer
uma andlise dos acervos das bibliotecas publicas, ja que, desse
modo, é possivel identificar falhas e apresentar solugdes no que
se refere a diversidade.

Pensando nisso, decidimos analisar os acervos das
Bibliotecas Publicas Municipais do estado de Sao Paulo, a
procura de obras de escritoras negras. Fizemos, entao, um
levantamento por meio do catalogo online do Sistema Municipal
de Bibliotecas que possibilita acesso a todo o acervo das
bibliotecas publicas do municipio de Sao Paulo. Para essa
pesquisa, usamos como base uma lista de autoras negras
brasileiras e estrangeiras citadas em indicagoes de leituras de
alguns sites, sendo que algumas delas ja receberam prémios
literarios e, entre as brasileiras, algumas sao reconhecidas
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internacionalmente. Sao elas: Maria Firmina dos Reis; Auta de
Souza; Carolina Maria de Jesus, Concei¢do Evaristo, Livia
Natalia, Miriam Alves, Cristiane Sobral, Elizandra Souza, Jarid
Arraes, Jenyffer Nascimento, Ana Maria Gongalves, Alzira
Rufino, Geni Guimaraes, Lia Vieira, Cidinha Silva, Esmeralda
Ribeiro, Mel Duarte, Elisa Lucinda, Chimamanda Ngozi Adichie,
Paulina Chiziane, Toni Morrison, Sapphire. Contudo, dos 100
acervos que consultamos — entre bibliotecas Municipais e CEUs,
naqueles em que localizamos obras de autoras negras, ha uma
média de trés autoras, considerando uma lista de 22 autoras na
qual nos baseamos. Desse modo, foi possivel identificar uma
escassez de obras de autoras negras nesses acervos.

Para entender o porqué dessa escassez perguntamos as
bibliotecas, por meio de um questionario de pesquisa, como se
da o processo de aquisi¢gio de livros. A maior parte das
bibliotecas que responderam ao questionario informou os
mesmos critérios que nos foram apresentados, via e-mail, pela
pessoa responsavel pela Supervisio de Desenvolvimento de
Colec¢oes e Tratamento da Informagao das Bibliotecas Municipais
do estado de Sao Paulo (2017):

Procuramos garantir, na medida do possivel,
uma colecdo consistente e um crescimento
balanceado dos recursos informacionais da
biblioteca. Para tanto, é necessdrio que se
tenha em maos uma grande variedade de
dados, destacando-se o estado atual da
colecdo, a comunidade a ser servida e outros
recursos disponiveis. De posse desses dados,
sao empregados tanto critérios intrinsecos
quanto extrinsecos.
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a) Critérios intrinsecos:

Atendimento a politica cultural da Secretaria
Municipal de Cultura; langamentos do
mercado livreiro do ano corrente e
complementacdo dos anos anteriores; obras
premiadas e autores mais representativos nas
diversas areas; colecdes de historia local tao
extensa e util quanto possivel; obras
indicadas para os exames de vestibular;
assuntos relevantes e atuais; avaliar a
atualidade da obra; qualidade da obra
(técnica, artistica ou literaria); adequagdo do
texto a faixa etaria; aspectos do seu conteudo
no que diz respeito a ética; assuntos que se
aplicam as condicdes existentes e que
refletem os interesses da comunidade; evitar
qualquer forma de censura ideologica,
politica e religiosa, bem como pressoes
comerciais; grafia correta; linguagem objetiva;
riqueza na subjetividade das obras poéticas.

b) Critérios extrinsecos:

Necessidade de reposicao devido ao
desgaste/danos no acervo; ampliacdo do
numero de alguns exemplares; projeto grafico
(aspectos da ilustragdo e durabilidade da
obra, tamanho das letras); custo; idioma;
livros compostos de cadernos e folhas soltas
que requerem encadernacdo, livros em
espiral; qualidade do papel, da impressao;
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existéncia e qualidade das ilustragdes;
formato da obra.

A Supervisao de Desenvolvimento de Acervo e
Tratamento da Informagao explicou, ainda, que os acervos
tematicos sdao adquiridos considerando os mesmos critérios,
dando atengdo aos temas que abrangem tais cole¢des; além disso,
comunicou que a Secretaria da Cultura procura contemplar
obras da literatura negra, mas nao especificamente obras escritas
por mulheres negras.

Além disso, algumas bibliotecas apresentaram mais
informagdes a respeito do processo de aquisi¢ao de acervo. A
Biblioteca A, por exemplo, nos enviou a seguinte resposta:

A aquisicdo de titulos costuma seguir
diretrizes estabelecidas pela Comissao de
Selecao e Aquisigao, instituida via Diario
Oficial do Municipio pelo Sr. Secretdrio de
Cultura, que é composta por membros das
bibliotecas puiblicas, CEUs, Centros Culturais
e outros espagos. No geral, ha politicas
publicas voltadas ao Livro, Leitura e
Literatura (Plano Municipal do Livro, Leitura,
Literatura e  Biblioteca - PMLLLB).
Majoritariamente sao adquiridos livros de
Literatura, foco principal do PMLLLB, mas as
bibliotecas recebem obras gerais nas diversas
areas do conhecimento humano. (2017).

Ja a Biblioteca B destaca que essas aquisi¢des sdo feitas
anualmente. No que diz respeito a doagdes recebidas, a
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Biblioteca C informou que avalia a importancia das obras para a
populagao que se encontra no entorno da biblioteca.

Em suma, com base nas respostas, ¢ possivel notar que o
processo de aquisicao pode variar de acordo com os tipos de
bibliotecas, embora a maioria dos critérios de cunho técnico e
burocratico coincidam. Contudo, no que se refere ao baixo
nuamero de livros escritos por mulheres negras, essas burocracias
presentes nos critérios de desenvolvimento de acervo existem
como barreiras praticamente intransponiveis para a concepgao
de um acervo democratico. Analisando os parametros usados
pelo departamento de Desenvolvimento de Colegoes e
Tratamento da Informagao, € possivel notar que as obras de
autoras negras, apesar de corresponderem a alguns dos critérios,
esbarram naquele que € referente a “lancamentos do mercado
livreiro do ano corrente e complementacao dos anos anteriores”,
devido a falta de mercado editorial para essas obras e a pouca
visibilidade que essas autoras tém comparadas a outros
escritores.

3 O PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE
COLECOES COMO FATOR IMPORTANTE PARA A
DEMOCRATIZACAO DA INFORMACAO

Analisando alguns dos critérios intrinsecos da politica de
desenvolvimento de acervos, citados na segao anterior, €
possivel perceber que as obras disponiveis nas bibliotecas
tendem a propagar a homogeneidade que encontramos na
literatura brasileira, que, segundo a pesquisadora Regina
Dalcastagne (2012), é masculina e branca. Essa constatacao
revela, portanto, que o tipo de obra predominante no mercado
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nao alcanga a diversidade e multiplicidade de perspectivas,

contrariando o objetivo essencial da biblioteca em seu conceito.

Conforme

Cardoso (2011), as bibliotecas publicas

perpetuam um perfil que conserva a hegemonia ha muito
estabelecida, proporcionando pouco espago para a modificagao

desse pertfil:

Nao se pretende negar a contribui¢cao do que
ja foi preservado na biblioteca publica até
hoje, mas é evidente que historicamente se
preservaram as ideias, valores e ideologias de
quem detinha o poder e que a prépria pratica
de construgao de lugares de memoria
histérica, desde o primeiro momento, nos
contextos de selecao ou de tratamento da
informacao, reflete essas visdes de mundo
(CARDOSO, 2011, p. 57).

No que se refere a politica de desenvolvimento de
coleg¢des, Lima e Figueiredo apresentam a seguinte defini¢ao:

Porém,

Um conjunto de diretrizes e normas que
visam estabelecer agOes, delinear estratégias
gerais, determinar instrumentos e delimitar
critérios para facilitar a tomada de decisdo na
composicao e desenvolvimento de colegdes,
em consondncia com o0s oObjetivos da
institui¢do, dos diferentes tipos de ag¢des e dos
usuarios do sistema (LIMA; FIGUEIREDOQ,
1994 apud DIAS; PIRES, 2003, p. 20).
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E muito comum os bibliotecarios conceberem
o desenvolvimento de cole¢des apenas como
as atividades de selecdo e aquisigao; fato que,
além de desconsiderar a natureza ciclica e
processual do desenvolvimento de colegdes,
também retira a comunidade como elemento
central e  norteador do  processo
(VERGUEIRO, 1989 apud CARDOSO;
NOBREGA, 2011, p- 3390).

No processo de desenvolvimento de colegdes, as
bibliotecas lidam com autonomia e limita¢des. Portanto, é
necessario também analisar o que as bibliotecas tém feito e
deixado de fazer com essa autonomia e como encaram as
limitagoes. Nesse sentido, os resultados da nossa pesquisa
mostram que algumas das bibliotecas publicas municipais de
Sao Paulo nao tém se comprometido em desenvolver a¢des que
ajudem a romper com o conservadorismo que impede, por meio
das barreiras burocraticas, a difusdao da diversidade de culturas
presentes em nossa sociedade. Com isso, essas bibliotecas
reforcam a invisibilizagdo presente no mercado editorial em
relagdo a escritoras negras, quando, no entanto, o ideal seria
desenvolver uma politica de enfrentamento, por meio de ag¢des
culturais. Segundo Smit (2001, p. 10),

A informagao estocada em arquivos e
bibliotecas ¢é registrada e, apds avaliagdo,
considerada ttil: o fruto deste processo € a
institucionalizacdo da informagdo uma vez
que decorrente de decisdes institucionais (ou,
por extensao, sociais). Independentemente de
suportes ou codigos, a informagao ¢é
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institucionalizada por arquivos e bibliotecas:
este é certamente um produto da area, que
confere "status" a certas informagdes e o nega
a outras. A informagdo, ao  ser
institucionalizada em nome de uma utilidade
que lhe foi atribuida, é organizada em nome
de objetivos institucionais. A
institucionalizagdo da informagdo encontra
sua justificativa cultural, social e econdmica a
medida que esta informacao é
disponibilizada para a sociedade, ou
comunidade, que financia a manutengao do
estoque.

Sendo assim, o resultado desse processo de avaliagdo e
escolha do tipo de informacdo a ser disponibilizada reflete o
pensamento ideologico da institui¢do. Diante disso, hd que se
pensar a respeito do que revelam as informagdes que as
institui¢cdes optam por ocultar, e de que forma essa pratica
interfere no desenvolvimento da sociedade, uma vez que a nao
diversificagao do acervo pode prejudicar o desenvolvimento do
lado critico e questionador dos individuos que o acessam,
fomentando a aceitacado e assimilagdo da informacao
disponibilizada como tnica, correta e verdadeira. Para que isso
nado ocorra, é imprescindivel, portanto, que os profissionais que
participam do processo de desenvolvimento do acervo estejam
verdadeiramente atentos a necessidade de derrubar as barreiras
impostas pela institucionaliza¢ao da informacao.

Ademais, Cardoso (2011) afirma que para que possamos
transformar equipamentos hegemonicos em espagos mais justos
e democraticos, precisamos
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Transformar ideologicamente a consciéncia
das camadas populares, especialmente
aquelas que historicamente tém sofrido com
as desigualdades sociais e raciais existentes
no nosso pais, como a populacdo
afrobrasileira, afirmando diferentes
identidades de classe, de género e de raca e,
ainda, formar uma consciéncia critica nos
sujeitos (CARDOSO, 2011, p. 59).

Para isso, é fundamental que a biblioteca conte com uma
politica de desenvolvimento de cole¢des que apresente uma
ampla abordagem cujo objetivo seja a formacao de um acervo
com tematica extensa e profunda, que atenda as necessidades de
todos os tipos de usudrios. Sendo assim, a biblioteca deve prover
uma colecdo de referéncia e didatica para adultos, jovens e
criangas, que se desenvolva permanentemente garantindo a seus
usuarios uma série de novos materiais e servigos; além disso,
deve atender a populagdao local sem deixar de refletir a
diversidade de nossa sociedade — tudo isso apoiado em critérios
técnicos que garantam a manutengao e conservagao do acervo.

4 A IMPORTANCIA DA INCLUSAO DE OBRAS DE
ESCRITORAS NEGRAS NOS ACERVOS DAS
BIBLIOTECAS

Como vimos nas sec¢Oes anteriores, ha uma escassez de
obras de autoras negras nas bibliotecas publicas da cidade de
Sao Paulo e também é pouca a preocupagao dos responsdveis em
relacao a esse fato que, embora a olho nu pare¢ca um problema
pequeno, se observado mais profundamente, revela-se grave. Se
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os usudrios dessas bibliotecas nao tém acesso a um acervo que
apresente diversidade étnica e de género, isso certamente tem
afetado nao s6 a formacao da identidade de leitores negros e,
sobretudo, leitoras negras, mas também a visdao de mundo dos
leitores em geral. Portanto, é importante nos atentarmos ao fato
de que essa escassez reverbera na sociedade e que esse eco pode
ser notado, por vezes, na naturalizagdo da auséncia de mulheres
negras em posicao de destaque e da presenca delas, na maioria
dos espagos, em posigao de subserviéncia.

A representagao de mulheres negras nos livros que
preponderam nas estantes das bibliotecas é um fator muito
relevante a ser inserido na reflexdo sobre a importancia da
inclusao de autoras negras nos acervos. Uma vez que, segundo
Dalcastagne (2008, p. 91), nos livros de literatura brasileira “é
possivel observar a ampla predominancia de homens brancos
nas posicoes de protagonista ou de narrador, enquanto as
mulheres negras mal aparecem”. Fato esse, que nao ocorre na
literatura escrita por mulheres negras, como é o caso das obras
citadas pela pesquisadora em seu artigo.

A diversidade na narrativa, além da
importancia estética, possui importancia
politica. Gragas a seu poder expressivo, a
literatura pode permitir um acesso a
diferentes perspectivas sociais, mais rico do
que aquele que é oferecido, por exemplo, pelo
discurso  politico em sentido estrito.
Personagens negras, assim, talvez ajudem
leitores brancos a entender melhor o que é ser
negro no Brasil — e o que significa ser branco
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em uma sociedade racista (DALCASTAGNE,
2008, p. 107-108).

Sendo assim, além de proporcionar representatividade a
mulheres negras, a presenca de obras de autoras negras nas
bibliotecas é também muito importante para a redugao do
preconceito racial e de género na sociedade. De acordo com
Dalcastagne (2008, p. 99),

o preconceito pode continuar sendo
veiculado porque a sociedade se mantém
preconceituosa, e ela se mantém
preconceituosa porque vé seus preconceitos
se “confirmarem” todos os dias nas diferentes
representacoes sociais.

Desse modo, os livros de autoras negras, uma vez
dispostos nos acervos das bibliotecas publicas, terdao um papel
fundamental na desconstru¢ao da visao estereotipada que a
sociedade possui em relagdao aos lugares ocupados por pessoas
negras.

Por isso, a escritora nigeriana, Chimamanda N. Adichie,
faz um alerta sobre os perigos de uma historia inica*, pois

“[..] cria esteredtipos e o problema dos
esteredtipos ndo € eles serem mentira, mas
eles serem incompletos. Eles fazem uma
histéria tornar-se a tunica histéria. [...] [A
histéria tinica] rouba as pessoas de sua

* Cf. ADICHIE, Chimamanda. The danger of a single story. 2009.
Disponivel em: <encurtador.com.br/jkMNV>. Acesso em: 20 abr. 2018.
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dignidade. Torna dificil o reconhecimento de
nossa humanidade comum” (ADICHIE, 2009
apud CARDOSO; NOBREGA, 2011, p. 3384).

Tudo isso evidencia a importancia de se ter acesso a
narrativas de vivéncias sob a perspectiva de mulheres negras,
que contemplem leitoras negras, porque

mesmo que outros possam ser sensiveis a
seus problemas e solidarios, nunca viverao as
mesmas experiéncias de vida e, portanto,
enxergarao o mundo social a partir de uma
perspectiva  diferente (DALCASTAGNE,
2008, p. 89-90).

Além disso, importa saber que

a literatura é um espaco privilegiado para tal
manifestagao, pela legitimidade social que ela
ainda retém. Ao ingressarem nela, os grupos
subalternos também estdo exigindo o
reconhecimento do valor de sua experiéncia
na sociedade (DALCASTAGNE, 2008, p. 108).

Ainda sobre a falta de representatividade na literatura
brasileira, os resultados da pesquisa de Regina Dalcastagne
(2012) revelam um silogismo que pode ser a razao pela qual, no
Brasil, ha poucas mulheres negras assumindo a carreira de
escritoras, em comparagao a quantidade de escritores brancos e
negros e escritoras brancas. Se a nossa literatura ¢é
predominantemente masculina e branca (DALCASTAGNE,
2012), logo, ha poucas referéncias em que mulheres/meninas
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negras possam se inspirar. Em outras palavras, se a
representatividade de escritoras negras € pouca, logo, havera um
interesse muito pequeno em seguir essa carreira por parte de
mulheres negras.

O pintor e sua desenvoltura escondem, na
verdade, anos de estudo de antigos albuns de
anatomia, paginas de cabegas, maos, pés e
musculos cuidadosamente copiados. E
esconde, é claro, a observacao direta de
retratos e mais retratos.

Nao é diferente com um escritor, que precisa
buscar seus modelos em representagdes
discursivas ja estabelecidas, mesmo que seja
para se contrapor a elas. Por isso, a auséncia
de personagens negras na literatura nao é
apenas um problema politico, mas também
um problema estético, uma vez que implica
na redugao da gama de possibilidades de
representacao (DALCASTAGNE, 2008, p. 97).

Isso pode implicar no processo de formacao de identidade
de mulheres negras, que, além de nao se reconhecerem nas
historias contadas pelos autores cujas obras estdo disponiveis
nas bibliotecas, também ndo se reconhecem no lugar de
escritoras.

Apesar de tudo, temos como grande referéncia Carolina
Maria de Jesus, autora do best seller Quarto de despejo: diario de
uma favelada. Uma escritora negra que, para a escritora
(também negra) Cidinha da Silva, “é icone e inspiragdo para
todas as pessoas que conseguem compreender o desejo de uma
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mulher portadora das condicgoes sociorraciais ja mencionadas de
se firmar como escritora” (SILVA, 2014 apud SALES, MOTA,
2015, s.p.). Essa declaragao corrobora a tese tao defendida por
mulheres negras nos ultimos anos de que representatividade
importa.

Como resultado dessa luta por representatividade, os
responsaveis pelo vestibular da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp) e os da Universidade Federal de Rio
Grande do Sul (UFRGS) anunciaram, recentemente, que o livro
Quarto de Despejo entrard para a lista de livros obrigatdrios de
ambas as universidades, nos processos seletivos entre 2018 e
2019. Segundo Renata Cristina Pereira (apud TEODORO, 2017),
coordenadora de Linguagens e educadora de Literatura, incluir
Carolina significa uma representatividade politica enorme, pois
“ela escreve sobre sua vida, sobre o lugar em que vive. O livro
versa sobre essa realidade que é a realidade de muitos
estudantes brasileiros e nao podemos ignorar isso”. No entanto,
mesmo sendo uma obra que, na época em que foi langada, no
inicio dos anos 1960, chegou a vender mais do que Jorge Amado
e traduzida para 13 idiomas (japonés, esloveno e russo,
inclusive) (SUGIMOTO, 2013), os vestibulares a estao resgatando
somente agora, em 2017. E, apesar de Quarto de Despejo ser a
obra escrita por uma mulher negra mais presente nas bibliotecas
— 72 bibliotecas, conforme pode ser consultada no catdlogo
online do Sistema Municipal de Bibliotecas, por meio do site,
Carolina ainda é uma escritora pouco conhecida.

O caso de Carolina reforca a ideia de que nao basta apenas
disponibilizar obras de escritoras negras nas bibliotecas, ¢
urgente que se crie campanhas de incentivo a leitura dessas
obras, para tornar essas autoras conhecidas e reconhecidas, na
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tentativa obrigatdria de compensar a invisibilizacao e a falta de
referéncia que as mulheres negras sofreram até agora.

5 ACOES CULTURAIS COMO INSTRUMENTO DE
LUTA CONTRA A INVISIBILIDADE DE AUTORAS
NEGRAS NAS BIBLIOTECAS

Uma das formas de converter a invisibilizacdao de autoras
negras nas bibliotecas ¢ por meio de ag¢des culturais. Com o
objetivo de promover cultura, agdes culturais na biblioteca
podem estabelecer uma relagdo entre obras literdrias e
individuos. Isso indica a importancia e o potencial da produgao
de eventos dentro desse espago. Visto que, segundo Bernardino e
Suaiden (2011, p. 29-41),

0s projetos culturais de leitura desenvolvidos
por estas Unidades de Informacao preveem a
aquisicdo da cultura e do conhecimento,
através de um delineamento de um leque de
agOes com metas bem definidas.

Ou seja, se essas agOes forem bem planejadas e produzidas,
de modo a impactar o publico-alvo positivamente, podem
influenciar, inclusive, o desenvolvimento de colecoes da
biblioteca, pois os livros e tematicas abordados nessas agoes, se
efetivas, passarao a ser mais procurados pelos usudrios.

Ademais, segundo Bernardino e Suaiden (2011, p. 29-41),

Projetos de leitura desenvolvidos por

bibliotecas  publicas  oportunizam  a
comunidade wusudria o desenvolvimento
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social e cultural, uma vez que proporcionam
o adentramento ao mundo letrado e nao
letrado da leitura, criando, assim, condigdes
de geracao de conhecimento.

No que se refere a livros escritos por mulheres negras,
considerando que sao pouco conhecidos e, por isso, lidos por um
publico muito pequeno que ndo tem poder de influéncia no
desenvolvimento da colegao de acervo das bibliotecas publicas,
projetos culturais com o objetivo de trazer a tona essas obras

podem ser uma das a¢des mais funcionais e simples de executar.

A exemplo:

O

Contacao de histérias: leitura de obras de
escritoras negras, realizada por um/a contador/a,
que pode usar varios recursos para despertar o
interesse e atencao dos ouvintes, como elementos
artisticos e/ou leitura dramatica;

Clube de Leitura: encontro periodico para ler e
discutir textos de autoras negras, durante o qual
os leitores poderdo expor opinides, duvidas e
vivéncias em torno da obra;

Slam: batalha de poesia falada, que pode ser
realizada por meio de uma temadtica pré-
estabelecida;

Saraus: reunido para recitar poemas, cantar, entre
outras atividades artisticas em torno de obras de
escritoras negras;
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o Palestras/Bate-papos/Debates em torno de obras
de escritoras negras (com eventual presenga das
autoras ou de pesquisadoras);

o Teatro: interpretagio de obras de escritoras
negras;

o Exposicao: colocar em destaque no espago fisico
obras (ou cartazes) de escritoras negras, com
informagdes relevantes a respeito da autora e do
conteudo da obra.

Na biblioteca, a promocao de atividades culturais fica
geralmente sob a responsabilidade da/o bibliotecaria/o que,
nesse caso, faz a funcio de agente cultural. E ela/e que, de acordo
com a observacdo das necessidades e interesses dos
frequentadores da biblioteca, estimula a participacdo da
populagdo. Para isso, é necessario que se tenha conhecimentos
basicos em informatica e comunicacdo, para a divulgagao; saber
o bésico sobre o tema e sobre as obras que serdo trabalhadas;
planejamento; equipamentos necessdrios para realizagao das
acOes; e uma equipe de apoio.

Entretanto, algumas das Bibliotecas Publicas Municipais
de Sao Paulo tém se preocupado muito pouco em desenvolver
agOes de incentivo a leitura de autoras negras, de acordo com os
resultados da nossa pesquisa. Em resposta ao nosso
questiondrio, a Biblioteca C, por exemplo, informou que nao
possui nenhuma agdo voltada ao tema. Ao passo que a Biblioteca
D disse que trabalha essas obras somente em langamentos,
“datas comemorativas, como consciéncia negra, dia da mulher,
eventos relacionados ao tema do contetido da obra e/ou sempre
quando ¢é possivel intercaladas no contexto e na disponibilidade
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do material para divulgagao” e que, apesar do ainda pouco
interesse, houve um certo crescimento na procura por essas
obras pelo publico nos tltimos anos, mesmo ndo sendo tao
expressivo. A Biblioteca E também afirma ter notado um
aumento na procura por esses livros e relata: “geralmente nos
meses de mar¢co [més da mulher] e novembro [més da
consciéncia negra] realizamos atividades voltadas para essa
questdo (exposi¢Oes, saraus, contagoes de historia). Ja a
Biblioteca F respondeu que divulga o “acervo como um todo,
nao apenas as autoras negras”, e, a respeito do incentivo de
leitura de obras de autoras negras, informou: “no momento,
ainda nao, mas estamos planejando”; inclusive confirmou que a
procura continua sendo baixa devido ao desconhecimento do
publico. No que se refere a algumas atividades culturais, como
palestras, encontros, debates e mediacao de leitura, a Biblioteca
A informou que, em meio aos eventos culturais promovidos na
biblioteca, “a questao do negro é abordada seja por meio de um
livro de um(a) escritor(a) negro(a), seja por meio da cultura
negra e suas tradigoes”, e disse que costuma recomendar que os
usudrios visitem a biblioteca que dispde de um acervo tematico
de cultura negra, para que “obter maior sucesso na busca de
alguns titulos que sdo adquiridos ou doados exclusivamente
para ela”; e sobre a demanda em relagio a esses livros
respondeu:

Varia conforme o més e as demandas das
escolas efou universidades. Quando este
assunto € abordado em escolas ou
universidades a demanda aumenta, ao passo
que em certas épocas a demanda diminui.
Porém, algumas autoras/escritoras negros sao
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frequentemente lidos, independentemente de
demanda ou nao de escolas.

A Biblioteca G, por sua vez, respondeu que promove,
nesse sentido, “algumas rodas de conversa, saraus tematicos,
contagdes de estdria, encontros com autores” e, além disso, no
dia da Mulher Afro Latino Americana e Caribenha, faz
exposicoes ou deixa os livros em maior evidéncia; em seguida
comenta: “Mas precisamos realmente, divulgar mais”. E ainda
ressalta:

Temos poucos livros de autoras negras, isso
reflete 0 nosso mercado editorial também. Os
livros que estdo sendo publicados sdao muito
recentes e de editoras pequenas, o que
dificulta a aquisigao pela Coordenadoria. Mas
temos alguns titulos, ndo sao tdo consultados
como o0s best-sellers juvenis, tentamos
trabalhar com esses titulos, pois € o mote da
nossa proposta. Recebemos algumas doagoes
de autoras e de projetos de saraus e
publicacoes independentes.

Nesse aspecto, a Biblioteca B se aproxima mais do ideal,
por apresentar uma “exposicdo permanente de autores afro
brasileiros (adulto e infantil) e nela se inclui autoras negras”, ou
seja, trabalha constantemente a tematica negra. Essa biblioteca
também relata utilizar titulos voltados ao tema afro e indigena
em um projeto de leitura. Apesar disso, a demanda de consulta e
empréstimo de obras de autoras negras nessa biblioteca ainda
esta abaixo da média, segundo eles.
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A Biblioteca H respondeu que nao tem um levantamento a
respeito do empréstimo de obras de escritoras negras
especificamente; informou que o acervo é divulgado no geral; e
reconheceu que falta incentivo a leitura dessas obras para o
publico adulto, o que pressupde que ao menos ha ac¢des voltadas
a populagdo infantil e/ou infanto-juvenil, apesar de nado se ter
essa afirmacdo na resposta ao questiondrio. A Biblioteca I
também respondeu que ndo realiza a¢des voltadas para essas
obras em especial, disse que procura fazer mediacao de leitura
nao sé “dessas autoras como de outros autores”.

De modo geral, é possivel perceber que as bibliotecas que
conseguem trabalhar essas obras por meio de agOes
desenvolvidas no espago, como as Bibliotecas B, D e G percebem
0 aumento, mesmo que em pequena proporcao, da procura por
obras de autoras negras. Isso significa que quanto mais agoes
bem planejadas voltadas a essas obras, mais serd notado o
aumento da procura, o que colabora com a mudanga de
perspectiva na escolha e distribui¢do do acervo, e, assim, torna-o
mais diverso.

Em suma, pelo fim da invisibilizagdo de autoras negras, as
bibliotecas podem realizar a¢oes simples e de grande efeito,
como priorizar a inclusao de obras de autoras negras no
processo de aquisicao de acervo, além de desenvolver projetos
culturais que coloquem essas autoras em evidéncia, colaborando
com a formacao de publico para essas obras. Para isso é
importante ter em mente que agOes culturais, além de
contribuirem para que a populacdo desenvolva aprego pela
leitura, podem ajudar a promover literaturas que enfrentam
dificuldades em alcangar leitores (PAULA, 2016), devido a pouca
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visibilidade que recebem, como € o caso da literatura produzida
por autoras negras.

6 RELATO DE EXPERIENCIA NA BIBLIOTECA DA
ETEC PARQUE DA JUVENTUDE

Em meados do primeiro semestre do curso Técnico em
Biblioteconomia, em setembro de 2016, nds, alunas negras,
notamos que na biblioteca da Etec Parque da Juventude nao
havia livros escritos por autoras negras. Diante dessa
constatagao, reunimo-nos para pensar em uma agao que pudesse
transformar essa realidade.

No primeiro momento, decidimos fazer uma publicacao no
Facebook pedindo doagdes. Essa iniciativa teve uma boa
repercussao na rede, o que nos ajudou a arrecadar em torno de
15 livros. Em seguida, passamos a pensar na divulgagao dessas
obras para os usudrios da biblioteca, alunos da Etec. Entao,
espalhamos cartazes pela escola com informagoes sobre vida e
obras de autoras negras, para chamar atencao a existéncia delas.
Quando chegou novembro, més da consciéncia negra,
aproveitamos para realizar trés dias de eventos na biblioteca,
dando destaque a obras de autoras negras. O evento foi
composto por uma programagao que apresentou, no primeiro
dia, um bate-papo com a escritora Miriam Alves; no segundo
dia, bate-papo com a escritora Bianca Santana; e, no terceiro, um
sarau cuja tematica era “poetas pretas”, com a participacao dos
usudrios, para os quais disponibilizamos poemas escritos por
mulheres negras.

Além disso, para dar mais visibilidade as obras de autoras
negras agora presentes no acervo da biblioteca da Etec de Parque
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da Juventude, recentemente pedimos que fossem colocadas em
destaque na estante expositora.

Depois do sucesso do evento, criamos uma pagina com
intuito de dar continuidade ao projeto, estendendo a campanha
de incentivo a leitura de autoras negras. Para divulgar, deixamos
na biblioteca marca-paginas com o endere¢o do projeto no
Facebook. Atualmente, a pagina Mulheres Negras na Biblioteca
tem mais de 1.000 seguidoras/es e apresenta um contetido
totalmente voltado a literatura negro-feminina.

Ao que tudo indica todas as agdes executadas por meio
desse projeto foram funcionais, pois a procura por esses livros
tem sido muito alta, de acordo com os responsaveis pela
biblioteca, o que comprova o poder e a importancia de agdes
culturais na divulgagao do acervo.

7 CONCLUSAO

Como ja sabemos, a biblioteca ¢ um importante meio de
disseminag¢ao de informacao e a escolha do acervo e o modo
como ele é exposto impactam diretamente na formagao dos
individuos que vivem no entorno e frequentam esse espago.
Mas, para que a biblioteca contribua para isso de maneira
imparcial, é importante que obras como as escritas por mulheres
negras sejam incluidas na Politica de Desenvolvimento de
Colegoes. Dessa forma, a biblioteca publica poderd ser mais
democratica, o que é primordial para o desempenho de sua
funcao e objetivo de “ser tudo para todos” (CARDOSO;
NOBREGA, 2011, p. 3378).

Cardoso e Nobrega (2011, p. 3389) ressaltam “cinco
atividades que devem estar interligadas entre si e ser
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desenvolvidas, segundo os objetivos de cada unidade de
informacgao: a) sele¢ao; b) aquisicao; c) avaliagdo; d) estudo de
comunidade; e) desbaste”. Considerando que essas etapas sejam
cumpridas pelas unidades de informacao — sendo que mulheres
negras correspondem a pelo menos um quarto da populagao do
Brasil, segundo dados do IPEA (2009 apud MARCONDES,
2013), por que hd poucas obras de autoras negras nas
bibliotecas? Os resultados da nossa pesquisa apontam para a
baixa procura por essas obras por parte do publico. No entanto,
¢ evidente que isso aconteca uma vez que essas obras nao sao
divulgadas. Além disso, na secdo em que abordamos o
desenvolvimento de colegdes, foi mencionado que um dos
fatores que dificulta o processo de aquisi¢do das obras de
autoras negras por parte da Coordenadoria e Comissdao de
Selecao e Aquisi¢cao é a pouca visibilidade dessas autoras no
mercado editorial — vale salientar aqui que muitas delas realizam
publicacao independente.

Porém, podemos pensar na divulgacao efetuada no sentido
inverso, em que o publico passa a se interessar por essas obras e,
com isso, elas ganham mais visibilidade, tanto no mercado
editorial, cujo maior objetivo é o lucro financeiro, quanto ao que
se refere ao desenvolvimento de cole¢des nas bibliotecas, que
costuma usar como critério a popularidade da obra e do autor.
Nesse sentido, a biblioteca pode contribuir para a realizagdo
desse processo, procurando despertar o interesse do publico
para essas obras mesmo que ainda nado estejam presentes no
acervo. Ja4 que, na nossa pesquisa, nota-se que quando essas
obras sdo trabalhadas por meio de atividades culturais, tem-se
uma melhora significativa na procura por elas.

Para Amaro (apud PAULA, 2016)
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existe uma caréncia de representatividade de
certos grupos da populagdo na literatura
brasileira e consequentemente nas bibliotecas,
e é papel do bibliotecario contribuir para
tornar seu acervo mais diversificado
culturalmente.

Sendo assim, tendo em vista o desejo do publico como um
fator consideravel para a inclusdo de novos titulos no acervo das
bibliotecas, nds, profissionais de Biblioteconomia, podemos
oferecer uma grande contribui¢do para a transformagao da
realidade no que diz respeito a obras de autoras negras,
desenvolvendo ag¢des que despertem no publico o interesse em
acessar essas obras. Essa ¢ uma forma sagaz de nos
posicionarmos contra as barreiras da institucionalizagao da
informagao, pois € provavel que a partir do momento que um
determinado publico passe a exigir acesso aos conteudos
informacionais que o represente, nao havera justificativas para a
negacao desse direito; ao mesmo tempo, estaremos contribuindo
para que a biblioteca se transforme cada vez mais em um espago
democratico.
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DESIGN THINKING EM BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS: ANALISE DA PRODUCAO
CIENTIFICA NO BRASIL

Priscila Fevrier

1INTRODUCAO

Com os avangos tecnologicos, como a demanda e a
competitividade no mercado, surge a necessidade de inovar, seja
por intermédio do desenvolvimento de novos produtos, servigos
e processos, ou apenas criando novos significados para as coisas
que existem e que nao estao tendo o éxito esperado. Para Zattar
(2011), inovagdo é vista como um processo e que pode ser
entendida de diferentes maneiras. Entretanto, isso dependera do
ambito no qual a inovagao serd empregada, ou seja, se serd
utilizada nos setores empresarial, académico, de processo e de
produto, material e imaterial. A autora exemplifica comparando
o ambito empresarial e o ambito académico, onde, sobre o
ambito empresarial, a inovagdo vai ser voltada para
competitividade e no ambito académico, a inovagado se destina ao
avanc¢o do conhecimento e sua disseminagao. Assim, podemos
compreender que a inovagdo pode ser inserida em diversos
campos.

Diante do cendrio atual, as organizagdes buscam
instrumentos e métodos para auxiliar o processo de inovagao em
seus ambientes. Existem diversas ferramentas e métodos para
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isso. Entretanto, para este trabalho, sera destacado o instrumento
Design Thinking (DT), que tem como foco, o individuo. Para
Vianna et al. (2012), o DT é uma abordagem focada no ser
humano que vé na multidisciplinaridade, colaboracao e
tangibilizacao de pensamentos e processos, caminhos que levam
as solugdes inovadoras para negocios. O objetivo dessa
ferramenta € identificar problemas e gerar solugdes. A inovagao
acontece, principalmente, através do DT ao se introduzir novos
significados aos produtos, servigos ou relacionamentos.

O tema inovagao possui grande relevancia para a
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, visto que o DT possui
o mesmo objetivo que essas duas 4reas: o usudrio. Nesse
contexto, iremos analisar a produgao cientifica sobre a tematica
DT e biblioteca universitdria.

O objetivo geral deste estudo é verificar qual é a produgao
cientifica no pais sobre DT em bibliotecas universitarias. Como
objetivos especificos, busca-se: a) apresentar um panorama geral
das publicagOes relacionadas com a tematica DT nas bibliotecas
universitarias; e b) contribuir com a geragao de novos estudos na
area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao sobre a
tematica.

Justifica-se este estudo porque as bibliotecas universitarias
tém buscado cada vez mais aprimorar os servigos e produtos
oferecidos aos seus usuarios, oferecendo métodos de estudos e
organizagdo dinamicos e centrados em wusudrios. E como
qualquer outra organizacao, as Bibliotecas Universitarias
precisam utilizar a inovagdo como um suporte para suprir as
demandas colocadas pelas mudangas que acontecem
constantemente na sociedade. Acredita-se que o DT, com suas
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técnicas, é eficaz para promover novas ideias, com o objetivo de
atender com mais exatidao as necessidades dos usuarios.

2 BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

As bibliotecas universitarias atuam como espagos de apoio
informacional com o intuito de oferecer suporte as atividades de
ensino, pesquisa e extensao por intermédio de seus acervos. Seus
objetivos provém da finalidade da prépria universidade, visto
que a biblioteca universitdria se caracteriza por possuir forte
ligagdo com as atividades realizadas do ambito académico e,
com isso, possui uma contribuicdo com a formacao profissional e
o desenvolvimento social (MIRANDA, 2007).

De uma forma geral, as mudangas que ocorrem na
sociedade causam impacto nas atividades desenvolvidas nas
bibliotecas universitdrias que, com isso, requerem novos
produtos e servigos informacionais a serem disponibilizados
nessa unidade de informag¢ao (SANTA ANNA; COSTA, 2017).
Ainda nesse contexto, Cunha (2010, p. 06) salienta o seguinte:

As bibliotecas universitarias sao organizacoes
complexas, com multiplas fun¢des e uma
série de procedimentos, produtos e servigos
que foram desenvolvidos ao longo de
décadas. No entanto, o seu proposito
fundamental permaneceu o mesmo, isto é:
proporcionar acesso ao conhecimento. Esse
acesso ao conhecimento ¢ que ird permitir
que o estudante, o professor e o pesquisador
possam realizar suas aprendizagens ao longo
da vida.
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Diante das inumeras mudang¢as na sociedade, as
bibliotecas universitdrias precisam estar em constante inovagao,
trazendo novos ressignificados para alguns produtos, servigos e
gestdao, com o intuito de acompanhar as mudancas de seu
publico. Essas mudangas buscam continuar o cumprimento de
sua missao que € de possibilitar o acesso e impulsionar o uso e a
geracao da informagao em todas as dreas do conhecimento, com
a utilizacao eficaz dos recursos publicos ou privados (SENA,
2014).

As bibliotecas universitarias tém se constituido como um
organismo em constante evolucdo em vdrios ambitos: a) no
desenvolvimento de cole¢des; b) na disponibilizagao de materiais
informacionais; e c) nos servigos prestados de auxilio as
atividades académicas, além daqueles voltados a cultura, lazer e
recreacao, para atender diferentes publicos e demandas. Essas
unidades de informacdo devem se munir de uma politica
institucional baseada na gestao estratégica e na inovacao, com o
intuito de tornarem-se competitivas e trabalharem no caminho
da continua melhoria (SANTA ANNA; COSTA, 2017). Para
Spudeit e Fiihr (2011, p. 42),

As unidades de informagao (bibliotecas,
centros e sistemas de informagdo e
documentacgio), apesar de serem
organizagdes sociais sem fins lucrativos,
prestam servigos tangiveis e intangiveis para
a sociedade, por meio de operagdes que
requerem também a defini¢do e aplicagao de
estratégias. Essas unidades sofrem influéncias
do mercado, da globalizagio e das
tecnologias, da mesma forma que empresas
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que produzem resultados financeiros
(SPUDEIT; FUHR, 2011, p. 42).

Nesse mesmo sentido, pode ser dito que com a utilizagao
de novas tecnologias e modificacdes que acontecem na
sociedade, diversos setores da sociedade tenham tido a
necessidade de adotar uma nova postura e inovar em seus
inimeros campos como nos servigos, nos produtos, na gestao,
entre outros. Com a biblioteca Universitaria nao poderia ser
diferente. Pais (2007) destaca que as bibliotecas universitarias se
encontram inseridas em um ambiente onde sdao reconhecidas,
pois fazem parte do sistema nacional de inovagao do pais. Esse
sistema possui como objetivo proporcionar um ambiente
propicio para a economia do conhecimento, além de cooperar
para o fomento da pesquisa, visando produzir inovacao.

3 INOVACAO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

O conceito de inovagao tem passado por mudangas no que
tange ao entender o que € inovar, quanto quem sao essas pessoas
que podem fazer parte deste processo (FINEP, 2006). Segundo
Vieira (2017), a inovagao propde que as organizagoes precisam
estar antenadas para ofertar servios que promovam a
competitividade e que gerem maior valor de mercado através da
oferta de produtos ou servigos que fagam surgir novos negocios
e que, assim, se produza algo novo. Silva (2015 apud
DAMANPOUR, 1996) destaca em sua dissertagao que,

Inovacdao é concebida como um meio de
mudanca de uma organizagao, quer como
resposta para mudanca no ambiente externo
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ou como uma agao preventiva para
influenciar o ambiente. Por isso, inovacao é
aqui amplamente definida para abarcar uma
gama de tipos, incluindo novos servigos e
produtos, novos processos tecnoldgicos,
novas estruturas organizacionais ou sistemas
administrativos, ou ainda novos planos ou
programas relativos para os membros da
organizacao (SILVA, 2012 apud
DAMANPOUR, 1996, p. 694, tradugao nossa).

A Organizagdo para Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) publicou o manual Oslo, onde sugere quatro
tipos de inovagdo que promovem amplo conjunto de mudangas
nas atividades das organizagoes: a) Inovag¢des em produtos, que
se referem as mudancas visiveis em produtos e servigos,
desenvolvimento de bens e servigos novos e melhorias para os
produtos que ja existem; b) Inovagoes de processos, que visam a
melhoria dos processos de produgao e distribuicao; c) Inovagdes
organizacionais, que se relacionam a implementacao de novos
processos organizacionais, como mudangas em praticas de
negdcios, na organizagdo do ambiente de trabalho ou nas
relagOes externas da empresa; d) Inova¢des de Marketing, que
incluem modificagdes no design do produto e em sua
embalagem, na divulgagao do produto e sua distribuicdo, e em
formas de determinacdo de precos de bens e de servigos (OCDE,
2005).

Inovacdo, para Gerber (apud HONESKO, 2001), ¢
confundida diversas vezes com criatividade. O autor explica que
a diferenca consiste no fato de que “a criatividade imagina coisas
novas, enquanto a inovagao faz coisas novas”. Explicita que a

354



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

inovacdo ndo precisa ser cara para ser boa, pois algumas das
inovagdes mais espantosas envolveram apenas a mudanga de
algumas palavras, um gesto, uma cor, bastando achar a
oportunidade certa para tentar uma inovagao simples e barata.

O ambiente dindmico em que as universidades estao
inseridas (e as suas bibliotecas) exige a inclusdo de atividades
inovadoras aos servigos e produtos, nos padroes de gestdo, na
estrutura do espago fisico e nos equipamentos disponiveis
(SILVA, 2015). A inovacao pode ser empregada em qualquer
ambiente organizacional, independentemente do seu porte, tipo
ou ramo de atuacao (JULIANI et al., 2016).

Padri e Cavaglieri (2016) dizem que os servigos e produtos
tradicionais nao atendem uma sociedade que se mostra
participativa, conectada e com acesso a uma pluralidade de
recursos. Isso precisa ser percebido pelas bibliotecas para que a
inovagao ocorra e que sejam propostos novos significados para
os produtos e servigos que existem, bem como outros que sejam
criados. As organiza¢des percebem a inovagao como um fator
critico de sucesso que deve estar atenta de forma frequente aos
métodos e ferramentas de gestdo que possibilitem nortear o
processo inovativo. Existem diversas ferramentas que sao aliadas
de um processo de inovagao, tais como: Benchmarking,
Brainstorming, Canvas, Sistemas de Cocriagao, Scamper, entre
outros (JULIANI; CAVAGLIERL; MACHADO, 2016).

As unidades de informagdo passaram a entender que a
inovacdo é um fator estratégico para aperfeicoar os servigos ja
existentes ou nao, tal como para assegurar sua sustentabilidade.
Apesar disso, sdao poucas as instituicoes que desenvolvem
politicas claras de apoio e destinacao de recursos e planejamento
tendo em vista servigos e produtos inovadores (GUILHEM;
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TORINO; TAVARES, 2013). Nesse contexto, um dos
instrumentos que se mostra um bom aliado a esse propdsito é o
DT, que sera apresentado a seguir.

4 DESIGN THINKING COMO FERRAMENTA PARA
INOVACAO NAS BIBLIOTECAS

O DT é definido como uma abordagem criativa e pode ser
visto também como uma série de etapas que auxiliard a
desenhar, de modo satisfatorio, solugdes para a organizagao
(IDEO, 2017). O DT foi criado quando da procura de novos
caminhos para a inovacao e é considerado como

[...] uma abordagem focada no ser humano
que vé na multidisciplinaridade, colaboragao
e tangibilizacdo de pensamentos e processos,
caminhos que levam a solugdes inovadoras
para negocios (VIANNA et al., 2012, p. 12).

Ainda nesse sentido, a MJV Technology e Innovation
(2017) ressalta que o DT,

complementa a visdo mercadoldgica de que
para inovar é preciso focar no
desenvolvimento e na integracao de novas
tecnologias e na abertura de novos mercados.
Além disso, é uma metodologia que inova,
principalmente, ao  introduzir = novos
significados aos produtos, servicos e
relacionamentos a partir do foco no ser
humano. Logo, o Design Thinking é utilizado
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para gerar inovagdes que atendem as
necessidades humanas, sem perder de vista a
viabilidade tecnoldgica e o valor gerado ao
negocio (MJV  Technology e Innovation,
20177?).

Para a IDEIO (2017), o DT, a primeira vista, pode parecer
dificil para algumas pessoas, mas esse processo utiliza
habilidades que todos os individuos tém de forma inerente e
que, por muitas vezes, ndo sao percebidas e deixadas de lado. O
autor ainda ressalta que nao é preciso ser um designer para usar
instrumentos e ferramentas criativas e solucionar problemas.

Apresenta-se no Quadro 1, os principais autores que
impulsionaram as discussdoes acerca do DT. Nesse quadro,
também é possivel observar que esse conceito ja foi intitulado
por termos diferentes, mas sempre apresentando como base o
design, além de focar no processo de inovacao, tendo as pessoas
como seu principal objeto, visto que sao as usudrias dos
produtos e servigos.
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Quadro 1 - Origens do Design Thinking.

Autor Conceito de Design

Design com o conhecimento nos processos da engenharia, gestdo ou
medicina, aqueles preocupados com "o que deveria ser”.

No seu livro Administrative Behavior (1947), expfe a importincia do
design na tomada de decisdes, a qual compreende trés (3) elementos:
inteligéncia, design e escolha.

Dal uma frase dele sobre design thinking: "Quem projeta cursos de acio
para transformar situagies existentes em outras preferidas, faz design."
Contribuiu com o design management, argumentando que para que os
designers fossem integrais, deviam aprender a linguagem dos negécios
Peter Gorb (1970) (linguagem contdvel e financeira).

Essa gestdo do design é vista como a base para o design thinking, a
tecnologia, a gestio corporativa e a gestio de marca.

Herbert Alexandre Simon
(1969)

Pensamento visual composto por trés atividades: desenho da ideia (idea-

Robert Mckim (1950) sketching), visualizagio (seeing), e imaginacio (imagining).

Publicou o livro Design Thinking sobre arquitetura e planejamento

Peter G. Rowe (1987) urbano, visto ele como um processo de design.

Expandiu os estudos feitos por Mckim na Universidade de Stanford no
curso de Engenharia Mecinica.

Faste trouxe grandes contribuictes aos campos de design focado no
homem e no ensino do design.

Rolf Faste (1980 - 1990) |Escreveu varios livros como, por exemplo, "Forget Design Thinking and
Try Hybrid Thinking" e foi 0 mentor de David Kelley, o fundador de IDEO.
Faste trabalhou muito para a definicio de design thinking e tentou
expressar o Onico rol que os designers poderiam desenvolver para fazer
quase tudo.

Empresa fundada por David Kelley, é a empresa mais respeitada no
mundo da inovagio por apresentar e testar a sua metodologia de Design
Thinking, a qual é centrada no usudrio e é composta por cinco passos:
compreender, observar, visualizar, avaliar e implementar.

IDEO (1991)

Fonte: Ramirez e Zaninelli (2017).

O DT, de uma maneira geral, apresenta fases pré-definidas
e se trata de um processo sistémico composto de trés etapas
principais, conhecidas como: Inspiracdao, Ideagao e Iteragao
(Figura 1).
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Figura 1 - O processo de Design Thinking.

¢

COMECANDO

ESCALANDO

Fonte: IDEO (2017).

Na primeira etapa, Inspiracdo, trata da criacdo de um
desafio de design e as descobertas de novas oportunidades,
perspectivas e entendimento inicial do problema. E enxergar que
se tem um desafio a ser solucionado e responder a perguntar:
Como posso aborda-lo? A préxima etapa, a Ideacdo, trata de
criar ideias e pensar como se pode fazé-las tangiveis. E “pensar
fora da caixa”, apresentando solugdes para o problema. Para
poder, em um outro momento, criar um prototipo e, ai, poder
testar com os usudrios e com a equipe interna até entender se
realmente esta funcionando. E recomendado que nesta tltima
fase, a Iteracdo, se tenha uma equipe, visto que é sobre a
experimenta¢do continua, tendo como base o feedback dos
usudrios. A MJV Technology e Innovation (2017) acrescenta que
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essa ultima fase, também conhecida como prototipagao, visa
“tangibilizar uma ideia, é a passagem do abstrato para o fisico de
forma a representar a realidade — mesmo que simplificada — e
propiciar validagdes”. Vianna (2012), ainda salienta que apesar
de ser considerada a ultima fase pode ser realizada ao decorrer
do projeto em paralelo com as outras etapas (BROWN, 2008;
VIANNA et al., 2012; IDEO, 2017).

Alguns autores relatam que cada profissional ou gestor de
um projeto vai aplicar de uma maneira distinta o DT. E preciso
que se faga uma avaliagdo de contexto, para saber a melhor
maneira e quais as ferramentas e técnicas serdo usadas. Dessa
forma, a IDEO, no livro intitulado “Design Thinking para
Bibliotecas”#, traduzido para o portugués e publicado no ano
2017, ressalta que, muitas vezes, quando se pensa em design,
pensamos no aspecto estético em relacdo a forma ou em um
objeto palpavel, como um desenho de uma cadeira. No entanto,
a IDEO ressalta que o DT, como processo, pode ter uma
repercussao e um resultado mais abrangente e pode ser usado
também para resolver todos os tipos de desafios de uma
Biblioteca, como programas, sistemas, espagos e servigos
(Quadro 2).

% Para saber mais acesse: IDEO. Design Thinking para

Bibliotecas: um toolkit para design centrado no usudrio. [Sdo
Paulo]: FEBAB, 2017. Disponivel em:
<encurtador.com.br/vFIJO>. Acesso em: 10 mar. 2018.
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Quadro 2 - Quem pode utilizar?

Modo de Utilizar

Exemplo

Programas de bibliotecas sdo 6timos
meios para se comegar a usar Design
Thinking, uma vez que apresentam
uma série de eventos faceis de
construir, modificar e interagir.
Como bibliotecdrio, vocé
provavelmente ja € um “mestre
designer” de varios programas, tais

Como poderiamos...
apoiar e diferenciar os
programas de
alfabetizagao infantil
para criancas,
envolvendo toda a
familia?

Programas como: um desafio de leitura no Como poderiamos...
verdo ou uma série de palestras. Ao | projetar um programa
projetar programas, vocé pode de aprendizado,
considerar de que forma serado baseado em games que
facilitados. Os contetdos e os incentivem a pratica:
recursos de que pode precisar e o ‘criando e fazendo’ na
contexto (fisico ou virtual) em que era digital?
eles ocorrem.

Em maior escala, sistemas Como poderiamos...
representam varias partes produzir design em
integradas, relagoes e necessidades, | parcerias mutuamente
o que pode ser pensado como uma benéficas — com as
rede ou uma organizagao. Os escolas locais e outras
exemplos incluem: um sistema instituigoes
bancario, um programa de refeicao educacionais?
Sistemas por toda a cidade e novamente o

sistema de biblioteca. Projetar
sistemas significa integrar varios
servigos interdependentes, de modo
a gerar impacto. Desafios envolvem,
muitas vezes, uma estratégia de alto
nivel em torno de prioridades,
politicas e comunicagdes essenciais.

Como poderiamos...
redesenhar métricas em
bibliotecas para que as
pessoas compreendam o
seu valor de uma forma
mais significativa e
emocional?
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Ambientes fisicos sinalizam as
pessoas de como devem se
comportar e influenciam a forma
como elas se sentem. Tenha em
mente que o espago nao é,
necessariamente, influenciado pela
estética, como a cor da tinta na
parede. O que importa € a forma
COmMO as pessoas reagem a cor e o

Como poderiamos...
criar um ambiente
acolhedor na biblioteca
que incentive os
usuarios relaxarem e
permanecerem por mais
tempo?

Como poderiamos...

Espacos que elas fazem. No Design Thinking | aproveitar o espago nao
falamos pouco sobre espagos que utilizado, ou redistribuir
“captam” impressdes e mais sobre 0 espago para que 0s
espacos que “agem” sobre estas. usuarios descubram
Quando repensar um espago de mais sobre o que a
biblioteca, considere as restri¢des de | biblioteca pode oferecer?
construcao, circulagao, fluxo de
usuarios e ferramentas especificas
do ambiente que possam torna-lo
um espago mais interativo.
Embora os programas sejam, Como poderiamos...
tipicamente, ofertas especificas de criar uma experiéncia de
tempo, como aulas; os servigos sao, interface amigavel na
muitas vezes, uma oferta sistémica web, ao usudrio que
dos quais as pessoas nao s6 conhece o cenario digital
participam, mas usam e defendem. do século XXI?
Design de servigos, muitas vezes, se

. concentra em fazer com que os Como poderiamos...
Servicos

sistemas estejam por tras dos
Servigos, Como a comunicagao ou a
tecnologia em beneficio do usudrio.
Alguns bons exemplos incluem: a
entrega de uma refeigao leve para
um almogo na India, um servico de
taxi sob demanda e, claro, o
empréstimo de um livro da

prestar assisténcia
relevante ao publico
adulto, quanto ao
aprendizado sobre
Tecnologia da
Informacao,
especialmente aqueles
que relutam em pedir
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biblioteca! Grandes servigos ajuda?
aproveitam o poder da biblioteca,
dos bibliotecérios e de todos os
recursos existentes para mover a
sociedade para frente.

Fonte: Adaptado do IDEO (2017).5°

O DT é de muita ajuda para as resolucdes de desafios e
para que a Biblioteca possa estar em consonancia com suas
praticas de um modo mais inovador e eficaz, estando apta a
suprir as demandas dos dias atuais em diversos aspectos. O
IDEO (2017) destaca que essa ferramenta pode se espalhar por
toda a organizacao e proporcionar varios beneficios, tanto para
as bibliotecas quanto para os usudrios. A biblioteca pode trazer
mais confianga criativa por intermédio do DT, além de
aprimorar os processos de gerenciamento de projetos, criar uma
forte cultura colaborativa na equipe e ter um melhor
desenvolvimento de estratégias para tomada de decisao. Para os
usudrios, a utilizagao dessa ferramenta pela equipe da biblioteca
pode proporcionar um aumento da satisfacdo, novas maneiras
de conexao junto a comunidade, mais envolvimento por parte
dos colaboradores, equipe e comunidade, além de ganhar
defensores e aliados para a unidade informacional.

% Adaptado de: IDEO. Design Thinking para Bibliotecas: um
toolkit para design centrado no usudrio. [Sao Paulo]: FEBAB,

2017. Disponivel em: <encurtador.com.br/vFIJO>. Acesso em: 10
mar. 2018.
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5 DESIGN THINKING COM FOCO NO USUARIO: NO
CONTEXTO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Diante do que foi falado anteriormente, pode-se perceber
que o DT é um grande aliado para a inovacao em diversos
segmentos, focando no processo de mudanca/inovagao com
vistas ao usuario. Para IDEO (2017), o processo de DT possui
como foco as necessidades das pessoas e é por isso que “anda de
maos dadas” com a metodologia que é chamada de “design
centrado no ser humano”, ou centrado no usuario. Sendo assim,
pode ser dito que a Ciéncia da Informagao, em alguns de seus
estudos e pesquisas, demonstra preocupagao com a importancia
de analisar e entender as necessidades de informagao dos
usudrios e o uso que este da a informacao. No campo de
pesquisa dos Estudos de Usudrios, fica evidente a relacdo acima
citada, visto que é um dos campos de estudo da Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacao. Baptista e Cunha (2007) ressaltam que
essa tematica vem sendo pesquisada ha mais de 40 anos. E seus
objetivos continuam imutéaveis, pois o foco desses estudos estd
em coletar dados para desenvolver e avaliar servicos e produtos
informacionais, bem como entender de uma forma mais concreta
o fluxo de transferéncia de informagao.

Figueiredo (1994) contribui com essa afirmativa ao explicar
que os estudos de usudrios sao pesquisas ou avalia¢Oes feitas
para saber o que os individuos precisam em questao de
informagao, ou para identificar se as necessidades de informagao
dos individuos que utilizam uma unidade de informacao estao
sendo satisfeitas. A autora afirma ainda ser por meio desse
estudo que sao verificados o “porqué”, o “como” e “com que
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finalidade” os usudrios usam as informagoes e quais os fatores
que afetam tal uso.

Diante disso, pode ser compreendido que a relacao entre
DT, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo acontece no
sentido de que essas dreas possuem foco no usuario. Nesse caso,
o processo de DT pode ser uma valiosa ferramenta para o estudo
de usudrio, visando compreender a necessidade dos utilizadores
das unidades informacionais e, assim, desenvolver ou melhorar
os servigos e produtos informacionais de forma inovadora.

6 METODOLOGIA

A metodologia wutilizada nesta pesquisa teve uma
abordagem qualitativa, com natureza exploratdria e descritiva,
por meio de levantamento bibliografico em artigos. Na Base de
Dados de Periédicos em Ciéncia da Informacao (BRAPCI),
buscou-se pelo termo de busca “Design Thinking” na aba de
busca da referida base. Apds serem recuperados os artigos sobre
o tema, foi realizada uma analise por titulo, resumos e palavras-
chave para identificar as publicagdes que reuniam as tematicas
Design Thinking e Bibliotecas Universitarias. Os artigos que
foram filtrados para esta pesquisa se referem ao periodo de 2000
a 2018. O periodo de busca e coleta dos dados se deu de 08 a 10
de janeiro de 2018.

7 RESULTADO E DISCUSSAO

Na busca na base de dados BRAPCI foram encontradas
nove publicagdes, sendo que apenas trés artigos continham a
tematica “Design Thinking” e “Bibliotecas Universitarias”. O
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primeiro artigo ¢ intitulado “O uso do design thinking como
ferramentas no processo de inovacdo em bibliotecas” das
autoras Diana Marcela Bernal Ramirez, graduada em Engenharia
Industrial e mestranda no programa de Pods-Graduacao em
Ciéncias da Informacado, da Universidade Estadual de Londrina
(UEL), e de Thais Batista Zaninelli bacharela em
Biblioteconomia, doutora em Engenharia e Gestao Industrial
pela Faculdade de Engenharia, da Universidade do Porto, com
Pos-Doutorado em Ciéncia da Informacao, pela Universidade
Estadual de Londrina (UEL). No artigo acima citado, as autoras
tratam dos conceitos de inovagao de forma ampla, fazendo uma
relagdo com a inovagao em servigos de informagdo. Perpassam
pelos conceitos e origem do DT, descrevem as trés fases para a
abordagem dessa ferramenta, além de descreverem os casos de
sucessos de aplicagao da abordagem do DT em bibliotecas, tais
como, a Biblioteca Publica de Chicago, nos Estados Unidos,
Biblioteca da Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC) e no Sistema de Bibliotecas de Bogotd, na Colombia.
Essa pesquisa teve cunho bibliografico com abordagem
qualitativa e teve como principal objetivo compreender de que
forma o DT estimula o processo de inovagao em bibliotecas
universitarias (BERNAL RAMIREZ; ZANINELLI, 2017). O artigo
foi publicado no ano de 2017 na revista Encontros Bibli: Revista
Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

O segundo artigo analisado possui como titulo “Design
Thinking como estratégia de inovacdo em Bibliotecas” e foi
escrito por quatro autores: Jordan Paulesky Juliani, doutor em
Engenharia e Gestao do conhecimento e Professor do
Departamento de Biblioteconomia e Gestao da Informacao (BDI),
da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e do
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Programa de Pos-Graduagao em Gestao da Informacgao; Diego de
Castro Vieira, mestre em Gestao da Informagao pelo Programa
de Pés-graduacao em Gestao da Informagao; Déborah Medeiros,
bibliotecaria no Centro Universitario Sao José, mestra em Gestao
da Informacao pelo Programa de Pds-graduacao em Gestao da
Informagao, e Douglas Paulesky Juliani, doutor em Engenharia e
Gestao do Conhecimento e Professor do Instituto Federal de
Santa Catarina. Essa pesquisa foi publicada no periddico
Informacgdo & Informacdo, no ano de 2016 e possui como
objetivo a aplicagdo das técnicas e processos do DT como
instrumento de inovagdao na Biblioteca Universitaria da
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) para
resolver os problemas relacionados a sinalizagao da biblioteca.
Foi uma pesquisa qualitativa, desenvolvida por meio de uma
pesquisa-agao, onde utilizaram como instrumento de coletas de
dados, a entrevista. Apds a coleta de dados, os autores aplicaram
as etapas do DT, com base na aplicagao da técnica de grupo
focal. Os autores ressaltaram que o processo de DT possibilitou o
desenvolvimento de uma inovacao incremental, de forma
simples e sistematizada, que ao ser empregada, produzird
beneficios relevantes para aos usudrios e equipe da unidade
informacional (JULIANI et al., 2016). Nesse mesmo contexto, os
autores ainda destacam “que o valor da inovagao nao esta
relacionado com sua complexidade ou demanda de recursos
para a sua implementagdo, mas sim ao valor percebido por
aqueles que usufruem dos resultados do processo inovativo
(JULIANI et al., 2016, p. 119).

O terceiro e ultimo artigo analisado foi publicado no ano
de 2015 na InCID: Revista de Ciéncia da Informacao e
Documentacao e intitula-se “Design thinking como ferramenta
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para geracao de inovacao: um estudo de caso da Biblioteca
Universitaria da UDESC” Tem como autores Jordan Paulesky
Juliani, que também foi autor do artigo abordado anteriormente;
Marcelo Cavaglieri e Raquel Bernadete Machado, ambos
graduados em Biblioteconomia e mestre/mestra em Gestao de
Unidades de Informagao pelo Programa de Pds-graduagao em
Gestao da Informagao da UDESC. Essa pesquisa se apresentou
como um estudo de caso, com abordagem exploratoria de
natureza qualitativa. Foi utilizado como ferramenta de coleta de
dados, entrevistas e a formacao do grupo focal. O intuito do
estudo foi utilizar as técnicas de DT como instrumento para
criagdo de servigos inovadores na Biblioteca Universitaria da
UDESC, sendo proposto a criagao do Espago Acessivel para
atender os individuos com deficiéncias que 14 frequentam. Foi
relatado pelos autores que o processo teve algumas limitagoes. A
primeira, foi que o grupo que aplicou de forma pratica a
metodologia DT possuia pouca experiéncia. A segunda, foi que
os proponentes da pesquisa nao faziam parte do quadro
funcional da biblioteca, assim, a fase de prototipagdo nao pode
ser realizada de forma completa, sendo apenas planejada para a
instituicdo e seus colaboradores colocarem em pratica em um
outro momento (JULTANI; CAVAGLIERL; MACHADO, 2015).

Pode-se destacar desta pesquisa que nem todos os autores
que contribuiram para os artigos citados acima, atuam na érea
da Biblioteconomia ou Ciéncia da informacao, ou tem como sua
primeira formagao a Biblioteconomia. Outro aspecto que foi
observado € que a temadtica abordada nesta pesquisa é
relativamente recente, visto que os artigos analisados foram
publicados entre 2015 e 2017.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Destaca-se que € possivel a inovagao nas bibliotecas e,
diante as mudancas na sociedade, é mais que necessaria para
que essa instituicio fique a frente dessas modificagdes e
disponibilize servigos e produtos satisfatdrios para seus
usudrios. Para que a inovagao possa ocorrer, é fundamental a
utilizacdo de métodos e ferramentas; entre eles, destacamos o
design thinking, objeto deste estudo.

Nesta pesquisa, foi possivel verificar que o DT é um
instrumento para colocar a inovagao em pratica e que se mostrou
muito eficiente para o desenvolvimento da inovagdo para
qualquer tipo de institui¢ao. Apesar de ser um campo recente na
area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, a utilizacao do
DT como estratégia de inovagdo tem se mostrado promissora
para as bibliotecas universitarias, como foi possivel observar nos
casos de sucesso apresentados.

Diante disso, observa-se que se faz importante que outras
pesquisas em torno dessa temdtica sejam realizadas, visando
servir de incentivo e auxilio no desenvolvimento de outras
Bibliotecas universitarias e para que ocorra o desenvolvimento
da comunidade académica.
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IDENTIFICACAO RACIAL EM UNIDADES DE
INFORMACAO

Dandara Baga de Jesus Lima

1INTRODUCAO

A produgao de estatisticas por unidades de informagao,
geralmente, visa relatar situagOes internas para gestores, nao
sendo muito comum a disponibiliza¢ao para publicos externos.
Mas estas informacdes podem apresentar o perfil de usudrios e o
uso da informagao disponibilizada. Os recursos estao cada vez
mais escassos, e para as unidades de informacdo isso nao
representa uma novidade, mas um desafio continuo. A
disponibilizagdo de estatisticas pode ser uma ferramenta para
criar uma ligagdo com os usudrios, vendo-se refletidos nas
mesmas, eles podem se engajar para que a unidade seja
reconhecida e mantida pela gestao.

Existem diversos fatores que influenciam a determinacao
do destino das verbas publicas. O Ministério da Cultura é o
orgao responsavel em nivel nacional pelas politicas do livro,
leitura e bibliotecas. Para alcancar seus objetivos organizacionais,
utiliza de seu orcamento para realizar convénios e repasses. No
ano de 2012, liberou 60 mil reais para a implantagao da
Biblioteca Parque do Alemao, expansao da Biblioteca Parque de
Manguinhos, Parque da Rocinha e Biblioteca Publica do Estado.
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No ano de 2009, somente para a implantagdo da Biblioteca
Parque de Manguinhos foram destinados dois milhoes e
quinhentos mil. A Biblioteca do Alemao teve que dividir os
recursos com outras bibliotecas que também estdo em regides
periféricas da cidade; a Biblioteca de Manguinhos, devido as
atividades de pacificagdo, teve recursos diretos para a
implantacao da biblioteca.

Em uma sociedade que tem dificuldades de reconhecer a
importancia das bibliotecas, essas precisam produzir informagao
que demonstre seu impacto para a comunidade. Imaginar
gestores que tenham “consciéncia” da importancia e que as
mantenham por critérios pessoais € desconsiderar a necessidade
de a biblioteca disputar com outras politicas publicas o recurso
para se manter. A sociedade possui demandas complexas e o
gestor nao pode ser responsabilizado pelo fechamento da
biblioteca, os bibliotecarios sao corresponsaveis por esse fato. E a
demonstracdao de valor nao é somente em nivel filoséfico, mas
em niveis de impactos sociais e financeiros, demonstrando, por
exemplo, quanto um individuo leitor pode contribuir para a
renda do estado quando participa ativamente da economia,
produzindo para o sistema capitalista. Os dados podem
demonstrar como uma instituicao de acesso ao conhecimento
dentro de uma sociedade com as nossas caracteristicas pode
influenciar os sujeitos a alcangar trajetorias de vida diversas dos
padrdes de sua raga, classe e género.

Nas unidades de informacgao existem diversas informacoes
que sao computadas para identificagdo dos usudrios. Por meio
das estatisticas, podem ser publicizadas as informagdes dos
usudrios sobre género, idade, dreas de conhecimento com maior
numero de acessos, tempo de uso de salas de estudo em grupo,
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computadores de acesso a internet, sites e softwares utilizados
com maior frequéncia, perfil de usuarios que visitam a unidade
nos finais de semana e feriados, entre outros. Tais niimeros
ajudam a justificar o uso do orgamento da biblioteca e mostram
para os usudrios que suas necessidades sao levadas em conta
quando a biblioteca toma uma decisao.

As decisbes nas unidades de informacdao nado sado
necessariamente baseadas em informagoes. As visdes pessoais de
gestores que colhem experiéncias exitosas em eventos ou em
conversas influem muito na replicacdo de iniciativas que
consideram exitosas. Esse tipo de insercao de atividades tem
suas vantagens, mas tem a dificuldade de nao reproduzir as
necessidades informadas pelos usudrios.

Os livros de registro de presenga sao muito comuns nas
bibliotecas. Colocados nas entradas das unidades, os usuarios
devem preencher as colunas de um livro ata com o nome,
cidade, e-mail. Também as catracas sdo utilizadas como meio de
contabilizar as visitas na unidade. Tais instrumentos podem ser
aproveitados para auferir outros dados e dar mais informacgdes
sobre o usuario.

Um dado que nao é visto com frequéncia nas unidades de
informacao € o dado racial dos usudrios. Os sistemas de gestao
de unidades de informacgdo comerciais ndo contemplam o
quesito racial, e ndo tem sido do interesse das unidades a
solicitagdo da insercao desse campo. Os sistemas recebem
diversas demandas dos gestores de unidades de informacao,
mas nao se tem o registro de pedidos para inser¢ao desse campo
nos sistemas comercializados no Brasil ou a discussao na
literatura da 4rea. Mas essa informagdao € importante para
conhecer caracteristicas importantes dos usudrios e reconhecer
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especificidades no acesso a informacgdo. Para explicar para os
profissionais da informagao a importancia do quesito raga/cor
dos usudrios, utilizaremos de metodologias e do exemplo da
saude.

A insercao da quantificagdo racial nas unidades de
informacgao podera demonstrar qual a distribuigao dos recursos
financeiros e se o perfil do usudrio influencia nessa distribuicao.
Bibliotecas em lugares marginalizados, periféricos que sao
acessiveis a populagao preta, periférica, de baixa renda, baixa
escolarizacdo, certamente, deve ter recursos bem diferentes das
situadas nos centros destinadas a pessoas com alto poder
aquisitivo e escolarizagao, e usudrios nao negros.

A Portaria n® 344 do Ministério da Satide normatizou a
insercao e coleta das informagdes do pertencimento étnico/racial
dos usuérios do Sistema Unico de Satde (SUS). Essa portaria faz
parte das atividades para implementacao da Politica Nacional de
Saude Integral da Populagao Negra (PNSIPN). Para que essa
politica seja efetivada € necessdrio que nos sistemas de saude
seja evidenciado como a populagdo negra sofre disparidades no
acesso. Embora essa realidade ja tenha sido evidenciada pela
literatura e pela militancia politica, a resisténcia para o
reconhecimento e implementacdo de mudancgas nos servigos de
saude é muito grande, sendo preciso alternativas complexas que
possam alcangar o objetivo de um sistema de satde com
equidade étnico-racial.

Para demonstrar a possibilidade da inser¢ao da
identificagdo racial nas unidades de informacgao, utilizamos o
altimo relatério de gestdo da Fundacdo Biblioteca Nacional
disponibilizado e o relatério de 2017 da Biblioteca Setorial do
Centro de Ciéncias Rurais da Universidade Federal de Santa
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Maria (UFSM). Iremos elucidar pontos dos relatérios que
poderiam ser explorados para demonstrar o perfil racial das
pessoas que estao inseridas nas atividades relatadas. Por meio
desta agao, procura-se demonstrar para as/os bibliotecarias/os a
importancia da demonstracao do perfil racial das pessoas que
participam das atividades da biblioteca.

2 METODOLOGIA

Para demonstrar a viabilidade da proposta de insercao do
quesito raga cor nos demonstrativos de gestao de unidades de
informacao, utilizamos a Portaria n® 344 de fevereiro de 2017 do
Ministério da Satde. A Portaria foi utilizada por ser um
instrumento normativo que determina a inser¢aio e
preenchimento da autodeclaracdo racial dos usudrios dos
servicos de saude em todos os instrumentos de coleta de dados
dos servigos e pesquisas do SUS. Os campos seguirdo a defini¢ao
determinada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) que divide os brasileiros em cinco grupos, a saber:
amarela, branca, indigena, parda e preta.

Para elucidar os pontos que sao pertinentes ao estudo, a
Portaria foi examinada segundo a abordagem da analise da
enunciacao proposta por Bardin, que possui as seguintes
caracteristicas:

A analise da enunciacdo assenta numa
concepgdo do discurso como palavra em ato.
A analise de conteudo classica considera o
material de estudo em dado, isto é um
enunciado imobilizado, manipulavel,
fragmentavel. Ora, uma producdo de palavra
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é um processo. A anadlise da enunciagdo
considera que na altura da producdo da
palavra é feito um trabalho, € elaborado um
sentido e sdo operadas transformagdes. O
discurso nao é transposi¢ao cristalina de
opinides, de atitudes e de representacoes que
existam de modo cabal antes da passagem a
forma linguageira. O discurso ndo é um
produto acabado mas um momento num
processo de elaboragdo, com tudo o que isso
comporta de contradi¢des, de incoeréncias, de
imperfei¢des (BARDIN, 2011, p. 218).

O relatorio de gestao da Fundagao Biblioteca Nacional
(FBN) foi escolhido pela importancia que essa instituicao tem
para o campo da Biblioteconomia brasileira. Uma de suas
fungdes é manter o deposito legal das publicagdes. Por meio de
normativa, a FBN deveria receber um exemplar de todas
publicacdes brasileiras. Essa atividade objetiva resguardar a
memoria nacional e o acesso a producao bibliografica brasileira.
Para a consecugao dos seus objetivos organizacionais, a
Biblioteca desempenha diversas atividades que estdao descritas
no seu relatorio. O ultimo relatério disponibilizado na pagina da
FBN é do ano de 2015, que demonstra uma lacuna de dois anos
de demonstracao desses dados.

O relatério da Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias
Rurais da UFSM foi também selecionado, pois ele demonstra
diversas atividades que estao sendo desenvolvidas pela unidade
para o proximo biénio e é oportuno apresentar o quanto a
elucidacao racial pode ser relevante para a comunidade
universitdria. O ambiente universitario tem sido o local de
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muitas discussdes raciais e a biblioteca deve dar suporte para
essas pesquisas e discussoes académicas. Essa atividade sera
melhor desempenhada quando a biblioteca se coloca junto desse
processo de discussao.

3 PORTARIA N° 344

O texto da Portaria foi estruturado se justificando em
documentos internacionais e nacionais que reconhecem a
existéncia do racismo. Tal constru¢do ja demonstra uma
diferenca de outros instrumentos normativos, por ja trazer o
reconhecimento do racismo como parte do texto. Foi construido
no Brasil, um mito de convivéncia harmonica entre as ragas e
isso tem dificultado a discussao racial.

Roberto Damatta (1986), na obra O que faz o brasil, Brasil?,
ao analisar a racialidade brasileira, faz algumas observagoes que
sdo corroboradas por nossas indicagoes:

[...] o nosso preconceito seria muito mais
contextualizado e sofisticado do que o norte-
americano, que ¢ direto e formal. A
consequéncia disso, sabemos bem, ¢é a
dificuldade de combater o nosso preconceito,
que em certo sentido tem, pelo fato de ser
variavel, enorme e vantajosa invisibilidade.
Na realidade, acabamos por desenvolver o
preconceito de ter preconceito, conforme

disse Florestan Fernandes numa frase lapidar.

Realmente estou convencido de que a
sociedade brasileira ainda nao se viu como
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sistema altamente hierarquizado, onde a
posicao de negros, indios e brancos esta ainda
tragicamente de acordo com a hierarquia das
racas. Numa sociedade onde nado ha
igualdade entre as pessoas, o preconceito
velado € forma muito mais eficiente de
discriminar pessoas de cor, desde que elas
fiquem no seu lugar e “saibam” qual é ele.

O fato contundente de nossa histéria € que
somos um pais feito por portugueses brancos
e aristocraticos, uma sociedade hierarquizada
e que foi formada dentro de um quadro
rigido de valores discriminatorios
(DAMATTA, 1986, p. 43- 46).

Essas caracteristicas da sociedade brasileira é que fazem
com que o Ministério da Saude tenha que utilizar de diversos
instrumentos juridicos para justificar a existéncia da Portaria.
Neste pais que ndo reconhece a existéncia de racismo, indicar o
pertencimento racial para muitas pessoas parece ser mais
racismo, mas, na verdade, busca-se por meio da normativa,
evidenciar os usos dos servicos de saude nos trés niveis de
atengao. O Ministério da Satide por meio da Politica Nacional de
Saude Integral da Populacdo Negra, instituida em 2009,
reconhece a existéncia do racismo nos servigos de saude e que
isso causa dificuldades no acesso dessa populagao.

A variavel racial nas bibliotecas pode indicar que existe
racismo ou que esse ambiente, a despeito da estrutura da
sociedade em que estd inserido, ndo reproduz o comportamento
racista. Pode indicar que as/os profissionais que atuam na
biblioteca possuem atitudes que nao criam barreiras de acesso a
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informagao baseadas nos estereotipos raciais. Se isso puder ser
evidenciado por meio de dados, sera um grande ganho para a
populacao negra, que tera um equipamento cultural que podem
utilizar sem ser alvo de racismo. Existem muitas informagoes em
torno das pessoas negras e nao ¢ desejo delas serem relatadas
somente na perspectiva do sofrimento, mas poderem contar
outras historias de si mesmas, onde o racismo nao seja um fator
impeditivo para a fruicao de seus direitos.

Na Portaria, a coleta do quesito raga/cor abrange situagoes
em que nao é possivel enunciar o pertencimento étnico-racial
como nascimentos, mortes e impedimento de autodeclaracao.
Mas a Portaria deixa de mencionar situagdoes em que o fenotipo
mascara o verdadeiro pertencimento sociorracial. Um exemplo
destes sdao os albinos que apesar de terem a cor da pele clara,
devido a sua condigao genética, nao sao considerados brancos no
quesito racial.

O preenchimento da variavel pelos sistemas de informagao
e pesquisas do SUS ird permitir a construgdo de um olhar
racializado na fruicdo dos servigos publicos de satide. No texto
da Portaria, a responsabilidade para o alcance dos objetivos é
repartida entre as esferas de gestao, mas é preciso discutir quem
sao as pessoas que estao no poder de decisao na sociedade
brasileira.

Sustentados em privilégios, a populagao branca tem acesso
a oportunidades de estar nas diferentes esferas de poder e isso
inclui a gestao de satde. Nao sera tarefa facil convencer essas
pessoas a se responsabilizar pela inser¢ao de dados raciais. Mas
faz parte de uma mudanga cultural que nunca é feita de forma
simples e por isso a esfera federal dividiu a grande
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responsabilidade de inser¢ao desses dados nas atividades do
SUS.

Uma atividade comum das bibliotecas publicas ¢ a selecao
de documentos para insercao nos acervos. As bibliotecas
brasileiras, geralmente, sao mantidas por recursos publicos que
tém a gestdo estabelecida em normativas. Uma das normativas
mais importantes é a Lei de Licitagdes, que determina o processo
de compras da Administragao Publica. Devido as dificuldades
de acesso da populagao negra ao mercado editorial, os autores
tém produzido por meio de editoras independentes ou edigoes
do autor. O artigo 24 da referida legislagao indica que a licitagao
¢ inexigivel na ocorréncia de aquisigilo de materiais,
equipamentos, ou géneros que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivo.

As Consultorias Juridicas da Administragao Publica tém
interpretado a legislacio de forma impeditiva a criagdo de
acervos diversos. Nos seus pareceres, nao consideram as
especificidades do mercado editorial brasileiro, que exclui
autores negros das possibilidades de inser¢ao, movimento que
pode ser compreendido como racismo institucional ou uma
forma de perpetuar os racismos e as dificuldades de acesso a
esses autores.

Quanto a forma individual, o racismo
manifesta-se em atos de violéncia de
individuos negros. Ja com a forma de racismo
institucional, aparece menos identificavel em
relacdo aos individuos negros. Ja com a forma
de racismo institucional, aparece menos
destrutivo de vidas humanas. Origina-se no
funcionamento das forcas consagradas da
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sociedade, e recebe condenagdao publica
muito menor do que a primeira forma. Da-se
por meio da reproducdo de politicas
institucionalmente racistas, sendo muito
dificil de se culpar certos individuos como
responsaveis (LOPEZ, 2012, p. 127).

A nao insercao de autores diversos na biblioteca faz
também com que a Lei n® 10.639/2003 encontre dificuldades na
sua implementa¢do. Os materiais que compdem a biblioteca
escolar tém a fung¢ao de dar suporte as atividades educacionais e
a implementacao dessa Lei passa pela biblioteca escolar. O
acesso a literatura com diversidade racial tem sido dificultado
pelas praticas do mercado editorial e as bibliotecas podem
franquear o acesso aos usudrios que podem nado ter
conhecimento dos autores e condi¢des financeiras para realizar
esse processo de forma autonoma.

4 RELATORIO DE GESTAO DE 2015 DA BIBLIOTECA
NACIONAL

A FBN ¢ regida pela Lei de criagdao n® 8.209/1990 e o
Estatuto regulamentado no Decreto n® 8.297/2014. Tem como
missao receber e organizar o depodsito de todas as publicagdes
brasileiras. Escapam desse depdsito publicagdes que escapam do
radar pelo ndo cumprimento da legislacdo e por publica¢des que
nao foram publicadas pelo mercado editorial tradicional. Como
dito anteriormente, os autores negros nao estdo inseridos no
mercado editorial por diversos processos estruturais que os
inviabilizam como autores.
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No relatdorio de 2015 publicizado em 2016, sao
apresentadas informagdes importantes sobre a Biblioteca. Em
2015, ela contava com 700 funciondarios entre servidores e
terceirizados. Nesse ponto, poderia ser discriminada o perfil dos
colaboradores da unidade por género, raca, formacao.

A FBN concede bolsas de traducgao de autores brasileiros,
sendo que em 2015, concedeu 134 bolsas. Nesse ponto, o
relatorio poderia elucidar a distribuicao de bolsas por género,
raca e localizacao geografia do autor e do tradutor, e também o
idioma para o qual foi traduzido. Por meio desses dados, a
Biblioteca poderia demonstrar como suas bolsas tém
empoderado diversos sujeitos em diferentes lugares do mundo e
tornado os autores brasileiros conhecidos em diferentes paises.

Com relacdo a eventos culturais, pessoas foram proferir
palestras e participar de eventos representado o Estado
Brasileiro. A apresentacao de quem sao essas pessoas pode
demonstrar quem tem sido escolhido pela FBN para representar
o Brasil, e qual é a imagem que tem sido colocada no exterior
como o rosto do livro, da leitura e da biblioteca.

Os eventos realizados na Biblioteca Euclides da Cunha,
segundo o relatdrio, contribuiram para democratizar o acesso e
atrair o publico, mas é preciso demonstrar como esses eventos
realizaram essas agOes. Por muitas vezes, a atragao do publico é
contabilizada pelo numero de visitantes, sem demonstrar
quantas pessoas ja eram assiduas nesse espaco. E, também, ha o
convite feito a escolas para que participem da exposi¢do que
também é contabilizado como publico.

O Prémio Camoes de Literatura foi "instituido em 1988
pelo Protocolo Adicional ao acordo cultural entre os governos
portugués e brasileiro, tem como objetivo consagrar anualmente
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um autor de lingua portuguesa". Entre 1989 e 2017 (28 anos), José
Craveirinha, premiado em 1991, foi o tnico autor ndo branco
premiado com tal prémio. Isso demonstra que nao ha
distribuicao racial entre os premiados. Talvez haja a necessidade
de reformular o juri ou o formato do prémio para que o mesmo
possa reconhecer a autoria da maioria da populagao brasileira.

A literatura contemporanea reflete, nas suas
auséncias, talvez ainda mais do que naquilo
que expressa algumas das caracteristicas
centrais da sociedade brasileira. E o caso da
populacdo negra, que séculos de racismo
estrutural afastam dos espacos de poder e de
produgdo de discurso. Na literatura, ndo é
diferente. Sao poucos os autores negros e
poucas, também, as personagens - uma ampla
pesquisa com romances das principais
editoras do Pais publicados nos tltimos 15
anos identificou quase 80% de personagens
brancas, propor¢ao que aumenta quando se

isolam  protagonistas ou  narradores
(DALCASTAGNE, 2008, p. 87).

Segundo o relatério de 2015, a FBN “concede anualmente
prémio de destaque as melhores obras da literatura brasileira
publicadas no exercicio". O prémio abrange as categorias poesia,
romance, conto, ensaio literdrio, ensaio social, traducado, projeto
grafico, literatura infantil e literatura juvenil. Nas nove
categorias, somente pessoas brancas foram premiadas.

Na demonstragao dos resultados, nao foi apresentada a
distribui¢ao geografica dos autores. Pelo relatdrio, nao podemos
saber se o prémio tem se concentrado em algumas regioes do

387



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

pais ou se foram contempladas diversas regides que tém
diferentes expressoes literdrias regionais. Lemaire (2010), ao
estudar a literatura do século XX, aponta que

as culturas regionais serao marginalizadas e
desprezadas ou  até  completamente
ignoradas; os estudantes aprenderao que elas
sao inferiores e estao fadadas a morte perante
a superioridade da cultura nacional.

E tal apagamento se verifica em praticas institucionais
como o da distribuicao desse prémio pela FBN.

5 RELATORIO DE GESTAO DA BIBLIOTECA
SETORIAL DA UFSM

A Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Rurais (BSCCR)
atende a comunidade universitdria desse centro que tem os
cursos de graduacdo de Agronegocio, Agronomia, Engenharia
Florestal, Medicina Veterinaria, Tecnologia de Alimentos e
Zootecnia, e alguns de pds-graduacao (lato sensu e stricto sensu).
A UFSM conta com cinco campus localizados em Santa Maria,
Silveira Martins, Frederico Westphalen, Palmeira das Missoes e
Cachoeira do Sul. A biblioteca setorial esta localizada no campus
sede na cidade de Santa Maria, no bairro Camobi.

A UFSM conta, na sua estrutura, com o Nucleo de Acoes
Afirmativas Sociais, Etnico-raciais e indigenas, com “o objetivo
de acompanhar e monitorar o acesso, a permanéncia e a
aprendizagem dos estudantes cotistas de escola publica, pretos,
pardos, quilombolas e indigenas da UFSM” (UFSM, 2018, s/p.).
Esse nticleo desempenha diversas atividades para que os grupos
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de estudantes mencionados possam vencer as dificuldades de
permanecer no ambiente universitario, que sdao maiores que as
dificuldades de acesso.

No ano de 2017, foram encontradas pichagdes racistas no
Diretério Livre do Direito (DLD) da UFSM, as expressoes “o
lugar de vocés é no tronco”, “fora negrada” e “negros fora”,
acompanhadas de um desenho de suastica. O crime estd sendo
investigado pela Policia Federal, mas demonstra como as
relagOes raciais no ambiente universitario nao sao pacificas.

O relatdrio registra uma realidade das/os bibliotecdrias/os
bastante reiterada nas bibliotecas universitarias que acumulam
func¢des. No BSCCR, um tnico bibliotecario exerce as fungdes de
dire¢do, gerencial como supervisor de equipe e operacional no
exercicio de atividades restritas a bibliotecarios com catalogacao,
indexacao, descarte e selecao.

Essa biblioteca tem o potencial de apresentar documentos
que possam discutir o passado escravocrata brasileiro e suas
repercussdes na forma que lidamos com a producgao de
alimentos. O meio rural, segundo os dados da PNAD de 2012,

concentra uma populagao negra maior do que
a encontrada nas cidades, provavelmente isto
¢ resquicio da sociedade agréria ainda
presente no Brasil, marcada pelas relacdes
escravistas que [...] ainda permanece no pais
(MELO; KRETER, 2014, p. 10).

A biblioteca pode ajudar os profissionais que lidam com o
ambiente rural a repensar as culturas enraizadas no ambiente
rural e serem aliados na luta antirracista. Apesar do crime de
racismo na UFSM nao ter sido realizado na unidade do Centro
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de Ciéncias Rurais, nao quer dizer que as relagdes raciais nesse
ambiente ndao sejam dificeis e que a estrutura do campo nao
interfira nessas relagoes.

O BSCCR tem como aliado o Nucleo de A¢des Afirmativas,
que pode desenvolver atividades de educagao de usudrios que
possam preparar os discentes para as situagdes no ambiente
agrario. Como a equipe da biblioteca é muito pequena, é
importante estar em sintonia com os Nucleos da universidade
que possam oferecer formagdes e complementar a formagao
discente. Nao ha uma legislacdo que obrigue a insercao de
conteudos racializados na educacao superior, mas por meio de
suas agOes educativas, as bibliotecas podem complementar a
formacdo dos estudantes. As discussdes desses conteudos
podem propiciar um conhecimento mais ampliado sobre a
contribuicao das diversas populacdes que formam nossa
sociedade para a producao alimentar do pais. Os estudantes
podem ter acesso aos meios de produgao das comunidades
tradicionais e as herangas culturais presentes na produgao.

No ano de 2017, a Biblioteca somente participou de dois
eventos da comunidade universitaria. A equipe da Biblioteca
pode tentar um contato mais proximo com os Centros
Académicos dos cursos para inserir na recepcao dos calouros
uma visita guiada a Biblioteca feita por um bolsista. Ou mesmo,
inserir uma atividade relativa as atividades da Biblioteca em
uma das disciplinas dos cursos para que os estudantes possam
conhecer e utilizar os servicos da mesma e, assim, fazer com que
as necessidades da unidade sejam vistas pela gestao da UFSM.

Outro espago que a Biblioteca pode utilizar para discutir as
questdes raciais € a fanpage do Facebook, que tem 959 curtidas até
a data da redacdo deste texto. Nessa pagina, sao encontrados
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contetdos de interesse para a comunidade universitaria, como
compartilhamento de eventos e informacdes gerenciais. Em
datas comemorativas, como o dia da Consciéncia Negra e dia da
Mulher Negra Latina e Caribenha, a pagina pode trazer algumas
reflexdes sobre as tematicas raciais, como previsto nas agoes de
marketing para 2018.

A unidade desempenha diversas atividades que superam
seus limites de recursos financeiros e humanos. Mesmo com
essas restricbes, a equipe desempenha e reflete diversas
atividades que podem gerar impacto na comunidade
universitaria. O primeiro relatério da wunidade ¢ uma
demonstragdo da disponibilidade da equipe para desenvolver
atividades e processos que possam melhorar suas atividades e a
inser¢do da contabilizagdo racial nos seus indicadores pode
trazer mais reflexdes para a unidade.

6 CONCLUSAO

As bibliotecas tém sido reconhecidas como fatores de
protecao para as pessoas em situagao de vulnerabilidade que
podem buscar nelas apoio cognitivo para reversao de situagoes
estruturais de desigualdade. O Brasil é um pais com muitas
dificuldades de insercao da populagdo negra, que desde o
abolicionismo legal nao experimentou a liberdade plena de
cidadaos brasileiros. Por meio da coleta do quesito raga/cor nas
unidades de informacao, pode ser possivel demonstrar o uso das
bibliotecas pelas pessoas negras e serem analisados seus
impactos de uso, ou os impactos do nao uso das bibliotecas pelas
pessoas.
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Os dados podem fornecer para as bibliotecas mecanismos
que sustentem sua permanéncia. Podem ainda, demonstrar a
gestores e comunidade que a biblioteca tem sido um
equipamento importante para a comunidade e, por isso, deve ser
mantida. E inegavel o reconhecimento cultural dos livros na
mudanga de vida dos sujeitos, mas a coleta de informagoes
raciais dos usudrios pode demonstrar quem sao os sujeitos que
tém se aproveitado da oferta desse equipamento cultural: se sao
0s que ja teriam acesso ou se sao outros sujeitos que dependem
da gratuidade da biblioteca para terem acesso a informagao.

A tecnologia tem produzido mecanismos de informagao
capazes de mudar a necessidade do material impresso, mas em
diversos recortes da populacdo esse tipo de equipamento nao é
acessivel. Analisar a distribuigao racial do uso dos equipamentos
da biblioteca pode direcionar os recursos da biblioteca para onde
os usudrios mais demandam. A populacao preta e indigena tem
pouco espaco na formagao superior e podem demandar servigos
diferentes que os demais grupos raciais, mas isso somente pode
ficar evidente se forem registradas essas demandas. Uma grande
parte da populagdo nado teve oportunidade de ter acesso a
bibliotecas em nenhuma das etapas de sua formacao. Os que
tiveram acesso a uma biblioteca publica, nao tiveram com todos
0s servigos, organizacdo e métodos de uma biblioteca
universitaria.

Quando wum/a estudante advindo dessas condicoes
desfavoraveis adentra a universidade, ele ird precisar de servicos
da unidade de informacao que o habilitem a usa-la e a superar as
necessidades de adaptagdo. A estatistica precisa ser direcionada
para a realidade das unidades de informacao e para os usudrios.
Uma atividade comum entre as/os profissionais da informagao

392



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuacao politica

que sao formadas/os para entender as necessidades pessoais
das/os usuarias/os e nao da sociedade no nivel macro, uma
possibilidade que a varidvel racial pode ser importante para
determinar o direcionamento de esfor¢os da unidade de
informacao.

Os relatorios da Biblioteca Nacional e da Biblioteca Setorial
do Centro de Ciéncias Rurais da Universidade Federal de Santa
Maria foram utilizados como possibilidades de inserc¢ao do
quesito racial nos indicadores das unidades de informacao. A
proposta apresentada pode demonstrar a quem os servigos de
informacgao tém sido direcionados e se as bibliotecas sao os
instrumentos de emancipagao social na realidade brasileira para
individuos pretos e pardos.

As populagOes preta e parda brasileiras ainda enfrentam
muitas dificuldades para a fruicao de seus direitos. Como
demonstrado anteriormente, alguns ambientes ainda tém
enraizados a cultura escravocrata que tornou as pessoas negras
em objetos passiveis de aquisi¢ao e controle. Tal situagao nao
estd presa em um passado historico, mas na estrutura da
sociedade brasileira. As/os negras/os podem ter acessado a
universidade, cursado Biblioteconomia, serem gestores de
bibliotecas, mas isso ndo os protege do racismo cotidiano nos
silenciamentos.

As bibliotecas sao um espago para acesso ao conhecimento
que podem ter mais pluralidade. As/os bibliotecdrias/os podem
observar também quem sao as/os autoras/es nos seus metros
lineares. Nos seus relatorios, evidenciar quantos metros lineares
das bibliotecas sao formados por autoras/es brancas/os e quantos
por autoras/es negras/os. Tal desigualdade nao se refere a
qualidade da autoria, mas as disparidades do acesso dos autores
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negros a edi¢do de livros, como evidenciado nas referéncias das
pesquisas de Dalcastagne. As bibliotecas podem ajudar no
enfrentamento do racismo quando suas atividades sao revistas
pela equipe e propiciam a discussao dos efeitos do racismo na
criacao e compartilhamento do conhecimento.
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A PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE ESTUDOS
ETNICO-RACIAIS NAS CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS: REVISAO SISTEMATICA DE
LITERATURA

Edilson Targino de Melo Filho

Jobson Francisco da Silva Junior

1INTRODUCAO

No Brasil, apesar de a populagao negra (o que inclui
negros e pardos) ser mais de 50% da populacado total do pais,
segundo dados do IBGE (2010), esse grupo ainda ¢ invisibilizado
e colocado as margens da sociedade, e constantemente excluido
das politicas putblicas. O numero de pessoas que se
autodeclaram como negras ou pardas tem crescido (BIANCHI;
VILELA, 2014), mas mesmo assim, pesquisas apontam que esse
fendmeno ainda nao teve grande impacto na produgcao cientifica
sobre tematicas referentes a essa populagao.

Sabemos que a escravizacdo de pessoas negras no Brasil
perdurou por mais de trés séculos, gerando, além de um
sofrimento incalculdvel, um estigma nessa populagao por meio
da desigualdade social que hoje exclui negros e negras livres. No
Brasil, esse grupo sempre foi impossibilitado de ter acesso aos
direitos garantidos pela Constituicao Federal brasileira, como
por exemplo, saude, educagdo e seguranga, e, por consequéncia,
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conquistar o direito a cidadania (AQUINO, 2010), ficando assim,
preso em um ciclo vicioso de exclusao.

Partindo desse ponto de vista, passamos a entender que a
discussao sobre as relagdes étnico-raciais € uma questao que
ainda  precisa ser amplamente discutida.  Falando
especificamente da nossa drea de pesquisa, a Ciéncia da
Informagao (CI), podemos observar que alguns temas passam a
ganhar cada vez mais espaco nas discussoes. Isso € visivel
através do aumento do numero de trabalhos relacionados a
inclusao social, mediacdo da informagao e apropriacao social da
informacado, temadticas que aproximam cada vez mais a CI de
uma perspectiva social. Por outro lado, constatamos que os
estudos que contemplam temas como relagoes étnico-raciais e/ou
de género e sexualidade, embora existentes, ndo ocupam lugares
de destaque na agenda de pesquisa da CI.

Tomando essa observagao como base, queremos conhecer
a producdo cientifica acerca das relagdes étnico-raciais nas
ciéncias sociais aplicadas, por entender que a CI compode esse
campo de pesquisa, com o objetivo de analisar as tematicas
abordadas e identificar discussdoes atuais. Para isso, nos
propomos a analisar a producdo cientifica nos periddicos das
Ciéncias Sociais Aplicadas, a partir do ano de 2010. Ao fazermos
o levantamento da produgao cientifica no tocante a esse tema,
pretendemos apontar especificamente as pesquisas que
trabalham questdes de construgdo da identidade negra,
preconceito, racismo e empoderamento. Partimos da premissa
que essa abordagem pode instrumentalizar as lutas contra a
exclusdao de negros e negras na sociedade brasileira.
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2 REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA: UMA
POSSIBILIDADE PARA A CIENCIA DA
INFORMACAO

Para podermos identificar a producao cientifica acerca do
recorte étnico-racial, com maior énfase nas questoes do racismo e
da identidade negra, a revisao sistematica de literatura (RSL) se
apresentou como uma ferramenta de grande valia para esta
problematica.

Amplamente utilizada na é4rea das ciéncias da satde, trata-
se de uma abordagem projetada para seguir o rigor cientifico,
explicitando seus passos e também sendo passivel de
reproducdo, para a contestagio ou corroboracao de seus
resultados. Uma revisdao sistemdtica visa estabelecer um
processo formal para conduzir um método de investigacao,
evitando a introdugao de eventuais tendenciosidades, erros ou
desvios sistematicos da pesquisa, que se distanciam da verdade
(BIOLCHINTI et al., 2005).

Para Sampaio e Mancini (2007), a RSL é

Uma forma de pesquisa que utiliza como
fonte de dados a literatura sobre determinado
tema. [..] as revisOes sistematicas sao
particularmente tteis para integrar as
informagdes de um conjunto de estudos
realizados separadamente sobre determinada
terapéutica/intervencdo [ou estudo], que
podem apresentar resultados conflitantes
e/ou coincidentes, bem como identificar
temas que necessitam de evidéncia,
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auxiliando na orientagdo para investigagdes
futuras (SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 84).

Dessa forma, entendemos que a RSL ¢é realizada por meio
de uma busca sistematica, onde todo o procedimento é aduzido
e obtém-se como um de seus resultados a elaboracao de um
resumo critico refletindo sobre o estado da producao cientifica
acerca do tema estudado e, especificamente, sobre os
documentos selecionados como relevantes para a revisao.

Algumas dessas revisoes incluem uma sintese estatistica
dos resultados obtidos. Contudo, os autores que abordam a RSL
apontam essas sinteses como um elemento opcional, nao
aparecendo em todas as RSL (SAMPAIO; MANCINI, 2007).
Bereton et al. (2007) sugerem a elaboragdo de uma resenha ou
um resumo critico, o qual entendemos como a andlise dos dados
coletados e sistematizados.

Para Kitchenham (2004), uma revisao sistematica pode ser
conduzida em trés etapas principais: planejamento de revisdo,
condugdo da revisao e publicagdo dos resultados. No
planejamento da revisdo ¢ definido o protocolo da revisao, que
descreve, entre outras coisas, o objetivo da revisdao e os passos
que serdao adotados. Na condugao da revisao € realizada a busca
por trabalhos relevantes para a pesquisa, a selecao das
publicaces e a extragao dos dados de cada uma das publicagdes
selecionadas. Na fase de publicagio dos resultados, as
consideragdes sao descritas em relatdrios ou artigos.

A respeito dos passos a serem seguidos para a RSL,
observamos na literatura consultada que esse é outro ponto de
divergéncia entres as/os autoras/es. Rother (2007) expde sete
passos a serem seguidos, a saber: formulagdo da pergunta;
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localizacao dos estudos; avaliacao critica dos estudos; coleta dos
dados; analise e apresentagao dos dados; interpretacao dos
dados; e, por ultimo, aprimoramento e atualizagdao da revisao.
Retomando o pensamento de Sampaio e Mancini (2007), somos
apresentados a um esquema de oito passos, enquanto Bereton et
al. (2006) elaboram um esquema de dez passos. Contudo, como

podemos observar na Figura 1, que exibe os esquemas
elaborados do Sampaio e Mancini (2007) e Bereten et al. (2006),
respectivamente, embora haja essa variagao sugerida nos passos
trilhados pelas/os autoras/es, em termo de conteudo, ¢é

basicamente o mesmo.

Figura 1 - Passos para a RSL.

Uefinur 2 pergunta cientifica, sspecificando

poprlagho ¢ interviugho de intercsse

Idzanficar a; bases the dados 2 serem
convaltada Bave <

Comparar as buseas dos
examinadores = definir a selegto
inscial de ariges

Aplicar os critérios m sclegic dos arizos ¢
Justificar possivess exchoes

Preparss um resama critice, simterizande a1
informazées dispomibilizadas pelos arizos e
foram incluidos oa revisic

Apresentar uma conclusio, informanda a
evidinz sobre o3 efeitos da wtervengic

| 1. Specify Research Questions |

Phase 1:

Plan Review

A 4

Phase 2:
Conduct Review

2. Develop Review Protocol

3. Validate Review Protocol

4. Identify Relevant Research

5. Select Primary Studies
6. Assess Study Quality
7. Extract Required Data

8. Synthesise Data

Phase 3:
Document Review

9. Write Review Report

10. Validate Report

Fonte: Bereten et al. (2006), Sampaio e Mancini (2007).

Refletindo sobre esses passos, apontamos a primeira etapa
como sendo a que demanda maior preocupagdo para as/os
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pesquisadoras/es: a elaboragdo da questdao da pesquisa e, por
consequéncia, dos termos ou palavras-chaves que tém a
potencialidade de representar o assunto pesquisado, tratando-se,
na verdade, de um processo de indexacdo, onde as/os
pesquisadoras/es devem demonstrar alto grau de familiaridade
com a 4darea pesquisada. Especificaremos o processo de
delimitagao desses termos na proxima segao.

Nas pesquisas sobre produgao cientifica na CI, foi possivel
identificar alguns trabalhos sobre essa tematica como o projeto
de pesquisa “Memoria da Ciéncia: (in) visibilidade de negros
(as) na produgao de conhecimento na Universidade Federal da
Paraiba”, desenvolvido pela professora doutora Mirian de
Albuquerque Aquino, como projeto de iniciagao cientifica na
Universidade Federal da Paraiba e a dissertacdao “A (cons)ciéncia
da responsabilidade social e ét(n)ica na producdao de
conhecimento sobre o (a) negro(a) em programas de pos-
graduacao da Universidade Federal da Paraiba”, dissertagao
defendida no ano de 2009 no Programa de Pds-Graduagao em
Ciéncia da Informacdo, também na Universidade Federal da
Paraiba. Além dessas duas pesquisas, 0s artigos resultantes das
mesmas nos serviram como base para pensar nesta revisao
sistematica ampliando o espaco para tais discussdes no ambito
das Ciéncias Sociais Aplicadas.

Convém enfatizar que ao abrir espago para pesquisas que
tratem das rela¢Oes étnico-raciais, especificamente da populagao
negra, estamos incluindo pessoas que sao marginalizadas no que
concerne ao acesso a informagao, visando anular o estigma
histérico, em que ainda sdo vistos como seres inferiores, e
vivenciar a pratica da responsabilidade étnico-social no nosso
campo de pesquisa.
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Este estudo ird permitir obter conhecimentos no campo da
realidade social em que as/os sujeitas/os negras/os estdao
inseridas/os (GIL, 2010). Com o enfoque quanti-qualitativo,
abordagem comum as pesquisas sociais, poder-se-a acessar as
informagdes que possibilitem pesquisas maiores, como por
exemplo, sobre a vida académico-profissional desses produtores
de conhecimento.

Ao entender a revisao sistemdtica como um percurso
metodoldgico a ser seguido e que conduz o pesquisador a um
protocolo, previamente estabelecido, podemos definir o
protocolo da revisdao especificando os métodos que foram
utilizados na realiza¢ao desta sistematizagao.

O proposito da revisdao sistematica, neste trabalho, é a
preocupacao em realizar um levantamento dos artigos
publicados acerca da tematica étnico-racial, a fim de
compreender a configuragdo desses temas dentro area das
ciéncias sociais aplicadas. Dessa forma, operacionalizamos como
objetivo deste trabalho identificar a conjuntura tedrica acerca dos
estudos voltados para a temdtica étnico-racial na drea de
Ciéncias Sociais Aplicadas.

Em razao da populacao negra no Brasil ser marginalizada
nos mais diversos espacos de cultura, esporte, lazer, trabalho,
etc., torna-se vidvel conhecer como essa parcela da populagao
estd sendo reconhecida na produgdo cientifica. Baseados nos
objetivos do trabalho, identificamos a seguinte questao: Dentro
dos estudos étnico-raciais, quais sao os temas pesquisados
atualmente no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas? (Como é
vista a tematica étnico-racial nos periddicos das Ciéncias Sociais
Aplicadas?).
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Para identificar quais os termos que melhor
representariam os documentos de interesse para nossa pesquisa,
iniciamos com uma investigacdo na Revista da ABPN, essa
escolha se justifica pela revista ser um dos produtos da
Associacao Brasileira de Pesquisadores/as Negros/as — ABPN,
periodico que agrega pesquisadoras/es de varias dreas do
conhecimento, fornecendo assim um panorama geral das
pesquisas realizadas nos ultimos anos. Além disso, ao focarmos
nossa atengao na produgao das/os pesquisadoras/es negras/os
estamos levando em consideracdo o lugar de fala, em
consonancias com a visao de pesquisa social, elaborada por
Minayo (1996), para quem o observador ¢ da mesma natureza do
seu objeto.

Realizamos uma consulta iniciando com o vol. 1 n. 1 (2010)
até o vol. 7 n. 17 (2015), totalizando 17 niimeros. Foram coletadas
as palavras-chaves de 192 artigos, sendo 189 em portugués, 2 em
francés e 1 em inglés. A partir dessa coleta, chegamos a uma lista
de 501 termos diferentes.

Baseados no nimero de ocorréncias dos termos e também
levando em consideragao a tematica desta RSL, chegamos aos
sete termos, e suas respectivas tradugdes para a lingua inglesa,
que foram utilizados para a pesquisa nas bases de dados
selecionados (Quadro 1).
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Quadro 1 - Termos para pesquisa nas bases de dados.

Termo em portugués Traducao
Esteredtipo racial Racial stereotype
Identidade negra Black identity
Identidade racial Racial identity

Mulher negra Black woman
Racismo Racism
Relagbes raciais Race relations
Teorias raciais Racial theory

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

Ao analisarmos as palavras-chaves, observamos que os
indexadores relacionados as questdes de género sdao os que
ocorrem com a maior frequéncia na revista, somando os termos
mulher, mulher negra, feminismo e feminismo negro
representam a maioria dos termos. Dessa forma, acrescentamos o
indexador mulher negra aos termos utilizados nas pesquisas por
entendermos que a temdtica das relagdes de género,
especificamente o feminismo negro, ocupa hoje certa
centralidade nas discussdes étnico-raciais, visivel tanto em
termos de discussdes académicas, quanto no contexto dos
movimentos sociais.

2.1 SELECAO DAS FONTES

Os critérios definidos para sele¢ao das fontes, além dos que
foram mencionados na escolha dos descritores, foram os
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periodicos melhor avaliados pela CAPES’ e que tivessem
visibilidade internacional.

Foi feito um levantamento desses descritores nos
periodicos Al, classificados de acordo com o Webqualis®?, da
area de Ciéncias Sociais Aplicadas I considerando a avaliacao da
CAPES no ano de 2014. Foram identificados 14 periddicos,
conforme pode ser observado no Quadro 2. Vale destacar que
dentro dos periddicos, trés sao brasileiros e voltados
especificamente para area da Ciéncia da Informagao.

Quadro 2 - Periédicos Al da area Ciéncias Sociais Aplicadas I.

PERIODICO/ ,
# URL PAIS
FONTE
http: .revi i
1 Comunicar (Huelva) tp://www.revistacomunica Espanha
r.com/
El Profesional de la h'ttp://wwx'/v.elprofe.smnaldel
2 . ainformacion.com/index.htm | Espanha
Informacién 1
3 Hermes Nao localizado
4 Information Research Z?/p://www.mformatlonr.net Suécia
5 Information Sciences http://www .sciencedirect.co | Canada

1 Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
“fundagao do Ministério da Educacao (MEC), desempenha papel
fundamental na expansao e consolidagio da pos-graduacdo stricto
sensu (mestrado e doutorado) em todos os estados da Federacao.
Periédico disponivel apenas na versdo impressa”. Disponivel em:
<http://www.capes.gov.br/>. Acesso: 13 nov. 2015.

%2 Sistema de classificagdo da CAPES para avaliacdo de periodicos
nacionais e internacionais.
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m/science/journal/00200255
6 Inf(?rmagao & http://wwva.les.ufpb.br/o]52/1 Brasil
Sociedade ndex.php/ies
International Journal of s . . Estados
7 Communication http://ijoc.org/index.php/ijoc Unidos
Investigacion http://iibi.unam.mx/revistaC ..
8 Bibliotecologica uib.html México
http://onlinelibrary.wiley.co
Journal of the m/journal/10.1002/(ISSN)233
9 American Society For 0- Estados
Information Science 1643;jsessionid=7ECBD67B2 Unidos
and Technology A3B40A8E7143C97838667E4.
£02t02
10 Knowl.edg.e http://www .ergon- Alemanha
Organization verlag.de/de/
Perspectivas em http://portaldeperiodicos.eci. .
11 A < . . Brasil
Ciéncia da Informac¢ao | ufmg.br/index.php/pci
Revista Espanol
evista spa'n,o ade http://redc.revistas.csic.es/in
12 Documentacion dex.php/redc Espanha
Cientifica PIP
13 Sociétés® httP://www.calrn.mfo/revue— Franga
societes.htm
http://periodicos.puc-
14 Transinformacao campinas.edu.br/seer/index. | Brasil
php/transinfo
Fonte:  Plataforma  Sucupira -  Capes. Disponivel em:

<https://sucupira.capes.gov.br/>.

A partir do estabelecimento dos descritores, realizamos as
buscas pelas sete palavras-chaves levando em consideragao o
idioma de cada periddico, ou seja, os descritores foram
traduzidos para o idioma dos periddicos. Assim, a pesquisa foi

>3 Este periddico foi excluido de nossa pesquisa por se tratar de uma
publicagao exclusivamente impressa.
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realizada utilizando os termos em portugués, inglés, espanhol e
francés, o que contribuiu para aumentar a profundidade da
busca e da recuperagao das informagoes.

2.2 CONDUCAO DA REVISAO

Uma vez que as fontes foram definidas, € preciso descrever
0 processo e os critérios de selecao dos artigos. Esta selecao
compreende basicamente duas partes: definicdo dos estudos e
execu¢ao da selecao.

Definimos como critérios de exclusao:

e Os estudos que nado estavam no formato de artigo
completo;

e Artigos considerados que tratavam de problematicas
nao relacionadas a temdtica de interesse;

e Trabalhos publicados anteriormente ao ano 2010.

O acesso aos periddicos de interesse se deu por meio do
portal de periodicos da Capes*, de onde fomos redirecionados
para as bases de dados que hospedam cada um dos 14
periodicos selecionados. Foram utilizados os recursos de
pesquisa avangada nas bases, onde o recorte temporal foi
utilizado como um dos filtros para a busca, associando-o as
palavras-chaves mencionadas anteriormente.

Dos 14 periddicos que compoem o quadro Webqualis Al,
na area de Ciéncias Sociais Aplicadas I da CAPES, apenas nove
apresentaram algum resultado, conforme demonstrado no
Quadro 3.

>* Disponivel em: <http://www.periodicos.capes.gov.br/>. Acesso em:
06 maio 2016.
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 r g . Identidade . Estereé6tipo | Identidade | Teorias | Rela¢cdes | Mulher
# | Periodicos/ Descritores Racismo . R . . ..
negra racial racial raciais | raciais | negra
1| Comunicar (Huelva) - 23 - - - - -
5 El Profes1'c?nal dela 5 13 ) 1 0 3 1
Informacion
3 | Information Research 95 14 2 8 18 23 35
4 | Information Sciences 13 1 - 14 1 8 17
5 | Informacao & Sociedade - 2 - 1 - 2 -
6 Internatlo.nalljournal of 4 310 189 2% ) 17 -
Communication
7 | Knowledge Organization 4 3 - 2 - 1 -
Perspectivas em Ciéncia
8 - - 1 - - - - -
da Informacao
9 | Transinformagao - 1 - - - - -
#| TOTAL 117 367 184 52 19 54 60

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.
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O descritor que apresentou maior numero de frequéncia
foi “racismo” (310) no periddico “International Journal of
Communication”, seguido por “esteredtipo racial” (182) no
mesmo periddico e “identidade negra” (95) no “Information
Research”. O que apresentou menor frequéncia na jungao de
todos os periddicos foi “teorias raciais”. Com esse resultado nao
se pode inferir nenhuma andlise qualitativa, tendo em vista que
os critérios de exclusdo ainda serao aplicados.

Quadro 4 - Quantidade de artigos selecionados apds a aplicagao dos
critérios de exclusao.

# Periodicos/ Descritores Quantidafle de
artigos selecionados

1 | Comunicar (Huelva) 21

2 | El Profesional de la Informacién 25

3 |Information Research 8

4 | Information Sciences 27

5 |Informacdo & Sociedade 5

6 |International Journal of Communication 11

7 | Knowledge Organization 5

8 | Perspectivas em Ciéncia da Informagao

9 | Transinformagao 1

# |TOTAL 104

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

Foram encontrados um total de 853 artigos que continham
algum dos descritores selecionados para a pesquisa. Aplicados
os critérios de exclusao, assim como foram retirados os artigos
duplicados, ou seja, artigos que apresentavam mais de um
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descritor dentre os selecionados para a busca, soma-se 104
artigos (Quadro 4) que fizeram parte da andlise e revisao
sistematica. Destaca-se que apenas sete artigos estao em
portugués e apresentam pesquisas cujo campo empirico estd no
Brasil.

No processo de selegao, foram considerados os titulos e os
resumos dos artigos e aqueles que ndo apresentaram algum
descritor foram excluidos da selecdo aplicando, assim, os
critérios de exclusao definidos anteriormente.

Percebe-se que houve um destaque na producao cientifica
sobre os negros na darea de Ciéncias Sociais Aplicadas nos
periodicos: “Information Sciences”, “El Profesional de la
Informacion” e “Comunicar (Huelva)”. Respectivamente, 27, 25 e
21 artigos foram selecionados. Os periddicos que menos tiveram
representatividade na pesquisa foram os brasileiros:
“Perspectivas em Ciéncia da Informagao” e “Transinformacao”,
ambos com apenas um artigo, demonstrando que, apesar de
iniciativas como a Lei n® 10.639 que trata sobre a obrigatoriedade
do ensino da Histéria e Cultura Afro-Brasileira ter sido
promulgada em 2003, e as politicas de cotas implementadas nas
instituicdes de ensino superior, ainda é baixa a producao
cientifica no Brasil acerca dessa tematica, no campo das Ciéncias
Sociais Aplicadas, sobretudo, no que se refere ao periodo
delimitado para a pesquisa.
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3 A PRODUCAO SOBRE A TEMATICA ETNICO-
RACIAL NAS CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS: UMA
REFLEXAO SOBRE O ESTADO DO CONHECIMENTO
NOS PERIODICOS A1

A partir da pesquisa nos periodicos, que resultou na
identificacdo de um panorama acerca da tematica étnico-racial
na area de Ciéncias Sociais Aplicadas I, pode-se observar que
apesar da ampliacdo dessa agenda, ainda ¢ pouco abordada nos
artigos, pelo menos no que se refere aos artigos mais bem-
conceituados, segundo critérios da CAPES para avaliagao de
periodicos.

Considerando o escopo dos periddicos analisados, pode-se
afirmar que a temadtica, ainda marginal na 4rea das Ciéncias
Sociais Aplicadas, estd, aos poucos, encontrando espago para
aumentar a visibilidade das questdes étnico-raciais. Dessa forma,
os periddicos que trabalham com temas sobre educacgdo,
comunicagdo, informagdo, conhecimento e profissionais estao
permitindo que os pesquisadores dessas areas apresentem os
resultados de suas pesquisas, contribuindo para o debate
cientifico.

E importante destacar que a falta de abertura dessas
tematicas nos periodicos nao se justifica pelas areas de atuagao
das/os pesquisadoras/es negras/os, mas pelo desafio de incluir
determinadas discussdbes no bojo da ciéncia moderna.
Evidentemente, a ruptura entre a ideologia de miscigenagao e o
multiculturalismo omite o problema das relagdes raciais e seus
efeitos (HELLEBRANDOVA, 2013).

Nesse sentido, como destaca Hellebrandova (2013), é
necessario abrir agendas cientificas que permitam as/aos

412



Bibliotecari@s Negr@s: acao, pesquisa e atuagao politica

sujeitas/os negras/os criar vozes que transformem, redefinam e
ampliem o multiculturalismo de maneira geral. Esses espagos
possibilitam discutir as estruturas sociais pré-estabelecidas que
sufocam esses sujeitos e nao os concede o direito da participagao
cientifica. A nao insercao dessa agenda nas discussoes cientificas
nos mostra o cerceamento desses sujeitos, ou seja, 0 processo de
invisibilidade que advém de cultura eurocéntrica, que €, entre
outras coisas, branca, crista e heteronormativa, por exemplo.

A quebra dessas fronteiras somente serd possivel quando
esses assuntos deixarem de ser apenas um problema da
populacao negra. Muito mais que a insercao das tematicas na
produgao cientifica, esse processo requer uma sociedade
consciente do seu papel social enquanto espago de comunhao e
de relagdes sociais possiveis.

Assim, sugere Hellebdandova (2013):

Estas personas que transcienden las fronteras
establecidas por la etno-racializaciéon nos
muestran hasta qué punto la racializacion
proviene y concierne a toda la sociedad y por
lo tanto, que al ser vista y tratada como un
problema de la poblacion negra, no puede ser
remediada por completo.

Por meio da produgao cientifica e, por conseguinte, a
disseminacdo da informagao étnico-racial, os sujeitos adquirem
condigOes para modificar suas agdes e mobilizam esforgos para
ter maior insercao e integracao com as institui¢des sociais de
forma mais democratica (SILVA; AQUINO, 2014).
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Salientamos aqui que entendemos informagao étnico-racial
de acordo com o conceito tecido por Oliveira (2010), que

descreve como

todo elemento inscritos num suporte fisico,
(tradicional ou digital), passivas de
significagao linguistica por parte dos sujeitos
que a usam, e tem o potencial de produzir
conhecimento sobre os elementos histdricos e
culturais de um grupo étnico na perspectiva
da afirmagdo desse grupo étnico e
considerando a  diversidade  humana
(OLIVEIRA, 2010, p. 56).

Assim sendo, o levantamento da producao cientifica acerca
da temadtica étnico-racial nos periddicos permitiu conhecer o
panorama das pesquisas cientificas no periodo analisado,
identificando que o baixo niimero (104) de artigos selecionados
em relagdo ao total (853) de artigos recuperados, reflete o que
Silva e Aquino (2014) entendem como a falta de compreensao
sobre a necessidade da disseminacao da informagao étnico-

racial.
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Na ciéncia, os africanos e os afrodescendentes
foram estudados como objetos, sem serem
considerados sujeitos capazes de produzir
informacado e gerar conhecimento sobre sua
histéria e cultura. Os estudos e as pesquisas
ainda nao reconheceram totalmente que a
apropriagao dos saberes ndo € privilégio
apenas de um grupo dominante que continua
detendo o poder na atual sociedade,
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ignorando que os saberes pertencem a
humanidade (SILVA; AQUINO, 2014, p. 204).

Ademais, consideram as autoras “o déficit histérico do
escravismo nao foi totalmente reconhecido e reparado” (SILVA;
AQUINO, 2014, p. 204) porque as/os negras/os continuam sendo
invisibilizadas/os a todo instante. Prova disso € falta de abertura
para essas tematicas nos periodicos da drea de Ciéncias Sociais
Aplicadas.

4 ALGUMAS CONSIDERACOES

Os resultados desta revisao sistemdtica nos induzem a
refletir sobre a produgao cientifica acerca da informacao étnico-
racial, sobretudo, no que concerne a dissemina¢ao e promogao
das agOes afirmativas das/os negras/os.

Entendendo que a produgdo de conhecimento sobre a
tematica étnico-racial depende de um esfor¢co estratégico
direcionado para a formacdo de novas competéncias,
metodologias e teorias emergentes que configurem um
referencial literario, a fim de proporcionar aos interessados
conhecimento sobre a  histdoria, cultura africana e
afrodescendente.

Evidentemente, ndo ha aqui uma pretensao de induzir a
realizagdo de pesquisas voltadas para a temadtica étnico-racial,
tdo somente a necessidade de refletir os danos historicos
proporcionados pela falta de oportunidade que a populagao
negra sofreu ao longo da historia.

E importante destacar que a producio cientifica acerca
dessa tematica pode ser considerada como um arcabougo tedrico
sobre diversidade cultural que aumenta a capacidade de agao
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dos sujeitos que dela se apropriam. Nesse sentido, como destaca
Silva e Aquino (2011, p. 105), “é necessario desenvolver mais
estudos e pesquisa que articulem pesquisadores/as militantes ou
nao, para refletirem sobre a informacao étnico-racial”.

Ademais, € necessario criar motivacdes para uma
integracao do conhecimento eurocéntrico com o estado de
conhecimento afrocéntrico, podendo proporcionar uma vivéncia
real do multicuturalismo. Contudo, os estudos voltados para a
cultura, a histéria de matriz africana e dos afrodescendentes
precisam estar no cerne do planejamento das agendas de
pesquisas estimulando a producao de novos conhecimentos sem
marginalizar o olhar social, necessario as pesquisas na drea das
Ciéncias Sociais Aplicadas.
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ANALISE METRICA DAS PALAVRAS-CHAVE
MAIS CITADAS NO PERIODICO DA
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISADORES
NEGROS (ABPN) NO PERIODO DE 2010 A 2014

Graziela dos Santos Lima

1INTRODUCAO

Desde o seu surgimento, com a perspectiva de analise
estatistica por Hulme, em 1922, e com o termo bibliometria por
Otlet, em 1934, as métricas sdo utilizadas para verificar a
visibilidade de um determinado campo cientifico. As métricas,
podem ser utilizadas para medir publicacdes obsoletas até as
publicacdes atuais objetivando a mensuracao de uma
determinada drea do conhecimento.

Com o passar dos anos, somado a evolugao das tecnologias
de informagdo, surgiram novos enfoques métricos, tais como
cientometria, webometria, altimetria e informetria.
Resumidamente, pode-se afirmar que as métricas, tais como
bibliometria, cientometria, informetria, webometria e a altmetria,
auxiliam na andlise quantitativa da producdo cientifica, cada
qual com diferente propdsito, fungdes e caracteristicas para
mensurar o fluxo da producao cientifica.

A bibliometria se trata de um conjunto de métodos
cientificos e leis distintas que visam consolidar os fundamentos
tedricos da Ciéncia da Informagao (GUEDES; BORSCHIVER,
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2005). A cientometria, por sua vez, abrange os métodos
bibliométricos visando mensurar a produgao cientifica pelo
estudo da ciéncia. A informetria é uma andlise métrica de
aspectos da informagao, seja formal ou informal (MEDEIROS;
LUCAS, 2014). Ja a webometria e a altimetria sdao métricas
alternativas utilizadas para medir produgao cientificas no meio
online. A diferenca entre as duas é que a primeira mede as
produgdes nos websites, enquanto a segunda mede nas
websociais (Facebook, Twitter, dentre outras redes).

Contudo, Medeiros e Lucas (2014) recomendam que todos
esses métodos quantitativos sejam acompanhados de estudos
qualitativos como um complemento aos resultados desses
estudos métricos. A medicdo se torna possivel em um
determinado campo cientifico, a partir da producao cientifica
das/os pesquisadoras/es, sendo que a produgao cientifica fruto
da pesquisa cientifica tém seus resultados divulgados em forma
de publicagdo, reportados em livros, artigos de periddicos,
comunicagdes em evento cientifico, dissertacOes/teses entre
outros.

Nesse contexto, a comunicacao cientifica se constitui da
producao cientifica publicada (levada ao publico). Como
qualquer outra area do conhecimento, os estudos voltados para a
tematica africana e afro-brasileira ganharam visibilidade,
principalmente, a partir do momento em que intelectuais
negras/os, tais como Abdias Nascimento, Neusa Santos, Lélia
Gonzalez, comegaram a reivindicar direitos e a produzir
materiais referentes a histéria dos afrodescendentes no Brasil,
objetivando resgatar a cultura e histéria da populacao negra em
diaspora.
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Tendo em vista a mobilizagdo pelo movimento negro, a
Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade Estadual
Paulista (UNESP) - campus Marilia, realizou o primeiro encontro
de pesquisadores Negros em 1989. O evento teve como foco a
situacdo da populacdo negra no Brasil, reunindo diversos
pesquisadoras/es, pos-graduandas/os negras/os das diversas
institui¢oes brasileiras (ABPN, 2012).

Em 1995, na Marcha Zumbi, o movimento negro
reivindicou politicas publicas que operassem na propagagao da
igualdade perante a lei e na superacao da desigualdade,
identificadas na vida cotidiana da sociedade. Dessa discussao,
surgiu o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI) com a fungao
de elaborar, propor e acompanhar politicas de valorizagao da
populagio negra. A partir de entdo, as/os académicas/os
negras/os das instituicdes do ensino superior comecaram a
acompanhar as mobilizagdes do movimento negro, bem como as
mudangas significativas decorrentes (ABPN, 2012).

Em 2000, a realizacdo do I Congresso Brasileiro de
Pesquisadores Negros, em Recife, contou com 320
pesquisadoras/es negras/os e simpatizantes na temadtica. “A
grande concentracao de pesquisadores se deu nas seguintes
areas de conhecimento: educagao, satde, histéria, sociologia e
antropologia” (ABPN, 2012). Tal congresso foi relevante devido
a qualidade das produgdes apresentadas. Em decorréncia, foi
proposto, em 2002, o II Congresso de Pesquisadores Negros,
realizado em Sao Carlos, no estado de Sao Paulo. Neste segundo
Congresso, criou-se por unanimidade a Associacao Brasileira de
Pesquisadores Negros (ABPN). A ABPN foi criada:
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com o objetivo principal de congregar e
fortalecer lagos entre pesquisadores que
tratem da problematica racial, direta ou
indiretamente, ou se identifiquem com os
problemas que afetam a populacdo negra e,
principalmente, estejam interessados em seu
equacionamento ndo apenas tedrico (ABPN,
2012).

Desde entdo, a cada dois anos ¢é realizado o Congresso,
tendo cada vez mais inscritos, tanto nacional quanto
internacionalmente. Em 2010, o evento chegou ao seu recorde
com 2000 participantes e € nesse mesmo periodo que a ABPN
cria a sua revista, consolidando outro canal de divulgacao das
publicagdes das/os pesquisadoras/es negras/os com temas que
versam sobre: relacOes raciais, Lei Federal n® 10.639/03, acgdes
afirmativas, movimentos sociais, Africa e Diasporas, Saude da
Populacao Negra, comunidades tradicionais, filosofia africana,
geografia africana, arte e literatura afro-brasileira e africana,
Cultura, memoria e Historia das Populagdes Negras, Educacgao,
Género e Diversidade, dentre outros temas relativos as
populagoes negras (ABPN, 2012).

O presente trabalho tem o intuito de identificar a
ocorréncia das palavras-chave contidas nos resumos dos artigos
publicados na revista da Associagdo Brasileira de Pesquisadores
Negros, para criar uma lista de termos que auxilie na construgao
de um vocabuldrio controlado para os estudos africanos e afro-
brasileiros. O vocabuldrio controlado é objeto de estudo, por
parte da autora (associada da ABPN) construido no Mestrado
Profissional em Gestao de Unidades de Informacao, da
Universidade do Estado de Santa Catarina.
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2 PRODUCAO CIENTIFICA

A disputa no campo cientifico tem ficado mais acelerada, a
partir do momento em que a pesquisa toma um importante
papel no que concerne a disseminagdo da informagao,
principalmente nos meados da década de 1970. Esse
aceleramento cientifico € resultante dos avangos das tecnologias
de informacao e comunicagao que, praticamente, eliminaram as
barreiras geograficas de acesso as informagdes, tornando-as mais
proximas dos usudrios da informacdo. Essa disputa, que nos
dizeres de Merton (2013) se configura em uma luta
concorrencial, nos espagos de comunicagao cientifica, tem como
objetivo o reconhecimento da produgdo cientifica e a
confiabilidade da mesma entre seus pares, com o intuito de
alcancar o prestigio da comunidade cientifica de interesse do
pesquisador. Ao pensar na produgao cientifica que legitima a
credibilidade do pesquisador, é necessario pensar a ciéncia e sua
desenvoltura perante a sociedade.

Segundo Targino (2000), para pensar na relevancia da
ciéncia, € necessdrio ter em mente a importancia da informacao,
do conhecimento, da comunidade e da comunicacao cientifica.
Nesse caso, sao necessarios métodos seguros e sistematicos para
a construgdo do conhecimento, para chegar a produgao
cientifica.

Nos dizeres de Medeiros e Lucas (2014), a analise da
producao cientifica se caracteriza pela necessidade de entender o
crescimento da produc¢dao académica, identificar os nucleos
produtores de informagdes e o surgimento de campos de
pesquisa, principalmente quando a ciéncia se envolve no
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movimento de globalizacdo e disseminagdo do conhecimento
proporcionado pelo uso da internet.

Segundo Brambilla e Stumpf (2012), a producao cientifica é
a parte tangivel da ciéncia e se configura como resultado da
atividade cientifica, divulgada por meio dos canais de
comunicacio. E por meio desses que a producio se faz visivel
nos canais informais de comunicagao e é submetida a julgamento
entre pares, capacitados no assunto abordado.

O canal de comunicacao cientifica significa uma troca de
informacdes entre pares especializados em um determinado
assunto pesquisado, com o objetivo de moldar o conhecimento,
tendo em vista o resultado de um produto que satisfaca a
comunidade cientifica. Para o cumprimento dessa funcao,
Targino (2000) informa que os grupos de pesquisadores se
reinem em torno de um objetivo comum. As trocas de
informagdes podem ser feitas em diversos meios, utilizando,
muitas vezes, sistemas facilitadores da comunicacao cientifica.

Oliveira (2002) menciona que a comunicagdo ¢€
fundamental para a comunidade cientifica, uma vez que une
esforcos individuais de cada membro no desenvolvimento
cientifico. A comunicagdo cientifica, conforme a autora, €
analisada como um conjunto de atividades integradas para
transmitir o conhecimento e o uso de informacdes.

O sistema de comunicagao cientifica é formado por canais
formais e informais (MUELLER, 2000 apud ALVES, 2011).
Ambos 0s canais sao essenciais para a evolu¢ao do conhecimento
(TARGINO, 2000). Os canais formais sdao denominados por Le
Coadic (2004), de comunicacdo escrita, constituindo uma
comunica¢do formalizada por meio de livros, periddicos, obras
de referéncias, relatorio técnicos, revisao de literaturas, dentre
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outros. Esses canais de divulgacao, segundo Whitley (2000 apud
Carvalho et al., 2013) e Targino (2000), alcangam um publico
mais amplo, possuem armazenagem e recupera¢ao mais segura,
e uma avaliacdo prévia. Ja4 os canais informais sao feitos por
meio de contatos interpessoais, podem utilizar diversos recursos
tecnoldgicos quando os pesquisadores estiverem longe
geograficamente, por exemplo, reuniao por video conferéncia.
Outros canais de divulgacdo informais sao reunides cientificas,
participagdes em associagdes profissionais, eventos cientificos,
dentre outros.

Na presente pesquisa, enfoca-se somente canais formais,
mais especificamente, as publica¢des periddicas, por se entender
que é um veiculo de comunicagao e disseminag¢do dinamico e
abrangente.

Oliveira e Boente (2012) corroboram as afirmativas de
Beuren e Erfurth (2010) e Oliveira (2002), de que o periddico é
um meio de comunicagdo que possui mais evidéncia do que as
dissertagOes e teses, pois visa “contribuir de modo amplo para a
pesquisa, pois se diferencia dos demais meios de publicagdo por
diversos pontos positivos, dentre eles, a maior agilidade de
circulagao do que dissertagoes e teses o que colabora de maneira
mais expressiva como fonte bibliografica” (OLIVEIRA; BOENTE,
2012, p. 201).

Para a mensura¢do na revista da Associacao Brasileira de
Pesquisadores Negros (ABPN), utilizou-se a bibliometria, pois
essa possibilita visualizar e quantificar os indicadores propostos
neste estudo.
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3 BIBLIOMETRIA

Existem vérias formas de analisar e quantificar a ciéncia
com relacdo as produgdes cientificas. A Ciéncia da Informagao
tem utilizado métricas de mensuracgao de dados relacionadas ao
campo cientifico, a geografia do conhecimento, a identificacao de
rede de conhecimento, dentre outros indicadores.

Segundo Medeiros e Lucas (2014, p. 3360), as métricas sao
importantes no sentido de oferecer dados quantitativos sobre
determinado fendmeno, oferecendo subsidios e fornecendo uma
melhor observacdo de desempenhos e agdes em uma
determinada situagao analisada. Ajudam também a identificar as
tendéncias de pesquisa, desempenho do pesquisador,
acompanhamento e avaliacao das produgoes cientificas, auxiliam
ainda na tomada de decisao e no processo de revisao por pares.

A bibliometria, que ¢ a métrica de medicdo de produgoes
cientificas em diferentes suportes de informagao, deriva da
expressao Statistical Bibliography, ou bibliografia estatistica, e foi
usada pela primeira vez em 1922, por Hulme. O referido termo
foi usado trés vezes e esquecido durante aproximadamente 20
anos. Mais tarde, o termo chamou a atengao dos pesquisadores
com a publicagao de Prichard em artigo que comparava os
termos bibliografia e bibliometria. Embora tenha se destacado
nesse periodo, o termo bibliometria ja tinha sido evidenciado
pelo pesquisador Otlet, em 1934 (GUEDES; BORSCHIEVER,
2005).

De maneira geral, a bibliometria pode ser definida como
um conjunto de leis e principios aplicados a métodos estatisticos
e matemadticos que visam o mapeamento da produtividade
cientifica de periodicos, autores e representacdo da informacao.
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Para um melhor aporte das leis bibliométricas e de outras
derivadas, retoma-se Guedes e Borschiver (2005), que destacam:

e Lei de Bradford: Estuda a dispersao das publicagoes
cientificas, muito utilizada para identificar a qualidade de
periodicos;

e Lei de Lotka: Estd relacionada a produtividade dos
autores. Quantifica a autoria. Segue a premissa de que
poucos autores detétm uma grande publicacio e o
inverso, com muitos autores publicando pouco. Uma
adaptacao de Lei de Pareto sobre a riqueza mundial (20%
detém 80% da riqueza mundial);

e Leis de Zipf (1% e 22 Leis): Esta relacionada a frequéncia
das palavras em um texto. Revela quais as palavras que
mais aparecem no texto (maior evidéncia); verifica a
adequagao das palavras-chave (se sdao as palavras mais
repetidas no texto), além de verificar a adequagao dessas
palavras. A aplicacao da Lei de Zipf auxilia na indexagao,
bem como na recuperagao da informacao;

e Ponto de Transi¢ao T de Goffman: Da mesma forma que
a Lei de Zipf, tem o objetivo de determinar sobre qual
assunto trata um texto cientifico ou tecnoldgico. Seu
diferencial é que torna possivel determinar onde ocorre a
transicdo das palavras de baixa frequéncia para as de alta
frequéncia;

e TFator de Imediatismo ou Impacto: Estima a concentracao
de citagoes de um artigo em documentos publicados nos
ultimos quinze anos. Mostra o quanto cada autor
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contribui na produgdo dos demais autores, ou quanto
cada artigo publicado individualmente foi citado nos
demais;

Acoplamento Bibliografico e Co-citagao: Acoplamento
Bibliografico mede o grau de ligacao entre dois ou mais
artigos, segundo o numero de documentos idénticos
citados por esses artigos. Co-citagdo mede o grau de
ligacdo de dois ou mais artigos, pelo ntimero de
documentos onde esses artigos sao citados
simultaneamente;

Obsolescéncia da Literatura e Vida média: Obsolescéncia
da Literatura consiste na analise do declinio do uso da
literatura, no decorrer do tempo; a Vida-Média ¢é
estimada a partir da razdo de obsolescéncia e da razao de
crescimento, de um determinado corpo de literatura
(LINE, 1970). Burton e Kleber (1960 apud Guedes e
Borschiver, 2005) definiram trés tipos de literatura: (i) a
efémera, (ii) a classica e (iii) a classico-efémera, onde cada
uma delas apresenta sua prdpria vida média (half-life).
Descrevem a queda da validade ou utilidade de
informagdes no decorrer do tempo;

Lei do Elitismo (ou Lei de Price): Enuncia que toda
populagio de tamanho N tem uma elite efetiva VN
(PRICE, 1965);

Teoria Epidémica de Goffman (Frente de Pesquisa):
Estima os niveis de importancia de linhas de pesquisa,
em uma determinada drea de assunto, e prognostica o
comportamento dessas linhas de pesquisas;
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e Lei 80/20: Em sistemas de informacao 80% da demanda
de informagao se satisfaz com 20% do conjunto de fontes
de informacao (TRUESWELL, 1969 apud GUEDES;
BORSCHIVER, 2005). Em sistemas de informacao, essa lei
pode ser usada nas tomadas de decisao relacionadas a
composigao e redugao de acervos.

Pitella (1991) afirma que a bibliometria € uma area extensa
da Ciéncia da Informagdo e abrange todos os estudos que
procuram quantificar os processos da comunicacao escrita,
aplicando métodos numéricos especificos.

A bibliometria, desde sua origem, é marcada
por uma dupla preocupagiao: a andlise da
produgdo cientifica e a busca de beneficios
praticos imediatos para as bibliotecas
(desenvolvimento de cole¢des, gestao de
servigos bibliotecarios) (FIGUEREIDO, 1977
apud ARAUJO, 2006, p. 13).

No Brasil, a bibliometria foi introduzida em 1971, por Tefro
Saracevic, professor do Curso de Mestrado em Ciéncia da
Informagao, implantado pelo entdo Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documentacdo, atual Instituto Brasileiro de
Informacgao Cientifica e Tecnoldgica (IBICT), no Rio de Janeiro.
Também no IBICT, foi defendida a primeira dissertagao de
mestrado enfocando bibliometria, de autoria de Braga, que, por
esse motivo, é considerada a pioneira dessa drea no pais. E
importante salientar que, no Brasil, o IBICT ¢é responsavel por
toda a producdo de dissertagdes dessa drea na década de 1970
(KROEFF, 2000).
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A partir dos trabalhos de Braga, inimeros estudos foram
realizados aplicando a bibliometria e a analise de citacao. Kroeff
(2000) verificou a amplitude com relagio a quantidade de
trabalhos brasileiros realizados de 1972 a 1998, que envolveram
analise da produtividade cientifica com enfoque na bibliometria
e/ou analise de citacdo. Cerca de 190 trabalhos em diferentes
areas, foram identificados nesse periodo, com uma média de 7,3
trabalhos realizados/publicados por ano.

4 METODOLOGIA

O estudo é de natureza empirica, uma vez que envolve
uma realidade observavel, sendo, neste caso, as palavras-chave
presentes nos resumos dos artigos publicados na revista da
Associagao Brasileira de Pesquisadores Negros.

Quanto ao procedimento de coleta de dados, classifica-se
como pesquisa bibliografica que, segundo Gil (2002), é aquela
desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.

E classificada como estudo bibliométrico, pois identifica e
quantifica a ocorréncia das palavras-chave contidas nos resumos
dos artigos. Para tanto, fez uso da Lei de Zipf. Salienta-se que a
aplicacdo da Lei de Zipf esta relacionada a frequéncia das
palavras em um texto e que a mesma auxilia na indexagao, bem
como na recuperagao da informacao;

O corpus da pesquisa foi formado por n=143 artigos
cientificos e 565 palavras-chaves, e abrange o periodo de 2010 a
2014. Foram utilizados como parametro de analise os seguintes
topicos: a) quantidade de palavras usadas na segao palavras-
chave do resumo; b) quantidades de palavras-chave utilizadas
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por ano (2010, 2011, 2012, 2013 e 2014); c) quantidades de
palavras-chave utilizadas na se¢dao ao longo dos quatro anos; d)
identificacdo das palavras-chave mais usadas ao longo dos
quatro anos utilizando-se a Lei de Zifp.

Para auxiliar na andlise, os dados foram tabulados em
planilha eletronica do Microsoft Excel e os resultados
apresentados sob a forma de tabelas, com numeros reais e
percentagem.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

As palavras-chave utilizadas nos periddicos cientificos
servem para melhor localizacdo dos artigos em uma base de
dados de periddicos. Sao usadas de modo a identificar o
contexto principal do texto e sdao escolhidas, subjetivamente, com
base no conhecimento do autor. E, segundo Santiago (2007, p.
42), “sao nddulos cognitivos-conceituais, que podem ou nao,
coincidir com o termo técnico cientifico”.

Constituem-se em uma linguagem natural, na qual
representa o pensamento do autor e seu uso facilita o acesso ao
contetido desejado (MIGUEIS et al., 2013). Também podem ser
representadas por meio de processos de indexagao (FUJITA,
2004).

Se tratando de uma revista especializada com foco para os
estudos africanos e afro-brasileiros, tende-se a encontrar
palavras-chaves especificas do conhecimento dos pesquisadores
da drea, que conhecem o seu contexto historico e ideologico. As
palavras de especialidade dificilmente sao utilizadas por pessoas
leigas na tematica.
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Conforme a Tabela 1, a revista da ABPN publicou ao longo
dos quatro anos 143 artigos. Dentre esses, percebe-se maior
quantidade de artigos no ano de 2012, apresentando 36 artigos
publicados.

Tabela 1 - Artigos publicados na revista da ABPN por ano.

ANO QTDE PALAVRAS-CHAVE

2010 22 93
2011 31 118
2012 36 133
2013 28 111
2014 26 110
Total 143 565

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

Com relagao a Tabela 2, observa-se que as palavras-chave
mais citadas foram: “mulher negra”, seguido de “relagdes
raciais” e “feminismo negro”. Essa maior quantidade se refere ao
ano em que foi lancado o Dossié da Mulher Negra, abordando o
tema “movimento feminista negro”, que surgiu nos meados da
década de 1980. A Tabela 3 apresenta temas livres como
proposta para submissao de artigos.

Obtiveram-se muitos artigos com diversas palavras-chave,
e entre as mais citadas estao: “racismo”, “relacdo raciais” e
“representagao”, respectivamente. Comparando uma tabela com
a outra, verifica-se que a palavra “relagdes raciais” foi a mais
citada entre os anos de 2010 e 2011. Isso sugere que o termo
“relagOes raciais” € utilizado como termo complementar, pois
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sempre ¢ acompanhado de outra palavra que € o tema principal
do artigo. Como por exemplo, se for falar sobre a “mulher
negra”, o termo “relagdes raciais” sera uma das palavras-chave

utilizadas para representar suas relagdes com a sociedade.

Tabela 2 - Lista de palavras-chave mais citadas pelos autores no ano de

2010.

Ano Palavras-chaves

Quantidade

2010 Mulher Negra
Relagdes raciais
Feminismo Negro
Negro
Género
Raca
Discurso

2010 Total

6
5
4
3
2
2
2

24

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

Tabela 3 - Lista de palavras-chave mais citadas pelos autores no ano de

2011.

2011 Palavras-chave

Quantidade

Racismo
Relag¢des Raciais
Representacao
Populagao Negra
Midia

Africa
Afrodescendente
Autonomia
Cidadania

5

N N DN DN W W W W
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Cultura Negra
Direito
Lei 10.639/03
Literatura
Memoria
Mulher Negra
Negro
Racga
Rap
Total

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

N DN DNDNDNDDNDDNDDNDDND

=
(€8]

No ano de 2012, ano com maior publicagdo de artigos na
revista, as palavras-chave inclusas pelos autores, praticamente
ficaram na média, possuindo distribuicao equitativa de assuntos.

Tabela 4 - Lista de palavras-chave mais citadas pelos autores no ano de
2012.

2012 Palavras-chaves Quantidade
Lei 10.639/03 3
Educacao
Juventude Negra
Racismo
Quilombo
Movimento sociais
Identidade
Identidade Negra
Negritude

2012 Total

N N DN DNDND W W W

N
N
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Fonte: Elaboragao pela propria autora.

Em 2013, percebe-se que a palavras-chave “identidade”
aparece em maior quantidade. Geralmente, na tematica africana
e afro-brasileira, em especial, em assuntos que tém como tema
principal a didspora africana, tem-se maior predominancia a
palavra “identidade”, pois € nesse periodo em que movimento
negro reivindica seu direito e afirma sua identidade negra de
forma positiva.

Tabela 5 - Lista de palavras-chave mais citadas pelos autores no ano de
2013.

2013 Palavras-chave Quantidade
Identidade 6
Quilombo
Lei 10.639/03
Negros
Didspora
Representacao

2013 Total 17

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

N DN DNDN W

A Tabela 6 identifica as palavras-chave praticamente com a
mesma quantidade, onde os temas versam mais sobre
identidade, identidade negra e negritude.
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Tabela 6 - Lista de palavras-chave mais citadas pelos autores no ano de
2014.

2014 Palavras-chave Quantidade
Racismo
Africanidades
Historia
Identidade
Identidade Negra
Lei 10.639/03
Negritude

2014 Total 15

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

N NN DNDNDN®

Com a intencao de identificar as palavras-chave citadas no
resumo, primeiramente, identificou-se as mais citadas ao longo
de quatro anos, e conforme a Tabela 7, tem-se as palavras-chave
mais citadas: “racismo”, “identidade”, “lei 10.639/03”, “mulheres
negras”, “relagdes raciais” e “negro”.

Tabela 7 - Lista de palavras-chave mais citadas ao longo de quatro
anos.

Palavras-Chave Quantidade

Racismo 11
Identidade 10
Lei 10.639/03 9
Mulheres Negras 8
Relagoes Raciais 8
Negro 7
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Representacao
Quilombo

Racga

Feminismo negro
Identidade Negra
Popula¢do Negra
Midia

Juventude Negra
Total

W W W s B 0 O

N
~

Fonte: Elaboracao pela propria autora.

Das palavras-chave mais citadas, observa-se na Tabela 8
que a palavra “mulheres negras” foi citada no resumo 11 vezes,
sendo que, em termos de citagao, a maior parte ocorreu em 2010.
Chamo a tenc¢dao, novamente, para o dossié apresentado nesse
periodo, que trouxe grande representatividade a palavra-chave
“mulher negra”, ao contrdrio da palavra-chave “identidade”,
que foi a segunda palavra-chave mais citada ao longo de quatro
anos (Tabela 7), e nao foi representada no resumo.

Tabela 8 - Quantidade de palavras-chave no resumo.

Palavras-chave Qde. no resumo
Racismo 7
Identidade 0

Lei 10.639/03 8
Mulheres Negras 11
Relagoes raciais 1

Negro
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Total 35

Fonte: Elaboragao pela propria autora.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste artigo foi identificar a ocorréncia
das palavras-chave contidas nos resumos dos artigos publicados
na revista da Associagao Brasileira de Pesquisadores Negros, a
fim de se criar uma lista de termos que auxilie na construgao de
um vocabuldrio controlado para os estudos africanos e afro-
brasileiros. A identificagdo das palavras-chave mais citadas
auxiliou a identificar a importancia das mesmas para a drea em
questao e marca o ponto de partida para a elaboracao do
vocabuldrio controlado.

A palavras-chave mais citada nos quatro anos foram:
“racismo”, “identidade”, “Lei 10.639/03”, “mulheres negras” e
“relagOes raciais”. A predominancia da palavras-chave no corpo
do resumo diz respeito a importancia do contetdo em questdo.
Como sugestdes para futuras pesquisas no campo, poderiam ser
analisadas as palavras com suas defini¢des e citagdes, pois em
alguns artigos relata-se seu processo histérico de formulacao,
reformulagdo e afirmagdo no campo cientifico. Muitas dessas
palavras surgidas nos artigos remetem a um contexto social e
histérico, e para transforma-las em uma linguagem
documentdria, muitas vezes, ha um processo de validagao entre
especialistas na tematica ou verificagao e validagdo por meio de
orgao cientifico.
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A CONTRIBUICAO DO MARCO CIVIL DA
INTERNET: REFLEXAO SOBRE A LEI DE ACESSO
A INFORMACAO, POS-VERDADES E FAKE NEWS

Miriely da Silva Souza
Nathalia Lima Romeiro

Franciéle Carneiro Garcés da Silva

1INTRODUCAO

Dentre as diversas discussdes contemporaneas, estao em
voga, nos mais diversos espagos de comunicagao de massa,
sobretudo, os facilmente compartilhados através de aparelhos
tecnologicos mdveis, os temas: acesso a informacao, fake news e
pos-verdade, bem como o comportamento de usudrias e
usudrios, cada vez mais atuantes no que tange a produgao e
consumo de informagoes. Motta e Batista (2013) caracterizam os
agentes desse cendrio como “prossumidores”, ou seja, pessoas
que produzem, consomem e opinam, ndao sé sobre produtos e
servicos, mas também movimentam e compartilham
determinados pontos de vista sobre os mais diversos temas e
interesses politicos entre coletivos.

Nessa perspectiva, o uso da internet, bem como o direito a
informagao, torna-se wuma preocupagdo constante para
pesquisadoras e pesquisadores de diversas dreas do
conhecimento, sobretudo, as que estdo em esséncia vinculadas a
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Organizagao do Conhecimento, a Comunicagao, ao Direito e as
Tecnologias de Informagao. Apontamos essas preocupagoes
como essenciais a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao
(BCI), uma vez que a busca, o acesso e o uso de informagdes sao
constantes discussoes na area.

Ressaltamos a importancia de estudos sobre o acesso
aberto, dados abertos, avaliagao da informagao para a BCI, uma
vez que, nas discussOes contemporaneas sobre a area cada vez
mais tem emergido a Competéncia Critica em Informacao. Essa,
enquanto area de estudo, preocupa-se com o uso da informagao,
sobretudo, no contexto das fake news (noticias falsas) e pos-
verdade, bem como na utilizacdo de informacdes e analise critica
sobre seus contetidos para o exercicio da cidadania (BEZERRA;
CAPURRO; SCHNEIDER, 2017).

Pensando nessas questdes, este artigo tem como objetivo
refletir sobre a evolug¢ao do direito a informacgao brasileiro com
foco na contribuicao da Lei Federal n® 12.965, de 23 de abril de
2014. Além disso, visamos acompanhar a trajetéria do
desenvolvimento do tema em diversos paises e suas influéncias
no desenvolvimento da Lei de Acesso a Informagao (LAI). A
partir dessa oOtica, nos apoiaremos no tripé: direito de ser
informado, direito de informar e, por ultimo, no direito de
informar-se, presente nos escritos de Seclaender (1991), Cepik
(2000) e Mendel (2009). Também discutiremos o Marco Civil da
Internet e o quanto cidadas e cidadaos podem recorrer a esses
documentos legais para maximizar o exercicio a cidadania. Por
fim, refletiremos sobre a informagao em tempos de fake news e
pos-verdade, sobretudo, atrelado a responsabilidade das
informacgdes compartilhadas nas midias sociais.
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No que se refere a metodologia utilizada, trata-se de uma
pesquisa qualitativa, uma vez que conta essencialmente com o
conhecimento tedrico de quem a defende (MARTINS, 2004).
Também pode ser caracterizada como bibliografica e
documental, pois se apoia em conhecimentos tedricos ja
publicados e documentos publicos, neste caso, na legislagcao
sobre direito a informacao: a Lei de Acesso a Informacao (LAI) e
o0 Marco Civil da Internet (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDAN!I,
2009).

2 DIREITO A INFORMACAO: INFORMAR, SE
INFORMAR E SER INFORMADO

As discussOes sobre direito a informacdo emergiram no
bojo da Segunda Guerra Mundial, como apontado por Saracevic
(1996). Nesse contexto, somente se referia a liberdade de
expressao e informacao contidas nos meios de comunicagao e
circulagio de noticias. De fato, j4 haviam ocorrido alguns
apontamentos referentes a essa questao, como por exemplo, no
século XVII, quando o jurista da antiga Republica dos Paises
Baixos (atual Holanda), Hugo Groécio, fez mengao ao direito de
os parlamentares serem informados sobre as decisdes do
principe; o escritor inglés, John Milton, também defendeu que,
ao lado da liberdade de expressao, caberia a liberdade do saber
(SECLAENDER, 1991).

Em 1927, a Conferéncia de Genebra discutiu problemas
relativos a circulagdo internacional de noticias e difundiu a
pratica de distingao entre a liberdade de expressao e a liberdade
de informacao. A Conferéncia foi considerada um marco, onde a
génese do direito de ser informado foi entendida e vista dentro
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de uma questao maior e mais abrangente: o desenvolvimento de
uma ideia sobre o direito a informagao (SECLAENDER, 1991, p.
147).

Essa ideia de direito a informacao nao obteve engajamento
até o término da Segunda Guerra Mundial. No periodo entre
guerras (1914 a 1945), pouco se desenvolveu sobre a questao do
direito a informagdao. O que houve, foi a combinagdao de
propagandas nacionalistas incessantes e o continuo uso do
segredo (sigilo de informacodes), que formavam elementos chave
nos campos de disputa de Estados e ideologias pela supremacia
e poderio informacional.

Segundo Mendel (2009, p. 08), a nocao de “liberdade de
informagao” foi reconhecida pela Organizacdo das Nagoes
Unidas (ONU) em assembleia geral, no ano de 1946. Durante sua
primeira sessao, a Resolugao n® 59 informa:

Muito embora algumas das primeiras leis que
garantiam um direito a informagao sob o
controle de érgaos publicos fossem chamadas
de leis de liberdade de informacao, o contexto
deixa claro que o termo, tal como é usado na
Resolucao, referia-se, de forma geral, ao livre
fluxo da informacdo na sociedade e nao
apenas a ideia de um direito de acesso a
informagdo detida por oérgaos publicos
(MENDEL, 2009, p. 08).

Como fruto desse contexto, no ano de 1948, a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos trouxe em sua esséncia o
principio da igualdade fundamental entre os seres humanos:
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Art. 19 Todos tém o direito a liberdade de
opinido e expressao; este direito inclui a
liberdade de expressar opinides sem
interferéncia e de buscar, receber e transmitir
informagOes e ideias por quaisquer meios e
sem limitacOes de fronteiras (BRASIL, [1948]
2000, p. 10).

Dessa maneira, a soma da ideia da liberdade de expressao
com a liberdade de buscar, receber e transmitir informagoes
propiciou a emergéncia de uma nova perspectiva sobre as
informagoes. Essa nova perspectiva, ndo atingia somente a
atividade dos meios de comunica¢ao, mas também “ao interesse
dos governados de saber, por meio destes e dos érgaos estatais,
tudo o que se refira a conducdao dos negocios publicos”
(SECLAENDER, 1991, p. 149).

A Declaragao Francesa, de 1789, foi uma das primeiras que
discutiu sobre o direito a informacgdo. Implementou nao apenas a
liberdade de opinido, mas também a livre comunicagdo das
ideias e opinides (LAFER, 1988). Na perspectiva de Seclaender
(1991), a primeira mencao ao direito a informacao foi feita no
final da década de 1940 pelas leis de imprensa dos Estados
germanicos da Baviera e Hesse, ambos sob ocupagao americana
naquele periodo. Para o autor, somente com a publicagao da
carta Enciclica Pacem in Terris foi consolidado, de fato, este
direito. No entanto, pouco se fala nessa carta e sobre sua
contribui¢aio para a evolugdo e afirmacdo do direito a
informacdo. A Pacem in Terris, datada de 11 de abril de 1963,
elaborada pelo Papa Joao XXIII, foi o marco histérico para a
emancipacao definitiva do direito a informacgao perante o direito
de liberdade de expressao.
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Independentemente da primeira meng¢do ou antecipagao
do direito a informagdo, ressaltamos que nao somente esses
instrumentos fizeram parte da trajetéria do direito de
informacdao, como outros documentos influenciaram e
prepararam o caminho para que, em muitos paises, fosse
garantido, por meio de suas constitui¢des, leis ou decretos, o
acesso a informagao. Podemos citar como exemplo, a Convengao
Europeia para a Protecao dos Direitos Humanos e Liberdades
Fundamentais na década de 1950, bem como o Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos nos anos 1960
(SECLAENDER, 1991; MENDEL, 2009).

No que diz respeito as entidades, a Organizagao das
Nagoes Unidas (ONU) exerceu um papel fundamental na
questdo aqui discutida. Na década de 1990, a Comissao da ONU
para os Direitos Humanos estabeleceu o escritério do Relator
Especial da ONU para a Liberdade de Opiniao e Expressao com
a missao de “esclarecer o exato conteudo do direito de liberdade
de opinido e expressao” (MENDEL, 2009).

Em 1997, houve o pedido da Comissao para que o relator
fosse mais especifico em sua abordagem sobre o direito de
buscar e receber informagdes, ou seja, exercer o direito de se
informar e ser informado. No ano seguinte, o Relator estendeu a
discussao as informagdes em posse do Estado.

De acordo com Mendel (2009), no final dos anos 1990,
reuniram-se, pela primeira vez, o relator Especial da ONU para a
Liberdade de Opinido e Expressao, o representante da
Organizagao para seguranga e Cooperagao na Europa (OSCE)
para Liberdade da Midia e o relator Especial da Organizac¢ao dos
Estados Americanos (OEA) sobre Liberdade de Expressao, sob
os auspicios da Organizacao Nao-Governamental (ONG) de
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direitos humanos ARTIGO 19%, visando uma Campanha Global
pela Liberdade de Expressao.

Mundialmente, o movimento para o reconhecimento do
direito a informacao se difundiu. Foi através da Organizacao dos
Estados Americanos, da Unido Africana e o Conselho da Europa
(sistemas regionais de direitos humanos), e por meio da Corte
Interamericana de Direitos Humanos e a Corte Europeia de
Direitos Humanos (jurisprudéncias internacionais), que se
reconheceu o direito a informagao, em especial, a informacao sob
a guarda do Estado (MENDEL, 2009; BOTTREL, 2016).

De acordo com Cepik (2000), os instrumentos legais de
garantia para o direito a informacdo vao desde artigos
constitucionais, leis ordindrias em diferentes esferas de poder
(seja ambito nacional, regional ou local), até decretos do poder
executivo e decisOes judiciais que fixam jurisprudéncia, em
alguns casos tomadas pelas cortes mais altas de um pais.

Constitucionalmente, em muitos paises, o habeas data ja
exerceu a fungdo de instrumento legal, inclusive no Brasil,
Argentina e Peru. Foi adotado pela necessidade de garantir aos
cidadaos o acesso e a correcao de informagbes individuais sob
guarda de arquivos de seguranca dos antigos regimes

% QOrganizacdo nao-governamental de direitos humanos nascida em
1987, em Londres, com a missao de defender e promover o direito a
liberdade de expressdo e de acesso a informagao em todo mundo. Seu
nome tem origem no 19° artigo da Declaracao Universal dos Direitos
Humanos da ONU. Possui escritérios em nove paises, estando no Brasil
desde 2007. Atualmente, se divide em quatro areas de atuagao: acesso a
informacdo, centro de referéncia legal, direitos digitais, e protegao e
Ssguranga. Disponivel em: <http://artigo19.org/a-organizacao/>. Acesso
em: 15 mar. 2018.
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autoritarios e como principal instrumento juridico para obrigar
legalmente os responsaveis a conceder as informagoes
solicitadas. Nesse contexto, como nos aponta Gonzdlez de
Gomez (2012), podemos caracterizar a influéncia do Estado junto
aos meios de comunicagao de massa (como a TV, Radio, etc.)
como determinantes no uso de informagao pelos cidadaos. Essa
perspectiva dentro da Ciéncia da Informagao ¢ compreendida
como regime de informacao.

Identificamos o pioneirismo da Suécia, quando nos
referimos as legislacoes especificas do direito a informagao. Com
a aprovacao do Ato de Liberdade de Imprensa em 1776, a Suécia
implementou que documentos oficiais solicitados deveriam ser
entregues de imediato ao solicitante, e esse deveria ser isento de
custos, exigéncias e justificativas sobre o uso pretendido das
informagoes. Ainda sobre legisla¢cdes, os Estados Unidos se
destacam através do Freedom of Information Act, de 1966, e do
Privacy Act, de 1974, por conta do suporte oferecido pelo poder
judicidrio a garantia de pleno exercicio do direito a informagao
(CEPIK, 2000; MENDEL, 2009).

Na América Latina, faz-se necessario contextualizar um
pouco mais a discussio sobre o direito a informagio. E preciso
compreender o momento politico vivido entre o periodo pos-
guerra (sobretudo, no contexto Guerra Fria) e o contexto de
globalizacao neoliberal que emergiu nos anos 1990. Durante esse
periodo, muitos paises (Brasil, Argentina, entre outros) sofreram
com ditaduras civis militares, apoiados pelo governo dos
Estados Unidos da América (EUA) (RAPOPORT; LAUFER,
2000).

Sendo assim, a andlise sobre o movimento tardio na
elaboracao e desenvolvimento de leis de acesso a informagao na

452



Bibliotecari@s Negr@s: agao, pesquisa e atuagao politica

América Latina, merece uma apreciagao diferenciada. Enquanto
a liberdade de acesso a informagao era amplamente difundida
nos EUA e na Europa, diversos paises viviam intensos conflitos.
De um lado, estava o regime militar censurando o direito de
civis a informacgao. E de outro, a populagao exigindo a liberdade
de expressao artistica, cultural, intelectual e a participagao de
toda a sociedade através de elei¢oes diretas (RAPOPORT;
LAUFER, 2000).

Nessa perspectiva, citaremos o exemplo da Colombia que,
em 1985, tornou-se o primeiro pais latino-americano a adotar
uma lei de acesso fora do eixo Europa e EUA. O México, em
2002, ampliou a discussao sobre LAI e foi considerado uma
referéncia no assunto, especialmente pela existéncia de um o6rgao
especifico para o tema, o Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI)
(BOTTREL, 2016).

Em 2009, na segunda edigao de sua publicagao “Liberdade
de Informacgdo: um estudo de direito comparado” editada pela
UNESCO, Toby Mendel relata que em 1990, 13 paises contavam
com leis nacionais sobre direito a informagao. Nessa publicagao,
Mendel avaliou leis de 13 paises: Azerbaijao, Quirguistao,
Tailandia, Bulgaria, México, Uganda, India, Peru, Reino Unido,
Jamaica, Africa do Sul, Estados Unidos, Japao e Suécia.

Atualmente, 111 paises possuem leis referentes ao direito a
informagao. Os instrumentos legais desses paises foram
avaliados em conjunto pela Access Info Europe e Centre for Law and
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Democracy através do Global Right to Information Rating®. O Brasil
ocupa o 22° lugar nesse ranking.

Cepik (2000) aborda as prerrogativas e provimentos como
dimensdes que conformam o direito a informacao. Essa
perspectiva corrobora a afirmacao de Mendel de que:

A garantia geral do direito a informacao no
direito internacional [...] estabelece uma
presuncdo geral em favor da divulgacao de
informagdes mantidas por 6rgaos publicos. A
implicagao disso é que nao apenas os Estados
devem garantir o direito a informagao, mas
também que sistemas eficientes devem ser
instaurados para efetiva-lo (MENDEL, 2009,
p- 29).

A ONG inglesa ARTIGO 19, que tem como principal tema
de discussdo os Direitos Humanos, publicou um conjunto de
principios, “Direito do Publico a Estar Informado: Principios
sobre a Legislacao de Liberdade de Informacao”, onde estipula
os padroes de melhores praticas em matéria de legislacao sobre
direito a informagdo. Segundo Lima et al. (2012), esse conjunto
de principios se baseia em leis e padrdes internacionais e
regionais e nos principios gerais do Direito, reconhecidos pela
comunidade desses paises. A ONG também publicou um
Modelo de Lei de Liberdade de Informagao que traduz os
principios para a forma juridica. Totalizam nove, os principios

% CENTER OF THE LAW AND DEMOCRACY. Global Right to
Information Rating. Disponivel em: <http://www.rti-
rating.org/country-data/by-section/>. Acesso em: 10 abr. 2018.
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caracteristicos de um regime de direito a informacgao, sao eles
(MENDEL, 2009, p. 32-42):

1. Maxima divulgacdo: a legislagdo sobre
liberdade de informacao deve ser guiada pelo
principio da maxima divulgacao;

N

. Obrigacao de publicar: os O6rgaos publicos
devem ter a obrigacdo de publicar
informacdes essenciais aos cidadaos;

O8]

. Promogao de um governo aberto: os drgaos
publicos precisam promover
ativamente a abertura do governo;

N

. Limitagdo da abrangéncia das excegdes: as
exce¢des devem ser claras e restritamente
definidas e sujeitas a rigorosos testes de
“dano” e “interesse publico”;

5. Procedimentos que facilitem o acesso: os
pedidos de informacdo devem  ser
processados com rapidez e justica, com a
possibilidade de um exame independente em
caso de recusa;

(o)

. Custos: as pessoas nao devem ser impedidas de
fazer pedidos de informagao em razao dos
custos envolvidos;

7. Reunides abertas: as reunides de &rgaos
publicos devem ser abertas ao publico;

o]

. A divulgacado tem precedéncia: as leis que nao
estejam de acordo com o principio da maxima
divulgacdo devem ser revisadas ou
revogadas;
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9. Protecdo para os denunciantes: os individuos

que trazem a publico informagdes sobre atos
ilicitos - os denunciantes - precisam ser
protegidos.

Esses principios evidenciam que o direito a informacao é

um direito civil, politico e social a um s6 tempo, como afirma
Cepik (2000). Apresentam-se, portanto, como a simples soma de
trés outros direitos: o direito de informar, de se informar e de ser
informado (SECLAENDER, 1991). Esse direito € definido da

seguinte maneira:

Por direito a informacdo entende-se aqui
como um leque relativamente amplo de
principios legais que visam a assegurar que
qualquer pessoa ou organizacdo tenha acesso
a dados sobre si mesma que tenham sido
coletados e estejam armazenados em
arquivos e bancos de dados governamentais
ou privados, bem como o acesso a quaisquer
informagdes sobre o préprio governo, a
administragao publica e o pais, ressalvados o
direito a privacidade, o sigilo comercial e os
segredos governamentais previstos em lei
(CEPIK, 2000, p. 46).

Na contemporaneidade, o acesso as informagdes tanto em
posse do Estado ou de entidades privadas, encontram-se cada
vez mais presentes e necessarias nas discussoes da BCI como
forma de discutir e possibilitar a participagao de diversas classes
sociais no exercicio a cidadania. Dessa forma, fortalecem a
relacao entre sociedade, informac¢do e Estado no que tange a
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tomada de decisdes que possivelmente influenciardao cidadas e
cidadaos. Assim, na proxima se¢ao veremos como o direito a
informacao foi construido na realidade brasileira e como o pais
chegou a elaboragio e implementacdo do Marco Civil da
Internet.

3 A CONSTRUCAO DE UM REGIME DE DIREITO A
INFORMACAO NO BRASIL: O QUE O MARCO CIVIL
NOS TROUXE?

O Brasil apresenta alguns instrumentos legais que
garantem o direito a informacdo. Nesta secdo, falaremos um
pouco de cada uma delas e no contexto em que foram elaboradas
até chegarmos a Lei Federal n® 12.965, de 23 de abril de 2014, que
versa sobre a regulamentacao dos principios de uso da internet
no pais (BRASIL, 2014).

Ressaltamos que o periodo anterior a Constituicao da
Reptblica Federativa do Brasil, de 1988, foi um tempo sombrio
para o pais. A ditadura no Brasil teve inicio em 31 de marco de
1964, com o golpe militar que derrubou o Presidente Joao
Goulart, chegando ao fim em 15 de janeiro de 1985, quando
faleceu o Presidente Tancredo Neves, e seu vice, José Sarney,
assumiu a Presidéncia da Republica através de elei¢des indiretas.

Segundo Fausto (1995, p. 465), o golpe militar “tinha sido
langado aparentemente para livrar o pais da corrupgao e do
comunismo e restaurar a democracia”. Mas suas caracteristicas,
tais como a repressao aos movimentos sociais, censura aos meios
de comunicagdo e a qualquer expressao artistica impedindo,
assim, qualquer forma de liberdade de expressao, ja pressupde o
autoritarismo que caracterizou o regime militar (FAUSTO, 1995).

457



Franciéle Carneiro Garcés da Silva e Graziela dos Santos Lima (Org.)

A Constituicdo da Repuiblica Federativa do Brasil é o
principal instrumento normativo do pais desde 1988. No
governo de José Sarney (1985-1990), foi pensada a nova
Constituicdo do pais, onde a elaboragao iniciou em 1987 e
encerrou com a sua promulgacao no ano 1988 (FAUSTO, 1995).
Com a nova Constituicdo, conhecida como “Constituicao
Cidada”, foram inseridos artigos que reconhecem as populagoes
indigenas e afrodescendentes como contribuintes na construgao
do pais, aborda também a criminaliza¢do do racismo, bem como
questoes ligadas a informagao. Esse tltimo aspecto, considerado
o pontapé inicial para discussao do direito a informagdo no
contexto brasileiro (Quadro 1).
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Quadro 1 - Incisos do Artigo 5° sobre o direito a informagao na Constituigao Federal de 1988.

Art.5° X1V XXXIII XXXIV LXXII LXXVII

Todos sdo iguais E assegurado a | Todos tém direito a Sao a todos Conceder-se-a Sao gratuitas
perante a lei, sem todos o acesso | receber dos drgaos assegurados, habeas data: as agdes de
distingdo de a informagdo e | publicos informagdes independentemente habeas
qualquer natureza, |resguardadoo |de seu interesse do pagamento de a) para assegurar 0 | corpus e
garantindo-se aos sigilo da fonte, | particular, ou de taxas: conhecimento de habeas data,
brasileiros e aos quando interesse coletivo ou informagdes e, na forma
estrangeiros necessario ao | geral, que serdo a) o direito de petigdo | relativas a pessoa da lei, os atos
residentes no Pais a | exercicio prestadas no prazoda | aos Poderes Publicos | do impetrante, necessarios
inviolabilidade do | profissional; lei, sob pena de em defesa de direitos | constantes de ao exercicio
direito a vida, a responsabilidade, ou contra ilegalidade | registros ou bancos | da cidadania.
liberdade, a ressalvadas aquelas ou abuso de poder; de dados de
igualdade, a cujo sigilo seja entidades
seguranca e a imprescindivel a b) a obtencgao de governamentais ou
propriedade nos seguranca da sociedade | certiddes em de carater publico;
seguintes termos: e do Estado; reparti¢des publicas,

para defesa de b) para a retificagao

direitos e de dados, quando

esclarecimento de nao se prefira fazé-

situagdes de interesse | lo por processo

pessoal; sigiloso, judicial ou

administrativo.

Fonte: CEPIK (2000).
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Na década de 1990, no governo de Fernando Collor (1990-
1992) foi sancionada a Lei Federal n® 8.159, datada de 8 de
janeiro de 1991, que regulamenta a Politica Nacional de
Arquivos em ambito publico e privado (BRASIL, 1991). Para
Cepik (2000), a Lei de Arquivos pretendia regulamentar o
dispositivo constitucional do direito a informacao.

No entanto, a principal contribui¢do da Lei de Arquivos
para o direito a informacao estd no artigo 21 e remete a garantia
do direito “para eventuais dispositivos legais no ambito
estadual e ou municipal” (BRASIL, 1991):

Art. 21 - Legislacao estadual, do Distrito
Federal e municipal definira os critérios de
organizacdo e vinculagdo dos arquivos
estaduais e municipais, bem como a gestao e
0 acesso aos documentos, observado o
disposto na Constituicao Federal e nesta Lei
(BRASIL, 1991, p. 02).

Em 1994, durante a administracao do Presidente Itamar
Franco (1992-1995), o Brasil, assim como Argentina, México e
Estados Unidos, assinou a Declaragao de Chapultepec, adotada
na Conferéncia Hemisférica sobre Liberdade de Expressao
organizada pela Associacdo Interamericana de Imprensa. Essa
declara¢dao é um conjunto de principios que aborda a garantia
de liberdade de expressdao presente no art. 13 da Convengao
Americana sobre Direitos Humanos. Reconhece o direito a
informagao como direito fundamental e que inclui o direito de
acesso a informacao mantida por érgaos publicos (MENDEL,
2011).
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Entretanto, com esses instrumentos normativos e a
assinatura da Declaragao de Chapultepec, o Brasil cada vez mais
se direcionava a “regulamentagao do segredo governamental e
dos procedimentos de seguranca de informagoes” (CEPIK,
2000, p. 53). Isso pode ser analisado, através dos Decretos n®
2.134/97 e n® 2.910/98, no que diz respeito as informagdes, dados
e materiais sigilosos, que poderiam ameagar a seguranga da
sociedade e do Estado. Em contrapartida, o Habeas Data,
presente na Constituicao de 1988, foi regulamentado através da
Lei n® 9.507, de 12 de novembro de 1997 (BRASIL, 1988, 1997).

Com a popularizagao da internet e uso de tecnologias de
informagao e comunicagdo por empresas e governo, leis e
regulamentos que compode as politicas de informagao nacionais
ganharam importancia (MARQUES; PINHEIRO, 2014).
Marcondes e Jardim (2003) afirmam que a implementagao de
politicas publicas em diversos setores tornou imprescindivel o
desenho e a execugdo de politicas de informagao
governamental. E, dessa maneira, nos anos 1999 e 2000, o Brasil
implantou os programas de governo: o Governo Eletronico e a
Sociedade da Informacgao:

Uma das principais a¢des governamentais
no campo da informacdo no Brasil, o
Governo Eletronico contempla trés das sete
linhas de acdo do Programa Sociedade da
Informacgdo: universalizacdo de servigos;
governo ao alcance de todos e infraestrutura
avancada. Seu estabelecimento na
Administragao Puablica Federal, a partir de
marco de 2000, tem levado a arquitetura de
uma estrutura organizacional e
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informacional com énfase nas iniciativas do
Governo Federal voltadas para o uso da
Internet no exercicio da cidadania
(MARCONDES; JARDIM, 2003, p. 03).

O objetivo do Programa Sociedade da
Informacao € integrar, coordenar e fomentar
acOes para a utilizagdo de tecnologias de
informagao e comunicacao, de forma a
contribuir para a inclusao social de todos os
brasileiros na nova sociedade e, a0 mesmo
tempo, contribuir para que a economia do
pais tenha condi¢des de competir no
mercado global. A execugdao do Programa
pressupde o  compartilhamento  de
responsabilidades entre os trés setores:
governo, iniciativa privada e sociedade civil
(BRASIL, 2000, p. 10).

Com consideraveis avangos nas politicas de informacdes e
algumas controvérsias entre os instrumentos legais no ambito
do direito a informagao, ainda podemos destacar outros
dispositivos que foram parte da constru¢io do direito a
informagao no Brasil e que visavam criar barreiras para o
acesso a informacgdo. Sao eles, os Decretos: n® 4.553/2002 e n®
5.301/2004, ambos revogados posteriormente pela Medida
Provisoria n® 228/2005, que veio a se tornar a Lei n® 11.111/2005
(BOTTREL, 2016).

Como aponta Bottrel (2016, p. 51) “ja havia no pais um
movimento em prol do reconhecimento e do estabelecimento
do acesso a informagdo”, o que contribui para que Projeto de

462



Bibliotecari@s Negr@s: acdo, pesquisa e atuagdo politica

Lei Complementar (PLC) n° 41 fosse aprovado pela Camara dos
Deputados em 2010, e posteriormente resultasse na LAIL

Nos anos de 2010 e 2011, o projeto de lei recebe parecer
favordvel quando passa pelas Comissdes do Senado de
Constituigao, Justica e Cidadania; e de Ciéncia e Tecnologia. Em
contrapartida, no ano de 2011, o projeto volta a Camara dos
Deputados devido a apresentacdo de relatorio e texto
substitutivo que sugere a manutenc¢do do sigilo eterno sobre
alguns documentos publicos, feita por Fernando Collor, na
época, senador (PTB-AL).

Em seguida, os membros da Comissao apresentam
Emendas Constitucionais e votam separadamente, contra o
substitutivo do senador Fernando Collor. Ainda assim, sob
carater de urgéncia para votagdo, o projeto de lei nao entra em
pauta do Plendrio. Entretanto, em outubro de 2011, a LAI é
aprovada pela Camara dos Deputados, sancionada pela
Presidéncia da Republica sob a administragdao da Presidenta
eleita Dilma Rousseff (BRASIL, 2011).

A aprovagao da LAI brasileira, além de regulamentar o
que ja estava previsto na Constituigao de 1988, também:

[...] representa a adesdo do pais a um novo
regime de informacgdes, mais precisamente,
ao regime juridico de direito a informacao
publica que vem se manifestando
mundialmente através de leis nacionais e
supranacionais, com forga reestruturante da
ordem social e politica brasileira a ser
monitorada e estudada (MALIN, 2012, p.
02).
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Dessa maneira, o Brasil se inseriu na lista de paises com
instrumentos legais para regulamentacio do acesso as
informagdes. E esse avanco continuou. Ainda na administragao
de Dilma Rousseff, o pais se destacou no ano de 2014 por
elaborar a primeira legislacio no mundo a regular a internet de
forma ampla e irrestrita JORENTE et al., 2016).

A Lei n°® 12.965/2014, conhecida como Marco Civil da
Internet, foi firmada em trés eixos principais: 1) a neutralidade
da rede; 2) a privacidade; e 3) liberdade de expressao. O
primeiro eixo é considerado um principio basilar (MARQUES;
PINHEIRO, 2014).

De acordo com Marques e Pinheiro (2014), foi com a
justificativa de que era preciso uma lei que regulasse o uso da
internet contra pratica de crimes que o Projeto de Lei n® 84 foi
apresentado ao Congresso em 1999. Porém, seu conteudo ia
além de questdes ligadas a crimes digitais. Por um lado, o
projeto fora considerado polémico e apelidado de AI-5 Digital,
e recebeu muitas criticas. Por outro lado, abriu espago para os
debates que deram origem ao Marco Civil da Internet como um
novo projeto de Lei n® 2126/2011.

A referida Lei foi construida coletivamente, com a
participacdo cidada através de audiéncias publicas e consultas
publicas online. Entretanto, sua votagao foi adiada por diversas
vezes no Congresso. Passou a vigorar em 23 de maio de 2014, e
em 2016 foi regulamentada no Decreto n® 8.771/2016. No que
diz respeito ao direito a informacao, o artigo 4°, confirma que o
Marco Civil da Internet ¢ um instrumento que contribui e
reforca a legitimidade do direito:
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Art. 4° A disciplina do uso da internet no
Brasil tem por objetivo a promogao:

I - do direito de acesso a internet a todos; II -
do acesso a informacao, ao conhecimento e a
participacdo na vida cultural e na condugao
dos assuntos publicos; III - da inovacao e do
fomento a ampla difusao de novas
tecnologias e modelos de uso e acesso; e IV -
da adesao a padrdes tecnologicos abertos
que  permitam a  comunicagao, a
acessibilidade e a interoperabilidade entre
aplicacOes e bases de dados (BRASIL, 2014,

p. O1).

Assim, os artigos 7° asseguram aos usudrios intmeros
direitos referentes ao acesso a internet, e o artigo 8° garante a
privacidade e a liberdade de expressao ao usuario. Esses artigos
se tornam temas que merecem cada vez mais atencao,
sobretudo, no contexto da BCI, uma vez que ambas as areas do
conhecimento adentram nos aspectos legais no que se refere ao
acesso a informagao, comportamento e uso de informagao por
cidadas e cidadaos.

Acreditamos que essa medida fere o direito a informacao
nas trés dimensoes descritas por Cepik (2000): o direito de o
cidaddo informar, se informar e ser informado. Além disso, o
uso de filtros de informagdo com algoritmos, conhecidos
popularmente como  “filtros bolha”, possui grandes
inconvenientes para a aquisicao do conhecimento, sobretudo, se
analisarmos o consumo de informagdes errOneas conhecido
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como fake news (noticias falsas) e a ascensao dos estudos sobre a
pos-verdade.

4 INFORMACAO EM TEMPOS DE FAKE NEWS E
POS-VERDADE

Embora o referido Marco Civil da Internet tenha
proporcionado muitos avangos, ainda € preciso que discutamos
sobre os impactos causados pelas chamadas fake news e pds-
verdades presentes no mundo digital, em especial, nas midias
sociais. Desde que a internet se tornou um dos principais
modos de adquirir informacgao, as relagdes das pessoas com a
imprensa (antes o maior canal de transmissao de informagao
em massa) se transformou por conta do facil acesso a
informacdo em dispositivos modveis com acesso a internet
(smartphones, tablets, etc.). Antes, era na figura do jornalista ou
profissional responsavel por transmitir as informagdes em
telejornais que o publico se mantinha informado sobre o que
acontecia no pais e no mundo. Aqui frisamos que golpes
politicos foram, inclusive, realizados com total apoio e/ou
protagonismo das redes televisivas, haja vista o Golpe Civil
Militar de 1964 e, atualmente, o Golpe de 2016, quando a
Presidenta eleita sofreu impeachment.

Embora seja impossivel negar o alcance da televisdao em
lugares onde a internet ainda nao est4 disponivel, o nimero de
utilizadores da internet tém aumentado nos ultimos anos.
Assim, as pessoas estao exercendo seus direitos de receber e
acessar as informagdes de que necessitam, além das
informacgdes sobre gastos do governo, saldrios de funciondrios
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publicos, determinadas informagbes que podem transformar
suas realidades sociais, etc.

Llorente (2017, p. 09) chama a atencdo para os meios de
informagao e comunicagdo alternativos que sao utilizados, onde

as tradicionais formas de jornalismo perdem
peso diante do auge dos novos canais de
comunica¢do, como os blogs pessoais, o
Youtube, 0s  canais de  mensagens
instantaneas, como o WhatsApp, Telegram e o
Facebook Chat, ou as redes sociais como
Snapchat e Twitter. Um simples tweet pode
mobilizar massas e causar resultados
impensaveis ha alguns anos.

Em outras palavras, as pessoas continuam se informando
por outros canais, produzindo e consumindo informagao
também.

No entanto, questionamos: As pessoas estao acessando as
informacoes de fontes confiaveis e exercendo, de fato, o seu
direito de acesso a informagao? Ou estdao reproduzindo as
informacdes que recebem via midias sociais ou sites sem
confirmar sua veracidade? Bezerra, Capurro e Schneider (2017,
p. 373) citam a Universidade de Oxford ao afirmarem que a
pos-verdade “se relaciona ou denota circunstancias nas quais
fatos objetivos tém menos influéncia em moldar a opinido
publica do que apelos a emogdo e a crengas pessoais”. Para
Zarzalejos (2017, p. 11), a “pos-verdade consiste na
relativizagdo da verdade, na banalizacdo da objetividade dos
dados e na supremacia do discurso emotivo”. Poderia ser
considerada como uma indiferenga a verdade dos fatos, mesmo
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quando esses sdo realizados em pesquisas cientificas. Sobre a
verdade, Bezerra, Capurro e Schneider (2017, p. 373) explanam

que

468

Ao longo do século XX, a concepgao
positivista de uma verdade objetiva ao
alcance do homem foi, por diversas vezes e
nas mais distintas correntes de pensamento,
refutada. Seja na critica ao positivismo
logico levada a cabo por Thomas Kuhn, no
relativismo de pensadores pOs-
estruturalistas como Michel Foucault ou na
demarcacdo do fim da modernidade
defendida por pods-modernistas como Jean
Frangois Lyotard, foram muitos os “pds”
que marcaram a histéria recente como a
época em que a verdade cientifica perdeu
sua condicao objetiva. O racionalismo critico
de Karl Popper e a filosofia de Ludwig
Wittgenstein, ambos dotados de contornos
pOs-positivistas, colocaram em questao a
ideia de que ha verdades irrefutaveis e
universais que possam ensejar algum tipo
de conhecimento absoluto. Essa foi uma
mudanga muito radical dentro das correntes
cientificistas do século passado — embora
Popper e seus seguidores, de nenhuma
maneira, tenham passado para um
relativismo de “vale-tudo”, como fez seu
discipulo Paul Feyerabend; a ideia foi,
sempre, de se aproximar lentamente ou
“assintoticamente” da verdade.
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Embora saibamos que é necessdria a criagdo de uma
competéncia critica em informagao (BEZERRA; SCHNEIDER;
BRISOLA, 2017) naqueles que desejam analisar as fontes de
informacao que recebem e verificar se contém fatos fidedignos,
precisamos refletir como a pds-verdade influencia no acesso as
informagdes e no pleno exercicio de direito da populagao
brasileira.

As fontes de informacgao da internet precisam de

tratamento e uso diferenciados, o que exige
um estudo dos tipos de fontes, de como sao
trabalhadas e como sdo designadas na rede,
pois ainda existem poucas pesquisas que
tém como objeto de andlise esta abordagem
(TOMAEL et al., 2000, s.p.).

Conforme Tomaél et al. (2004, 2008), ha padrdes de
qualidade que auxiliam na avaliagdo de fontes de informacgao
contidas na internet. Entre os critérios de avaliagao de
qualidade de fontes de informacao da internet encontramos: a)
informagdes de identificagdo tanto dos autores quanto da
instituicao (se houver) responsavel pelo contetido da fonte; b)
consisténcia e relevancia das informacoes: analise da coeréncia
na abordagem do contetdo, das fontes pesquisadas, cobertura
(tempo e tema) de acordo com a fonte utilizada; c)
confiabilidade das informacdes: analisar se existe instituicao ou
pessoa fisica responsdvel pelo contetdo, bem como
informacgdes de contato e credenciais dos autores; d) adequagao
da fonte; e) links internos e externos: visite os links disponiveis
para verificar as fontes utilizadas; f) usabilidade: facilidade de
uso e navegacao; g) layout da fonte; h) restri¢oes percebidas:
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analise do acesso restrito a alguma informagao ou protegao de
conteudo; i) suporte ao usudrio: verifique se € possivel obter
auxilio em caso de duvidas.

Todos esses itens devem ser verificados para que as
pessoas nao se informem por intermédio de fake news (noticias
falsas). As fake news tém por objetivo disseminar noticias falsas
na internet, em especial, nas midias sociais. Conforme Shao et
al. (2017, p. 02, tradugado nossa), as fake news sao fendmenos que
para as quais:

[...] 0 ecossistema de informacao online é um
terreno particularmente fértil para semear a
desinformagao. As midias sociais podem ser
facilmente exploradas para manipular a
opinido publica gragas ao baixo custo de
produzir sites fraudulentos e grandes
volumes de perfis ou paginas controladas
por software, conhecidos como “social bots”
(SHAO et al., 2017, p. 02, tradugao nossa).

Sao utilizadas principalmente em época de elei¢oes, vide
o caso de das ultimas elei¢coes nos Estados Unidos, onde foram
compartilhadas diversas noticias com informagdes erradas no
Facebook a fim de garantir a deturpacdo da verdade, ocultar
informagdes ou, simplesmente, atingir o adversario. No Brasil,
as fake news tomaram grande proporcao a partir de 2013,
quando grupos aliados de partidos politicos se uniram para
disseminar noticias falsas para fomentar o d6dio sobre um
determinado partido politico brasileiro e seus integrantes.
Segundo Ramos (2017, p. 78):
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Os “influenciadores digitais”, termo usado
para designar aquelas pessoas ou marcas
que conseguem atingir um grande nimero
de audiéncia através das midias sociais,
atingem seu publico através da mediacdo do
algoritmo. Nunca se sabe ao certo o que vai
ou nao incentivar mais ou menos pessoas a
consumirem certos tipos de contetidos em
determinados  ambientes  digitais; no
entanto, certamente o algoritmo é o agente
“caixa preta” neste contexto, pois é através
dele que a “influéncia” € exercida.

Embora as fake news nao sejam algo da atualidade, foi por
intermédio das midias sociais na internet que tomaram grandes
propor¢oes e passaram a fomentar situagdes de odio e
preconceitos. E por meio dos algoritmos, que ficamos restritos a
“bolha” de informagdes compartilhadas por nossos amigos de
Facebook e, a partir dai a prépria midia nos apresenta no nosso
feed de noticias, informacdes parecidas com aquelas que lemos
ou curtimos em nosso perfil. Assim, o algoritmo nao € o tnico
“ator”, ao nos aproximarmos da Teoria Ator-Rede de Bruno
Latour (2001), mas é sim, o responsavel pela “escolha” de
informagdes que recebemos via midias sociais e internet
(RAMOS, 2017). Por esse motivo, acreditamos que as fake news e
as pos-verdades se tornam impedidoras do direito pleno de
acesso a informacao e, por consequéncia, podem influenciar nas
tomadas de decisdao das/os cidadas/os bem como promoverem
inverdades, desigualdades e discriminagdes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Como destacamos, o universo da internet vem sendo
permeado por verdades e inverdades, da mesma forma que os
meios de comunicacdo de massa tradicionais, como por
exemplo, a televisao. Levantamos essa questao como forma de
ampliar o debate, tanto no que diz respeito ao Marco Civil da
Internet, quanto a Lei de Acesso a Informacao, na tentativa de
ilustrar os entraves ao acesso as informagodes veridicas e de
qualidade.

Mas, até que ponto o Estado disponibiliza dados
informativos sobre determinados setores e 6rgdos publicos ao
povo brasileiro? No que tange ao direito a informagao e seus
instrumentos reguladores no nosso contexto, acreditamos na
necessidade de ampliar a discussao ao tema das fake news e a
questao da pos-verdade, visto que sdo parte do dia a dia do
cidadao. Compreender e ter a possibilidade de recorrer a Lei de
Acesso a Informacao e ao Marco Civil da Internet, considerando
a presenca dos governos na rede mundial de computadores, em
meio as fake news e a pos-verdade, torna-se importante como
instrumento de maximizagao da cidadania com o qual podemos
exercer o direito de sermos informados sobre o uso de
informagdes pessoais, seja sob a guarda do Estado ou em posse
de empresas privadas, onde sua utilizagao pode ser indevida e
comercializada. Além disso, de nos informarem acerca da
tomada de decisoes dos governantes para que eles possam agir
de maneira mais transparente e justa.

Nessa perspectiva, a competéncia critica em informagao
auxilia a localizar, filtrar, avaliar e compartilhar de forma
responsavel a informagao que se recebe e, assim, descontinuar a

472



Bibliotecari@s Negr@s: acdo, pesquisa e atuagdo politica

propagacao de fake news e pos-verdades. Nesse sentido, a
competéncia critica em informagao ¢ uma importante aliada
para o exercicio da cidadania por possibilitar uma reflexao
critica acerca das fontes informacionais.

Conforme mostramos no referencial tedrico, apesar de
existirem pesquisas e instrumentos normativos que se referem
ao Marco Civil da Internet e a Lei de Acesso a Informacao,
ainda é preciso uma analise e reflexdo mais aprofundadas nos
estudos sobre os mesmos e o impacto cultural a respeito desses,
sobretudo, no que se refere ao pleno exercicio da cidadania.
Compete a/ao bibliotecaria/o e profissional da informacao, a
mediacdao entre os instrumentos normativos e cidadas/os de
maneira que estas/es consigam acessar e interpretar esses
documentos e atuar criticamente na sociedade.
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Especificidades da impressao
Capa: Triplex Duo 250g.
Miolo: Off-set Comercial 75g.

Realizagao da impressao

&
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Av. das Universidades, 539, TecnoPark —
Pedra Branca/Palhoga-SC
CEP 88137-315
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