UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA DE COMUNICACOES E ARTES
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO

A TRANSMISSAO ORAL DE INFORMACOES: UMA ANALISE DO RADIO E DA
ORALIDADE NA CIENCIA DA INFORMACAO

Alexandre André Amendola

Orientador Prof. Dr. Marivalde Moacir Francelin

SAO PAULO
2013



ALEXANDRE ANDRE AMENDOLA

A TRANSMISSAO ORAL DE INFORMACOES: UMA ANALISE DO RADIO E DA
ORALIDADE NA CIENCIA DA INFORMACAO

Trabalho de conclusdo de curso apresentado
ao Departamento de Biblioteconomia e
Documentagdo da Escola de Comunicacdes e
Artes da Universidade de Sao Paulo como
parte dos requisitos para obtencdo do grau de

Bacharel em Biblioteconomia.

Orientador: Prof. Dr. Marivalde Moacir Francelin

SAO PAULO
2013



Autorizo a reproducdo total ou parcial para uso pessoal do copista e/ou para fins académicos e

cientificos desde que atribuida autoria.

Catalogacdo da publicacdo elaborada pelo autor

Amendola, Alexandre André

A transmissdo oral de informagdes: uma andlise do rddio e da
oralidade na Ciéncia da Informacdo / Alexandre André Amendola. — Sdo
Paulo: A. A. Amendola, 2013.

68 p.

Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado) — Escola de
Comunicagdes e Artes/USP, 2013.
Bibliografia

1. Oralidade 2. R4dio 3. Comunicacdo Oral 4. Informagdo e
Comunicagdo I. Titulo




TERMOS DE APROVACAO

Alexandre André Amendola

A transmissao oral de informacées: uma andlise do rddio e da oralidade na Ciéncia da
Informacao

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Departamento de Biblioteconomia e

Documentagdo da Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo como

requisito para obtenc¢do do grau de Bacharel em Biblioteconomia.

Banca Examinadora:

Aprovado em:

/ /




AGRADECIMENTOS

Quero primeiramente agradecer a minha familia por todo suporte dado nesta
graduagdo e no momento da elaboracdo deste trabalho, dando possibilidade de realiza-lo
diante dos intimeros desafios do momento. Pela paciéncia e confianca, e com certeza por
fazerem parte da minha histdria e eu da deles, e nesse momento de fechamento de ciclo e
conclusdo me ajudarem maravilhosamente.

Agradeco também a todos os amigos, que também s3o uma familia, e que
contribuiram direta ou indiretamente na elaboracdo deste trabalho, dando apoio
principalmente nos momentos mais exigentes, em especial Mariana Orlow e Simone Miketen
pelo apoio moral e intelectual.

Agradeco ao Professor Dr. Marivalde Francelin pela orientacdo e pelo essencial
apoio na realizacdo e conclusdo deste trabalho.

E por fim, agradeco a forca da vida, que nas suas inimeras voltas me entrega um
novo fim e comego neste momento de concluir ndo sé uma graduacdo, mas uma fase, que

significa muitos aprendizados em todos os sentidos.



RESUMO

AMENDOLA, Alexandre André. A transmissao oral de informacées: uma andlise do radio
e da oralidade na Ciéncia da Informacdo. 2013, 68 f. Trabalho de Conclusdao de Curso
(Bacharelado em Biblioteconomia) - Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2013.

O trabalho analisa a oralidade como meio de transmissdo e comunicacdo da informacao e faz
um paralelo com sua presenga na contemporaneidade através da informacao oral transmitida
pelo radio. Parte das definicdes de informagdo da area da Ciéncia da Informagdo para
compreender melhor a transmissdo da informacdo oral, bem como suas principais
caracteristicas. Através disso procura trazer as principais diferengas da informagdo
transmitida “face a face” entre os individuos, da informacdo transmitida através de um meio

de comunicagdo essencialmente oral, no caso o radio.

Palavras-chave: oralidade; transmissdo da informag¢do; comunicacao oral; radio.



ABSTRACT

AMENDOLA, Alexandre André. A transmissao oral de informacées: uma andlise do radio
e da oralidade na Ciéncia da Informacgdo. 2013, 68 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Bacharelado em Biblioteconomia) - Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2013.

The paper analyzes orality as a means of communication and transmission of information and
drawing a comparision with its presence in contemporary oral information transmitted
through the radio. Is based on definitions of information in the field of Information Science to
better understand the transmission of oral information, as well its main features. Through that
search look for the main differences of the information transmitted "face to face" between
individuals, to the information conveyed through a communication medium essentially oral,

in case the radio.

Keywords: orality; transmission of information; oral communication; radio.
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1 INTRODUCAO

Atualmente os individuos encontram-se em uma cultura regida intensamente pela
informagdo, que sempre foi parte integrante da construg¢do das culturas ao longo dos séculos.
Hoje porém, mais do que em qualquer outro periodo da histéria, com o avanco das
tecnologias de informagdo e comunicacdo a humanidade existe em novos contextos e
possibilidades de criagdo, transmissdo, armazenamento e difusdo de informacdes, que se
recriam a cada dia em grande velocidade. A essa sociedade damos o nome de Sociedade da
Informacao.

Diante desta realidade muitos meios de comunicagdo coexistem: radio, televisdo,
livros, periddicos, jornais, internet e seus multimeios, entre outros. E nesta plataforma que os
individuos se organizam e a utilizam para comunicar e registrar a informacado que sempre foi
requisito bdsico para sua propria sobrevivéncia e sobrevivéncia das culturas.

Sabe-se ha muito que antes do surgimento das primeiras tecnologias utilizadas para a
comunicagdo da informacdo, o instrumento utilizado pelos homens para o registro e
transmissdo da mesma era a voz, a oralidade. Era apenas através da fala que a informagado
podia ser armazenada na memdria e transmitida para outras geragdes, uma heranga que s6
poderia ser usufruida se fosse passada de individuo para individuo pois ndo existiam meios
desenvolvidos para o registro material da memodria de uma sociedade. Nestes tempos nao
havia ainda a escrita e a oralidade era o meio pelo qual toda uma cultura se mantinha e se
recriava, um fato que ainda hoje pode ser testemunhado em sociedades que ndo possuem a
tecnologia da escrita.

Esse periodo cultural antes do advento da escrita é chamado por alguns autores,
como Walter Ong (1982) e Pierre Lévy (1993), de “oralidade primaria”, na qual esta era o
principal meio de comunicacdo da sociedade. Mesmo com o advento da escrita e, em
sequencia, das diversas tecnologias de comunicacdo da informagdo a oralidade continuou e
continua presente na sociedade, ja que esta heranca oral faz parte dos seres humanos tanto
quanto a capacidade de andar ereto e provavelmente ndo serd suplantada por nenhuma
tecnologia criada pelo homem.

Observa-se entdo a oralidade permeando a comunicacao e transmissao da informagao
até os dias de hoje, e em especial o rddio € o meio de comunicacido que reproduz a oralidade
na sua forma mais pura. Com o desenvolvimento da tecnologia radiofOnica para transmissao e

comunicagdo da informacdo, a informacao oral passa também a ser transmitida através de um
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meio de comunicacdo de massa que implica em relacdes diferentes que se observa na
oralidade face a face. Se em um periodo a oralidade face a face era utilizada como meio
principal, além do uso do dia-a-dia, para a comunicacdo e transmissdao de informacdo e
conhecimento, hoje o radio divide esse espaco como um meio integralmente oral. Diante
desse fato pretende-se observar a partir de agora alguns dos atributos e usos da transmissao e
comunicagdo oral da informacdo, como também desta transmissao oral através do radio .
Apresenta-se a seguir a justificativa, problemas, hipdteses, objetivos € metodologia

de pesquisa.

1.1 JUSTIFICATIVA

O uso oralidade como meio de comunicagdo principal para transmissao e
comunicagdo da informacao foi se modificando ao longo da historia, e diante do surgimento
das tecnologias de comunicacdo e transmissdo da informagdo destaca-se o radio como meio
de comunicagdo oral. Ao observar a transmissdo e comunicacdo de informacdes quando esta
era possivel apenas face a face e a oralidade do radio, estimula-se que seja realizada uma
andlise de como era este uso da oralidade e como ela € utilizada pelo radio nos dias atuais.
Justifica-se tal andlise no contexto da Biblioteconomia pelo fato desta oralidade estar presente
no radio e sua investigacdo como um meio de transmissdo, armazenamento e difusdo de

informagdes oral € importante.

1.2 PROBLEMAS DE PESQUISA

A oralidade como meio de transmissdo e comunica¢do da informagdo sofreu
alteracOes ao longo da histéria e com o advento dos meios de registro de informacdo e as
novas tecnologias da informacao, foi no rddio que mais se explorou essa forma de transmissao
e comunicagdo. Tal fato pode ter trazido diferencas na forma como a informacdo oral é

utilizada.
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1.3 HIPOTESE

Atualmente a oralidade além do uso face a face para transmissdo e comunicacio da
informagdo e conhecimento ¢ utilizada pelo radio também para estes fins. O radio apesar de
utilizar a oralidade, tem sua caracteristicas particulares que trazem diferencas na forma como

a informacao oral € utilizada.

1.4 OBJETIVOS

e Geral

Analisar a oralidade como meio de comunicagdo e transmissdo da informacao.

* Especificos

a) Identificar as principais caracteristicas da transmissdo da informacdo oral no
contexto da histdria do conhecimento

b) Caracterizar a informacao e conhecimento na perspectiva da oralidade

¢) Analisar a transmissdo e comunicac¢ao oral da informacao através do radio

d) Identificar as diferencas entre a transmissdo da informacdo oral face a face e a

transmissao através do radio

1.5 METODOLOGIA

Para a realizag@o e conclusdo deste trabalho foi realizada uma pesquisa com base na
revisdo de literatura e na andlise dos dados a partir de uma pesquisa de campo.

Além dos itens descritos acima, o trabalho a seguir estd organizado da seguinte
forma: na primeira parte serd discutida a informagado na perspectiva da oralidade identificando

os aspectos que a diferenciam de uma informacdo que tem como suportes outros meios que
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nao a fala. Na sequéncia serd abordado a transmissdo e comunicagdo da informagdo oral
analisando a forma como esta ocorre e também trazendo um pouco da histéria de outros
meios de comunica¢ido com vista a esclarecer as principais formas de comunicagdo utilizadas
ao longo da histéria da humanidade, bem como por esta via esclarecer a transmissio e
comunicagdo da informacao oral. A partir deste ponto a pesquisa tem seu foco na oralidade do
rédio, esclarecendo suas caracteristicas como meio de transmissd@o da informacdo oral. Ao
passo de concluir, serd exposta uma analise de dados sobre artigos da Ciéncia da Informagao
que abordam o radio como meio de transmissdo e comunicac¢ao da informacdo e sobre artigos
que abordam a oralidade com vista a esclarecer empiricamente os estudos desenvolvidos na

area sobre estes temas.
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2 A INFORMACAO NA PERSPECTIVA DA ORALIDADE

Para dar inicio a discussdo sobre a informacao oral € importante citarmos alguns dos
conceitos de informagdo, ja que hoje este termo € utilizado de variadas formas e em diversos
contextos com grande frequéncia, tanto no vocabuldrio cientifico quanto na fala de grande
parte das pessoas comuns. Importante nos atentarmos ao fato de que ha uma enorme
discussdo a respeito dos conceitos de informagdo na drea da Ciéncia da Informacdo e a seguir
o que serd colocado pretende auxiliar no entendimento do assunto objeto desse estudo.
Conceitos sobre conhecimento também se fazem importantes ji que ambos os termos se
inter-relacionam.

De acordo com Le Coadic (1994, p 4):

Informagdo é um conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa
ou digital), oral ou audiovisual, em suporte e que comporta um elemento de
sentido. E um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma
mensagem inscrita em um suporte espacial-temporal: impresso , sinal-elétrico,
onda sonora, etc. Inscrigc@o feita gracas a um sistema de signos (a linguagem) que
associa um significante a um significado: signo alfabético, palavra, sinal de
pontuagao.

Em outra definicio McGarry (1984, p.17) afirma que podemos considerar a
informagdo como uma espécie de recurso para usar na resolucio de um problema e
caracteriza a informag¢do como o processo que ocorre na mente humana quando este € os
dados tteis para a sua resolucdo sdo levados a uma unido frutifera.

Pontua-se aqui que a informagdo € um conhecimento inscrito que pode ser
registrado, e logo para compreender melhor a informacao oral, desde os tempos nos quais ndao
existiam meios para seu registro, precisa-se ampliar a no¢@o de informagao ja que mesmo nao
possuindo um suporte inscrito para registro, a informacdo oral utilizava exclusivamente da
memoria humana para seu armazenamento. Assim a informagao era registrada nessa memdoria
e dependia da transmissdo, através de uma linguagem comum entres os individuos para ser
preservada, o que também preservava o conhecimento das culturas.

Pode-se acrescentar que o conhecimento é definido como:
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[...] a aplicag@o e o uso produtivo da informagdo. O conhecimento é mais do
que a informacdo, pois implica uma consciéncia do entendimento adquirido
pela experiéncia, pela intimidade ou pelo aprendizado. Entretanto, a relacio
entre conhecimento e informacdo € interativa. A geracdo do conhecimento
depende da informagdo, j& a coleta de informagdo relevante requer a
aplicagdo do conhecimento. As ferramentas e métodos aplicados a
informacdo também influem sobre a geracdo do conhecimento. A mesma
informacdo pode dar lugar a uma variedade de tipos de conhecimento,
dependendo do tipo e propdsito da andlise. (ROBREDO, 2003, p.17)

Os estados de conhecimento que os individuos possuem se alteram a medida que
estes identificam uma anomalia desse estado e assim tentam obter uma informacdo ou
informagdes para corrigir esta anomalia, como completa Brookes' (1980, p.125 apud LE
COADIC, 1994, p.9) com a equagao fundamental da ciéncia da informacdo que exprime a
passagem de um estado de conhecimento C a um novo estado de conhecimento C” gracas a
contribuicdo de um conhecimento AC extraido de uma informacdo Al, na seguinte
expressao:

C+ AC=C"

Al

Pelo senso comum essa equagdo significa que recebemos informagdo do exterior e
essa informacdo ao entrar em contato com o nosso universo individual forma um novo
conhecimento que dara base para as decisdes que tomamos no decorrer do nosso dia-a-dia.
Conhecimentos esses que acrescidos a novas informacdes, gestardo novos conhecimentos em
um ciclo permanente. Logo podemos observar a existéncia da informagado externa ao sujeito,
da comunicacdo que traz a informacdo até o sujeito e do conhecimento que se enriquece com
a informacao adicionada.

Robredo (2003, p.12) colabora afirmando que “a informacao serve para veicular o
conhecimento e € suscetivel de processamento, organizagdo e atualizacdo.”  Assim
novamente podemos trazer a oralidade como o suporte da informacdo que veicula um
conhecimento, e a memoéria do individuo € o local onde este 'conhecimento é processado,
organizado e atualizado. Analogamente pode-se observar as tecnologias de informacao atuais
que buscam reproduzir a memoria humana, através de todas as técnicas de processamento e
organizagao estudados na Ciéncia da Informacdo. Ao invés de utilizar como por exemplo

redes de remissivas de um catalogo de bibliotecas, a memoria humana utiliza de uma rede de

IBROOKES,B.C. The foundations of Information Science, Journal of Information Science, v.2,
p-209-221, 1980.
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conexoes que € ativada no processo de recordacdo (MCGARRY, 1999). Isto posto, pode-se
perceber que a oralidade € mais um meio para a transmissdo da informagdo, porém possui
algumas propriedades unicas e diferentes das tecnologias de registro, ja que dispdes de um
aparelho bioldgico que realiza todos os processos cognitivos com a informagdo para reté-la.
Esta que armazenada no individuo, torna-se uma informagao com poder de se transformar e se
atualizar com as dindmicas internas e dos contextos existentes, a0 mesmo tempo que ao
passar de individuo para individuo também pode ser transformada em algum aspecto, ao
contrario da informacdo em meio escrito, por exemplo, que encontra-se registrada em um
meio estdtico perante o qual apenas o contexto se altera e ela permanece fixa com a mesma
forma e conteudo do momento de sua concepg¢ao.

A informacdo e o conhecimento transmitidos pela oralidade trazem aspectos
interessantes. A voz permite toda uma intencionalidade que adiciona informac¢do aquilo que

estd sendo dito. Como afirma Olga Pombo (1994, p.44):

A oralidade possui uma riqueza sinestésica e sugestiva que suscita a
criatividade de quem fala e de quem ouve, estimulando a imaginacdo e
deixando o ouvinte livre para imaginar de seu modo as realidades que estdo
sendo transmitidas.

Isto posto, podemos dizer que o meio de transmissdo € parte fundamental da
informagdo a ser transmitida e que este meio faz parte da mensagem assim como a propria
informacdo contida nela. Mcluhan (1964) defendia a visdo de que o meio € mensagem, ou
seja, afirmando que é o meio que configura e controla a propor¢do e a forma das acodes e
associacoes humanas.

Dessa forma o meio de comunicacio agrega contetudo a propria informacdo que estd
sendo transmitida, retomando a observagdo de que transforma a informacdo em uma nova
informagdo apenas pela natureza do meio utilizado. Ou seja uma informagdo transmitida via
oral e outra via escrita podem trazer informacdes diferentes. Ao falarmos, por exemplo,
estamos gesticulando com as maos, entoando em determinado tom com a voz e o receptor da
mensagem estd utilizando principalmente os sentidos auditivo e visual para captar a
informagao, e tudo isso contribui para a forma como este recebera a mensagem. De outro lado
ao escrever a mesma informac¢do em um papel, estamos transportando esta para um sistema de
signos que serd lido por alguém, que deve ser capaz de decodificar estes signos, € que

utilizard principalmente o sentido visual e receberd esta mensagem sem necessariamente ver o
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transmissor da mesma ocasionando uma outra forma de passar a mesma informacao, que por

este fato pode mudar em algum ponto a informacao que estd sendo transmitida.
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3 TRANSMISSAO E COMUNICACAO DA INFORMACAO ORAL

Para cumprir o seu papel e dar sentido a algo, a informagao precisa ser comunicada
e/ou transmitida. Entendendo neste ponto, comunicacdo pelo processo de transporte da
informagdo no espaco, ou seja, entre contemporaneos, € a transmissdo como o transporte da
informagdo no tempo no qual o conhecimento torna-se disponivel para além do periodo de
vida de um individuo. Os dois tipos de transporte da informacdo pressupde a existéncia de
um emissor que comunica uma mensagem a um receptor. A definicdo emissor/receptor €
baseada em um sistema simplista, bilateral porém bastante difundido que faz analogia a
transmissao de um sinal elétrico, e como cita Le Coadic (1994, p.10) o ciclo da informagdo é
na verdade um circuito que envolve constru¢do, comunica¢do e uso da informacdo, sendo a
comunicagdo um processo € um mecanismo no qual a informacao € um produto, uma matéria.

A comunicagdo seria entdo o processo intermedidrio que permite a troca de

informagdes entre os individuos como afirma McGarry (1984, p.42):

Para facultar aos seres humanos o beneficio do conhecimento e das
capacidades de outros temos de dispor de alguma forma de sistema de
armazenagem, algum meio de transmitir conhecimento e informacdo. Sem
essa facilidade cada nova geragdo teria de reaprender essas capacidades e
modos de conhecimento possuidos pelos seus antepassados. Alguns
estudiosos usam o termo “heranga social”, outros “transcricdo social”, ou
“livro cultural”, uma vivida metdfora apontando uma eficaz comparagdo
com o armazenamento, indexacdo e informag¢do do moderno trabalho de
referéncia.

Santaella (1996, p.31) reforca esta visdo ao colocar a condi¢do da existéncia de um
veiculo de transmiss@o de informacdo, através do qual esta transite, para que ocorra a
transmissdo, € que € necessario que as partes envolvidas no processo de transmissdao
compartilhem pelo menos parcialmente do cddigo através do qual a informacdo se organiza
em forma de mensagem.

Aqui podemos observar que a informagdo transmitida via oral, € o meio pelo qual os
seres humanos trocam informagdes através de ondas sonoras por um conjunto bioldgico
especializado (cérebro, pulmdes, garganta, lingua, labios, nariz) (HAVELOCK, 1997, p.27) e

através de um sistema de signos (a linguagem) que ainda McGarry (1984) define como :
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Um sistema de simbolos, orais e escritos, usados pelos membros de uma
comunidade de um modo bastante normalizado a fim de suscitar
significagio. E (discutivelmente) um dom tnico da espécie humana
adquirido por capacidade natural e no contato com outros seres humanos e
consistindo em significados simbolizados. A linguagem pode também ser
usada como signo, como quando gritamos “ai”. Mas de modo geral ela é
usada como simbolos propositadamente destinados a criarem significados no
receptor e suscitar, alguma acfo nos outros que partilham a linguagem.

Existem diversas formas pelas quais o ser humano pode se comunicar, entretanto a
linguagem, e seu conceito estudado na linguistica “a capacidade que o homem tem de
comunicar-se com os seus semelhantes através de signos verbais”, (LOPES, 1979, p.76), foi
aquilo que permitiu ao ser humano, pela estruturacdo da razdo, conceber o mundo como hoje
se conhece. A lingua é quem identifica a nossa espécie como humana, que € fruto de milhdes
de anos de especializagdo bioldgica.

Havelock identifica, realizando um paralelo com a escrita, o papel da lingua na

histéria humana:

Durante um periodo de aproximadamente sete mil anos ou menos, a espécie
humana adquiriu a capacidade por meio da qual a mido e o olho,
suplementados pelo ouvido e pela boca, conseguem produzir pequenas
formas visiveis que desencadeardo uma memoria da lingua previamente
pronunciada e ouvida. E essa realizagdo epigrafica ocupou apenas um breve
momento na linha evolutiva. O ser humano natural nio € escritor ou leitor,
mas falante e ouvinte. Isto € tdo valido para nés como foi ha sete mil anos.
(HAVELOCK, 1997, p.27)

Logo podemos dizer que a lingua ocupa uma posi¢do essencial na comunica¢ao
humana, e mesmo com o advento das diversas tecnologias da informacado ao longo do tempo,
ela ainda permanece viva pelo simples fato de ser uma fun¢do natural do ser humano, da
mesma que dormir, andar, sdo também faculdades naturais do aparelho humano.

Com efeito, a oralidade pressupde alguns modos e tracos na comunicacdo da

informagdo, como afirma Bougnoux (1994, p.95):

O orador serd redundante ou “copioso”; em face das pessoas que se
encontram a sua volta, deve linsonjear as idéias recebidas do auditério para
obter seu assentimento, adaptar-se a ele para manter o contato. A “verdade”
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de sua mensagem tende, portanto, a ser expressiva e fitica, em vez de
referencial. Essa verdade da intersubjetividade € relacional, é a do calor ou
da autenticidade, mais do que a fria adequag@o entre sujeito e objeto. Em
uma tal comunicag¢do, a relacdo da enunciag¢do tende a suplantar o contetido
do enunciado.

Neste ponto percebe-se que a comunicacao oral, a mais antiga € mais comum forma
de comunica¢do humana, trabalhava de uma forma contextualizada, de acordo com o publico
ou a quem estava sendo destinada a informacdo. O destinatdrio nesse caso € fixo e conhecido,
e diante de suas reacOes, ndo apenas a aquilo que estd sendo ouvido porém visto, o orador
realiza todo um trabalho com a gesticulacdo, a entonacio da voz e com a mudanga do préprio
conteudo informacional da mensagem no momento em que esta ocorre.

Olga Pombo (1994, p.42) ao citar o homem da cultura oral sinaliza estas variacoes de

possibilidades da mesma:

Assim, fundado na palavra oral, na sua capacidade de modula¢des infinitas e
na sua proximidade dos fatos de consciéncia, sentimentos e paixdes, O
homem de cultura oral estd préximo de si e das coisas, preparado para
discriminar as sutis variagdes do seus afetos e para ter acesso a uma rica,
densa e multiforme experiéncia do mundo. A palavra oral suscita a
criatividade de quem fala e de quem ouve, estimula a imaginacdo, deixa o
ouvinte livre para imaginar a seu modo as realidades e acontecimentos de
que ela fala.

E importante colocar que o homem da cultura oral, aquele que niio conhecia suportes
para registro de informacdo, transmitia informacdes principalmente através da lingua e nao
possuia meios que pudessem transmitir a oralidade de alguma outra forma, como no caso das
tecnologias de gravacdo de audio e video atuais. Dessa maneira observa-se que na
contemporaneidade a oralidade tem outras possibilidades que a permitem se desligar de um
contexto para serem registradas em um suporte fisico, podendo assim ser transmitido a
qualquer momento em outros contextos, ndo podendo assim ser alterado. Esse fato sera
melhor observado nos préximos capitulos, com uma andlise do rddio, um meio de
comunicagdo essencialmente oral.

Pierre Lévy, confirma o contexto que emissor e receptor compartilham na

comunicagdo oral:

Nas sociedades orais, as mensagens linguisticas eram recebidas no tempo e
lugar em que eram emitidas. Emissores e receptores compartilhavam uma
situacdo idéntica e, na maior parte do tempo, um universo semelhante de
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significagdo. Os atores da comunicacdo evoluiam no mesmo universo
semantico, no mesmo contexto, no mesmo fluxo vivo de interagdes. (LEVY,
1999, p.114)

Para complementar essas afirmacdes Fortes e Martins (2007, p.128) colocam que a
linguagem, a precisdo e a espontaneidade utilizadas nas explanacdes e didlogos influenciam
diretamente a apreensdo de informacdes, e é a unido de todas estas caracteristicas peculiares
que demonstra o resultado de um estimulo do relacionamento estabelecido ou que vai
contribuir com esse resultado perante o ouvinte.

A oralidade ¢ entdo uma forma de comunicacdo com grandes variacoes e
possibilidades na forma de transmitir informagdes, trazendo uma riqueza expressiva e

sinestésica, com suas limitagdes, porém com seus atributos unicos e de inegdvel importancia.
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4 0S MEIOS DE COMUNICACAO NA HISTORIA

Os meios de comunicagdo entdo realizam um papel fundamental no ciclo da
informagdo, sendo a fase necessdria para a manuten¢do do conhecimento e da informacao.
Como demonstrado por McGarry € neste ponto do ciclo que a informagdo e conhecimento sdo
transmitidos e permitem que os individuos preservem as suas capacidades passando-as de
geragdo para geragao. Os meios para que isso ocorra foram diversos ao longo da historia e se
aprimoraram até chegarmos ao que temos hoje com as tecnologias da informac¢ao que formam
uma grande rede de comunicagdo. Mattelart (1994) esclarece que para o saint-simonista’
Michel Chevalier, os meios de comunicagdo sdo, de certa forma uma prétese social que
determinam um novo tipo de relagdes sociais € que sdo instrumentos a servico de redes de
relacdes sociais como combinacOes multiplas, através das quais se realizam as paixdes de
cada um e de cada uma.

Agora para maior compreensdo da oralidade como um meio de comunicagdo da
informagdo € importante observarmos a evolucdo dos meios de comunicacao e a forma que se
conectam com a formacdo das culturas. Santaella (2004) afirma que existem seis “Eras
Culturais”: a cultura oral, a cultura escrita, a cultura de impressdo, a cultura de massas, a
cultura das midias e a cibercultura. Em cada uma existe a predominancia de uma tecnologia
comunicativa que provoca mudancgas de processos e relacdes sociais. Dessa forma, muito da
cultura de cada época estd diretamente associada as tecnologias dos processos comunicativos
que estavam ao alcance dos homens em determinado momento histérico. Em cada era
cultural, tecnologias de comunicacdo se fizeram presentes o que, de certa maneira, ditou os
ritmos e rumos das culturas.

A seguir algumas consideragdes acerca de cada era cultural citada pela autora:

2 0 Saint-Simonismo € uma doutrina criada por Claude Henri Saint-Simon (1760-1825) baseada na
defesa da igualdade entre os homens e no desejo de organizar essa sociedade de acordo com o
seguinte lema: “De cada um segundo sua capacidade, a cada um segundo suas necessidades.”
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CUTLURA ORAL

Antes do surgimento da escrita, os conhecimentos e o saber, eram transmitidos
oralmente. A transmissdo da cultura se dava do mais velho para o mais jovem. Guardava-se
na memoria tudo que deveria ser transmitido para as proximas geracoes.

A época da cultura oral citada por Santaella € chamada por alguns autores ja citados
de “oralidade primdria”, dizendo respeito a fala como o inicio de todo o conhecimento
humano, na qual a tecnologia usada era o proprio aparelho humano. Dessa maneira em um
periodo no qual ndo havia sido desenvolvido um suporte material associado a um sistema de
representacao da informac¢do para sua comunicagdo e transmissao, as sociedades naturalmente
se organizavam de forma que os individuos estivessem préximos uns dos outros, pois a
distancia de quem falava e de quem ouvia era extremamente importante para que a
transmissio da informacio fosse efetiva. E o periodo das tribos, das organizagdes sociais nio
complexas e dos contadores de histérias que mantinham viva a memoria de toda uma
sociedade.

Pierre Lévy define a “oralidade priméria” como:

A oralidade primdria remete ao papel da palavra antes que uma sociedade
tenha adotado a escrita. Aqui a palavra tem como fung¢do bésica a gestdo da
memoria social e ndo apenas a livre expressdo das pessoas ou a comunicacgio
prética cotidiana. Em uma sociedade oral primdria, quase todo o edificio
cultural estd fundado na lembranca dos individuos e a inteligéncia, nestas
sociedades, encontra-se muitas vezes identificada com a memoria, sobretudo
com a auditiva. (LEVY, 1993, p.77)

E de grande importincia o entendimento desta passagem, onde se afirma que a
cultura oral utiliza a palavra para a gestdo da memoria social. Na atualidade isto também se
faz presente com a oralidade dentro de outros meios de comunicagdo, participando também na
gestdo da memdria social, porém a grande diferenca estd no fato de que na cultura oral a
palavra era a unica maneira de transmitir informacdes e fazer a gestdao desta memoria. Nada
era transmitido sem que fosse observado, escutado, repetido, imitado e atuado pelas proprias
pessoas ou pela comunidade como um todo.

Os ancides considerados sabios guardides da memoria por sua vivéncia e experiéncia
adquiridas com a idade, detinham os conhecimentos e preciosas lembrancas. Para Lévy (1998,

p-177) “quando um ancido morre, é uma biblioteca que se queima.” Esses guardides da
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memdria coletiva eram encarregados de guardar as genealogias e o saber técnico, bem como
0s mitos e ritos religiosos.

McGarry (1984, p.43-44) elucida que para facilitar a memorizagdo e a evocacao, a
tradi¢do coletiva era conservada na poesia, ou na prosa ritmica, € os mitos e as lendas eram
utilizados como uma espécie de enciclopédia tribal. Havia énfase na comunicacdo direta e o
poder estava naqueles que possuiam fluéncia verbal, o sentido de espaco social era definido
pelo alcance do ouvido coletivo. Melodias, cantos, epopéias € dancas eram transmitidas via

oral e passavam de geracdo a geracao:

A transferéncia do conhecimento ocorre, quando o conhecimento ¢&
difundido de um individuo para o outro ou para um grupo. Muito
conhecimento ¢ transferido, por exemplo, por intercambio social e cultural.
O conhecimento ¢ transferido mediante processos de socializa¢do, educacio
e aprendizado. O conhecimento pode ser transferido propositalmente ou
pode acontecer como resultado de outra atividade. Esses processos sociais de
transferéncia de conhecimento, sdo resultado, de uma forma ou de outra, da
codificacdo de conhecimentos individuais, de grupos e de organizacdes,
onde ha codificagdo em uma linguagem determinada, com niveis varidveis
de utilizacdol...](ROBREDO, 2003, p.22)

E através dela que a informacio oral é transmitida, ou seja a linguagem é o sistema
comum, e natural, que permite aos individuos trocarem informacdes entre si. Natural pelo fato
de ndo necessitar de nenhuma tecnologia externa ao ser humano ou prétese que permita essa
comunicagdo. O unico requisito para se transmitir uma informacdo oralmente € possuir um
sistema linguistico em comum, e isso é um processo de aprendizado natural do ser humano.

Os pensamentos e discursos orais apresentavam caracteristicas importantes, que
muito diferem dos pensamentos e discursos da cultura que surge posteriormente a escrita.

Segundo Ong (2002, p.37) podiam ser:

* Aditivos em vez de subordinados — os discursos procuravam adicionar informagdes e
nao transformar por meio de estruturas sindticas mais complexas quando nova

informagao era conhecida;

* Agregativos em vez de analiticos — apresentavam substantivos adjetivados que
formavam um conjunto que era sempre repetido, por ser fundamental para as

féormulas de memorizacao;
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* Redundantes - repetiam constantemente o que ja fora dito de forma a poder
concentrar os ouvintes (ja que ndo lhes era permitido voltar atrds como € possivel num

registro escrito);

* Conservadores ou tradicionalistas — por dependerem de quem soubesse 0 que se
passou, de pessoas que tivessem guardado em suas memorias a informagao, o respeito
aos idosos era maior que na sociedade contemporanea, que pode fazer uso de registros

para conhecer o passado;

*  Mais proximo da vida humana — nao havendo o distanciamento dos fatos que permite
o pensamento analitico posterior a escrita, a “oralidade primdria” tinha de relacionar-

se diretamente a vida cotidiana de forma a que a informacao pudesse fazer sentido;

* De tom agressivo - por estarem diretamente relacionadas a vida humana, a
agressividade e violéncia eram constantes no discurso da “oralidade primdria”, uma

vez que a vivéncia didria era permeada de conflitos;

* Baseados na empatia e participacdo em vez de ser objetivamente distanciados — o
narrador e a audiéncia estavam diretamente ligados com a histéria, ndo havendo,

portanto objetividade numa narragao;

* Homeostdticos - as narrativas orais nao se conservaram iguais na passagem de
individuo para individuo, pois havendo a necessidade de se associar a vida cotidiana e

dependendo das relacdes dos ouvintes, o narrador fazia alteracdes em seu discurso;

* Situacionais em vez de abstratos — apesar de a linguagem permitir a abstragdo, esta
ndo era ainda aquela que se tornou possivel por meio da escrita, pois os individuos

ainda dependiam muito de um referente para compreender um discurso.

Portanto € inegavel que durante a cultura oral o homem diferenciou-se ao fazer uso
destes processos de comunicagdo, € estes conhecimentos transmitidos pela oralidade se
fundamentavam em grande parte por experiéncias adquiridas, o que se difere de um

conhecimento reproduzido pelo simples contato com outra informagdes.
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Para dar continuidade e maior compreensdo em relacdo a cultura oral, faz-se
importante nesse momento citar a classificagdo que Walter Ong (1982) e Pierre Lévy (1993)
colocam, distinguindo as oralidades em momentos distintos da histéria. Além da “oralidade
priméria”, ja mencionada, pode-se reconhecer o que eles chamam de a “oralidade
secunddria”.

Zumthor (1993), por sua vez, distingue trés tipos de oralidade. A primeira,
equivalente a “oralidade primaria” de Ong e Lévy, denominada “primaria e imediata”, Em
segundo lugar, haveria uma “oralidade mista” e finalmente, o autor denomina a “oralidade
segunda”, equivalente a ja citada “oralidade secundaria”.

J4 se sabe que a “oralidade primaria” é aquela que nao estabelece contato algum com
a escrita e encontra-se apenas em sociedades desprovidas de simbolizagdo grafica da
informagdo ou em grupos isolados e analfabetos. Na sequencia cronoldgica temos a
“oralidade mista”, que diz respeito a sociedades em que o oral e o escrito coexistem, mas a
influéncia do escrito permanece externa e parcial. Esse tipo de oralidade surgi de uma
“cultura escrita” e remonta o0 momento no qual a escrita ja se fazia presente na historia da
humanidade, através dos pergaminhos, cédices, manuscritos, e dos livros reproduzidos pelos
copistas. Em geral cada exemplar possuia um nimero limitado de cdpias, pois neste momento
ainda ndo existia um sistema para reproducdo em série dos escritos. A leitura nesse momento
era muito realizada em publico, em voz alta, salientando que grande parte da populacio era
analfabeta, sendo a leitura um privilégio das elites.

Como afirma Pierre Lévy (1993, p.97) “Os antigos manuscritos imitavam a
comunicagdo oral (perguntas e respostas, discussdes contra € a favor), organizavam-se ao
redor do comentdrio de um grande texto ou propunham trechos selecionados e compilagdes”,
e era neste formato que a “oralidade mista” se manifestava através das leituras publicas e
também com a introdugdo do siléncio ainda neste periodo. Nunes (2007) diz que alguns
monges resistiam ao siléncio porque suspeitavam que a leitura feita assim faria com que os
copistas “sonhassem acordados”, o que configurava o perigo de que sucumbissem a moleza,
ao sono, o que, alids, ndo era incomum. Isso porque inicialmente a cOpia dos textos era um
trabalho de equipe no qual um copista lia o texto em voz alta enquanto outro fazia a
transcri¢do caligrdfica, ja que o formato do pergaminho ndo tornava pratica a tarefa sendo
realizada por apenas uma pessoa. Porém a substitui¢cdo do rolo de pergaminho pelo cddice
torna mais prética esta tarefa permitindo que um mesmo copista realizasse a leitura do texto

original e a reprodugdo caligrafica em um novo cddice.
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Ainda Nunes (2007, p.163) observa algumas implicagdes sociais € culturais

importantes da leitura em siléncio:

Ocorre que a leitura em siléncio, se € que representou maior produtividade,
também ¢ fato que ensejou um perigo para quem detinha o controle do poder
eclesidstico e politico. O exercicio desse poder estava estreitamente
vinculado a circulagdo das idéias, dos dogmas. A reproducio dos livros pelo
método da leitura em voz alta propiciava mais do que o pronto
esclarecimento de dividas inevitdveis, haja vista problemas de tradu¢do e de
interpretacdo. Além dessa ddvidas, que agora quedavam sob o arbitrio de
uma Uunica consciéncia, acrescia-se o perigo de livre interpretacdo dos
copistas, liberados da forma e do controle de um interlocutor. Destravou-se
assim, pela mudanga de uma pratica social, um poderoso mecanismo de
controle politico, o que produzia consequéncias devastadoras para a igreja
Catdlica, para o modo de producdo e para a organizagdo politica medievais,
como evidenciam os acontecimentos dos séculos XV e XVI.

Dessa maneira configurava-se a “oralidade mista” que logo seria substituida pela
“oralidade secunddria” que se estabelece com o advento da imprensa e que vai fazendo parte
da sociedade com a socializacdo das producdes € em consequéncia uma maior
democratizagdo da leitura.

A “oralidade secunddria” € caracteristica de uma cultura letrada e se recompde com
base na escrita num meio onde esta tende a esgotar os valores da voz no uso e no imagindrio
(ZUMTHOR, 1993, p.18). Esses tipos de oralidade variam, segundo Zumthor, de acordo nao
somente com as épocas, mas com as regides, as classes sociais e também com os individuos.

O crucial neste momento da oralidade é que ela se torna individual e linear com o
advento da imprensa, ja que agora os textos escritos ndo imitam mais uma comunicagdo oral
como na época da “oralidade mista”, mas sim s@o escritos visando um tipo de leitura que sera
realizada individualmente. Deste momento histérico em diante, constata-se que a pratica
social da leitura segue em sua maioria a via silenciosa, ampliando exponencialmente o
nimero de leitores, sendo a préatica social da leitura em voz alta reservada em cardter mais

utilitdrio como no processo de ensino e aprendizagem e na midia.
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CULTURA ESCRITA

A revolugdo da escrita foi a primeira das grandes revolucdes da comunicacdo na
histéria da humanidade, e da qual todas as subsequentes sdo devedoras. Foi a escrita a
tecnologia de comunicacdo mais avancada do quarto milénio a.C até o século XV d.C com a
chegada da imprensa desenvolvida por Johann Gutenberg (MCGARRY, 1999, p.75). E a
partir deste momento que se desenvolve um suporte para registro da informacdo com um
sistema para representacdo da mesma. O real momento e de que forma exatamente ela se

incorporou ao acervo humano ndo € possivel definir, porém como afirma Costella (1984,

p-12):

Talvez com base nessa experiéncia, talvez sem base nela, um dia 0 homem
gravou uma marca a qual atribuiu um significado e, a partir desse primeiro
sinal, langcou os fundamentos daquilo que viria a ser a escrita. Nao sabemos
qual teria sido esse sinal de tdo insigne progénie, pois somente suposicdes
orientam o pesquisador neste ponto. E possivel que os primeiros sinais
gréficos tenham sido de contetido numérico. Quigéd os do cacador anotando,
com tragos, a quantidade de presas abatidas.

Um texto agora pode ser lido, relido e corrigido, a memodria de um povo comeca a
tornar-se independente do individuo e da sociedade e os riscos de deformacdes e perdas do
saber diminuem consideravelmente, pois podem ser guardados e sempre consultados.
Enquanto a fala se esvai muito facilmente, a escrita, sustentada por um suporte fisico,
permanece por muito mais tempo e pode alcangar lugares antes inatingiveis. A questdo da
memoria é extremamente alterada com o advento da cultura escrita. A memoria torna-se
externa ao individuo fazendo com que a memorizagao fique em segundo plano, e a habilidade
de interpretar, de registrar o ocorrido se torne possivel. Nesse periodo, o conhecimento €
repassado de forma muito mais centrada e objetiva, e a transmissdo de idéias ndo depende
mais da fala e da oralidade para se perpetuar. Nesse momento a escrita vem como um suporte
que ultrapassa a marca do tempo permitindo a comunicacdo entre pessoas de diferentes
épocas que de outra maneira poderiam nunca ter tido um contato real. (FORTES; MARTINS,
2007, p.127).

A cultura escrita trds também a questdo da descontextualiza¢do da informagdo:
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A descontextualizacdo é o manuseio da informacdo de forma a desmembra-
la ou colocd-la em segundo plano, Por exemplo, quando ensinamos as
criangas da escola primdria as formas “abstratas”, o quadrado, o circulo, o
tridngulo e o retangulo, apresentamo-lhes diagramas em que a forma ou ndo
se mostra ligada a qualquer objeto ou os objetos tém suas outras
propriedades colocadas em segundo plano. (DENNY, 1997, p.76)

Isto posto, é como se a oralidade fixasse a informac¢do em alguma situacdo pertinente
ao momento, enquanto a escrita que descontextualiza a informacgdo consistisse em algo
contido em si mesmo. Uma texto escrito, por exemplo, pode viajar o mundo e se desloca do
seu contexto de criacdo e inspiracdo atingido lugares no qual serd uma informacao
desmembrada de seu contexto. No famoso didlogo entre Fedro e Sdcrates, este ultimo

comenta a descontextualizagao:

O uso da escrita, Fedro, tem um inconveniente que se assemelha a pintura.
Também as figuras pintadas t€m atitude de pessoas vivas, mas se alguém as
interrogar conservar-se-do gravemente caladas. O mesmo sucede com os
discursos. Falam das coisas como se as conhecessem, mas quando alguém
quer informar-se sobre qualquer ponto do assunto exposto, eles se limitam a
repetir sempre a mesma coisa. Uma vez escrito, um discurso sai a vagar por
toda parte, ndo s6 entre os conhecedores mas também entre os que o nio
entendem, e nunca se pode dizer para quem serve e para quem nio serve.
(PLATAO, 1962, p.255)

Esta fala expde algumas das inimeras questdes que permeiam a escrita em oposi¢cao
a oralidade, que € um assunto para estudos posteriores tamanha sua extensdo e que nao sera
aprofundado aqui, sendo citado apenas para maior compreensdo dos impactos € mudangas que

surgem com o advento da escrita.

CULTURA DE IMPRESSAO

Por volta de 1430, Gutenberg descobre uma maneira de juntar caracteres moveis para
imprimir textos sobre papel. Nasce a cultura impressa, que veio por fim a exclusividade de
uma minoria dominante, o clero e a nobreza, que detinham o poder da escrita e das idéias.
Com essa invengdo torna-se possivel editar varios exemplares de um mesmo livro, fazendo

com que a informacao torne-se mais popular e mais democratica.
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Pierre Lévy (1993, p.96) tras o fato de que a impressao transformou profundamente
0o modo de transmissdo dos textos, pois com a quantidade de livros em circulagdo ndo seria
mais possivel que cada leitor fosse introduzido as suas interpretacdes por um mestre que
tivesse recebido um ensino oral. O destinatdrio do texto era agora um individuo isolado que
lia em siléncio e esta nova técnica contribuiu para romper os elos da tradi¢do. Isto s6
demonstra que a pratica social da leitura foi profundamente afetada com o advento da
imprensa. Ela permitiu a liberdade de pensamento devido a interpretagdo pessoal de cada um
em relacdo a informacdo, e ndo mais as pressdes e influéncias de grupos dos quais

anteriormente adquiriam e recebiam o conhecimento.

CULTURA DE MASSAS

A sociedade de massas comeca a surgir ja no século XVIII e se firma realmente na
segunda metade do século XIX com a Revolucdo Industrial. Os avangos tecnoldgicos da
industrializacdo, o aperfeicoamento dos meios de comunica¢do da informacdo, tais como
fotografia, cinema e a imprensa, depois o radio e a televisdo possibilitaram que um maior
nimero de pessoas tivesse um acesso mais facil as informagdes. Essa cultura tendeu a
dissolver as polaridades entre o popular e o erudito, anulando suas fronteiras e permitindo que
a informac@o alcancgasse agora uma parcela maior da populagdo, pois mesmo a imprensa com
sua revolugdo na democratizacio do conhecimento ainda enfrentava a barreira do
analfabetismo que com os meios de comunica¢do de massa ji ndo era uma barreira para o

acesso a informacao. (FORTES; MARTINS, 2007, p.2)

CULTURA DAS MIDIAS

Na cultura das midias a informacao que até entdo era veiculada e, de certa maneira,
imposta por uma minoria a uma grande maioria que tudo absorvia passivamente, muda de
figura com a possibilidade de escolha que os novos meios de comunicacdo da informagao,
inovando-se e renovando-se, propiciam a sociedade. O controle remoto, o video cassete, o

DVD, a televisdo fechada entre outros sdo exemplos bem significativos. Pode-se dizer que a
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cultura mididtica é a cultura do disponivel. Aqui a relacdo com a informacgdo torna-se mais
flexivel no ponto em que o usudrio desta pode agora, como citado, ter mais independéncia em
relacdo ao acesso a informacdo sendo o primeiro passo da comunicagdo informatizada e
interativa com a presenga dos meios de comunicacdo de massa se relacionando com os

avancos da tecnologias, gerando uma nova realidade de comunicacdo baseada na

interatividade. (FORTES; MARTINS, 2007, p.2)

CIBERCULTURA

A palavra-chave da cibercultura € a interatividade do homem com a “mdquina” e
suas tecnologias avancadas. A chegada dos meios digitais e da internet possibilita uma busca
fragmentada e individualizada da informacdo, possibilitando também a producdo e
disseminacdo de todos e para todos. Esta é a cultura do acesso, a Era que traz as novas
tecnologias permitindo a criacdo de uma interface diferente com a realidade informacional,
transformando a relacdo dos individuos com o mundo. Sem defini¢cdes limitadas, tem sua
caracteristica principal no novo posicionamento destes individuos perante 0s processos
comunicativos, e as transformagdes sociais e tecnoldgicas resultam na desmassificacao, isto €,
na pluralizacdo das visdes de mundo e dos novos posicionamentos e anseios da sociedade em
relacdo ao todo. Como coloca Santaella (2003, p.82) neste momento cada um pode tornar-se
produtor, criador, compositor, montador, apresentador e difusor das suas propria informacdes
e produtos.

E diante desta sociedade que atualmente a informac@o oral se faz presente, diante de
enormes avancos nas tecnologias da informacdo e na constante convivéncia entre os diversos
meios de comunicagdo que ou morrem, ou permanecem, ou se transformam, de acordo com
os paradigmas informacionais vigentes. O radio € um destes meios que permanecem € se
transformam com as mudangcas nos modelos de comunicacio da informacdo, e

aprofundaremos na compreensao deste meio de comunicagao a seguir.
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5 REVOLUCOES NA TRANSMISSAO ORAL DA INFORMACAO: O RADIO

Como ja citado a oralidade passou por diversas transformacdes no que diz respeito
aos meios e a forma utilizada para transmiti-la, bem como seu uso diante dos contextos que se

desenrolaram ao longo da histéria da humanidade. Como observa Fortes e Martins (2007,

p-2):

A cultura oral possibilitou tantos avancos na maneira de se comunicar que
continua sendo utilizada até hoje, gracas a evolugdo dos meios
comunicativos e das tecnologias da oralidade, que aprimoraram e superaram
algumas limitacdes encontradas.

Essas limitacoes na oralidade foram superadas pelas tecnologias dos meios de
comunicacdo que se desenvolveram. As duas primeiras décadas do século XX foram
marcadas pela telegrafia sem fio no que diz respeito aos meios de comunicagdo. Esta utilizava
de onda eletromagnética para transmissdes de telegramas entre as pessoas, com 0 emprego
dos sinais de ponto e trago do c6digo Morse.

Schiffer’ (1991, p-10 apud MEDITSCH, 2007, p.32) comenta que a transmissao de
sons por ondas de radiofrequéncia surgiu, como tecnologia, para atender as necessidades de
comunicagdo ponto a ponto a distncia, com o desenvolvimento do telégrafo e do telefone.
Antes de ser viabilizado tecnicamente, o invento ja era antecipado pela literatura de ficgao
cientifica do século XIX e o fato de ter sido concretizado, quase simultaneamente em varias
partes do mundo, indica como o seu surgimento era um imperativo histérico e cultural. O
descobrimento do radio € resultado de um sequencia de experiéncias cientificas voltadas para
o fendmeno da comunicag¢do, que durou em média vinte e cinco anos para se desenvolver
plenamente, e que se sedimentou desde as teorias sobre 0 magnetismo até o envio de sinais a
distancia sem a utilizacdo de fios, tratando-se de um propagador de falas que eliminaria as
distancias geograficas.

A radiodifusdo, utilizando da mesma onda do telégrafo para irradiacdo de seus
programas eclode apenas a partir dos anos vinte, mas essa transmissdo de sons complexos
como a musica € a voz humana ja era possivel desde o inicio do século em questdo. “Seu
advento ocorreu no intervalo entre as duas guerras mundiais, tendo sido beneficiado e

prejudicado por elas”, (FEDERICO, 1982, p.130). Os problemas politicos e sociais, criados

3 SCHIFER, Michael Brian. The Portable Radio in American Life. Tucson: The University of
Arizona Press, 1991.
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pela primeira, tinham que ser sanados pois a necessidade de regulamentagdo estava
diretamente vinculada aos casos de utiliza¢do da radiocomunicagdo para estratégia militar e
relacionada com a manuten¢do da paz e das soberanias nacionais, ou seja, o radio propiciava a
existéncia da disseminacdo da propaganda politica, que na época gerava uma verdadeira
guerra psicoldgica. Mattelart (2007) considera essa questdo ao colocar que os meios de
difusdo surgiram como instrumentos indispensdveis para a “gestdo governamental ‘das
opinides’” tanto de populacOes aliadas como de inimigas, partindo das técnicas de
comunicagdo, do telégrafo e do telefone para o cinema e passando para radiocomunicagao.
Este ultimo como grande meio de comunicagdo de informacdes de massa, e como ja citado,
tendo desempenhado um papel crucial na comunicacdo da informagao nesta época.

De acordo com Costella (1984, p.6) a radiodifusdo teve rapido €xito conquistando
todas as regides civilizadas em um pequeno espaco de tempo. Inicialmente a radiofonia era na
maior parte explorada e de privilégio apenas do Estado, e somente na sequencia comecou a
ser utilizada pelos jornais como meio de comunicagdo de informacdes com o intuito de
aumentar a venda de jornais. Na época possuir uma radio difusora era uma maneira de
valorizar a imagem do periédico perante o publico, demonstrando assim que o veiculo
acompanhava a vanguarda da tecnologia. Outro fator importante é que acreditou-se que a
noticia falada, superficial e rapida era um estimulo para a busca da informagao escrita, mais
completa e elaborada.

Importante atentar para o fato que o radio sempre foi um meio de comunicagdo muito
econdmico para se produzir se comparado a outros meios de comunicagdo da informagao,
pois dispensa processos de captacdo de imagens por exemplo e faz uso apenas do som.
Também € um meio muito democrético, existindo neste ponto uma facilidade na
disseminacdo da informacdo pois até analfabetos podem fazer uso deste meio que produz
conteudos com estruturas relativamente simples.

Pode-se considerar o radio um dos meios de comunicacdo de informagdo que utiliza
unicamente da oralidade para sua expressdo. Sua relacdo com a comunica¢do oral primaria
fica exposta através de Faus Belau* (1981, p.140 apud MEDITSCH, 2007, p.140) , que coloca
que a acumulacdo de experiéncias radiofonicas € a sua transmissao as novas geracOes, se
efetuou exatamente da mesma maneira como se realiza numa sociedade oral, que depende das

tradi¢des e comunicacdes orais.

*FAUS BELAU, Angel. La Radio: Introduction a un medio desconocido. Madrid: Editoral Latina.
1981.
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Diferente de outros meios de comunicagdo como as midias audiovisuais que sdo
orais e visuais, por exemplo, o rddio reproduz apenas a informacgdo oral e o receptor da
informagdo ndo tem a visualizacdo do interlocutor da mensagem. Este € um ponto a se atentar
Ja que como observado, tanto a “oralidade primdria” quanto a “oralidade mista” traziam a
visualizacdo do emissor da informacdo. Ainda neste ponto o radio trds elementos da
“oralidade mista” pelo fato de que em boa parte das transmissdes o locutor estd lendo um
roteiro desenvolvido para que seja discursado e transmitido via oral para os ouvintes.
Observa-se este fato em programas de radio de todo o tipo como os jornalisticos, esportivos,
de variedades, de utilidade publica, religiosos e de musica. Ainda assim € importante citar

algumas consideragdes sobre o som do radio ao fazer paralelos com a oralidade:

[...] o som do radio ndo corresponde a experi€ncia acustica natural, é antes
um som artificial produzido com uma série de intermediagdes
eletromagnéticas. As suas possibilidades e limites, em consequéncia disso,
nio serdo as mesmas do som natural. A demarcagdo destes limites € bastante
complexa, pois ndo depende apenas das leis da fisica que permitem a
descricdo objetiva deste som mediatizado pelo dudio, mas também de
varidveis psicoldgicas relacionadas a percepcdo e a imaginacdo que estdo
longe de constituir uma ciéncia exata. (MEDITSCH, 2007, p.148)

Isto posto, percebe-se que a informacdo transmitida pelo rddio ndo representa a
oralidade natural que se expressa entre os individuos quando estes estdo sobre a presenca uns
dos outros, mas sim uma oralidade que € transmitida através de um meio que permite a
informagao oral transpor distancias espaciais. Como a seguir Mcluhan (1964, p.334) comenta

sobre essa outra oralidade:

Se sentamos e conversamos no escuro, as palavras de repente adquirem
novos significados e texturas diferentes. Tornam-se mais ricas até do que a
Arquitetura. Todas as qualidade gestuais que a pdgina impressa elimina na
linguagem retornam a linguagem no escuro — e no radio. Quando se oferece
apenas o som de uma pega teatral, nés a preenchemos com todos os sentidos
e ndo apenas com a visdo da agdo.

Assim observa-se que o fato do radio utilizar apenas do dudio para transmissdo da
informagdo, ndo possuindo assim nenhuma outra caracteristica ou aparato de expressao,
estimula com que o individuo preencha essa informacdo com outros sentidos € com sua
propria imaginacdo, digamos que para criar uma imagem daquilo que ndo estd sendo

visualizado.
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Como j4 citado, a oralidade do radio € construida a partir de um texto e dessa
maneira se observa que escrever, pensando na informacao para ser ouvida, pode proporcionar
uma consisténcia maior do processo comunicativo. Reiterando o fato de que o radio ndo
possui uma imagem visual de quem estd emitindo a informacao, a constru¢c@o do seu discurso
leva isto em consideragdo, ao passo que sdo pensadas as nuances de vocalizagdo como
intensidade, volume, ritmo, intervalo e tom do discurso, o que torna mais efetivo o processo

de transmissdo desta informac¢do. Como afirma Silva e Almeida Junior (2013, p.6):

O roteiro de determinada producdo radiofénica deve ser elaborado de forma
que se configure em um programa com alta capacidade de entendimento e,
se possivel, que aguce os sentidos sem exigir grande esforco ou atencio do
ouvinte, pois este, em geral, estd ausente do campo visual da informagdo
como também realizando alguma atividade paralela ao ato da audig@o.

Mais adiante complementam em relag@o ao discurso:

No radio, uma selecdo eficaz de palavras para realizar a locucdo pode,
posteriormente, expandir as emoc¢des mais fortalecedoras e, no caso oposto,
pode até mesmo causar destruicdo. Profissionais experientes da radiodifusio
conhecem o papel poderoso que as palavras radiofénicas podem
desempenhar tanto para emocionar como também desafiar, ousar, fortalecer
e levar o ouvinte a acdo. Os sons radiofonicos podem estar compostos de
quatro elementos: palavras, efeitos sonoros, fundos musicais ou musicas e o
siléncio. Ao executarem-se audi¢cdes de programas radiofénicos, com
exce¢do de produgdes estritamente musicais, pode-se concluir, apds uma
andlise, que o som radiofénico comprova que a palavra possui uma presenca
muito maior que outros elementos. (ALMEIDA JUNIOR; SILVA, 2013,

p.10)

Com essas colocacdes, percebe-se uma nova face da informacgdo transmitida
oralmente, no caso especifico através do radio. Se na “oralidade primdria” o fato dos
individuos estarem proximos uns dos outros e em quase todos as ocasides poderem se olhar
entre si enquanto falam, trazia toda a questdo visual, que adicionava novos sentidos as
informagdes que estavam sendo transmitidas, além das variagdes auditivas, no radio esta
visualizacdo ndo existe, o que enfatiza o papel da oralidade ja que o raddio estd somente
trabalhando com o sentido auditivo do receptor, fazendo com que diversos mecanismos
sonoros sejam usados por parte do emissor para captar a aten¢do de quem recebe, pois este
estd com seu sentido visual direcionado a coisas ao redor no mesmo momento em que ouve as

informagdes vindas do radio. “De maneira geral, o olho tem um poder separador muito
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superior ao ouvido que é menos analitico e mais sujeito aos valores da harmonia”,
(BOUGNOUX, 1994, p.98). A chegada do rddio, como meio de comunicacdo com estas
caracteristicas, foi descrita por Arnheim’ (1936 apud MEDITSCH, 2007, p.151) da seguinte

maneira:

Revelou-se um mundo sedutor e excitante, que engloba ndo sé maior
estimulo que conhece o homem para os sentidos, a musica, a harmonia e o
ritmo, mas também, ao mesmo tempo, é capaz de dar descri¢do da realidade
por meio de ruidos e com o mais amplo e abstrato meio de divulgagdo que o
homem possui: a palavra. Ao mesmo tempo pela primeira vez na histéria da
arte, o radio permite isolar a actstica como forma de expressdo, numa
extensdo do que s6 havia sido feito antes pela musica.

Entdo o radio pode ser considerado um meio de comunicagdo da informacgdo
impar, pelo fato de isolar a acustica como forma de expressdo reproduzindo a oralidade de
maneira a explorar suas nuances e suas multiplas possibilidades de manifestacdo ja que este
meio ndo dispde de outra via para sua expressao além da sonora. Mcluhan (1964, p.340)
chegou a afirmar que “o radio € uma extensao de nosso sistema nervoso central [...]”. Através
dele as informagdes chegam de uma maneira que estimula faculdades humanas de associagao
e imaginacdo ja que o sentido visual, muito utilizado pelos individuos nao € utilizado para
obter informacdes do radio. De qualquer forma pode-se afirmar que “A comunicacio e a
transmissdo oral, com o suporte ou ndo de técnicas proprias da midia de massa, podem
desempenhar um papel significativo na transferéncia do conhecimento [...]”, (ROBREDO,
2003, p.22), ou seja, as técnicas e o modo pelo qual a informacao oral estd sendo transmitida e
comunicada ndo vai modificar o fato de que a oralidade, sendo ela transmitida com a presenga
fisica das pessoas que estdo comunicando determinada informagao, ou através de um meio de
comunicagdo desenvolvido a partir de tecnologia especifica, desempenha um papel crucial na
transmissao de informacdes.

Mesmo assim existem diferencas que podem ser observadas entre a oralidade de um
periodo no qual ndo existiam outros meios de comunicagdo, e a oralidade do radio que na
contemporaneidade convive com diversos outros meios de comunica¢cdo de informacdo. O
radio por exemplo ndo mantem por muito tempo a informacdo preservada, devido as suas
caracteristicas especificas de meio de comunicacdo. Dentro do contexto atual ele exerce um
determinado tipo de fun¢do no que diz respeito ao uso da informagdo que estd sendo

transmitida.

5 ARNHEIM, Rudolf. 1936. Radio. Barcelona: Gustavo Gili, 1980.
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Por ser um meio de comunicacdo de massa, € mesmo com diversas finalidades e
tematicas dos programas que sdo transmitidos, a informagdo em geral é efémera e passageira
e se organiza em uma linguagem que visa reter apenas os tragos essenciais € fundamentais do
contetdo da informacdo que estd sendo transmitida. Dessa maneira o usuério da informacao
utilizard de outros meios de transmiss@o e comunicacao da informacao para se aprofundar em
determinados contetudos informacionais. Nao se pode comparar o conteudo informacional de
um livro com o contetido de um radio, e isso € uma realidade que se observa em uma
sociedade na qual diversos canais de midia dividem espaco na transmissao de informacdes e
conhecimentos, assumindo assim cada uma o seu papel que vai se modificando de acordo
com o desenvolvimento de novos meios de comunicacao.

Existe uma “intercomplementaridade” (SANTAELLA, 1996, p.98) entre os meios de
comunicagdo que a medida que coexistem, vao sendo utilizados em conjunto ja que cada um
fornece um determinado tipo de informacao a respeito do conteudo que esta sendo buscado.

Na “oralidade primdria” por exemplo, a voz ndo possuia um meio externo ao proprio
individuo para se propagar, e, transmitida de individuo para individuo, com func¢des nao
apenas de lidar com as coisas do dia-a-dia mas com seu papel de transmissdo de
conhecimento, € Unico meio para isso, era percebida de outras maneiras, bem como sua
preservacao era requerida e realizada por meio de pessoas designadas para isso como também
por todos os individuos que compartilhavam suas vidas em uma sociedade oral, regida por

uma consciéncia oral. Santaella (1996, p.33) discorre a esse respeito:

Isso ocorre porque na comunicacdo pessoa a pessoa, face a face, o emissor e
receptor podem ir ajustando, passo a passo, as diferencas de niveis entre
codigos culturais e os repertdrios de signos que sdo ou ndo compartilhados.
Esse ajustamento tende a aumentar o grau de controle sobre a informacio
que ¢é transmitida no ato comunicativo. O mesmo nao ocorre nos processos
de comunica¢do de massa, de modo que muita informacdo ndo controlada e
nio intencionada pode chegar aos receptores a revelia do emissor.

Mesmo assim, a comunicacdo da informagao oral com suas diferencas em relagdo ao
meio que € utilizado e as implicagdes que isto traz para a relacdo com a informacao e seu uso,
¢ uma audicdo sequencial de um fluxo de informagdes que seguem um ritmo para serem
transmitidas. Esse uso € tanto afetado pelo meio de comunicagdo que € utilizado, como pelo
contexto em que se encontra o meio de comunicacdo da informacdo e sua relacdo e

coexisténcia com outros meios de comunicagao.
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Antes de citar os dados coletados, pode-se observar uma visdo a respeito da
bibliografia existente sobre o radio na prépria drea de comunicagdo, como comenta Meditsch

(2007, p.45):

A bibliografia existente sobre o rddio, além de reduzida em relacdo a
disponivel sobre outros meios de comunicacdo, encontra-se dispersa e com
acesso dificultado por uma série de fatores. A posi¢do subalterna a que o
radio foi relegado fez com que o veiculo fosse tratado, na maior parte das
vezes, como capitulo de obras de interesse mais geral, o que raramente é
citado na catalogagdo dos livros. Os livros especificos, por sua vez,
dificilmente ultrapassam a primeira edi¢cdo, que uma vez esgotada ¢ retirada
dos catdlogos das editoras. E as bibliotecas, mesmo as especializadas em
comunicacdo social, costumam ter o rddio ente as suas ultimas prioridades
em termos de aquisi¢do, o que torna essas edigdes sazonais irrecuperdveis.

Dessa forma ja é de se esperar que as pesquisas sobre o radio na drea da Ciéncia da

Informacao sejam reduzidas, porém seguiremos com a andlise de dados que foi realizada.
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6 ANALISE DA PRESENCA DA INFORMACAO RADIOFONICA NA CIENCIA DA
INFORMACAO

As nuances e caracteristicas da informacdo oral transmitida via radio, foram
colocadas até este ponto. Seja na época de seu advento ou na contemporaneidade, o radio tem
sua grande importancia como meio de comunicacdo e transmissdo de informacdo oral com
suas caracteristicas e aspectos especificos citados.

Agora pretende-se colocar como o radio e como a oralidade tem sido estudados na
area da Ciéncia da Informacdo. O radio, apesar de sua aparente participagdo coadjuvante
diante de tantos outros meios de comunica¢do mais recentes, perdura com grande nimero de
ouvintes e se transforma adentrando outros canais de comunicacdo da informag¢do, porém
mantendo suas caracteristicas, € logo tem seu papel como um meio de transmissdo da
informagdo. E a oralidade, como uma das primeiras formas de transmissao da informacao,
com suas caracteristicas especificas tem ainda um papel essencial na transmissdo e
comunicagdo da informacao.

Dessa forma, para o levantamento o instrumento utilizado foi a Brapci — Base de
Referencial de Artigos de Periédicos de Ciéncia da Informagao®.

Foram recuperados trinta e cinco artigos pesquisados com o termo “radio”, este que
Ja engloba todos os termos que possuem esta mesma raiz, ja que o mecanismo de busca
utilizado opera de maneira a recuperar todas as palavras que contenham esta sequencia de
caracteres, ndo sendo necessario realizar outras pesquisas com termos como por exemplo
“radiofOnico” e “radiodifusdo”. Destes artigos recuperados quinze tratam do tema radio, isso
quer dizer que os vinte (APENDICE C) restantes sio artigos que citam o termo “radio”
apenas fazendo referéncia em relacdo ao mesmo.

Os artigos recuperados, acompanhados de seu resumo (APENDICE A), sio os

seguintes:

BOARATTI, Marcia; SIGNATES, Luis. Estado e comunicagdo: o cardter publico das
emissoras estatais: a Radio Universitdria de Goidnia como estudo de caso. Comunicacao &
Informacdo, Goidnia, v. 4, n. 1/2, jan./dez. 2001. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/24028/14034>. Acesso em: 30 abr.
2013.

6 http://www .brapci.ufpr.br
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CAMPOS, Venerando Ribeiro de. Os contetdos da programacao radiofdnica internacional do
Brasil e da Espanha. Comunicacao & Informacao, Goiania,v. 3, n. 1, jan./jun. 2000.
Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22859/13600>. Acesso
em: 30 abr. 2013.

CUNHA, Midgda. Tendéncia das midias a partir de um olhar sobre a histéria . Em Questao,
Porto Alegre, V. 12, n. 2, jun./dez. 2006. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/33/11>. Acesso em: 30 abr. 2013.

DEUS, Sandra de. Radios universitdrias publicas: compromisso com a sociedade e com a
informacdo. Em Questdo, Porto Alegre,v. 9, n. 2, jul/dez. 2003. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/77/37 >. Acesso em: 30 abr. 2013.

FRANCA, Lisa. A apreciacdo do radiojornalismo praticado em Goids: pesquisa realizada com
motoristas de tdxi. Comunicacdo & Informacao, Goidnia, v. 4, n. 1/2, jan./dez. 2001.
Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/24030/14035>. Acesso
em: 30 abr. 2013.

GOLIN, Cida. O radio como monitor do transito, termometro e cronometro da cidade. Em
Questdo, Porto Alegre, v. 16, n. Esp., jul/dez. 2010. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/15899/10119 >. Acesso em: 30 abr. 2013.

GRASSI, André Soares; MIELNICZUK, Luciana. A cobertura jornalistica do plebiscito de
1993 segundo as teorias de Agenda-Setting. Revista de Biblioteconomia & Comunicacao,
Porto Alegre, V. 7, n. 1, 1996. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000003978&dd1=89669>. Acesso em: 30
abr. 2013.

LAHNI, Claudia Regina. Radiocomunitiaria auténtica e educacdo para a
cidadania. Comunicacdo & Informacdo, Goidnia, v. 11, n. 1, 2008. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22814/13559>. Acesso em: 30 abr.
2013.

MACIEL, Suely; KNEIPP, Valquiria Aparecida Passos. Interatividade e producdo discursiva
noradioe na televisdao: a participacdo da audiéncia e a conformacdo da mensagem
informativa . Comunicacdo & Informacao, Goidnia, v. 15, n. 1, 2012. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22506/13394>. Acesso em: 30 abr.
2013.

MANE, Ernesto Batista; PAIVA, Eliane Bezerra. Necessidades de informacdo de idosos:
pesquisa com o grupo de idosos “Alegria de viver”, SESC-PB. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 3,
n. 2, jul./dez. 2007. Disponivel em:
<http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/biblio/article/view/1641/1685>. Acesso em: 30 abr.
2013.

NUNO, Fontes Ferreira. Evolucdo Legal dos Arquivos Audiovisuais € Sonoros em
Portugal. Ponto de Acesso, Salvador, v. 6, n. 1, jan./jun. 2012. Disponivel em:
<http://www .portalseer.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/5146/4346>. Acesso em: 30
abr. 2013.
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SALES, Clayton W. Nascimento de; SIMEAO, Elmira Luzia Melo. As transformagdes da
mensagem jornalistica dentro do documento sonoro radiofonico, sob o foco da Ciéncia da
Informacdo: um espago para o estudo da comunica¢do extensiva de dados. Revista Ibero-
Americana de Ciéncia da Informacdo, Brasilia, v. 1, n. 1, 2008. Disponivel em:
<http://seer.bce.unb.br/index.php/RIC/article/view/811/2358>. Acesso em: 30 abr. 2013.

SAO PAULO, Vera de. A imprensa e o desenvolvimento cultural do povo brasileiro. Revista
de Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 1, n. 2, jul/dez. 1973. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000002942&dd 1=bd52b>. Acesso em: 30
abr. 2013.

SPENTHOF, Edson Luiz. A importancia dasrddios e TVs universitirias como
laboratérios. Comunicacdo & Informacio, Goidnia, v. 1, n. 1, jan./jun. 1998. Disponivel
em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22755/13543>. Acesso em: 30 abr.
2013.

STASIAK, Daiana. Sociedade midiatizada: as afetacbes do campo dos media na
contemporaneidade. Comunicacdo & Informacdo, Goidnia, v. 12, n. 2, jul./dez. 2009.

Disponivel em: <http://www .revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/12271/8133>. Acesso
em: 30 abr. 2013.

YAMAMOTO, Eduardo Yuji. O povo conta a sua midia: a constru¢cdo da Radio Comunitaria
Nova Geracdo de Jatatizinho (PR). Comunicacao & Informacao, Goiania, v. 11, n. 1, 2008.
Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22815/13560>. Acesso
em: 30 abr. 2013.

Na sequéncia foi possivel identificar € nomear quatro temas. Nesses temas estdo

quinze subtemas assim discriminados:

* Rddio e Sociedade:
- Radio na visdo publico/privado
- Radio utilizado para andlise da cidade e o papel do préprio radio dentro da mesma
- O rddio na sociedade
- O radio como fonte educativa
- Papel das radios na constru¢do de uma faculdade publica

- O radio no ensino de comunicag¢ao

* Rddio e comunicagdo da informagdo:
- Interag@o emissor receptor da informagao
- Interagdo entre os meios de comunicacao inclusive o radio

- Flexibilidade do rddio como meio de comunicagdo
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- Rédio citada como fonte de informacao do grupo pesquisado
- O jornalismo praticado pelas radios pesquisadas
- Andlise comparativa com o intuito de ver se o contetido possui relagdo direta com a

inten¢do e fun¢cdo comunicativa

*  Comunicagdo:
- Histéria dos meios de comunicacao

- Comunicag¢do de massa

e Qutros:

- Direitos autorais

Observamos em especial dentre estes quatro temas o nomeado como Rddio e
comunicagdo da informagcdo. Os artigos aqui classificados dizem respeito ao rddio como um
meio de comunicagdo da informacdo, tratando sobre a maneira que a informagdo €
transmitida, as interagdes presentes nesta transmissdo, a oralidade e os conteudos da
comunicacdo através do radio e suas implicacoes.

A seguir estdo discriminadas as palavras-chave dos artigos encontrados, com vista a

perceber as discussdes presentes nestes artigos:

Arquivos

Audiéncia de rddio
Campo dos media
Cidadania

Comunicag@o Comunitaria
Comunicagdo Extensiva
Comunicagdo de massa
Comunicagdo democritica
Convergéncia tecnoldgica
Cultura midiatica
Desenvolvimento cultural
Educac¢do

Ensino de comunicagdo
Espago urbano

Estudo de usudrios
Extensdo universitaria
Histdria Oral

Idoso

Informacao

Informacdo utilitdria
Interatividade

Imprensa
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Jornalismo

Laboratorios

Legislacdo

Motoristas de taxi
Midiatizagdo

Midias - historia

Midias - tendéncias
Narrativa radiofonica
Necessidade de informagao
Participagdo

Programa e noticia

Radio (4)

Radio e TV universitarios
Radio comunitaria
Rédios ptiblicas

Radios universitarias
Televisao

Dentre as palavras-chave supracitadas as mais recorrentes sdo as que possuem o
termo “radio”, e isso é esperado jd que estes artigos tratam deste tema. E interessante perceber
a presenga da palavra “Historia oral”, trazendo este aspecto da oralidade nos artigos sobre o
radio.

Na sequencia foram recuperados quarenta € nove artigos pesquisados com o termo
“oralidade”. Destes artigos recuperados dezoito tratam sobre a oralidade, ou possuem uma
discussdo a seu respeito. Os trinta ¢ um (APENDICE D) restantes sdo artigos que apenas
citam o termo “oralidade” para se referir a algum assunto ndo adentrando ao estudo da
oralidade seja de forma principal ou parcial.

Os artigos recuperados, acompanhados de seu resumo (APENDICE B) sdo os

seguintes:

BARRETO, Aldo de Albuquerque. Os documentos de amanha: a metafora, a escrita € a
leitura nas narrativas em formato digital. DataGramaZero, Rio de Janeiro, v. 10, n. 1, fev.
2009. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/fev09/Art_01.htm>. Acesso em: 01 maio
2013.

CARDOSO, Francilene do Carmo; NOBREGA, Nanci Gongalves da. A biblioteca ptiblica na
(re)constru¢do da identidade negra. Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informacio, Joao Pessoa, v. 4, n. 1, 2011. Disponivel em:
<http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/view/57/100>. Acesso em: 01 maio 2013.

CALDIN, Clarice Fortkamp. A oralidade e a escritura na literatura infantil: referencial tedrico
para a hora do conto. Encontros Bibli, Florian6polis, v. 7, n. 13, maio 2002. Disponivel em:
<http://www periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2002v7n13p25/5213>.
Acesso em: 01 maio 2013.
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COMASSETTO, Leandro Ramires. O internetés como forma de manifestacdo na conquista
do presente. Em Questdao, Porto Alegre,v. 18, n. 1, 2012. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/26801/23670>. Acesso em: 01 maio 2013.

DANTAS, Cleide Furtado Nascimento; FERREIRA, Rubens da Silva. Os conhecimentos
tradicionais dos(as) erveiros(as) da Feira do Ver-o-Peso (Belém, Pard, Brasil): um olhar sob a
Otica da Ciéncia da Informacdo.Perspectivas em Ciéncia da Informacio, Belo
Horizonte, v. 18, n. 2, 2013. Disponivel em:
<http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/1510/1182>. Acesso em: 01
maio 2013.

FERREIRA, Felipe Nobrega; SOLDERA, Lisiane Castro. A histéria oral como pratica no
ensino de histdria: primeiras reflexdes acerca de um projeto de pesquisa. Biblos, Rio Grande,
v. 22, n. 2, 2008. Disponivel em: <http://www seer.furg.br/biblos/article/view/961/428>.
Acesso em: 01 maio 2013.

FORTES, Waldyr Gutierrez. A constancia da oralidade no desenvolvimento da comunicagdo
humana e organizacional e em suas formas de comunicar. Comunicacao & Informacio,
Goiania, v. 10, n. 1, 2007. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/10347/7155>. Acesso em: 01 maio
2013.

GOMES, Henriette Ferreira. A transferéncia de informagdo na educacdo universitaria:
implicagdes do wuso daoralidade, da escrita e outras tecnologias: metodologia e
instrumentos. Informacdo & Sociedade, Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, 1999. Disponivel em:
<http://www .ies.ufpb.br/ojs2/index .php/ies/article/view/386/307>. Acesso em: 01 maio
2013.

GONTIO, Claudia Maria Mendes. As criangas e a linguagem escrita. DataGramaZero, Rio
de Janeiro, v.4,n. 5, out. 2003. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/outO3/F_I_art.htm>.
Acesso em: 01 maio 2013.

GOUVEIA JUNIOR, Mirio. Memérias e seus suportes: da fala a virtualizacio e suas
necessidades por proteses e lugares. Revista Digital de Biblioteconomia & Ciéncia da
Informacdo, Campinas,v. 9, n. 2, jan/jun. 2012. Disponivel em:

<http://www .sbu.unicamp.br/seer/ojs/index.php/rbci/article/view/526/pdf_20>. Acesso em: 01
maio 2013.

LIMA, Lauro de Oliveira. O Livro como Instrumento Civilizatério. Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 5, n. 2, jul./dez. 1977. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000001971&dd1=6d16b>. Acesso em: 01
maio 2013.

MEDEIROS, Paulo de Tarso Cabral. Aquém do ser, além do falso (em torno do problema da
linguagem em Platdo). Informacao & Sociedade, Jodo Pessoa, v. 4, n. 1, 1994. Disponivel

em: <http://www .ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/188/1409>. Acesso em: 01 maio
2013.

MONTEIRO, Silvana Drumond; CARELLI, Ana Esmeralda; PICKLER, Maria Elisa
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Valentim. A Ciéncia da Informacdo, Memodria e Esquecimento. DataGramaZero, Rio de
Janeiro, v. 9, n. 6, dez. 2008. Disponivel em:
<http://www .datagramazero.org.br/dez08/Art_02.htm>. Acesso em: 01 maio 2013.

MILAN-RAMOS, José Guillermo. Entre o dizer e o escrito: corpo e linguagem no ensino de
Jacques Lacan. ETD - Educacao Tematica Digital, Campinas, v. 9, n. esp, dez. 2007.
Disponivel em: <http://www fae.unicamp.br/revista/index.php/etd/article/view/1737/1580>.
Acesso em: 01 maio 2013.

NUNES, Claudio Omar Iahnke. Leitura na idade média: a ruptura com a oralidade. Biblos,
Rio Grande, V. 21, 2007. Disponivel em:
<http://www seer.furg.br/biblos/article/view/840/324>. Acesso em: 01 maio 2013.

OLIVEIRA, Amanda Leal de. A mediacdo da informacdo como experiéncia de negociacao de
sentidos. Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacao, Jodo Pessoa, v. 4,
n. 1, 2011. Disponivel em: <http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/view/45/82>.
Acesso em: 01 maio 2013.

ROCHA, Nilton José¢ dos Reis. Oralidade - e o povo sobrevive na sua fala
reinventada. Comunicacao & Informacao, Goiania, v. 10, n. 1, 2007. Disponivel em:

<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/10346/7156>. Acesso em: 01 maio
2013.

SILVA, Leila Cristina Borges da. As praticas de leitura e escrita vivenciadas pelas criangas: a
escola, a familia e outros personagens. Revista Online da Biblioteca Prof. Joel Martins,
Campinas, v. 2, n. 2, fev. 2001. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000003536&dd1=de001>. Acesso em: 01
maio 2013.

Na sequencia foi possivel identificar e nomear quatro temas, e contido neles estao os

dezoito subtemas:

* Oralidade e meios de comunicagdo:
- Oralidade na Internet
- Oralidade nos meios digitais

- Oralidade como meio de comunicaco nas organizagdes

* Oralidade e transmissdo da informagdo:
- Transmissao de Informagdo pela oralidade e outras tecnologias na educacdo
universitaria
- Transmiss@o de conhecimento pela oralidade
- Oralidade na comunicagdo e preservacao da cultura

- Oralidade na Idade Média
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* Oralidade e Escrita
- Oralidade x Escrita no ensino de Lacan
- Oralidade x Escrita (Platio)
- Livros impressos em oposicao a oralidade
- As relagdes entre oral e escrito na alfabetizagdo de criancas

- Mediagdo de leitura e escrita

* Historia, memdria e oralidade:
- Lugares da memdria, incluindo a Oralidade
- Historia Oral de uma Biblioteca
- Mediagdo de Leitura (oralidade)
- Memoria e esquecimento
- Historia Oral em um projeto educacional

- Contacdo de historias

Observamos que em relacdo a oralidade, todos os temas abordados pelos artigos sao
pertinentes ao estudo em questdo, j4 que adentram a questdo da oralidade no ambito da
ciéncia da informacao tratando de seus diferentes aspectos, fato que foi abordado em diversos
sentidos na pesquisa.

A seguir estdo discriminadas as palavras-chave dos artigos encontrados:

Alfabetizacio

Apropriacio cultural
Atualidade

Biblioteca publica

Ciéncia da Informagdo
Civilizacdo

Comunicagdo humana
Comunicagdo oral
Conhecimentos tradicionais
Contos de fadas

Corpo

Desenvolvimento de cole¢des
Disponibilidade da informagao
Documentos em formato digital
Educacdo superior

Ensino

Escrita (3)

Escrita e leitura na web
Esquecimento

Filosofia

Histdria oral
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Hora do conto

Idade média

Identidade negra

Imagem

Imagindrio cotidiano
Infoeducacdo

Informacgao (2)

Internetés

Leitor

Leitura

Linguagem

Linguagem egocéntrica
Linguagem virtual

Link como uma metafora
Literatura infantil

Livros

Lugares de memdria
Mediacao de leitura
Memoéria (3)

Narradores de histérias
Narrativas orais

Negociacdo de sentidos
Negros na Literatura Infantil
Nova economia da producdo de informacdo
Novas tecnologias
Oralidade (6)

Oralidade e escritura
Organizagdo

Planejamento
Préticas-leitura-escrita
Protagonismo cultural
Psicandlise
Relacionamentos
Tecnologia

Tecnologias da informagdo e comunicacio
Tradicao

Transferéncia de informagao
Voz

As palavras-chave mais encontradas dentre as supracitadas foram: oralidade,
memoria, informacio e escrita. E de se esperar que as palavras “oralidade” e “informagdo”
estariam em maior nimero pois os artigos tratam deste tema. A palavra “memoria” €
recorrente também pois muitos dos estudos da oralidade abordam a memdria, ja que esta
possui diversas facetas entre os meios de comunicagdo. Ja a palavra “escrita” também ¢é
recorrente ja que muitos estudos da oralidade dentro da Ciéncia da Informacgdo fazem o

paralelo entre a oralidade e a escrita como citado neste estudo.
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7 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Diante dos artigos recuperados pode-se perceber que o rddio € um tema pouco
abordado no Brasil na area da Ciéncia da Informagdo e ainda mais se tratando de seu estudo
mais especifico como um meio de transmissdao da informagdo e suas caracteristicas como tal.
Este fato pode ser esperado, pois como visto na revisao bibliogréfica, o rddio ndo possui uma
bibliografia muito extensa nos estudos de comunicacdo como outros meios de comunicagao
possuem. Outro dado importante é que dentre estes artigos sobre o radio o termo “oralidade” é
encontrado apenas em dois deles, isso ndo quer dizer que os outros artigos que ndo o
possuem, nao citem o radio como meio de transmissdo da informacao, porém nao trazem, ou
ao menos citam o estudo da oralidade como abordado nos estudos da area.

J4 nos artigos recuperados com o termo “oralidade”, os dezoito abordam o estudo da
informagdo oral, alguns de forma mais ampla e outros de forma mais sucinta, porém todos
trazendo as questdes referentes ao assunto exposto neste estudo. Mesmo assim, pelo nimero
de artigos recuperados, podemos considerar que este também é um tema pouco explorado no
Brasil na area da Ciéncia da informacdo, ja que estamos falando de um levantamento
realizado em uma base referencial de artigos de periddicos de Ciéncia da Informagdo. Outro
dado importante é que o termo “rddio” € encontrado apenas em dois destes artigos,
demonstrando assim uma certa auséncia de referéncia ao rddio nestes estudos. Aqui nao
confundir a oralidade citada em artigos sobre o radio, pois neste momento estamos citando
artigos que discutem a oralidade em si de alguma forma, e sdo estes que ndo mencionam de
alguma forma o radio. Podemos também perceber que alguns temas destes artigos sobre
oralidade naturalmente ndo citariam o radio pois abordam outros assuntos que trazem a
discussdo da oralidade que ndo os meios de comunicagdo por exemplo. Ja as palavras-chave
recuperadas serviram para expor quais as discussOes presentes nestes artigos com vista a
demonstrar assuntos que o radio e a oralidade permeiam.

Assim, o que se observa € que apesar de intrinsicamente juntos, o radio e a oralidade,
nem sempre sdo abordados no sentido de expor este fato na drea da Ciéncia da informagao,
porém ndo deixam de ser estudados em um sentido mais amplo abordando a informagao

radiof6nica e oralidade de diversas perspectivas.
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8 CONCLUSAO

Com a analise realizada neste estudo, pode-se perceber que a oralidade tem papel
essencial na transmissdo e comunicacdo da informagdo. Como buscou-se observar, a
oralidade sofreu alteragdes com o advento das tecnologias da informacao, desde a escrita, o
que ocasionou transformagdes e mudangas em seu uso. Porém, independente do fato de um
dia ter sido o Unico meio de transmissdo de informacdes, € ao longo da histdria isso ter se
transformado ela ainda € essencial para este fim e permeia diversos meios de comunicagdo. O
radio neste caso como aqui colocado, é o meio de comunicacdo que reproduz essencialmente
a oralidade para a transmissdo e comunicacdo de informacOes e apesar de ter essa
caracteristicas pudemos observar que ele possui algumas especificidades que trazem um tipo
diferente de oralidade. O fato de ndo ser uma oralidade “face a face” e sim que utiliza de um
meio de comunicacdo para ser transmitida, demonstrou diferentes caracteristicas. O fato de no
radio o sentido visual ndo ser estimulado, trds diferencas de uma informacgdo que é transmitida
face a face na qual € possivel observar o emissor da informacao e isso agrega outros tipos de
informacdo ao que estd sendo comunicado e transmitido. Foi visto que a prépria construcao
do discurso oral do radio é pensada em um receptor que estara apenas ouvindo a informagao
transmitida, de forma que diversos recursos de entonagdo, ritmo, entre outros sdo utilizados
para que a informacdo chegue mais facilmente e seja captada pelo ouvinte que a0 mesmo
tempo que ouve a informacdo oral radiof6nica estd com sua aten¢do visual focada em outro
contexto que ndo o da informagdo que esta sendo transmitida.

Dessa maneira podemos concluir que a informacao oral do radio possui diferencas da
informagdo oral transmitida “face a face”, porém nao exclui o fato de as duas formas serem
formas orais de transmissdo da informac@o com suas caracteristicas em comum € com suas
diferencas. Foi visto também que este tema pode ser melhor estudado na drea de Ciéncia da
Informacdo no Brasil que carece de pesquisas e aprofundamentos na questdo do radio e sua
oralidade, bem como o proprio estudo da informacao transmitida oralmente como um todo.
Os dados recuperados na pesquisa demonstraram um nimero baixo de estudos sobre estes
assuntos no Brasil, e considerando a oralidade como o principio da transmissdo da informacao
entre os seres humanos, bem como sua presenca na atualidade, se justifica um maior foco
nesse assunto bem como em relacdo ao radio que ja atravessou décadas de existéncia e ainda

hoje € utilizado como meio de transmissao de informagdes.
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APENDICE A - Resumos dos artigos com o termo “radio”

Resumos

BOARATTI, Marcia; SIGNATES, Luis. Estado e comunicacdo: o cardter publico das emissoras
estatais: a Radio Universitdria de Goidnia como estudo de caso. Comunicacdao & Informacio,
Goiania, V. 4, n. 1/2, jan./dez. 2001. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/24028/14034>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

Este trabalho tematiza a questdo publico/ privado nas instituicdes estatais de comunicacdo. Para
isso desconecta teoricamente os conceitos de publico e estatal, a fim de estudar as possiveis
contradi¢Oes entre as dimensdes do publico, do privado, do estatal e do social, na perspectiva de
diferentes autores. Como objeto empirico, elege-se a Radio Universitdria, da Universidade
Federal de Goids, analisando particularidades histéricas e de funcionamento dessa emissora, a
fim de verificar, em grau hipotético, os limites e as possibilidades, bem como os conflitos e
contradi¢des vividos pelos sujeitos ali envolvidos. Por fim, discute-se as condi¢des de
possibilidade de uma pragmatica do publico nas emissoras estatais de radio.

CAMPOS, Venerando Ribeiro de. Os conteudos da programacdo radiofonica internacional do
Brasil e da Espanha. Comunicacao & Informacio, Goiania, v. 3, n. 1, jan./jun. 2000. Disponivel
em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22859/13600>. Acesso em: 30 abr.
2013.

RESUMO:

Trabalho de pesquisa que faz uma comparacdo das programacdes e das noticias de duas
emissoras de radiodifusdo internacional, - Radio Nacional do Brasil e Radio Exterior da Espanha,
com o objetivo de comprovar se as semelhancas e as diferencas de estruturacdo de suas
programacdes e dos contetidos de suas noticias possuem relagdo direta com suas fungdes e
intengdes comunicativas.

CUNHA, Mdigda. Tendéncia das midias a partir de um olhar sobre a histéria . Em Questao, Porto
Alegre, V. 12, n. 2, jun./dez. 2006. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/33/11>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

A observacdo das respostas dadas pelas midias a histéria torna possivel apontar para
uma tendéncia de futuro proximo de formatos. O presente artigo tem o objetivo de relacionar os
diferentes momentos histéricos que marcam os séculos XX e XXI e o desenvolvimento das
tecnologias midiaticas. Entende-se que as modificagdes das midias estdo associadas a um
determinado contexto e tornam-se uma resposta as perguntas presentes nestes diferentes
horizontes. Tal observagdo e a descricdo das caracteristicas do atual momento, levam a
possibilidade de apontar ou justificar as caracteristicas tecnoldgicas da midia. O recorte pelo
século XX se justifica por ser este periodo aquele em que estdo concentradas as mais
significativas invencdes voltadas para a comunicacgdo: o radio, a televis@o e a internet, marcando
ainda a forca do impresso. Esta convivéncia de diferentes formatos faz do século XX um marco
para qualquer investigacdo. O inicio do século, marcado por uma demanda por transmissdes a
distancia, encontra no radio uma resposta que se aperfeicoard em movel, quando a sociedade
buscar a mobilidade. A valorizacdo do olhar e da imagem, resultante da movimentagdo das
grandes cidades, chega a consolidacdo da televisdo. A sociedade hiper moderna e individualista
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do século XXI verifica a expansdo da telefonia celular como suporte para a internet mével e a
convergéncia de linguagens da comunicagao.

DEUS, Sandra de. Réadios universitarias publicas: compromisso com a sociedade e com a
informacdo. Em Questao, Porto Alegre,v. 9, n. 2, jul/dez. 2003. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/77/37 >. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

Esta é uma reflexdo sobre a funcdo, os acertos e a situacao das radios universitarias pertencentes
as Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES), que passam a ser denominadas de
radios universitarias publicas.. Aponta para o fato de que, entre as 52 universidades, fundacdes e
faculdades federais, 18 possuem emissoras de rddios AM ou FM, sendo que uma Universidade
possui duas emissoras totalizando 19 radios universitarias publicas devido a sua vinculagdo com
estas instituicdes. O artigo considera o papel decisivo destas radios para a constru¢do de uma
nova universidade publica.

FRANCA, Lisa. A apreciagdo do radiojornalismo praticado em Goids: pesquisa realizada com
motoristas de taxi. Comunicacdo & Informacao,Goidnia, v. 4, n. 1/2, jan./dez. 2001.
Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/24030/14035>. Acesso em:
30 abr. 2013.

RESUMO:

Esta contribuicdo € um relato de pesquisa realizada com 294 motoristas de taxi, ouvintes de radio,
nas cidades de Goiania e Andpolis, em janeiro e fevereiro de 2002. A inten¢do era avaliar, por
meio da recepc¢do, o jornalismo praticado pelas principais emissoras de radio no estado e
conhecer a apreciacdo dessa audiéncia. A pesquisa foi concebida como atividade académica dos
alunos do segundo ano de Jornalismo da FACOMB- UFG, que cursavam, na época, a disciplina
obrigatdria de Radiojornalismo.

GOLIN, Cida. O radio como monitor do transito, termOmetro € crondometro da cidade. Em
Questdo, Porto Alegre, v. 16, n. Esp., jul/dez. 2010. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/15899/10119 >. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

Este artigo apresenta os resultados do segmento radiofonico da pesquisa Porto Alegre Imaginada:
representacdes dos cidaddos sobre a cidade, projeto coletivo desenvolvido entre 2007 e 2009 na
Fabico/UFRGS. A partir da metodologia estabelecida por Silva (2004), analisou-se 24 horas e
dez minutos de seis programas de emissora locais, considerando os seguintes estratos analiticos:
sonoro, fonico-linguistico, temporal e objetos apresentados na narracdo. Percebeu-se que Porto
Alegre, nas narrativas radiofonicas escolhidas, constitui uma cidade descentrada. Na sua
condi¢do ubiqua de servico e companhia, a midia radiofonica atua como guia da mobilidade
fisica do sujeito, cumprindo a funcio de termometro e crondmetro da cidade. Desvela a condicao
de metropole, mas também o tempo lento do bairro.

GRASSI, André Soares; MIELNICZUK, Luciana. A cobertura jornalistica do plebiscito de 1993
segundo as teorias de Agenda-Setting. Revista de Biblioteconomia & Comunicacido, Porto
Alegre, V. 7, n. 1, 1996. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000003978&dd 1=89669>. Acesso em: 30 abr.
2013.

RESUMO:

Este trabalho € a aplicacdo de alguns aspectos da Teoria de Agenda-Setting. Foi analisada a
cobertura jornalistica do plebiscito sobre a forma e sistema do governo realizado em 1993 no
Brasil. Foram estudados dois jornais impressos didrios e dois noticidrios radiofonicos.
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LAHNI, Claudia Regina. Radio comunitiria  auténtica e educacdo para a
cidadania. Comunicacdo & Informacdo, Goiania, v. 11, n. 1, 2008. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22814/13559>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

O artigo apresenta uma reflexdo sobre a educagdo para a cidadania, em
uma radio comunitaria auténtica. Tem-se como principais marcos tedricos de referéncia trabalhos
de Paulo Freire e de Mario Kaplun. Quanto a metodologia e técnicas, foram realizadas pesquisa
participante, entrevistas e exame de documentos e da programacao da rddio comunitaria definida
para andlise. O estudo aponta que a participacdo na emissora, organizada desde seu inicio por
moradores da regido, contribui para aeducacdo e o exercido da cidadania.

MACIEL, Suely; KNEIPP, Valquiria Aparecida Passos. Interatividade e producdo discursiva
noradioe na televisdo: a participacio da audiéncia e a conformacdo da mensagem
informativa . Comunicacdo & Informacdo, Goidnia, v. 15, n. 1, 2012. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22506/13394>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

O estudo investiga a constituicdo da mensagem informativa nos processos de produgdo interativa
nas midias sonora e televisiva, a partir de situacdes em que conteudos realizados pela audiéncia
sdo veiculados. O trabalho mostra que as estratégias enunciativas empregadas pelos ouvintes e
telespectadores efetivam-se sob uma série de controles e coercdes discursivas decorrentes da
propria dinamica de producdo nos meios e da relacdo que se estabelece entre emissora/programa
e seu publico. Além disso, percebe-se que, apesar das tentativas de produzir um efeito de
independéncia do telespectador € do ouvinte em relacdo a sua participacdo e opinido, ocorre um
direcionamento e um cerceamento relativo das possibilidades de expressdo que, mais que técnico-
operacionais, sao de ordem discursiva.

MANE, Ernesto Batista; PAIVA, Eliane Bezerra. Necessidades de informacdo de idosos:
pesquisa com o grupo de idosos “Alegria de viver”, SESC-PB. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 3, n.
2, jul./dez. 2007. Disponivel em:
<http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/biblio/article/view/1641/1685>. Acesso em: 30 abr.
2013.

RESUMO:

A informacao utilitdria auxilia na soluc¢do dos problemas que emergem no cotidiano das pessoas e
pode contribuir para ampliar o conhecimento e melhorar a qualidade de vida dos idosos,
segmento marginalizado na sociedade. Trata-se de um relato de pesquisa sobre necessidades de
informacgao utilitaria dos idosos do Grupo “Alegria de Viver”, SESC- PB. A metodologia incluiu
uma pesquisa bibliogréfica e na Internet e uma pesquisa de campo. Os resultados apontam que a
maioria dos idosos do grupo é do sexo feminino, estd na faixa etdria de 60 a 70 anos de idade,
estado civil vidvo, tem o ensino médio como formacdo educacional, profissdo do lar e possui
transporte proprio. As necessidades informacionais dos idosos se inserem nas dreas de saude,
lazer educacdo. Em suas buscas de informacdo, a barreira financeira é a mais significativa, em
razdo do baixo valor das aposentadorias. Os canais e fontes de informacdo mais utilizados pelos
idosos sdo a televisdo, o rddio e as conversas informais. Concluiu-se que as necessidades de
informagdo utilitdria dos idosos sdo resultantes de seu cotidiano e estdo vinculadas as suas
preocupacdes com a saude e as suas aspiragdes de lazer e educagao.

NUNO, Fontes Ferreira. Evolucdo Legal dos Arquivos Audiovisuais e Sonoros em
Portugal. Ponto de Acesso, Salvador, v. 6, n. 1, jan./jun. 2012. Disponivel em:
<http://www .portalseer.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/5146/4346>. Acesso em: 30 abr.
2013.
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RESUMO:

O artigo pretende estabelecer uma interligacdo entre o modelo de funcionamento dos arquivos
audiovisuais e sonoros ¢ a diferente legislagao produzida nos ultimos anos em Portugal. Ao longo
do texto, é analisada a principal legislacio que regula o sector televisivo e radiofénico,
encontrando se referéncias ao papel do arquivo na gestdo da informacdo e conservacgdo do espolio
histdrico. Nessa perspectiva € focado o papel Cdodigo de Direitos de Autor e Direitos Conexos
como principal instrumento juridico no acesso aos registos sonoros € audiovisuais arquivados,
sendo definido principais condicionalismos dessas institui¢des na utilizagdo desse diploma legal.
No final do artigo é mencionado algumas sugestdes para a alteragdo do panorama legal que
optimize o funcionamento destas organizacgoes.

SALES, Clayton W. Nascimento de; SIMEAO, Elmira Luzia Melo. As transformacgdes da
mensagem jornalistica dentro do documento sonoro radiofonico, sob o foco da Ciéncia da
Informacdo: um espago para o estudo da comunicacdo extensiva de dados. Revista Ibero-
Americana de Ciéncia da Informacdo, Brasilia, v. 1, n. 1, 2008. Disponivel em:
<http://seer.bce.unb.br/index.php/RICI/article/view/811/2358>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:

A partir da compreensdo do conceito de comunicacdo extensiva, é possivel entender porque um
veiculo de comunicacdo como o radio, adquire caracteristicas flexiveis de transmissdao da
informacgao, principalmente quando hd um armazenamento de conteudos sonoros em um servico
de internet agregado a uma emissora jornalistica.

SAO PAULO, Vera de. A imprensa e o desenvolvimento cultural do povo brasileiro. Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 1, n. 2, jul/dez. 1973. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000002942&dd 1=bd52b>. Acesso em: 30 abr.
2013.

RESUMO:

As dificuldades da receptividade dos programas educativos se deve a linguagem de elite
empregada e a falta de motivagdo para as aulas ministradas. Por outro lado, dentre os meios de
comunicagdo, a televisdo € a que preenche mais facilmente a fun¢do de divertir, embora no meio
rural ela seja superada pelo radio. A comunicacdo de massa atua sobre os adolescentes e as
criangas, sendo maior a responsabilidade dos profissionais que atuam em fungdo desses grupos
etarios. As campanhas de educagdo popular devem estar vinculadas a atitudes condizentes das
autoridades, a fim de n@o se tornarem indcuas. A imprensa politica raramente consegue alcancar
as massas, a nao ser as colunas especializadas que tém carater de confidéncias.

SPENTHOF, Edson Luiz. A importincia dasradios e TVs universitirias como
laboratérios. Comunicacao & Informacao, Goiadnia, v. 1, n. 1, jan./jun. 1998. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22755/13543>. Acesso em: 30 abr. 2013.

RESUMO:
O artigo trata do uso didatico do radio e da televisdo universitarios no ensino de comunicag¢ao. O
autor discute o processo democratico na comunicacdo e a questdo dos laboratdrios na faculdade.

STASIAK, Daiana. Sociedade midiatizada: as afetacbes do campo dos media na
contemporaneidade. Comunicacado & Informacido, Goidnia, v. 12, n. 2, jul/dez. 2009.

Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/12271/8133>. Acesso em:
30 abr. 2013.

RESUMO:
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Sob O contexto da sociedade midiatizada, advinda com as novas tecnologias de comunicacio e
informagdo, o artigo objetiva questionar o conceito de campo dos media construido por
Rodrigues (1990) que concebe os meios ainda como um subsistema representacional e linear. Os
questionamentos ocorrem a partir de uma demanda atual que demonstra a afetacdo entre midias
tradicionais (rddio, TV e impressos) e as possibilidades da internet que ocasionam
transformagoes capazes de delinear novas perspectivas para os estudos da drea da comunicacao.

YAMAMOTO, Eduardo Yuji. O povo conta a sua midia: a constru¢do da Radio Comunitaria
Nova Geragdo de Jatatizinho (PR). Comunicacdo & Informacdo, Goiania,v. 11, n. 1, 2008.
Disponivel em: <http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22815/13560>. Acesso em:
30 abr. 2013.

RESUMO:

O objetivo deste artigo € recuperar a histdria da constru¢do da Radio Comunitaria Nova Geracao
de Jatatizinho (PR), a partir da memoria dos habitantes dessa localidade. Como metodologia, a
pesquisa orienta-se pela interpretacdo de uma historiografia oral, obtida através de entrevistas e
com a formagdo de dois grupos naturais de discussdo. Tal narrativa € estrutura em trés momentos:
a construcdo dessa midia, seu momento de idolatria e sua amortizacao na vida da comunidade. A
articulac@o dos dados da pesquisa aponta para um fator importante e que deve ser relevado para a
compreensdo da histéria dessa midia comunitdria: a existéncia de uma cultura mididtica em
Jataizinho.
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APENDICE B — Resumos dos artigos com o termo “oralidade”

Resumos

BARRETO, Aldo de Albuquerque. Os documentos de amanha: a metafora, a escrita e a
leitura nas narrativas em formato digital. DataGramaZero, Rio de Janeiro, v. 10, n. 1, fev.
2009. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/fev09/Art_01.htm>. Acesso em: 01 maio
2013.

RESUMO:

A producgdo da informacdo se processa hoje como uma cultura de muitas vozes formando a
narrativa intertextual. Neste artigo se fala e se compara no tempo atual os documentos
lineares e os documentos digitais. Atualmente as tecnologias da informagdo estdo
definitivamente inseridas no contexto do pensamento e dos atos de informagao. Os usudrios
agora com a web, podem se colocar frente ao grande arquivo da humanidade e navegar com
instrumentos infinitamente mais corretos que os astroldbios de navegacdo maritima.
Documentos digitais ampliam o acesso e a inclusdo informacional e existe uma explicagdao
econdmica e uma explicacdo de proximidade da informacao para indicar que os documentos
de amanha serdo em sua maioria em formato digital. O artigo analisa como a escrita na
internet subverte a estrutura da linguagem, pois agrega ao texto imagem, video, som e outras
condi¢des que a aproximam do pensamento do gerador e da oralidade.

CALDIN, Clarice Fortkamp. A oralidade e a escritura na literatura infantil: referencial tedrico
para a hora do conto. Encontros Bibli, Florian6polis, v. 7, n. 13, maio 2002. Disponivel em:
<http://www periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2002v7n13p25/5213>.
Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

Aborda aspectos tedricos sobre a oralidade e a escritura. Apresenta um esbog¢o histérico dos
narradores de historias e destaca seu papel social. Pressupde o leitor como co-autor da obra
literaria. Valoriza os contos de fadas como catdrticos e necessarios ao desenvolvimento do
psiquismo infantil. Mostra o compromisso com a verossimilhanga e a visdo critica da
brasilidade dos textos infantis contemporaneos. Sugere integracdo de bibliotecdrios e
professores na Hora do Conto.

CARDOSO, Francilene do Carmo; NOBREGA, Nanci Gongalves da. A biblioteca ptblica na
(re)constru¢do da identidade negra. Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informacio, Joao Pessoa, v. 4, n. 1, 2011. Disponivel em:
<http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/view/57/100>. Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

O objetivo deste trabalho € realizar algumas reflexdes a partir de uma experiéncia em
Biblioteca Publica no Maranhdo, quando se constatou a insuficiéncia de materiais
informacionais representativos da memoria histérica dos afro-brasileiros na colec¢do,
procurando compreender os motivos € as consequéncias desta auséncia. A memoria aqui €
entendida como uma construgdo social, e a contribui¢cdo de Maurice Halbwachs (1990) sera
nosso ponto de partida. A memdria oferece um contexto de atribuicdo de sentidos para o
reconhecimento da diferenca, assim a reflexdo sobre memoria serd conduzida no dominio da
categoria siléncio e sua politica, o silenciamento, tendo como aporte o estudo de Eni Olandi
(2007) na reflexao sobre o processo de construcdo de identidades. As narrativas orais através
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dos relatos de experiéncias via oralidade rejeitam o siléncio e nos mostram que a historia
contada pode ser outra. Assim, apresenta-se uma breve discussdo sobre as funcdes das
narrativas orais da tradi¢do pensando como estas podem ser incluidas nos estudos do campo
da Ciéncia da Informacdo, particularmente na area de Desenvolvimento de Cole¢des. Para
tanto, torna-se necessario analisar algumas das abordagens da Ciéncia da Informacdo e de
seu suposto objeto a partir das narrativas hegemonicas da drea apresentando uma abordagem
contemporanea que possibilite pensar esta atividade com outras fontes ndo impressas tendo a
acdo cultural como bussola. A biblioteca publica pode incluir as narrativas orais afro-
brasileiras quando das acgdes culturais para tornar vidvel o desenvolvimento de colecdes,
exercendo de fato a relagdao informagdo, cultura e sociedade. Para tanto, o profissional da
informagao/bibliotecdrio precisa estar atento as praticas que desenvolvem no ambiente das
bibliotecas, voltando suas acdes para a abertura de caminhos que contemplem outras formas
de desenvolvé-las, cumprindo o pretenso papel da biblioteca publica de ser “tudo para
todos”, isto €, para que de fato se torne democratica.

COMASSETTO, Leandro Ramires. O internetés como forma de manifestacdo na conquista
do presente. Em Questdao, Porto Alegre,v. 18, n. 1, 2012. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/26801/23670>. Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

A Internet inaugurou uma nova dinamica enunciativa que ainda divide opinides. De um lado
estdo os que defendem a inser¢do de praticas inovadoras no ambito da conversacdo e de
outro os que criticam o que chamam de deformago da lingua. A parte dessa discussio, esta
reflexdo procura entender, por um viés sdcioantropoldgico - cultural, as razdes pelas quais a
linguagem assume determinadas configuragdes no ambiente virtual. Considera as
caracteristicas de oralidade presentes nas paginas pessoais dos internautas, mas, a luz de uma
leitura maffesoliana, enxerga a manifestacdo de uma dimensdo imaginaria que faz por
reforcar o sentido de pertencimento e identificacdo dos internautas em seus grupos ou redes
de interacdo.

DANTAS, Cleide Furtado Nascimento; FERREIRA, Rubens da Silva. Os conhecimentos
tradicionais dos(as) erveiros(as) da Feira do Ver-o-Peso (Belém, Pard, Brasil): um olhar sob a
otica da Ciéncia da Informacdo.Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, Belo
Horizonte, v. 18, n. 2, 2013. Disponivel em:
<http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/1510/1182>. Acesso em: 01
maio 2013.

RESUMO:

Estudo sobre os conhecimentos tradicionais detidos pelos(as) erveiros(as) da Feira Livre do
Ver-o-Peso, em Belém, Pard, Brasil. Em termos gerais, busca contribuir com o tema na
perspectiva da Ciéncia da Informacdo. Do ponto de vista da investigagdo, utiliza a pesquisa
bibliografica e etnografica em direcdo a compreensdo dos processos de aquisicdo,
armazenamento e transferéncia de informacdes sobre plantas, cascas e raizes medicinais
comercializadas pelos atores em foco. Verifica que a aquisicao e a transmissdo desse saber se
da pela observagdo e pela oralidade no contato cotidiano do trabalho com esses produtos,
seguindo armazenado apenas na memdria de seus detentores. Por fim, aponta os riscos que
permeiam os conhecimentos tradicionais dos(as) erveiros(as) da Feira do Ver-o-Peso e as
possibilidades que o tema oferece a Ciéncia da Informagao.

FERREIRA, Felipe Nobrega; SOLDERA, Lisiane Castro. A histéria oral como prética no
ensino de histdria: primeiras reflexdes acerca de um projeto de pesquisa. Biblos, Rio Grande,
v. 22, n. 2, 2008. Disponivel em: <http://www seer.furg.br/biblos/article/view/961/428>.
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Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

As possibilidades de se trabalhar com a perspectiva da histéria oral em um projeto
educacional s3o cada vez mais emergentes no cendrio escolar, pois tal metodologia permite
com que o aluno vivencie a histéria em nivel pratico. Por isso, o presente artigo tem o
objetivo de trazer a baila as primeiras consideragdes de um projeto dentro do ensino escolar
de Histéria que vem sendo efetuado desde agosto de 2007 e que opera a partir das
prerrogativas da oralidade. Assim, fazem-se presentes neste artigo as atividades realizadas
pelo projeto desde entdo, bem como as reflexdes e algumas conclusdes preliminares sobre o
alcance de tal proposta.

FORTES, Waldyr Gutierrez. A constancia da oralidade no desenvolvimento da comunicagdo
humana e organizacional e em suas formas de comunicar. Comunicacao & Informacio,
Goiania, v. 10, n. 1, 2007. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/10347/7155>. Acesso em: 01 maio
2013.

RESUMO:

Apresenta a contribuicdo de alguns autores para a questdo da comunicacdo humana e a
comunicagdo oral que deve haver nas organizagdes modernas. Analisa que quanto mais a
organizagdo se moderniza, ficando em dia com as mais novas tendéncias tecnoldgicas e de
mercado, mais precisa da comunicagdo oral para atingir seus objetivos. A oralidade precisa e
deve ser resgatada para ocupar o seu lugar no planejamento de comunicacdo que deve haver
nas organizacoes.

GOMES, Henriette Ferreira. A transferéncia de informagdo na educacdo universitaria:
implicagdes do wuso daoralidade, da escrita e outras tecnologias: metodologia e
instrumentos. Informacido & Sociedade, Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, 1999. Disponivel em:
<http://www .ies.ufpb.br/ojs2/index .php/ies/article/view/386/307>. Acesso em: 01 maio
2013.

RESUMO:

Identifica, descreve e analisa o uso da oralidade, da escrita e de outras tecnologias no
processo de transferéncia da informacdo, realizada durante as atividades didédticas,
envolvendo estudantes da graduacdo, analisando também quais as repercussdes dessa
utilizacdo, como as diversas tecnologias vém sendo acessadas e articuladas atualmente, bem
como os mecanismos utilizados no processamento de informagdes e na constru¢do do
conhecimento.

GONTIO, Claudia Maria Mendes. As criangas e a linguagem escrita. DataGramaZero, Rio
de Janeiro, v.4,n. 5, out. 2003. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/outO3/F_I_art.htm>.
Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

O artigo € um desdobramento de uma pesquisa cuja finalidade foi investigar o processo que
leva a utilizacdo da escrita como recurso mnemonico. A partir das elaboracdes de Vygotsky e
Luria, a analise incidird sobre como as criancas elaboram as relagdes entre o oral e o escrito
na fase inicial de alfabetizacdo escolar, com énfase na linguagem, pois as criancas analisam
as unidades constituintes da linguagem oral no plano verbal

GOUVEIA JUNIOR, Mirio. Memorias e seus suportes: da fala a virtualizacdo e suas
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necessidades por proteses e lugares. Revista Digital de Biblioteconomia & Ciéncia da
Informacdo, Campinas,v. 9, n. 2, jan/jun. 2012. Disponivel em:
<http://www .sbu.unicamp.br/seer/ojs/index.php/rbci/article/view/526/pdf_20>. Acesso em: 01
maio 2013.

RESUMO:

Através deste artigo propomos um debate sobre a importancia dos lugares de memoria para a
sociedade do conhecimento, tributdria da velocidade do fluxo de informacdo e de sua
preservacdo através das novas tecnologias. Concentramo-nos em torno da emergéncia dos
meios digitais e de um suposto desaparecimento dos espagos fisicos de memdria. Nossas
consideracOes se respaldam e se concentram numa revisao bibliografica transdisciplinar.
Apresentamos como resultado a conclusdo de que as necessidades por préteses de memoria,
em sua natureza tangivel, ainda parecem legitimas enquanto forma de determinagdo e
particularizacdo da sociedade e de seus distintos grupos sociais.

LIMA, Lauro de Oliveira. O Livro como Instrumento Civilizatério. Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 5, n. 2, jul./dez. 1977. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000001971&dd1=6d16b>. Acesso em: 01
maio 2013.

RESUMO:

A civilizagdo se inicia com a descoberta da escrita. Descoberta irreversivel e sem a qual
voltarfamos ao pré-civilizatorio. A escrita a servigo da gravagao dos mitos, lendas e histdrias
da sociedade. As técnicas de sobrevivéncia continuam a ser transmitidas por aprendizagem
direta e assistematica até o limiar do mundo moderno (corporagdes de oficio medievais).
Gragas a escrita, ao livro, os conhecimentos se tornaram cumulativos. A biblioteca no
repositorio das invencdes humanas. A civilizacdo da imagem. O cinema, a fita magnética, a
televisdo, etc., meios modernos de fixar a cultura, constituem arcaismos perigosos:
desvalorizam o livro e fazem a civilizag@o voltar a oralidade. O ritmo de assimilacdo e da
elaboracio mental e a fugacidade do processo oral. A leitura dindmica. Abordagem
"gestdltica" (estrutural) do texto. Uma rede capilar de bibliotecas: condi¢@o indispensavel ao
processo civilizatorio. A criagdo do hébito de ler e de interpretar os textos em profundidade.

MEDEIROS, Paulo de Tarso Cabral. Aquém do ser, além do falso (em torno do problema da
linguagem em Platdo). Informacao & Sociedade, Jodo Pessoa, v. 4, n. 1, 1994. Disponivel
em: <http://www .ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/188/1409>. Acesso em: 01 maio
2013.

RESUMO:

Percorrendo inicialmente a oposicdo socratica entre oralidade e escrita, passando pela
distancia que vai do sdbio ao fildsofo-escritor preocupado com os problemas da polis,
demarcando a reflexdo sobre o ato de ver, e especificando o papel ético da linguagem na
formacdo do cidaddo grego, o artigo visa pensar o problema na linguagem em Platdo,
recontextualizando o conceito de simulacro, particularmente, n"A Reptblica. Em seguida,
analisa resumidamente algumas das repercussoes da heranca platonica no debate interessado
na critica politica e cultural contemporanea, introduzindo como alternativa a densa e criativa
Filosofia da Diferenca praticada especialmente por Gilles Deleuze e sua proposta de reversao
do platonismo.

MILAN-RAMOS, José Guillermo. Entre o dizer e o escrito: corpo e linguagem no ensino de
Jacques Lacan. ETD - Educacao Tematica Digital, Campinas, v. 9, n. esp, dez. 2007.
Disponivel em: <http://www .fae.unicamp.br/revista/index.php/etd/article/view/1737/1580>.
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Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

No presente trabalho, pretendo mostrar o estatuto do dizer e do escrito no ensino do
psicanalista Jacques Lacan. Lacan realizou, ao longo de 26 anos ininterruptos, atividades de
ensino em regime de semindrio; ele mesmo realizou a recopilagdo de seus textos
fundamentais, lancados em 1966 sob o titulo: Escritosl. Sabe-se também que um
componente fundamental da sua doutrina é sua teoria sobre o estatuto do escrito na
transmissdo em psicandlise. Ao longo de seu ensino, também se preocupou por definir o
estatuto do dizer. O dizer e o escrito aparecem enlacados no ensino de Lacan em uma relagao
de temporalidade subjetiva, na qual a funcio essencial do dizer € a subjetivacdo do escrito, e
isso se produz num tempo de espera no qual o corpo se vé comprometido pela propria

inscri¢do da teoria no corpo (castracao).

MONTEIRO, Silvana Drumond; CARELLI, Ana Esmeralda; PICKLER, Maria Elisa
Valentim. A Ciéncia da Informacdo, Memoria e Esquecimento. DataGramaZero, Rio de
Janeiro, v. 9, n. 6, dez. 2008. Disponivel em:
<http://www .datagramazero.org.br/dez08/Art_02.htm>. Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

A preservacdo da memdria esteve em evidéncia na Ciéncia da Informacdo que nao contempla
explicitamente o esquecimento, destinando-se, em suas teorias e praticas, a preservar a
memoria da humanidade. Com o advento das tecnologias da Internet que possibilitaram o
surgimento do ciberespaco e a virtualidade das formas simbdlicas, a preservacdo, como nds a
entendemos, ja ndo parece plenamente possivel nesse meio. Discute-se o esquecimento, nas
trés temporalidades da memdria: oral, escrita e digital, mediante o seu relacionamento com a
area da Ciéncia da Informacdo, que considera a preservacdo como a principal categoria da
memoria.

NUNES, Claudio Omar Iahnke. Leitura na idade média: a ruptura com a oralidade. Biblos,
Rio Grande, V. 21, 2007. Disponivel em:
<http://www seer.furg.br/biblos/article/view/840/324>. Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

O que se pretende neste texto é exercitar uma discussao sobre a substitui¢cdo de uma pratica
social, a leitura em voz alta, por outra, a leitura silenciosa. Trata-se de uma premissa que
declara que cada uma dessas praticas foi hegemoOnica em momentos histéricos bem
demarcados. Por conseguinte, assume-se que, com o exame de alguns aspectos marcantes em
cada um deles, seja possivel evidenciar os fatores que contribuiram para a preponderancia da
leitura silenciosa. Antecipa-se que este fato contemporaneo tem na Idade Média seu
momento de clivagem.

OLIVEIRA, Amanda Leal de. A mediacdo da informacdo como experiéncia de negociacao de
sentidos. Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacao, Jodo Pessoa, v. 4,
n. 1, 2011. Disponivel em: <http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/view/45/82>.
Acesso em: 01 maio 2013.

RESUMO:

Este artigo discute questdes que envolvem a apropriagdo da informac¢@o na perspectiva da
negociacdo de sentidos, ou seja, segundo abordagem que considera a informagdo em suas
dimensodes de ato de significacdo, envolvendo sujeitos e dispositivos sociais de diferentes
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naturezas. O paradigma norteador do estudo é o protagonismo cultural, entendido como agao
afirmativa dos sujeitos em suas relacdes com o conhecimento, preocupacdo que alicerca
estudos e pesquisas do Colaboratorio de Infoeducagao (Colabori) da ECA/USP, ao qual este
estudo se soma. As discussdes foram realizadas a partir da implantagdo de um projeto de
leitura desenvolvido em duas escolas municipais rurais, em Minas Gerais, € em um Centro
Cultural, construido na mesma fazenda. A experiéncia de media¢do de leitura mostrou-se
diferenciada pela forca da oralidade na vida daquelas pessoas, gerando questdes tedricas e
praticas diversas: como se dd o encontro entre prdticas de oralidade e escrita? Quais os
dispositivos de mediacdo ai implicados? Concluimos procurando evidenciar como as praticas
de leitura, cada vez mais promovida em diferentes contextos, se desvinculada dos processos
de sua apropriacdo, pode ndo se revelar em sua dimensdo, que, a nosso ver, consideramos
essencial: a leitura como direito e possibilidade de ac¢do afirmativa de sujeitos nos processos
de constru¢do de sentidos. Os referenciais tedricos do trabalho foram encontrados
principalmente em Roger Chartier, Robert Escarpit, Paulo Freire, Edmir Perrotti e Ivete
Pieruccini. O estudo pretende tornar evidente a importancia da negociagcdo de sentidos como
conceito correlato a mediagdo cultural dialégica nos processos de significagdo
comprometidos com o protagonismo cultural.

ROCHA, Nilton José¢ dos Reis. Oralidade - e o povo sobrevive na sua fala
reinventada. Comunicacao & Informacao, Goiania, v. 10, n. 1, 2007. Disponivel em:
<http://www revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/10346/7156>. Acesso em: 01 maio
2013.

RESUMO:

O foco principal deste artigo € a oralidade como ferramenta e esfera de comunicagdo das
camadas populares e preservacdo de sua cultura. Um caminho alternativo e precioso quando
os sujeitos ndo t€m acesso as formas de discursos legitimadores, incluindo a escrita. O
presente texto tece a importancia do tripé voz, memoria e tradigdo, como bases de
continuidade e futuro. Tém na vasta literatura sobre o texto oral, da tradi¢do biblica a
Saramago, dos poemas chineses do Che-King a Suassuna, de Guimardes Rosa aos
repentistas, misto de poetas e jornalistas do cotidiano popular, suas fontes contemporaneas
de inspiracdo. Voz e gesto, ritos e mitos, corpo € imagindrio, tudo isto, compondo uma
narrativa que ndo se esgota. E, sabia, penetra, agora, os poros das infovias e, de novo,
encontra seus veios de atualidade e superacdo constantes.

SILVA, Leila Cristina Borges da. As praticas de leitura e escrita vivenciadas pelas criangas:
a escola, a familia e outros personagens. Revista Online da Biblioteca Prof. Joel Martins,
Campinas, v. 2, n. 2, fev. 2001. Disponivel em:
<http://www brapci.ufpr.br/documento.php?dd0=0000003536&dd1=de001>. Acesso em: 01
maio 2013.

RESUMO:

O presente trabalho teve como objetivo conhecer os diferentes personagens que comigo
mediavam o acesso das criancas em relagdo as praticas de leitura e escrita. A pesquisa foi
realizada na sala de aula, onde atuei como professora, compartilhando com Vygostky (1984)
que, para se entender algo (neste caso, as praticas de leitura e escrita) € necessdrio estudi-lo
nas dindmicas das relacdes, mergulhada no processo, ou ainda, no movimento. Tendo como
referencial tedrico os estudos da histéria cultural (CHARTIER: 1996; HEBRARD; 1996;
FRAISSE: 1997), debrucei-me sobre os modelos histdricos que circunscrevem as praticas de
leitura e escrita, reconhecendo os vestigios acerca destas apropriagdes, pelos sujeitos dentro e
fora da escola. Através dos relatos das criangas e da familia, fui apurando meu olhar para os




62

mediadores envolvidos neste processo: a oralidade, a materialidade do livro e a imagem. No
percurso deste trabalho, observei ainda que as criangas respondem ao modelo escolar,
burlando-o, apropriando-se das praticas de leitura e escrita de modo singular e compartilhado
a0 mesmo tempo.
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