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Caro(a) Estudante de Intercâmbio, 

 É com grande satisfação que lhe desejamos as bo-
as-vindas à Escola de Comunicações e Artes da Universi-

dade de São Paulo (ECA-USP). Esperamos que 
seu período de estudos em nossa escola converta-se em 
uma ótima oportunidade de aquisição de conhecimento, 

vivência acadêmica e cultural contribuindo de maneira 
relevante para sua formação educacional. 

 
Com a intenção de auxiliá-lo em sua adaptação não 

apenas à vida acadêmica e cultural da ECA-USP mas 
também à cidade de São Paulo, preparamos este guia. 

Nele você encontrará desde informações sobre a do-
cumentação exigida para alunos estrangeiros até dicas 

quanto ao 
sistema de transporte público da cidade de São Paulo. 

 
Mais uma vez, seja bem-vindo(a) à ECA-USP.

Profa. Dra. Cecília Antakly
Presidente da Comissão de Relações

Internacionais da ECA-USP

Profa. Dra. Brasilina Passarelli
Diretora da Escola de Comunicações 

e Artes da Universidade  de São Paulo
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A Cidade de São Paulo 

Como chegar à Cidade de São Paulo

Universidade de São Paulo (USP)

Como chegar à Cidade Universitária
Armando Salles de Oliveira (USP - Butantã)

5.1.  Comissão de Relações Internacionais (CRInt)

5.2.  Biblioteca (Serviço de Biblioteca e Documentação)

5.3.  Centro Acadêmico Lupe Cotrim (CALC) 
 e a Associação Atlética Acadêmica 
 Lupe Cotrim (ECAtlética)

Escola de Comunicações e Artes (ECA)
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Agência USP de Cooperação Acadêmica
Nacional e Internacional  (AUCANI)

5.1.  Comissão de Relações Internacionais (CRInt)

5.2.  Biblioteca (Serviço de Biblioteca e Documentação)

5.3.  Centro Acadêmico Lupe Cotrim (CALC) 
 e a Associação Atlética Acadêmica 
 Lupe Cotrim (ECAtlética)

Primeiros contatos com a USP e
serviços prestados pela Universidade

Documentação para permanência 
temporária dos alunos estrangeiros

Endereços de interesse do aluno

Informações turísticas 
e aplicativos para celular

Em caso de roubo ou extravio de documentos

Telefones Úteis
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 São Paulo é um município brasileiro, capital do Estado 
de São Paulo, e o principal centro financeiro, corporativo e 
mercantil da América Latina. É a cidade brasileira mais in-
fluente no cenário global e recebeu a classificação de cidade 
global alfa por parte do Globalization and World Cities Study 
Group & Network (GaWC).  É onde fica a sede da Bolsa de 
Valores, Mercadorias e Futuros de São Paulo (BM&FBoves-
pa), a segunda maior bolsa de valores do mundo em valor de 
mercado.

 É a cidade mais populosa do Brasil, e  possui ao seu 
redor outras regiões que também são consideradas metró-
poles, como Campinas, Baixada Santista e Vale do Paraíba.

 O clima de São Paulo é considerado subtropical úmido, 
com diminuição de chuvas no inverno e temperatura média 
anual em torno dos 19,3°C, tendo invernos brandos e verões 
com temperaturas moderadamente altas, aumentadas pelo 
efeito da poluição e a alta concentração de edifícios. O mês 
mais quente do ano é fevereiro (27°C), e o mais frio é julho 
(12°C). O período de chuvas concentra-se principalmente no 
verão. As estações do ano são relativamente definidas: o in-
verno costuma ser ameno e subseco, e o verão, moderada-
mente quente e chuvoso. Outono e primavera são estações 
de transição em que variados fenômenos climáticos podem 
ocorrer num curto período de tempo.

A Cidade de São Paulo
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Como chegar à
Cidade de São Paulo

 Normalmente os estudantes estrangeiros desembar-
cam no Aeroporto Internacional de São Paulo / Guarulhos 
– Governador André Franco Montoro, que fica localizado a 
aproximadamente 30 km de São Paulo. Recomendamos ao 
aluno que chegue à cidade paulistana com 10 dias de antece-
dência, para que tenha tempo hábil para se acomodar antes 
do início das aulas, adaptar-se à nova vida e regularizar os 
documentos requeridos pela Polícia Federal. 

 Existem várias formas para ir do Aeroporto Internacio-
nal à cidade de São Paulo:

 Serviço mais caro, porém de maior conforto e facilida-
de (lembrando que estará com toda a bagagem); recomenda-
mos o agendamento prévio e contato direto com as compa-
nhias localizadas no interior do saguão de desembarque do 
aeroporto. 

 Como exemplo deste, citamos o serviço Guarucoop 
(www.guarucoop.com.br). Evite serviços não credenciados 
para a sua segurança e para evitar gastos excessivos.

TÁXI
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 Serviços como UBER e 99 estão disponíveis em São 
Paulo para uso através de aplicativos de celular. O valor cos-
tuma ser mais barato que o serviço de Táxi.

 A Companhia Paulista de Trens e Metropolitanos 
(CPTM) deu início às operações da linha 13-Jade de trens 
que liga o Terminal 1 do Aeroporto de Guarulhos à malha 
viária da cidade de São Paulo. Essa opção é a mais barata, 
porém apresenta a dificuldade de se transportar malas em 
trens que podem estar cheios dependendo do horário de uso.

 A Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de 
São Paulo (EMTU) oferece o serviço Airport Bus Service a 
preços acessíveis para os destinos Av. Paulista, Praça da Re-
pública, Aeroporto de Congonhas, Terminal Rodoviário Tietê 
e Term. Rodoviário Barra Funda. Informações e horários es-
tão disponíveis no site da empresa em www.airportbusservi-
ce.com.br. O custo da tarifa é de R$ 52,50.

TRANSPORTE PÚBLICO

CARROS PARTICULARES
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 A linha 13-Jade, que vai até o aeroporto de Guarulhos, 
só tem ligação com a linha 12-Safira.

 O ônibus 257 - Guarulhos (Aeroporto Internacional) sai 
do terminal norte da estação Tatuapé do metrô em direção ao 
aeroporto. A tarifa é de R$ 6,45 e o percurso dura em torno de 
50 min.

Como chegar aos Terminais do Aeroporto:

1. Descer na estação Aeroporto da linha 13-Jade
2. Atravessar a catraca
3. Pegar um ônibus no terminal sinalizado*

   * Da estação ao terminal 1: 500m (2 min)
 Da estação ao terminal 2: 1,5km (9min)
 Da estação ao terminal 3: 2,5km (14min)

PARA CHEGAR AO 
AEROPORTO DE GUARULHOS
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 A Universidade de São Paulo (USP), criada em 1934, é 
uma das universidades públicas mantidas pelo Governo do 
Estado de São Paulo, juntamente com a Universidade Esta-
dual de Campinas (Unicamp) e a Universidade Estadual Pau-
lista (UNESP). O ensino na USP é regimentalmente gratuito, 
o ingresso à graduação é aberto a qualquer pessoa que te-
nha concluído o ensino médio e se dá por concurso público 
(conhecido como vestibular), realizado pela Fuvest (Funda-
ção Universitária para o Vestibular - órgão autônomo ligado 
à Universidade).
 A USP é uma das maiores instituições de ensino supe-
rior na América Latina. São 42 unidades de ensino e pesquisa, 
distribuídas em onze campi: São Paulo (com campi nos bair-
ros Butantã, Clínicas, Centro e Ermelino Matarazzo), Bauru, 
Lorena, Piracicaba, Pirassununga, Ribeirão Preto, Santos e 
São Carlos. O campus principal, Cidade Universitária Arman-
do de Salles Oliveira, localiza-se em São Paulo, e é o maior de 
todos os campi da USP, com uma área de 7.443.770 m². Nele 
localiza-se a estrutura administrativa de toda a Universidade 
de São Paulo e a maioria das unidades de ensino, pesquisa e 
extensão da USP, além dos órgãos centrais como o gabinete 
do reitor e as Pró-Reitorias.
 A USP oferece atualmente 229 cursos de graduação 
e 225 cursos de pós-graduação, cada um deles subordina-
do à sua respectiva Unidade, com exceção de alguns cursos 
interunidades e cursos multidisciplinares. Normalmente 
as Unidades divididem-se em departamentos, os quais são 
responsáveis pelos cursos oferecidos pela Unidade ou por 
determinadas linhas de pesquisa. Mais informações no site 
www.usp.br.

Universidade de São Paulo (USP)
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CAPITALRio Pinheiros

Raia Olímpica

Av.  P
rof.  L

ineu  Prestes

Av.  Prof.  Luciano Gualberto  Av.  da Universidade

Av. Prof. ErnestodeM
. Lem

e

Av. P
rof.  A

lm
eida Prado

Av. Prof. Melo Morais

 R
ua

 d
o 

An
fit

ea
tr

o

Av. da Reitoria

Av
. P

ro
f. 

Lú
ci

o 
M

. R
od

rig
ue

s

R
ua

do
La

go

Ru
a

do
M

at
ão

Av. Corifeu de Azevedo Marques

Av. E
scola Polité

cnica

Av. Marginal Pinheiros

R
ua Alvarenga

Ru
a

Fr
an

cis
co dos San

to
s

Instituto
Butantan

CEPAM

Paço
das Artes

IPT

CTMSP

IPEN
IGC

Academia de
Polícia Civil

16º Batalhão de
Polícia Militar

PORTARIA
1

01
02

03

04

05

06

07

08

09

10 11
1213

14

15 16

18

19

20

21

22 23
24

25

2627

28

29
30

31
32

3334

35

36

37

38
40

41

42

43

44

45

46

39

48

47

17

PORTARIA
2

PORTARIA
3

25.  Clube dos Funcionários

26.  Instituto Oceanográfico - IO

27.  Instituto de Física - IF

28.  Prefeitura do Campus - PCO

29.  Museu Arqueol. e Etnologia - MAE

30.  Grêmio dos Funcionários da PCO

31.  Hospital Universitário - HU

32.  Ciências Biomédicas - ICB III

33.  Odontologia - FO

34.  Medicina - FM /  Fonoaudiologia,
       Fisioterapia e T.O. - FOFITO

35.  Med.Veterinária e Zootec. - FMVZ

36.  Biociências - ICB I , II e IV

37.  Instituto de Biologia - IB

38.  Clube dos Professores

39.  Administração da FFLCH

40. Instituto de Geociências - IG

41.  Instituto de Química - IQ

42.  Ciências Farmacêuticas - FCF

43.  Filosofia, Letras e C.Humanas - FFLCH

44.  Casa da Cultura Japonesa

45.  Núcleo de Recreação Infantil - NURI

46.  Anfiteatro Camargo Guarnieri 

47.  Centro Computação Eletrônica - CCE

48.  Arquivo Geral da USP

01.  Fundação Universitária para o Vestibular - FUVEST

02.  Centro de Visitantes

03.  Escola de Educação Fìsica e Esporte - EEF

04.  Faculdade de Educação - FE

05.  Escola de Aplicação da Faculdade de Educação

06.  Centro de Práticas Esportivas - CEPEUSP

07.  Reitoria e Coordenadoria de Administração Geral - CODAGE

08.  Museu de Arte Contemporânea - MAC

09.  Cjto Residencial (CRUSP) e Coord.Assistência Social (COSEAS)

10.  PROLAM, PROCAM e CINUSP

11.  Instituto de Estudos Brasileiros - IEB

12.  Praça do Relógio

Antiga Reitoria: Coord.Comunicação Social  (CCS),
Editora da USP (EDUSP), Agência USP de Inovação,
Instit.Estudos Avançados (IEA), Sist.
Integrado de Bibliotecas (SIBI)

13.

N 15.  Instituto de Psicologia - IP

16.  CEPEUSP:  Raia Olímpica 

17.  Praça dos Bancos

18.  Economia e Administração - FEA

19.  Barracões:  ECA e FMVZ

20.  Escola Politécnica - POLI

21.  Eletrotécnica e Energia - IEE

22.  Astronomia e Geofísica - IAG  

23.  Matemática e Estatística - IME

24.  Arquitetura e Urbanismo - FAU

       Comunicações e Artes - ECA
14.  Escola de 



CRINT    COMISSÃO DE RELAÇÕES INTERNACIONAIS|

CIDADE UNIVERSITÁRIA
CAPITALRio Pinheiros

Raia Olímpica

Av.  P
rof.  L

ineu  Prestes

Av.  Prof.  Luciano Gualberto  Av.  da Universidade

Av. Prof. ErnestodeM
. Lem

e

Av. P
rof.  A

lm
eida Prado

Av. Prof. Melo Morais

 R
ua

 d
o 

An
fit

ea
tr

o

Av. da Reitoria

Av
. P

ro
f. 

Lú
ci

o 
M

. R
od

rig
ue

s

R
ua

do
La

go

Ru
a

do
M

at
ão

Av. Corifeu de Azevedo Marques

Av. E
scola Polité

cnica

Av. Marginal Pinheiros

R
ua Alvarenga

Ru
a

Fr
an

cis
co dos San

to
s

Instituto
Butantan

CEPAM

Paço
das Artes

IPT

CTMSP

IPEN
IGC

Academia de
Polícia Civil

16º Batalhão de
Polícia Militar

PORTARIA
1

01
02

03

04

05

06

07

08

09

10 11
1213

14

15 16

18

19

20

21

22 23
24

25

2627

28

29
30

31
32

3334

35

36

37

38
40

41

42

43

44

45

46

39

48

47

17

PORTARIA
2

PORTARIA
3

25.  Clube dos Funcionários

26.  Instituto Oceanográfico - IO

27.  Instituto de Física - IF

28.  Prefeitura do Campus - PCO

29.  Museu Arqueol. e Etnologia - MAE

30.  Grêmio dos Funcionários da PCO

31.  Hospital Universitário - HU

32.  Ciências Biomédicas - ICB III

33.  Odontologia - FO

34.  Medicina - FM /  Fonoaudiologia,
       Fisioterapia e T.O. - FOFITO

35.  Med.Veterinária e Zootec. - FMVZ

36.  Biociências - ICB I , II e IV

37.  Instituto de Biologia - IB

38.  Clube dos Professores

39.  Administração da FFLCH

40. Instituto de Geociências - IG

41.  Instituto de Química - IQ

42.  Ciências Farmacêuticas - FCF

43.  Filosofia, Letras e C.Humanas - FFLCH

44.  Casa da Cultura Japonesa

45.  Núcleo de Recreação Infantil - NURI

46.  Anfiteatro Camargo Guarnieri 

47.  Centro Computação Eletrônica - CCE

48.  Arquivo Geral da USP

01.  Fundação Universitária para o Vestibular - FUVEST

02.  Centro de Visitantes

03.  Escola de Educação Fìsica e Esporte - EEF

04.  Faculdade de Educação - FE

05.  Escola de Aplicação da Faculdade de Educação

06.  Centro de Práticas Esportivas - CEPEUSP

07.  Reitoria e Coordenadoria de Administração Geral - CODAGE

08.  Museu de Arte Contemporânea - MAC

09.  Cjto Residencial (CRUSP) e Coord.Assistência Social (COSEAS)

10.  PROLAM, PROCAM e CINUSP

11.  Instituto de Estudos Brasileiros - IEB

12.  Praça do Relógio

Antiga Reitoria: Coord.Comunicação Social  (CCS),
Editora da USP (EDUSP), Agência USP de Inovação,
Instit. Estudos Avançados (IEA), Sist.
Integrado de Bibliotecas (SIBI)

13.

N 15.  Instituto de Psicologia - IP

16.  CEPEUSP:  Raia Olímpica 

17.  Praça dos Bancos

18.  Economia e Administração - FEA

19.  Barracões:  ECA e FMVZ

20.  Escola Politécnica - POLI

21.  Eletrotécnica e Energia - IEE

22.  Astronomia e Geofísica - IAG  

23.  Matemática e Estatística - IME

24.  Arquitetura e Urbanismo - FAU

       Comunicações e Artes - ECA
14.  Escola de 



GUIA DO ESTUDANTE ESTRANGEIRO

Como chegar à Cidade Universitária 
Armando Salles de Oliveira 
(USP - Butantã)

 O Campus principal fica na zona Oeste da cidade, no 
Bairro do Butantã. O acesso é facilitado pela rede de trans-
porte público do Estado de São Paulo: pela rede metroviária 
(que abrange o serviço da CPTM e da Companhia do Metro-
politano - Metrô) e pelas diversas linhas de ônibus regulares 
que levam até o interior da USP. 

 Em São Paulo, o serviço de táxi é feito por veículos de 
cor branca e que possuem a placa de cor vermelha. Dividido 
em 3 categorias (comum, especial e radiotáxi), poderão ser 
requisitados nas ruas ou através de telefonemas. Abaixo, al-
gumas opções de empresas:

Ligue-taxi
(11) 2101-3030 ou (11) 2101-3018 www.liguetaxi.com.br

Paulista Radiotaxi
(11) 3740-5544 ou (11) 3751-4555  www.paulistataxi.com.br

 O aplicativo SPtaxi, para IOS e Android, foi criado pela 
prefeitura e oferece descontos regulares para os usuários. 
Para mais informações, acesse: sptaxi.prefeitura.sp.gov.br.

TÁXI
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 Atualmente o custo da tarifa de ônibus pode ser pago 
em dinheiro ou através do sistema Bilhete Único (cartão ele-
trônico com créditos recarregáveis que é vendido nos postos 
autorizados e pode ser adquirido gratuitamente pelo site da 
empresa São Paulo Transporte SA - SPTrans, em: 
bilheteunico.sptrans.com.br).

 Abaixo, algumas linhas de ônibus que saem de pontos 
diferentes de São Paulo e chegam até a Cidade Universitária:

ÔNIBUS

177H-10  Metrô Santana – Butantã USP
701U-10  Metrô Santana – Butantã USP
702U-10  Terminal Parque Dom Pedro II – Butantã USP
7181-10  Terminal Princesa Isabel – Cidade Universitária
7411-10  Praça da Sé – Cidade Universitária
7725-10  Rio Pequeno – Terminal Lapa
8012-10  Metrô Butantã – Cidade Universitária*
8022-10  Metrô Butantã – Cidade Universitária*
8032-10  Metrô Butantã – Cidade Universitária*

*  São gratuitos para alunos, professores e funcionários da 
USP, mediante o uso do cartão Bilhete USP (BUSP). Veja o 
mapa correspondente na página seguinte.
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 Dentro do Campus Butantã há um terminal de ônibus, 
ao lado da Escola Politécnica, que é ponto de parada de vá-
rias linhas. Mais informações sobre itinerários (trajetos dos 
ônibus) e seus horários podem ser obtidos pelo telefone 156 
ou no site da SPTrans (www.sptrans.com.br), onde é possível 
encontrar a melhor opção para locomover-se de um ponto 
a outro de São Paulo. Atente-se para o número da linha e o 
destino, pois existem muitas linhas com o mesmo ponto de 
chegada, mas com itinerários diferentes.
 Alguns aplicativos podem facilitar o uso dos ônibus 
em São Paulo. Dentre eles, alguns dos mais populares são 
o Moovit (moovitapp.com) e o Cadê o ônibus? (www.cadeoo-
nibus .com.br), que mostram o itinerário e a localização dos 
ônibus pela cidade.

 As linhas de ônibus 8012, 8022 e 8032 são gratuitas 
para alunos, professores e funcionários da USP, mediante 
o uso do cartão Bilhete USP (BUSP). As rotas dessas três 
linhas, também chamadas de Circular 1, 2 e 3, respectiva-
mente, são apresentadas nas páginas a seguir.

BUSP
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1. E ducação Física e Esporte - EEF
2. Educação - EF
3. Museu de Arte Contemp. - MAC
4. Reitoria
5. Comunicações e Artes - ECA
6. Economia e Administração - FEA
7. Politécnica - POLI
8. Eletrotécnica e Energia - IEE
9. A strologia e Geofísica - IAG
10. Matemática e Estatística - IME
11. Arquitetura e Urbanismo - FAU
12. Oceanográfico - IO

13. Física - IF
14. Prefeitura do Campus da Capital - PCO
15. Hospital Universitário - HU
16. Ciências Biomédicas - ICB
17. Odontologia - FO
18. Medicina - FM
19. Veterinária e Zootecnia - FMVZ
20. Biociências - ICB
21. Biologia - IB
22. Química - IQ
23. Ciências Farmacêuticas - FCF
24. Filosofia, Letras e C. Humanas - FFLCH

Legenda dos mapas das Linhas 8012, 8022 e 8032
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A Companhia do Metropolitano de São Paulo (Metrô) possui 
rede com 66,2 km de extensão, com 59 estações divididas em:

Linha 1 (Azul)  Jabaquara – Tucuruvi

Linha 2 (Verde)  Vila Prudente – Vila Madalena

Linha 3 (Vermelha) Corinthians-Itaquera – Palmeiras-Barra Funda

Linha 4 (Amarela)  Luz – São Paulo-Morumbi

Linha 5 (Lilás)  Capão Redondo – Chácara Klabin

Linha 15 (Prata) Vila Prudente - São Mateus 

 O metrô está integrado à Companhia Paulista de Trens 
Metropolitanos (CPTM) nas estações Luz, Pinheiros, Taman-
duateí, Brás, Palmeiras-Barra Funda, Tatuapé, Corinthians 
- Itaquera e Santo Amaro, facilitando a locomoção na cidade. 
As linhas da CPTM são:

Linha 7 (Rubi)  Jundiaí - Brás

Linha 8 (Diamante) Amador Bueno - Júlio Prestes

Linha 9 (Esmeralda)  Osasco - Grajaú

Linha 10 (Turquesa)  Brás - Rio Grande da Serra

Linha 11 (Coral)  Luz - Estudantes

Linha 12 (Safira)  Brás - Calmon Viana

Linha 13 (Jade)  Eng° Goulard - Aeroporto - Guarulhos

 A estação mais próxima da Cidade Universitária é a Estação 
Butantã, da Linha Amarela do Metrô. (Veja o mapa corre-
spondente na página seguinte.) Mais informações sobre o 
metrô em: www.metro.sp.gov.br. 

METRÔ
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MAPA DO TRANSPORTE
METROPOLITANO
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 A Escola de Comunicações e Artes (ECA) da Universidade de 
São Paulo foi criada em 1966, sendo considerada uma institu-
ição de referência para toda a América Latina. É uma instituição 
pública de ensino superior voltada à formação de profissionais 
e pesquisadores nas áreas das comunicações e das artes e à 
produção de conhecimento científico, por meio de seus labo-
ratórios e centros de estudos. Mantém, desde a sua fundação, 
amplo e diversificado universo de atividades de ensino, pesquisa 
e de extensão de serviços à comunidade, respaldado por 
moderna infraestrutura didática. É composta por oito Departa-
mentos e pela Escola de Arte Dramática (EAD).

 São 22 habilitações profissionais em cursos regulares de 
graduação, das quais 15 são voltadas à área de Artes: Cenografia, 
Direção Teatral, Interpretação Teatral, Teoria do Teatro, Escul-
tura, Gravura, Multimídia e Intermídia, Pintura, Canto e Arte 
Lírica, Composição, Instrumento, Regência e Licenciatura em 
Educação Artística em Artes Cênicas, Artes Plásticas e Música. 

 Há 4 habilitações na área de Comunicação Social: Jornal-
ismo, Editoração, Publicidade e Propaganda e Relações 
Públicas, além dos cursos de Biblioteconomia, Turismo,  Supe-
rior do Audiovisual e Licenciatura em Educomunicação. 

 A ECA mantém ainda, incorporada à sua estrutura, a Escola 
de Arte Dramática (EAD), tradicional escola de teatro, 
responsável pelo curso técnico “Formação de Ator”.

 Sua estrutura organizacional é constituída por oito departa-
mentos e uma escola técnica. Os departamentos são:

Escola de 
Comunicações e Artes (ECA)
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CAC Depto. de Artes Cênicas 
CAP Depto. de Artes Plásticas   
CBD Depto. de Informação e Cultura
CCA Depto. de Comunicações e Artes  
CJE Depto. de Jornalismo e Editoração  
CMU Depto. de Música  
CRP Depto. de Relações Públicas, Propaganda e Turismo 
CTR Depto. de Cinema, Rádio e Televisão

Prédio Central

Reitoria

CRP
Prédio 3

CJE
Prédio 2

CTR
Prédio 4

CAP
Prédio 5

CMU
Prédio 6

CAC
EAD
Prédio 7

Teatro
Laboratório
CAC / EAD
Prédio 8

CALC

CCA
2° andar

CBD
2° andar

Praça do
Relógio

çç

Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues

Prédio 1

Endereço: 
Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues, 443 | Cidade Universitária

CEP 05508-020 | São Paulo, SP | Brasil.

Mais informações sobre a ECA no site: www.eca.usp.br.
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5.1 COMISSÃO DE RELAÇÕES 
INTERNACIONAIS (CRINT)  

 A Comissão de Relações Internacionais da Escola de Comu-
nicações e Artes (CRInt-ECA) é responsável pela coordenação 
das atividades de cooperação internacional entre a ECA e as 
Instituições estrangeiras. Inserindo a Escola no contexto inter-
nacional, a CRInt  funciona como canal de comunicação e estru-
tura de apoio aos docentes e aos alunos.

Presidente:  Profa. Dra. Cecília Antakly de Mello (CTR)
Secretária:  Thaise Desirree Braga Lucena da Silva
Estagiária:  Vitor Lopes de Freitas

Endereço: Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues, 443
  Prédio Principal - 1º Andar - Sala 114
  Cidade Universitária - SP - Brasil
  CEP 05508-020

Telefone:  +55 11 3091.4478

E-mail:  incoming.eca@usp.br

Atendimento:  segunda, quarta e sexta das 13h às 17h 
  terça e quinta das 9h às 13h

Mais informações: www.eca.usp.br/internacional
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5.2   BIBLIOTECA
 (SERVIÇOS DE BIBLIOTECA E DOCUMENTAÇÃO) 

 A Biblioteca da ECA mantém um acervo de livros, teses, 
periódicos, DVDs, CDs, imagens, partituras musicais, revistas 
musicais e outros documentos nas áreas: Artes plásticas, 
Ciência da Informação, Cinema, Comunicações, Editoração, 
Educomunicação, Fotografia, Jornalismo, HQ, Música, Publi-
cidade, Rádio, Relações Públicas, Teatro, Televisão e Turismo. 
Também oferece acesso a publicações eletrônicas e bases de 
dados para pesquisa, treinamento de usuários, salas multi-
mídia, cabines individuais de áudio e vídeo, espaços para 
estudo. A inscrição na biblioteca é automática. Para retirar o 
material tudo que é preciso é o Cartão USP ou e-card USP.

Telefones:       +55 11 3091.4071 / 3091.4481

Atendimento:        de segunda a sexta, das 8h às 21h45
       nas férias, das 8h às 19h

Mais informações:   www.eca.usp.br/biblioteca

5.3    CENTRO ACADÊMICO LUPE COTRIM (CALC) 
E ASSOCIAÇÃO ATLÉTICA ACADÊMICA 
LUPE COTRIM (ECATLÉTICA) 

 A ‘Vivência’, espaço aberto aos estudantes no qual é possível 
participar de atividades desenvolvidas pelos próprios alunos, 
abriga o Centro Acadêmico Lupe Cotrim (CALC), a Associação 
Atlética Acadêmica Lupe Cotrim (ECAtlética) e o depósito da 
Bateria Universitária da ECA, a BaterECA. 
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 O Centro Acadêmico Lupe Cotrim (CALC) é responsável 
pela representação dos alunos perante os professores e a 
Universidade. Foi fundado em 1968, em homenagem à 
professora e poeta da ECA, Maria José Lupe Cotrim Garaude 
Gianotti. O CALC organiza discussões e debates sobre 
questões sociais, os cursos, a situação da universidade e 
questões políticas brasileiras que influenciem os alunos ou 
minorias da sociedade. 

 A Associação Atlética Acadêmica Lupe Cotrim (ECAtlética) 
da ECA surgiu em 1971, mas somente em 1990 ela se separou 
do Centro Acadêmico e se tornou independente. Você encon-
trará informações sobre os eventos para integração entre 
alunos como, por exemplo, os campeonatos interunidades e 
festas. As modalidades esportivas oferecidas atualmente 
pela Atlética são: Futebol masculino, Futebol de salão, 
Basquete, Handebol, Vôlei, Tênis, Tênis de Mesa, Natação, 
Artes Marciais, Atletismo, Rugby e Xadrez.

 A Bateria Universitária da ECA (BaterECA), surgiu em 2003 e 
acompanha as competições esportivas das quais a ECA participa 
anualmente, como o JUCA (Jogos Universitários de Comuni-
cação e Artes) e o BIFE (torneio universitário que conta com a 
participação de 12 faculdades da USP). A bateria procura, por 
meio de hinos e adaptações de músicas populares, incentivar a 
torcida e impulsionar os times da ECA nos jogos.

 E-mail:       lupecotrim@gmail.com
 Facebook:  facebook.com/lupecotrim

 E-mail:       atleticaecausp@gmail.com
 Facebook:  facebook.com/ecatletica

 Facebook:  facebook.com/batereca
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 A Agência USP de Cooperação Acadêmica Nacional e 
Internacional (AUCANI) tem como objetivo estabelecer 
estratégias de relacionamento entre a USP, Instituições 
Universitárias, órgãos públicos e a sociedade, para suporte 
à cooperação acadêmica em matéria de ensino, pesquisa, 
cultura e extensão universitária, nos âmbitos nacional e 
internacional.

Agência USP de Cooperação Acadêmica 
Nacional e Internacional  (AUCANI)

Reitoria

Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues

ECA
CRP

Prédio 3

ECA
CJE

Prédio 2

ECA
CTR

Prédio 4
ECA
CAP

Prédio 5

ECA
CMU

Prédio 6

ECA
CAC/ EAD

Prédio 7

ECA
CAC/ EAD

Prédio 8

ECA
CCA / CBD /A dm /B iblioteca

Prédio 1

Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues, s/n
Travessa 4 - Bloco B - 4º andar

Cidade Universitária - SP - Brasil

Telefone: +55 11 3091.0150

AUCANI
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Recepção na ECA-USP 
e serviços prestados 
pela Universidade

 O primeiro contato que o estudante terá na ECA com os 
procedimentos e serviços disponibilizados pela Universidade 
será através da reunião de recepção dos alunos estrangeiros, 
que antecede o início das aulas. Na reunião de abertura, os 
alunos receberão dicas e orientações, tanto para utilizarem os 
serviços disponibilizados pela ECA e pela USP, como para a 
consolidação de matrícula e solicitação de novas disciplinas, 
além de receberem os documentos de estudantes USP:

- Cartão de estudante USP - será necessário durante toda a 
estadia do estudante no Brasil, para sua identificação, livre 
acesso aos Campi, às bibliotecas e empréstimo de livros, uso 
dos restaurantes universitários e sala de informática.

- Cartão USP Digital - Baixe o app e-card USP (Android e IOS) 
http://iptv.usp.br/portal/video.action?idItem=37663.

- Bilhete USP (BUSP) - Garante a gratuidade nos ônibus circu-
lares USP-Metrô Butantã.

 O atendimento de saúde pode ser realizado na Rede 
Pública de Saúde de forma gratuita. Em casos de emergên-
cias é possível utilizar o Hospital Universitário (HU). É 
recomendado aos estudantes estrangeiros que recorram ao 
Seguro Saúde contratado em seu país de origem em caso de 
problemas de saúde.

Serviços prestados pela Universidade:

7.1  ATENDIMENTO MÉDICO
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Site: www.hu.usp.br | E-mail: hu@usp.br
Endereço: Av. Prof. Lineu Prestes, 2565 
Telefone: +55 11 3091.9200 

7.2  ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 A Superintendência de Assistência Social (SAS) é responsável 
pela promoção social dentro da USP. Administra os serviços de 
alimentação, creche e consultório odontológico.

Site: www.usp.br/coseas/COSEASHP/COSEAS2010.html
E-mail: dps@usp.br | Telefone: +55 11 3091.2036
Endereço: Rua do Anfiteatro, 295 

7.3  PASSE ESCOLAR

  Para solicitar  o seu Bilhete Único de Estudante e 
garantir seu direito de pagar 50% da tarifa de transporte na 
cidade, você deve ter o seu RNM e CPF regularizados. Você 
enviará esses documentos para a CRInt-ECA, que os 
encaminhará para a Superintendência de Assistência Social 
(SAS). Eles encaminharão os seus documentos para a 
SPTrans.  Quando o cartão estiver pronto, ele será enviado 
de volta para a SAS, e lá você poderá retirá-lo.   

7.4  INTERNET E COMPUTADORES

 A ECA disponibiliza a sala 108 do prédio principal para 
que os estudantes estrangeiros tenham  acesso contro-
lado à internet. 
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 Todas as Unidades da USP possuem Wifi gratuito (eduroam), 
que pode ser acessado por toda a comunidade através de 
login e senha. Para saber como usar, acesse http://eduroam.
usp.br/como-usar.

7.5  ESPORTES

 O Centro de Práticas Esportivas da USP (CEPEUSP) oferece à 
comunidade universitária (alunos, professores e funcionários) 
uma grande variedade gratuita de atividades físicas, esportivas 
e de lazer. O espaço pode ser acessado apenas mediante apre-
sentação do Cartão USP. Há também a possibilidade de se 
inscrever em diversos programas esportivos oferecidos à comu-
nidade USP, ou em programas especializados, mediante o paga-
mento das respectivas taxas. 
 Para frequentar o conjunto das piscinas é obrigatório fazer o 
exame médico, a ser realizado na sala 38 do velódromo. O tele-
fone é (11) 3091.1160.

Site: www.cepe.usp.br 
E-mail: cepeusp@usp.br
Endereço: Praça 2, Profº Rubião Meira, 61 
Telefone: (11) 3091.3362.

7.6  ALIMENTAÇÃO

 Distribuídos pelo Campus Universitário, os restaurantes 
universitários (conhecidos como “Bandejão”) oferecem aos 
alunos da USP refeições balanceadas no café da manhã, almoço 
e jantar. Os créditos devem ser adquiridos no guichê da SAS, 
mediante apresentação do Cartão USP.
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7.7  CURSO DE LÍNGUA PORTUGUESA

 O Centro Interdepartamental de Línguas da Faculdade de 
Filosofia, Letras e Ciências Humanas da Universidade de São 
Paulo (FFLCH) é um centro de estudos e de ensino, que oferece 
apoio à formação acadêmica da comunidade universitária. Nele 
encontram-se os cursos de Conversação em Português-Língua 
Estrangeira e de Práticas de Leitura e Escrita em Portu-
guês-Língua Estrangeira. 
 Para informações sobre horários, turmas oferecidas e para 
preencher a ficha de inscrição, acesse: clinguas.fflch.usp.br

7.8  ALOJAMENTO / MORADIA

 A USP e a ECA não dispõem de alojamentos ou mora-
dias para oferecer aos estudantes estrangeiros, porém 
existem serviços que facilitam a aproximação de propri-
etários e alunos. Para informações sobre como encontrar 
moradias, o estudante pode enviar um e-mail para info-
housing@usp.br ou acessar: www.usp.br/internationaloffice/
en/index.php/campus-life/housing

 Os cardápios dos restaurantes podem ser consultados 
semanalmente no site da SAS:

https://uspdigital.usp.br/rucard/Jsp/cardapioSAS.jsp?codrtn=9
https://uspdigital.usp.br/rucard/Jsp/cardapioSAS.jsp?codrtn=7 
https://uspdigital.usp.br/rucard/Jsp/cardapioSAS.jsp?codrtn=6
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É indispensável obter alguns documentos para permanecer 
regularmente no Brasil. É necessário seguir duas etapas: no 
País de origem e no Brasil.

NO PAÍS DE ORIGEM

 Na Embaixada Brasileira (ou Consulado Brasileiro) em seu 
País de origem, o estudante deverá solicitar o visto de estudante 
Tipo 4 (VITEM IV), que permitirá permanência temporária no 
Brasil. Outros tipos de vistos não serão aceitos pela ECA/ USP.
 Será necessário apresentar, no Consulado, a carta de aceit-
ação enviada pela ECA ou pela USP e apresentar seus docu-
mentos (passaporte, fotos e outros solicitados) na entrevista. 
Desta forma, receberá o Pedido de Visto Consular (Visa Appli-
cation Form) que deverá ser entregue à Polícia Federal do 
Brasil. O passaporte deve ter, no mínimo, um ano de validade.

NO BRASIL

 Providenciar a CRNM (Carteira de Registro Nacional 
Migratório) junto à Polícia Federal. Trata-se de um documento 
obrigatório para residência temporária no Brasil, que deve ser 
obtido no prazo máximo de 90 dias a partir da data de chegada ao 
país.

 Como REQUERER o registro e a emissão da Carteira de 
Registro Nacional Migratório:

Documentação para permanência 
temporária  dos alunos estrangeiros
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1. Na seção de imigração do site da Polícia Federal (https://
www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/registrar-se-co-
mo-estrangeiro-no-brasil/registro-de-imigrante-deten-
tor-de-visto), acessar a lista de documentos necessários 
para o requerimento. Preencher, SALVAR e imprimir o 
formulário disponível na página.

2.  Após o preenchimento e impressão do formulário eletrônico, 
verifique se existe agenda disponível na Unidade do DPF e sele-
cione data e hora para o atendimento. Será necessário informar 
o código de solicitação impresso no cabeçalho do formulário 

3. Comparecer na Unidade da Polícia Federal para a qual real-
izou agendamento, com todos os documentos exigidos:

-  Formulário preenchido a ser retirado junto à Polícia Federal

- Duas fotos 3x4 recentes com fundo branco e sem data

- Certidão de Nascimento original com tradução juramentada

- Declaração de Endereço Eletrônico, conforme modelo
 disponível em https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/
imigracao/declaracoes-e-formularios/declaracao-eletroni-
ca-e-demais-meios-de-contato.pdf

As guias de recolhimento devem ser obtidas na internet. 
O formulário deve ser preenchido com os dados do estu-
dante, sendo incluídas as seguintes informações:

Unidade Arrecadadora: SP (027-2) 
Superintendência Regional do Estado de São Paulo
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- Passaporte original válido e cópia autenticada em cartório

- Formulário original do visto/consulta ao visto no STI 
 (visa application form)

- Comprovante de pagamento da taxa de emissão de CRNM, 
 paga em qualquer instituição bancária, casas lotéricas, agên- 
 cias dos Correios e correspondentes bancários (R$204,77).

- Certidão de antecedentes criminais do Estado de São Paulo,  
 disponível no link https://esaj.tjsp.jus.br/sco/abrirCadas  
    tro.do (selecionar ’Certidão de Distribuição
 de Ações Criminais’). 
 
- Certidão de antecedentes criminais do Brasil, 
 disponível no link https://web.trf3.jus.br/certidao/Certidao/ 
 Solicitar (selecionar ‘Justiça Federal de Primeiro Grau 
 em São Paulo’).

 É fundamental que o estrangeiro providencie o CPF (Cadastro 
de Pessoas Físicas) para que possa adquirir bens e direitos 
sujeitos ao registro público no Brasil, tais como conta corrente 

ATENÇÃO:

Para obter as duas certidões de antecedentes criminais 
especificadas acima é necessário que o solicitante 
estrangeiro já possua um número de CPF (mais infor-
mações sobre o CPF na página ao lado).

- Após juntar todos os documentos descritos acima, 
envie para a CRInt-ECA através do e-mail 
crint-eca@usp.br. Caso os documentos estejam 
corretos, a CRInt-ECA os encaminhará para a AUCANI 
para que seja marcada a ida à Polícia Federal 
para aquisição do documento.
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ANTES DE CHEGAR NO BRASIL

 O processo para adquirir o CPF antes de chegar no Brasil 
conta com dois passos:

- O preenchimento do formulário de aplicação online no 
seguinte link: http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/
ATCTA/CpfEstrangeiro/fcpfIng.asp;

- Entrar em contato com a Repartição Consular do Brasil mais 
próxima (consulte a mais próxima de você no link:  
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/portal-consular/
reparticoes-consulares-do-brasil/reparticoes-consul-
ares-do-brasil

Enquanto as excepcionais medidas de prevenção contra a 
COVID-19 persistirem, os serviços relacionados ao CPF 
poderão ser realizados por e-mail. Envie a sua aplicação para 
o CPF para cpf.residente.exterior@rfb.gov.br. Atente-se em 
anexar as cópias digitais dos documentos abaixo (apenas em 
formato PDF ou JPEG):

- Formulário digital do CPF (impresso e assinado);

- Passaporte válido;

- Certificado de nascimento completo contendo o nome dos pais 
(esse documento é opcional, mas é recomendado para que 
seja mostrado o nome dos pais no registro).

bancária, número de celular brasileiro e contrato de aluguel. É 
um documento emitido pela Receita Federal.



GUIA DO ESTUDANTE ESTRANGEIRO

DEPOIS DE CHEGAR NO BRASIL

 Os procedimentos para adquirir o CPF após a chegada no 
Brasil são:
 
Passo 1. Junte os seguintes documentos:

- Passaporte + formulário de aplicação do visto OU cartão/
protocolo do RNM (documento de identificação oficial com 
foto do cidadão, contendo nome, data de nascimento, 
filiação e local de nascimento).

- Formulário de aplicação do CPF, devidamente impresso e 
assinado.

Passo 2. Envie a sua solicitação para a Receita Federal:

Via e-mail: Enquanto as medidas de prevenção contra a 
COVID-19 persistirem, não há necessidade de ir até a 
Receita Federal, e serviços relacionados ao CPF podem ser 
feitos através do e-mail (atendimentorfb.08@rfb.gov.br). 

- Foto de rosto: além dos documentos já descritos, uma foto 
deve ser enviada, mostrando o rosto do solicitante enquanto 
segura o passaporte aberto na página da identificação. A 
página de identificação do passaporte deve estar com todos os 
dados legíveis.

Caso precise de ajuda, entre em contato com cpf.residente.
exterior@rfb.gov.br.
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Além dos documentos que são regularmente requisitados 
(Passo 1), uma foto também deve ser enviada, mostrando o 
rosto do solicitante enquanto segura ao lado o documento 
de identificação (preferencialmente o passaporte). O docu-
mento deve estar legível, e deve ser possível ver claramente 
a foto do solicitante e o número de identificação.

Pessoalmente: Escritório da Receita Federal (localizado no 
Shopping Light, segundo andar): Rua Cel. Xavier de Toledo, 
23 - Centro - São Paulo - SP - Brasil, CEP: 01048-100. 
Horário de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 
8:00 às 20:00 (é necessário agendar a visita através do 
e-mail atendimentorfb.08@rfb.gov.br).

POLÍCIA FEDERAL - SUPERINTENDÊNCIA 
REGIONAL DO ESTADO DE SÃO PAULO

Endereço:     Rua Hugo D’Antola, 95
             Lapa de Baixo - São Paulo-SP

Telefone:     +55 11 3538.5000

E-mail:      nutel.srsp@dpf.gov.br



GUIA DO ESTUDANTE ESTRANGEIRO

Endereços de 
interesse do aluno

Serviços

BANCOS

Existem agências bancárias dentro do Campus (Banco 
Santander, Banco Itaú, Banco do Brasil, Bradesco e Caixa 
Econômica Federal). O bolsão dos bancos situa-se próximo à 
ECA, à Praça do Relógio, à Faculdade de Economia e Adminis-
tração (FEA) e ao Instituto de Geociências (IGc). 

CORREIOS

A agência de correios mais próxima da USP localiza-se na 

Endereço:     Av. Doutor Vital Brasil, 479

Telefone:      +55 11 3031.9355

SUS – SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE

 No Brasil há o “Sistema Único de Saúde”, que consiste em 
um complexo e público sistema de assistência médica e sani-
tária para os residentes do país. As assistências são gratuitas, e 
mesmo estudantes estrangeiros podem usufrui-lo (como ir a 
um pronto-socorro em casos de emergência, tomar vacinas 
etc).
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 Para que o estudante estrangeiro possa ser atendido pelo 
SUS, é necessário que você já tenha sua situação como resi-
dente no Brasil regularizada – ou seja, possuir o RNM. Após 
obter o RNM, é permitido que o estudante adquira o “Cartão do 
SUS”, que é um registro que o permite fazer uso do Sistema 
Único de Saúde. 

 Ainda que o SUS seja eficiente e extremamente necessário 
no Brasil, ele não substitui o seu plano de Seguro-Saúde. 
Portanto,  recomendamos que mantenha o Seguro com todas 
as suas regularidades, e se necessário, recorra a ele em situ-
ações cotidianas que envolvam a saúde, como exames e 
check-ups. 

Observação: Caso o estudante estrangeiro ainda NÃO tenha 
tomado as doses adicionais da vacina contra a COVID-19, poderá 
toma-las aqui no Brasil sem a necessidade do “Cartão do SUS”. 
As vacinas contra a COVID-19 são oferecidas nos Postos de 
Saúde. Encontre abaixo o endereço do Posto de Saúde mais 
próximo da Cidade Universitária, no bairro do Butantã.

CENTRO DE SAÚDE ESCOLA BUTANTÃ

Endereço:     Av. Vital Brasil, 1490

Telefone:     +55 11 3061.8571  

      +55 11 3061.8575 

      +55 11 3061.8580
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Museus e Centros Culturais

MUSEU DE ARTE CONTEMPORÂNEA - MAC

Endereço:     Praça do Relógio, 160 – Butantã

Site:     www.mac.usp.br 

E-mail:   mac@usp.br

Telefone:          +55 11 3091.3039

MUSEU DE ANATOMIA VETERINÁRIA DA FMVZ DA USP

Endereço:  Av. Prof. Dr. Orlando Marques de Paiva, 87

Site:            www.mav.fmvz.usp.br 

E-mail:           mavfmvz@usp.br

Telefone:          +55 11 3091.1309

MUSEU DE CIÊNCIAS - MC-USP

Vínculo:            Pró-Reitoria de Cultura e 
    Extensão Universitária

Endereço:  Avenida Miguel Stefano, 4200
    Prédio 7 – Água Funda

Site:    www.museudeciencias.usp.br 

E-mail:           mc@usp.br

Telefones:  +55 11 5077.6337 / 5077.6336

MUSEU DO CRIME

Vínculo:             Academia de Polícia Dr. Coriolano 
    Nogueira Cobra - ACADEPOL

Endereço:  Praça Prof. Reinaldo Porchat, 219 
Telefone:           +55 11 3813.2233 - ramal 266 
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MUSEU PAULISTA – MP

Endereço:  Parque da Independência - S/N - Ipiranga
    (fechado temporariamente para obras.)

Site:    www.mp.usp.br 

E-mail:           mp@usp.br

Telefone:         +55 11 2065.8001

ESTAÇÃO CIÊNCIA

Endereço:  Rua dos Guaicurus, 1394 – Lapa

Site:    www.eciencia.usp.br 

E-mail:           info@eciencia.usp.br

Telefone:         +55 11 3871.6750

CENTRO DE PRESERVAÇÃO CULTURAL DA USP - 
CASA DE DONA YAYÁ

Endereço:           Rua Major Diogo, 353 - Bela Vista
    CEP: 01324-001

Site:    www.usp.br/cpc 

Telefone:           +55 11 3106.3562

CENTRO UNIVERSITÁRIO MARIA ANTONIA USP

Endereço:  Rua Maria Antonia, 258 e 294 - Vila Buarque
    CEP: 01222 010

Site:    mariantonia.prceu.usp.br 

Telefone:         +55 11 3123.5200
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10.1  INFORMAÇÕES TURÍSTICAS 

 As Centrais de Informação Turística (CITs) funcionam como 
importante fonte de informação turística e de utilidade pública. 
Oferecem informações atualizadas e completas sobre os 
eventos que ocorrem na cidade, os atrativos turísticos, a 
infra-estrutura, serviços e acessos. Nas CITs encontram-se à 
sua disposição guias turísticos, culturais, de compras, além 
de mapas da cidade e folhetos de locais para visitação.

Site:

Para saber mais informações sobre 
os pontos turísticos de São Paulo, acesse:

www.cidadedesaopaulo.com/sp/br/o-que-
visitar/atrativos/pontos-turisticos

10.2  APLICATIVOS PARA CELULAR 

 Há uma série de aplicativos da USP como o e-Card (para o 
seu cartão USP virtual), o Jornal da USP, Cardápio+, Biblio-
tecas, Campus (para segurança dentro do campus), Guia USP 
(para localização e locomoção) e o Entreartes. Todos podem 
ser feitos o download para interfaces Android ou IOS.

www.cidadedesaopaulo.com/sp/br/centrais-de-informacao-turistica

Informações turísticas e 
aplicativos para celular
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Os aplicativos podem ser instalados a partir dos links 
disponíveis no site do Jornal da USP:

 O download também pode ser realizado diretamente das lojas de 
aplicativos de celulares com interfaces Android ou IOS.

https://jornal.usp.br/universidade/universidade-aplicativos/
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Segurança e Emergência: em caso de 
roubo ou extravio de documentos

 Os momentos de embarque e desembarque do Aeroporto 
são os mais críticos para a segurança pessoal. O cansaço e 
o excesso de pessoas nos aeroportos provocam desatenção 
do viajante e vulnerabilidade em relação a furtos. A grande 
quantidade de pessoas se deslocando com sacolas e bolsas 
também é um chamariz. Tomando-se medidas preventivas, 
evita-se uma ocorrência desagradável. É fundamental estar 
sempre alerta e atento às condições gerais dos ambientes 
em que se transita. Sempre que possível, é aconselhável 
que se evite andar sozinho à noite e que se procure não 
despertar atenção alheia.

 Em caso de roubo ou extravio de documentos, o 
estrangeiro deve fazer um boletim de ocorrência, relatando 
todos os objetos perdidos, e procurar o serviço consular de 
seu país para obter um novo passaporte. Ao perder talões 
de cheques, traveller checks e cartões de crédito, é imper-
ativo que se procure imediatamente a administradora.

 Para fazer um boletim de ocorrência em casos de roubo 
ou perda de pertences, deve-se procurar uma Delegacia de 
Polícia ou acessar o site da Secretaria de Segurança Pública, 
fazendo o boletim online: www.ssp.sp.gov.br/nbo/default.
aspx.
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Telefones Úteis

 É importante sempre ter alguns telefones em mãos para 
serem usados em caso de emergências. As ligações para os 
telefones abaixo relacionados podem ser feitas de qualquer 
telefone público ou privado, em qualquer horário e sem custos:

POLÍCIA MILITAR: 190
POLÍCIA CIVIL: 197
POLÍCIA RODOVIÁRIA FEDERAL: 191
SAMU (atendimento móvel de urgência): 192
AMBULÂNCIA: 192
BOMBEIROS: 193
CORREIOS (achados e perdidos): 0800 570 0100

Telefones importantes da USP:

HOSPITAL UNIVERSITÁRIO (USP Butantã): (11) 3091.9200
GUARDA UNIVERSITÁRIA (USP Butantã): (11) 3091.4971
SEGURANÇA/EMERGÊNCIAS (USP Butantã): (11) 3091.4222
OUVIDORIA: (11) 3091.2074
AUCANI: (11) 3091.3529
CRInt - ECA: (11) 3091.4478
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Ligações telefônicas e operadoras 
de telefonia disponíveis em São Paulo

  Cartões telefônicos para uso em telefones públicos 
são vendidos em diversos estabelecimentos comerciais como 
bares, padarias e bancas de jornal. O código DDD (Discagem 
Direta à Distância) da cidade de São Paulo é 11. Para ligar 
para algumas cidades das imediações de São Paulo, que 
também têm código 11, é necessário discar o número da 
operadora antes.

 Para ligações de telefone para fora de São Paulo, é 
necessário discar zero + o número da operadora de telefonia 
+ o código DDD da cidade + o número do telefone.

 Para efetuar ligações internacionais, é necessário discar 
zero + o número da operadora de telefonia + o código do país 
+ o código da cidade + o número do telefone.

 Existem quatro grandes operadoras de telefonia celular 
em São Paulo: Vivo (número 15), Tim (número 41), Claro 
(número 21) e Oi (número 31).

Reitor: Prof. Dr. Carlos Gilberto Carlotti Junior
Vice-reitora: Profa. Dra. Maria Arminda do Nascimento Arruda

Diretora: Profa. Dra. Brasilina Passarelli
Vice-Diretor: Prof. Dr. Eduardo Henrique Soares Monteiro

Presidente: Profa. Dra. Cecília Antakly de Mello (CTR)
Vice-Presidente: Profa. Dra. Giovana Deliberali Maimome (CBD)

Membros da CRInt:
Profa. Dra. Marisa Midori Deaecto (CJE)
Profa. Dra. Sayonara Sousa Pereira  (CAC)
Prof. Dr. Geraldo de Souza Dias Filho (CAP)
Prof. Dr. Ricardo de Figueiredo Bologna (CMU)
Profa. Dra. Maria Aparecida Ferrari (CRP)
Prof. Dr. Anderson Vinicius Romanini (CCA) 
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Anotações

. Dra. Maria Arminda do Nascimento Arruda

a. Dra. Giovana Deliberali Maimome (CBD)
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